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Nejíme slona na jedno sousto.

Každá úroveň přináší zlepšení. 
Každá je kompatibilní s předchozí.

Evoluce bez 
„digitálního šoku“

Není to „buď – anebo“.
Je to „začni – pokračuj – posiluj“ 
(ano, jako s kliky).



eŽádanky

Cíl

Plně elektronické 
žádanky (v duchu 
Vyhlášky 444) dle Zákona 
325

Projekt

MZD + technický 
realizátor Asseco Group 
Europe

Start

Leden 2026 pilot 

eŽádanka K, FT, Z 
(+ laboratoř 2 polovina 
2026)

Webové UI (NPEZ)
API B2B



Na první pohled obyčejný papír.

Ve skutečnosti začátek každé péče:
rozhoduje kdo, kam, kdy a proč.

Bez ní se pacient nepohne, tým nenaváže, 
léčba nezačne.

eŽádanka jí jen vrací to, co si dávno zaslouží: 
respekt a rychlost.

„Každá velká změna začíná jednou malou 
žádankou.“

Žádanka. Hrdina 
v utajení.



Legislativně: 

Součást ZD

Procesně: 

Informace v procesu péče

Úhradově: 

Podklad / důkaz k úhradě

Medicínsky: 

Předávač kritických informací v kontinuitě péče

Žádanka je jako ten kolega, kterého 
si všimnete, až když chybí.

Malá věc s velkou 
odpovědností



Když fungují žádanky, 
funguje i tým.
Hlavním motivem eŽádanek 
je kontinuita péče 
o pacienta.

Dalšími motivy a pushery jsou
komfort pacienta i zdravotníka
přesnost a průkaznost
analytika a racionalizace nákladů
analytika penetrace péče



Jedná se o centralizovaný systém poskytovaný 
státem.
Dle Zákona 325/2021

• eŽádanka = elektronická verze klasické žádanky o vyšetření / péči. 

• Lze ji vystavit přes webový portál (Národní portál elektronického 
zdravotnictví -  NPEZ) nebo přímo z NIS/AIS. 

• V přechodném období: e-verze + vytisknutý QR/ID. 
           Pacient odchází s papírem, systém běží „na pozadí“.

Co ne/jsou eŽ



Od ledna 2026

• eŽádanky pro konzilia (K), radiologii (Z) a fyzioterapii 
(FT) jako preferovaná forma. 

• Laboratorní žádanky se podle plánu přidají v průběhu 
roku 2026.

• Přechodné období: kombinace e-formy + papíru 
- do doby, než se systém plně rozjede a pracoviště budou 
technicky připraveny. 
• Pokud pracoviště technicky není připravené: 
• stále je možné (a legální) použít papírovou žádanku.

Kdy to startuje 
& co je důležité 
vědět 



QualityLab, PrivaLab...

governance NČLP
životní cyklus, adopce a implementace NČLP
implementace FHIR v LIS

zahrnutí stávajících řešení
značení biologického materiálu
vazba NČLP - kód ZP

Laboratorní eŽ
Aktivní komunikace



Je to společný projekt společnosti, 
trhu, profesí a státu.

Participativní přístup není „nice to have“, 
ale předpoklad, aby digitalizace opravdu zlepšila péči.

Úspěšná 
elektronizace není 
IT projekt MZD



Zvyšuje akceptaci – když to spoluvytvářím, nevzdoruju

Zlepšuje použitelnost – klinici opraví to, 
co se v kanceláři vymyslí špatně

Zrychluje implementaci – méně blokátorů, méně 
politických cyklů

Vytváří důvěru – která je kritickější než technologie 
samotná

Přináší reálné inovace – klinická praxe často ukáže 
řešení, které by architekt nenavrhl



mzcr.atlassian.net/wiki/spaces/EPZS

https://mzcr.atlassian.net/wiki/spaces/EPZS/overview


michal.opatril@umbrellateam.cz

#Zdravotnická interoperabilita
#Právo digitálního zdravotnictví 
#Zdravotnické procesy


