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01 Systém ICAS

Ministerstvo vnitra



Systém ICAS

Agendový systém, který bude podporovat výkon 
agend odboru azylové a migrační politiky

ICAS umožní vykonávat elektronicky většinu 
úkonů spojených s administrací agendy pobytu 
cizinců, zajistí efektivnější procesy a povede 
k posílení bezpečnosti
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Systém ICAS
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Celkové řešení systému se skládá z klientské části 
v rámci frontendu pro externí uživatele, z frontendu pro 

interní uživatele, aplikačních technických komponent 
a datové vrstvy, včetně dat migrovaných ze stávajících 
informačních systémů

Aplikační řešení bude odrážet legislativní požadavky 
v oblasti vstupu a pobytu cizinců

Systém bude odrážet povinné standardy v oblasti 
kybernetické bezpečnosti a výkonu spisové služby



Systém ICAS
Význam systému
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1 131 197

9 784 642

Cizinci Občané ČR

Každý desátý obyvatel 
České republiky je 
cizinec

Od roku 2015 se navýšil počet cizinců 

o 142 %
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Současný stav
Listinný přístup
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▪ Téměř všechna podání 
jsou ukládána v listinné 
podobě

▪ Více než 120 000 
běžných metrů materiálů 
cizinecké evidence 

▪ Logistické a časové 
náklady



Současný stav
Osobní podání
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▪ Značnou část životních 
situací musí klient řešit 
osobně

▪ Frontový systém vede 
k tlaku na čas odbavení

▪ Chybovost při zápisu 
informací do systému

▪ Jazyková bariéra



Současný stav
Náročná práce s informacemi
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▪ Korespondenční 
komunikace s klientem

▪ Chybí automatická 
výměna informací

▪ Předkládání 
neautentických 
dokumentů



03 Zkušenost s digitalizací procesů 
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Zkušenost s digitalizací procesů
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Zkušenost s digitalizací procesů

Prodlužování dočasné ochrany

▪ Ověření registračních údajů proti 
agendovému systému

▪ Aktualizace údajů o osobě, rezervace 
termínu vylepení víza

▪ Na základě provedené registrace 
automatické prodloužení platnosti pobytu

▪ V roce 2026 se registrovalo k prodloužení 
dočasné ochrany bezmála 365 tisíc osob

Zvláštní dlouhodobý pobyt

▪ Přihlášení pouze pomocí nástrojů 
elektronické identity

▪ Vyjádření zájmu o ZDP

▪ Splnění podmínek dle nařízení vlády 
vyhodnocováno na základě údajů ze 
státních evidencí

▪ V roce 2026 vyjádřilo zájem o ZDP 56 tisíc 
osob
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04 Hlavní pilíře ICAS
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▪ Registrací do systému získá uživatel unikátní Cizineckou elektronickou 
identitu (CELI), podle úrovně ověření získává možnost řešit životní situace

▪ Spisy pouze elektronicky

▪ Systém umožní definování a automatizaci workflow procesů a kontrol

▪ Automatizace rutinních úkonů

▪ Elektronické platby správních poplatků a pokut

▪ Rozsáhlé integrace s více než 60 národními i evropskými systémy 
a systematická práce s daty jako klíč k efektivitě a bezpečnosti agend

Hlavní pilíře ICAS

Ministerstvo vnitra 15

Standardně digitálně



Hlavní pilíře ICAS
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Standardně digitálně

▪ AIS evidence obyvatel

▪ AIS vyrozumívací

▪ Registr obyvatel

▪ Registr osob

▪ Registr práv a povinností

▪ Registr zastupování

▪ RÚIAN

▪ eMatrika

▪ Systémy EU, interoperabilita

▪ IS rejstříku trestů

▪ IRIS

▪ cBIS

▪ IS Celní správy

▪ EVPM

▪ JMHZ

▪ IS ČSSZ

▪ IS katastru nemovitostí

▪ Centrální registr pojištěnců VZP

▪ Registr zdravotního pojištění cizinců

▪ Obchodní rejstřík

▪ Registr živnostenského podnikání

▪ IS jazykové zkoušky

▪ Registry studentů, profesorů a škol

▪ A další…



Hlavní pilíře ICAS
Cizinecký účet
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▪ Cizinecký účet jako 
zákonem ukotvená 
komunikační platforma 
pro zaručené předávání 
zpráv mezi uživateli 
systému

▪ Většina životních situací 
klientů bude řešena 
online, prostřednictvím 
cizineckého účtu



Hlavní pilíře ICAS
Otevřenost a přístupnost
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▪ Průvodce podáním 
žádostí s nápovědou a 
automatickými kontrolami

▪ Notifikace pobytových 
milníků

▪ Online přehled povinností 
a evidovaných údajů

▪ Prostředí pro správu  
výkonu práv a povinností 
dalších subjektů



▪ Rozsáhlé integrace a systematická práce s informacemi jako podpora 
odhalování nepravdivě uváděných skutečností

▪ Systém kontrol dle logických funkcí s vizuální interpretací uživateli formou 
semaforu

▪ Pokročilá analýza dat pro zkvalitnění rozhodovacího procesu

▪ Automatizovaná kontrola plnění účelu pobytu a bezpečnostní zachovalosti 
cizince

▪ Podpora uživatelů a otevřenost vede k omezení vlivu zprostředkovatelů

Hlavní pilíře ICAS
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Bezpečnost
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▪ Proof of Concept živé transkripce a překládání při komunikaci s cizincem

▪ Zákon předpokládá možnost tlumočení úkonů v řízení pomocí technického 
zařízení

▪ Budování pevných základů pro budoucí využití AI

▪ Využití AI v migrační oblasti k podpoře rozhodování nebo ovlivnění 
rozhodovacího procesů povede k zařazení systému jako vysoce rizikového

Zapojení AI?
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High-risk klasifikace



06 Harmonogram projektu
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▪ V současnosti probíhá zadávací řízení na dodavatele díla, zajištění provozu 
a rozvoje ICAS. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky: 287,6 mil. Kč bez 
DPH

▪ Předpokládaná doba dodání díla je 900 kalendářních dní

▪ Spuštění provozu systému je plánováno v lednu 2029 a odpovídá navržené 
účinnosti zákona o vstupu a pobytu cizinců

Harmonogram projektu
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