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01 O projektu

Vznik, cíle a očekávání



Digitální a informační agentura

Základní informace o projektu

Školicí a vzdělávací platforma eGovernmentu 
Financováno z Národního plánu obnovy v rámci komponenty 1.7
Realizace 04/2024 – 06/2026

reg. č. CZ.31.5.0/0.0/0.0/24_131/0010244
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Digitální a informační agentura

Proč projekt vznikl?

Stát nabízí stále více digitálních 
služeb.

Část veřejnosti má obavy
z online prostředí.

Ne všichni občané si jsou při 
používání digitálních služeb jistí.
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Digitální a informační agentura

Jaké jsou cíle projektu?

Cíl 1
Vytvořit srozumitelné vzdělávací 
materiály pro různé cílové skupiny
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Cíl 3
Zvýšit povědomí o digitálních 
službách státu

Cíl 2
Porozumět potřebám uživatelů a 
obsah průběžně zlepšovat



Digitální a informační agentura

Jaké jsou očekávané přínosy projektu?

Přínos 1
Vyšší využívání digitálních služeb
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Přínos 3
Podpora dlouhodobé digitální 
edukace

Přínos 2
Větší jistota v digitálním prostředí 
eGovernmentu



Digitální a informační agentura

Jaké výstupy v projektu vznikají?

Interaktivní příběhy
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Portál občana nanečistoKurzy a tištěné materiályVideo návody

https://eakademie.dia.gov.cz/mod/page/view.php?id=149


02 Interaktivní příběhy
Životní situace krok za krokem
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Jak řešit dluhy a vstoupit 
do oddlužení
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Jak začít podnikat jako 
OSVČ
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Přechod do starobního 
důchodu
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Narození dítěte
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=199
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=237
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=200


Digitální a informační agentura 11

Péče o druhou osobu
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Koupě auta
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Co dělat v 
nezaměstnanosti
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=31
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=95
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=28


03 Video návody
Názorné ukázky digitálních služeb



Digitální a informační agentura 13

Úvod do přihlašovacích 
prostředků
Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Identita občana pomocí 
NIA ID

Vedoucí úřadu vlády 
se může účastnit schůzí 
vlády v podstatě bez 
omezení.

Identita občana pomocí 
mobilního klíče 
eGovernmentu

Vedoucí úřadu vlády se může 
účastnit schůzí vlády 
v podstatě bez omezení.

https://eakademie.dia.gov.cz/mod/page/view.php?id=149
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=29
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=35
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=29
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=35
https://eakademie.dia.gov.cz/course/view.php?id=37


04 Kurzy a tištěné materiály
Online kurzy doplněné o pracovní listy a brožury k tisku
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Kurz pro školní mládež Kurz pro seniory Brožura pro seniory Metodiky a pracovní listy 
pro vzdělavatele



05 Portál občana nanečisto
Bezpečné výukové prostředí



Digitální a informační agentura

Portál občana nanečisto je výukové 
prostředí určené pro bezpečné 
seznamování veřejnosti s digitálními 
službami státu. Uživatelům umožňuje 
prakticky si vyzkoušet práci s online 
službami bez obavy z chyb v reálném 
prostředí. Součástí jsou interaktivní 
scénáře zaměřené na běžné životní 
situace a používání digitálních služeb 
veřejné správy.
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Děkuji
za pozornost

Zuzana Ujhelyiová
zuzana.ujhelyiova@dia.gov.czeAkademie.dia.gov.cz


