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1. Aktuální stav
2. Nepřiměřená zátěž
3. Registr zastoupení
4. Služby obcí
5. Nemají obíhat lidé ale data
6. EasyGovernment
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Aktuální stav ZoPDS
Předvyplněné formuláře



Digitální a informační agentura

Dokončení ZoPDS jako jedna z priorit vlády

Hospodářská strategie Česko země pro budoucnost 2.0

▪ Zákon o právu na digitální služby (ZoPDS) jako jedna z priorit vlády

▪ Harmonogram nasazování služeb s termínem do 1.2.2027

▪ Aktuálně chybí cca 1564 služeb (bez nepřiměřené zátěže)

Digitální a informační agentura – EasyForms

▪ 236 schválených formulářů

▪ 175 rozpracovaných formulářů

4



Digitální a informační agentura 5*) Počty formulářů se v čase se mohou měnit, služby vznikají a zanikají



Nepřiměřená zátěž
Digitalizace často pouze odhaluje složitost legislativy



Digitální a informační agentura

Nepřiměřená zátěž
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Podíl digitalizace služeb

Realizováno Nepřiměřená zátěž Zbývá Nelze vytvořit

▪ Nepřiměřená zátěž jsou služby, jejichž 
digitalizace se kvůli nízké četnosti, vysoké 
složitosti nebo novelizaci nevyplatí. 

▪ Není to ale problém digitalizace. 

▪ Služba stále existuje, občané ji musí znát 
a úředníci vyřizovat. 

▪ Proto je potřeba se pravidelně ptát, zda má 
daná služba ještě smysl, a postupně 
odstraňovat nepřiměřené zátěže jako 
takové, nejen jejich nedigitalizovanou 
podobu.



Registr zastupování
Násobné zvýšení dostupnosti digitalizace 



Digitální a informační agentura

Jak násobně zvýšit dostupnost digitalizace

Bez Registru zastupování:

▪ 1 osoba = 1 možný digitální uživatel

S Registrem zastupování:

▪ Fyzická osoba (senior) + 1 zástupce = 2 osoby

▪ Právnická osoba (ředitel) + 4 pověřené osoby = 5 osob

▪ Komerční zastoupení (autosalon) + 100 pověření = 100 
osob

▪ CzechPOINT – udělení plné moci pro digitálně vyloučené 
občany
→ násobný nárůst využitelnosti digitalizace 
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Digitální a informační agentura

Registr zastupování – nový portál

Nový portál rpp.dia.gov.cz umožňuje:

▪ Zobrazit přehled oprávnění k zastupování „Udělené mně“

▪ Zobrazit přehled oprávnění „Udělené mnou“

▪ Vytvořit nové oprávnění k zastupování

Oprávnění k zastupování je dostupné i na Portálu občana
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https://rpp.dia.gov.cz/


Digitální a informační agentura

OneClick Reza

Aktuální stav oprávnění zastupování ke 30.4.2026:

▪ Explicitní zastupování 21 šablon z 6000 služeb

Proč?

▪ Procesně je to složité

OneClick Reza

▪ Umožní v AIS Správa katalogů lehce vytvořit šablonu pro 
vybranou službu (nebo agendu). Formulář k udělení plné moci 
je na Portálu RPP. Digitální plnou moc lze uplatnit například v 
EasyForms.
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Služby obcí
Řešení pro tvorbu, správu a podání elektronickiých formulářů



Digitální a informační agentura

ZoPDS v samosprávě

Samospráva při výkonu samostatné působnosti má právo, nikoli povinnost 
poskytovat digitální služby podle tohoto zákona.

Proč obce používají digitální služby ZoPDS

▪ Přístup k datům na základě agendy ZoPDS

▪ Příjem podání prostřednictvím portálu

▪ Kompatibilita s digitálními službami přenesené působnosti

Pracovní skupina dopracovává ohlášení služeb do RPP

Bohužel chybí Katalog služeb pro samosprávu 
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Digitální a informační agentura

Služby obcí

Projekt Služby obcí přináší obcím systém pro tvorbu, správu a podání 
elektronických formulářů pro služby v samostatné působnosti obcí. 

Hlavní výhody

▪ Tvorba formulářů ze šablon i vlastních návrhů

▪ Dostupnost služeb 24/7 pro občany

▪ Plně v souladu se ZoPDS (NIA, REZA, předvyplnění údajů, autorizace, 
osvědčení, pečeť, doručení do datové schránky) 

▪ Možno vložit do vlastních portálů

▪ Zcela zdarma
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Digitální a informační agentura

Služby obcí
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Nemají obíhat lidé ale data
ZoPDS není jen zákon o formulářích



Digitální a informační agentura

Nemají obíhat lidé ale data (už 20 let)

▪ ZoPDS není jen o digitalizaci formulářů. Jeho cílem je, aby občané nemuseli 
vyplňovat údaje, které stát již zná, ani opakovaně dokládat svá práva, 
povinnosti a právní skutečnosti.

▪ Ve veřejné správě je cca 3 000 aktivních AIS, z nichž velká část vytváří nebo 
spravuje data. Sdílení údajů je ale dnes realizováno pouze u 44 z nich, 

tedy přibližně u 1,4 %. Pokud se tempo zásadně nezmění, skutečné sdílení 
dat se bude budovat ještě desítky let.
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Digitální a informační agentura

Jak prolomit bariéru sdílení dat

1. Provést inventuru aktivních AIS a dat, která spravují

2. Vydefinovat nepřiměřenou zátěž a pro tyto případy využít souhlas s využitím 
údajů nebo zápis práv, povinností a právních skutečností dle ZoPDS

3. Zjednodušit procesy a příliš složité datové a integrační modely

4. Připravit realizovatelná řešení i pro malé AIS jako jsou třeba profesní registry
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EasyGovernment

Rychlá a realizovatelná digitalizace veřejné správy



EASY Government

1. EASY Navigace – navigace v Katalogu 

služeb
2. EASY Forms – formulářová služba bez 

vývoje
3. EASY služby obcí – formulářové vzory pro 

běžné situace modifikovatelné dle 
požadavků obcí

4. EASY směrování – přenesená působnost
5. OneClick ReZa – zastupování bez 

integrace pro službu nebo agendu na jedno 
kliknutí

6. EASY překlad – evropská dostupnost (EN)

7. EASY Life Events – životní události 
konfigurované pomocí AIS Správa katalogů

8. EASY PPDF – data v rámci formulářů bez 
integračního projektu

9. Publikační AIS – jednoduchý systém pro 
zpřístupnění dat

10.EASY Payments – jednoduché digitální 
platby

11.EASY Zpětná vazba – měřitelná kvalita 
služeb

12.EASY AI Integrace – pozvánka na zítřek
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Děkuji
za pozornost

Jan Petr

jan.petr@dia.gov.cz


