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CO JE TO eZADANKA ?

Hlavnim G¢elem komponenty eZadanky je pfedani pozadavku na poskytnuti zdravotnich sluzeb elektronickou formou prostiednictvim

prostfednictvim vymeénnych siti.

Prvni verze pokryva pozadavky na:

Zobrazovaci vySetfeni — zddanka typu Z

Komunikace probiha pres

SR e SZ STl 22 ( : } Docasné ulozisté
Konziliarni vySetreni — zadanka typu K
centralni komponentu vyménnych siti.

Fyzioterapeutické vysetreni — Zadanka typu FT



AKTERI SYSTEMU eZADANKY

PZS

Poskytovatel zdravotnich sluzeb — Zadatel i

pfijemce. Pristup pres APl nebo NPEZ.

Uzis CR
Statisticky Ustav — data pro zdravotnické

zdravotnické statistiky a reporty.

Zdravotnicky pracovnik

Lékar Ci sestra v ramci PZS. Vytvari, prijima a

prijima a zpracovava eZadanky.

Zdravotni pojistovny

Ovérovani sluzeb, revizni ¢innost a kontrola

nakladd pojisténca.
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Pacient

Pristup pres NPEZ nebo aplikaci EZKarta.
EZKarta. Prehled vlastnich eZadanek.
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PRISTUP K SYSTEMU

Systém eZadanky nabizi tfi hlavni zpGsoby pfistupu v

pfistupu v souladu s legislativou:

Externi API

Automatizovand vyména mezi IS PZS.

Zabezpeceno certifikatem.

Portal NPEZ

Webovy portdl pro vystavovania spravu

eZadanek mimo vlastni IS.

Mobilni aplikace EZKarta

Pfistup pro pacienty — prehled eZadanek a QR
a QR kad.
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STAV eZADANKY

<] & O

ZIVOTNI CYKLUS

NOVA PRIJATA VYRIZENA NEPROVEDITELNA

Kazdy pfechod stavu je auditovan a notifikovan pfisludnym aktériim. Storno mdze provést pouze zadatel, dokud je eZaddanka ve stavu ,Nova".
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KOMPLETNI PROCES eZADANKY

CENTRAL EUROPE

Zadatel (PZS): Pfijemce (PZS):
Vytvari novou " Zpracovévé eZadanku
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Pacient (EZKarta nebo )
NPEZ): ( Predavani dat:
Sleduje stav eZadanky * UZIS (statistika)

* ZP (kontrola)

Cely Zivotni cyklus eZadanky je pIné auditovan a viechny zG¢astnéné strany jsou o zméndch stavu informovany. Systém zajistuje transparentnost a efektivitu napfi¢ celym
ekosystémem zdravotni péce.
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DETAILN|I TOK eZADANKY

y Docasné ulozisté
Nova eZadanka 5
Zadanka je uloZena a pfijemce

Zadatel vytvofi eZadanku mie byt notifikovan

Viyrizena Rozhodnuti pfijemce

Sluzba je poskytnuta, eZadanka je
eZadanka je uzavfena a 7adatel
Zadatel notifikovan

PFijemce pfijme nebo odmitne

Zivotni cyklus eZadanky zahrnuje koordinaci mezi adatelem, pfijemcem a centralnim GloZistém, ¢im? zajistuje transparentnost a auditovatelnost kazdého kroku.
kazdého kroku. Notifikace zajistuji, Ze vSichni aktéfi jsou informovani o zménach stavu.



AKCE ZADATELE
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Zadatel (PZS) mGze provadét nasledujici akce:

%

Vytvofit eZadanku

Detail poZzadovaného vysetreni dle typu

eZadanky.

Stornovat eZadanku

Pouze Zadatel, s uvedenim ddvodu (napf.

zlepseni stavu pacienta).

Vyhledat a zobrazit

Prehled eZadanek dle pacienta nebo

identifikatoru.



AKCE PRIJEMCE

Pfijemce (PZS) rozhoduje o dal$im osudu eZadanky po jejim pfijeti.

Prijeti (aktivace)

Aktivace eZadanky — prechod do stavu ,Pfijata".

Vraceni do obéhu

Odmitnuti s divodem (napf. technicka odstavka).
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Neproveditelna

Oznaceni s divodem (napf. kontraindikace vysetreni).

Vyfrizeni
Nahrani vysledk( nebo jiny zplsob ukonceni. Notifikace zadateli.

10
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5

Aktérdl systému

PZS, pracovnik, pacient, UZIS, pojistovny

4

Stavy eZadanky

Nové -> Pfijatd - Vyfizena / Neproveditelnd

3

ZpUsoby pristupu
API, NPEZ, EZKarta

100%

Elektronicky

Kompletni digitalizace obéhu Zadanky

Systém eZadanky eliminuje papirovou agendu, zrychluje predavani pozadavk( a zvy$uje transparenci celého procesu
celého procesu pro viechny aktéry.
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Legal disclaimer

This presentation is the property of Asseco Central Europe (Asseco CE) business group. Information
presented serves for marketing purposes only and constitutes neither an offer to sell nor a solicitation
to buy. Asseco CE accepts no liability whatsoever for any loss arising directly or indirectly from the use
of, reliance of any information contained in this presentation or for any omission of the information.
The processing, copying, recording on information carriers, as well as making this presentation or any
part thereof available in any way to third parties requires the prior consent of Asseco CE member.

2026 © Asseco Central Europe, a. s.
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