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ProC se zabyvat Al ve spravnim rizeni?

* Pracovnicistatni spravy jsou obvykle zatizeni velkym
mnozstvim dokumentace, casto jeste v papirove forme.

e Casto musi prostudovat velké mnozstvi dokumentd, kterym
muze byt obtizné porozumeét.



Jak s tim Al muze pomoci?

* Dokumenty lze pomoci Al ¢ist, porozumet jim a provest
automatizovane dalsi kroky, naptr.:
* posouzeni plneni podminek
* navrh rozhodnuti
e priprava odpovedi
* vyhledani podkladu v internich systémech

* / kazdeho dokumentu lze pripravit i sumar a mezi dokumenty
hledat souvislosti.

* Al umi ziskavat z velkeho mnozstvi textovych dat cenné informace.



Typicky scénar:

urednik posuzuje, zda zadatel dostatecne
prokazal splneni zakonné povinnosti
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Cisla za rok 2023

Prumeérné 333
meritorne
vyrizenych zadosti
Za Mesic

Prumeéerné 443
novych zadosti za
mesic

= jsme 110 zadosti Agendeé se vénuje
meésicneé ve skluzu 28 zaméstnancu.




Spisova sluzba
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. Zalozeni véci

. Posouzeni uplnosti 1
. Vyzva k doplnéni

. Posouzeni uplnosti 2
. Zastaveni fizeni

. Vécné posouzeni

. Rozhodnuti

. Uzavreni véci

Cteni

OCR

Zpracovani
v LLM

Koncepty
dokumentu




Posuzovani dostatecnosti podkladu,
“obéan treti zemé napriklad:

musi prokazat, ze se * pracovni smlouva a pfijem z pracovni ginnosti

na uzemi v dobe * fakticka podnikatelska Cinnost

e potvrzeni o vedeni na uradu prace
poslednlch 5 let * potvrzeni o vysokoskolském studiu

v s - * Skolnivysvedcenideti

pred podanim Y

* prehled vykazané zdravotni péce

zadosti zdrzoval * vypisy z bankovniho Gctu, kde jsou napf.
patrné platby kartou na uzemi CR

alespon 2,5 roku.”



888§

“Statni obcanstvi
Ceské republiky lze
udelit zadateli, ktery
prokaze dostatechou

vysi a zdroje svych

pFijm.”

Opét subjektivizované posuzovani
dostatecnosti podkladi:

» vySe pfijmU
* dostatec¢nost na kryti Zivotnich potreb

 zdroj pfijmu a jejich zdanéni



Co tedy Al dela?

Postupuje uplne stejne jako urednik, tedy posuzuje plneni
podminek pro udeleni obcanstvi

— musi porozumét vSem podkladum ve spisu, identifikovat,
zda jsou relevantni k zakonnému pozadavku, a pokud ano,
zda postacuji k prokazani jeho splneéeni.

To neznamena, ze Al pripravi o praci vysoce kvalifikované
Uredniky ©.



Co se v automatizovanem procesu deje

Vytvoreni
vedomostni
baze

Digitalizace Analyza
dokumentu procesu

Trénovani Al Vyhodnoceni a
Testovani zpetna vazba




Vysledek Al shrne do
jednoho z moznych zavéru:

* Ve spisu se nenaslo dostatecné | | O— & -3;1&!‘%3#,; ,
v , o v e L) | Sk e Rl LT
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* Ve spisu se nachazirelevantni
podklady, které ale dohromady podle
Al neprokazuji splnéni pozadavku.

* Ve spisu bylo identifikované
dostate¢né mnozstvi podkladu, které
prokazuji splnéni povinnosti.




Data jsou zaklad

Spravni spisy, jaké obsahuji
podklady a jak byly vyrizeny.

| pri uspesnosti 60% to bude
napomocne.

Na konci procesu je vzdy clovek,
ktery odpovida za vysledek a Al uci.




Zrychleni spravniho rizeni

Co

ocekavame e,8  Usporalidskych zdroji u
O rutinnich cinnosti

Za prinosy

Plnéni terminu vyfizeni dle
zakona o statnim obcCanstvi










Splnéni nékterych zakonnych pozadavku neni nutné fesit pomoci
umelé inteligence (napfr. délka trvalého pobytu). Tato informace se
ziskava z internich agendovych systému a neni nutné se nad ni
,<zamyslet®, Ci je dostatecné prokazuijici.

V takovychto pripadech stacCi jednoducha automatizace dotazovani
se do internich systému.



