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' Plany s Klientskou zonou Jenda

= \/idime, ze klienti poptavaji digital
= 60% digitalni penetrace pro nékteré sluzby, ve velkych méstech 75%
= Spokojenost s digitalnim kanalem se pohybuje kolem hodnoty 1,5z 5

= \/ roce 2024/2025 pridavame dalsi sluzby a zjednoduSujeme
= Zaméstnanost
= Davky pro zdravotne postizené
= Redesign davek Statni socialni pomoci
» Automatizace ziskavani dat do klientskych procesu

= Uvolfiujeme ruce urednikum pro skutecnou praci s klienty - poradenstvi

= Jenda - prostfedek pro naplnéni zakona o Pravu na digitalni sluzby
= podle principu 3E - vysokocetné sluzby a ukony

Ry Ccevstem



' Problém s prilohami a proc Al (MPSV)

= \/ Jendovi je mozné ke zpracovani zadosti nebo zmen dolozit
dokumenty.

= | kdyz Jenda klienta navede, jaky dokument ma klient dolozit, tak
bez pochopeni obsahu dokumentu neni mozné jednoznacne
stgnohwt, zda je dolozeny dokument v poradku, je spravného typu a
obsahu.

= Se Spatnymi dokumenty ztraci urednici pri zpracovani Cas a
kapacitu.

= Cilem je, abychom klientovi okamzite po dolozeni dokumentu sdelili,
zda dolozeny dokument je oCcekavany dokument jak po strance

technicke, tak i obsahove. A zabranili Spatny dokument vlozit a
zabyvat se jim.

= /Zpracujeme vice nez 1.000.000 priloh roCné a to uz stoji za
automatizaci.

Ry Ccevstem
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'Ui prvni verze VIZORA prinasi vysledky

= Prvni verze VIZORA spustena 22.4.2024.

= Umime zkontrolovat, zda se jedna o dokument a ne libovolny obrazek, zda je
dokument spravne orientovany a je Citelny.

= VIZOR zkontroloval cca 110.000 vlozenych dokumentu, cca 5500 vyhodnotil jako
problematicke.

» Jedna se o Usporu cca 2 lidi, kteri by s takovymi dokumenty ztraceli Cas tim, ze je
otevrou a prohlasi za nepouzitelneé pro dalsi zpracovani.

= Druha verze rozpozna znamé typy dokumentu, zda klient vklada spravny
typ prilohy se spravhym obsahem

= Treti verze rozpozna pro specifické prilohy obsah jednotlivych poli, detekci
nevhodného obsahu a muze pomoci s vytézenim dat

Ry Ccevstem



'Co Vizor dokaze

= pOzna, zda jde o foto dokumentu,
nebo pouze o ,ne€jakou fotografii

= dochazi k analyzam fotografii a

vyhodnocovani pfifazenych ,tagu”
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se babic¢ka tolarem na svém nahrdelniku. Knézna byla pochopitelné zvéda-
va, a tak ji babicka vypravéla onen piibéh s cisafem a jeho dalekohledem.
Knézna ji pak vyzvala, aby ji povédéla vic o svém zivoté. Babicka nejprve
vzpomenula svého muze Jittho, ktery jako vojik padl v jedné bitvé v Prusku
a ona ziistala sama v ciziné se tfemi malymi détmi. Nelchko se ji tam Zilo,
a tak se vydala pésky na dlouhou cestu domii, do rodné Olesnice. Byla to
strastiplnd pout s détmi, které ¢asto plakaly hladem i zimou, ale jeji rodice
byli radi, e se vratila. Na tkalcovském stavu pak zacala vyribét riizné
piikryvky a sludné sc uzivila. Déti zdarné vyrostly a ani pozdéji se ve svété
neztratily. , Pfes viechna trapeni na mne panbith nezapomnél a ja si ted'
spokojenosti s vnoudaty uzivam,” zakonéila babicka své vypravéni.
Komornik piivolal komtesu Hortensii s détmi a spole¢né pak presli
do salonu, kde bylo pfichystino obéerstveni s nejriiznéj$imi lahtidkami.
Ve skorapkach tam byly i moiské ustice, které déti vidély prvné v zivoté.
U plného stolu se Barunka zminila o $esti détech flasinetafe Kudrny, které
z nouze pojidaji veverky i vrany. A babicka poprosila pani knéznu, zda by
dobrym skutkem Kudrnovi nepomohla. ,Postardme se o n¢ho,” slibila
knézna a dodala: , Jsem rada, Ze vzdy tak upiimné hovoiis, a véz, ze ode
dneska mas pravo ke mné kdykoli piijit, vzdy té pozorné vyslechnu.” Kdyz
se pak babicka a déti rozloucili, divala se knézna z okna za nimi, dokud byla
vidét bild holubicka na babi¢éiné éepei. KdyZz zmizela, zaSeptala prociténé:
,Stastna to 7ena!“
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= rozpozname typ dokumentu

» je mozné tedy kontrolovat,
zda jsou napriklad dodané
spravné formulare a zda jsou

kompletni

= analyzou textu zjistime, zda
je dokument vhodny pro
statni spravu a zda text
neobsahuje nevhodny obsah.
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Co Vizor dokaze
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'Co Vizor dokaze

= Vytézeni dokumentu, prenos dat
pfimo do agendoveé aplikace / DB

= QOvéreni, zda jsou udaje v souboru
konzistentni

= QOvéreni, zda jednotlive udaje
splnuji poZadavky (napr. o
dokument je podepsan, ale nékym
jinym, nez kdo ho podepsat mel;
dokument je datovan, ale jeho
stari je vysSsi, nez jake dana
situace pripousti napr potvrzeni
staré max. 3 mésice,....
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John Doe
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Uznéni dluhu
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asm-mitioni-korun Ceskych)

Uznavim a prohiatup, de Easthu 8.000.000,- K¢, kterou ¢ divodu uvedent plytky di: sbim tapla-
tim pani Krlové nejpozddi do 31.12.2016

V Pardubicich doe 30 5.2016,
oy

oVt
podpis Shinht: "




Ukazka Vizoru




Pozvani do OKsystem

ryze Ceska rodinna firma
33 let na trhu, 450 zaméstnancu
3 poboéky v CR (Praha, Brno, Ostrava)

vyvoj na miru, integracni platformy,
mobilni aplikace

Spickové feSeni OKbase
= HR systém pro spokojené zaméstnance

» >350 velkych implementaci, 300 tis.
zameéstnancu

= personalistika, mzdy, dochazka,

planovani smeén...
OKskoleni @ OKskoleni

= Pro IT profesionaly: Microsoft, CISCO,
SUSE, RedHat, ...

= Pro vyvojare: .NET, F\’,\(Ithon, Javascript, C,
C++, C#,i0S, UML, WinForm,
ADO.NET.,...

= OKbase

slozitych procesu

et e v 2w s i

= |T bezpecCnost

= Skoleni produktl OKsystem
= certifikované zkousky Pearson VUE %

Ceské republiky
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RSSO ZRH BT Stétni fond rozvoje bydleni | — CESKY i
I STATISTICKY
m— URAD

N SZIF

Statni zemé&délisky interveneni fond

CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECEN]

a 5
Presto jsme rodinnou firmou.

Ministerstvo zahrani¢nich véci

*

IPFinasime jeft!m:cluchast/».-SE.s
abezpecnostdosvéta

e 0l b D L Gt 1 i Ao e

Diplomaticky servis
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Lidé | [ Spolecnosti Produkty | [ Prispévky

OKsystem
OKsystem y
IT sluzby a IT poradenstvi e’
Praha 4, Czech Republic

Oksystom

& 3 tis. sledujicich
B € @ 52 spojeni zde pracuje

(_ V Sledujete ) Zobrazit stranku

Lidé si také prohlédli

Ok Systems
. Vyvoj softwaru + Melbourne, (M)

OKsystem a.s.

1 tis. To se mi libi - sledujici (1,1 tis.)

By B ) “%
PCOH&DTO
Jsme predni Ceska softwarova
Vie spoleénost, které zaujima vyznamnou
pozici na Eeském IT trhu.

8 sledujicich uZivatel

valatron /ﬁ
IT sluzby a IT poradenstvi + km

Praha 8, Czech Republic
3 tis. sledujicich uzivatelis

Tohle se mi libi

Zobrazit vice ~
Pfispévky Informace Vic v

Podrobnosti
1. 2. | [ 3.avice

1} o <

Ministerstvo Zivotniho prostredi

' OKsystem
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Purchdse

Articles Blogs Groups

Forums
calendar

Trending Topics Member List
essional support and assistance

e vBulletin support forums! In our community torums you can receive prof

Welcome to th

useful Links for Guests:

Registrot’\on
m Requirements
\\ation Guide

. Commun'\ty
. yBulletin syste
. yBulletin Insta

SEE-MORE
eople copying their butts

' OKsystem







Otazky?

Déekuji vam za pozornost.

Jsme # OKsystem
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