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Proč jsou data z 

médií pro 

Nemocnici

Pardubického
kraje důležitá?



Základní okruhy využití mediálních dat

PR – monitoring medií, 
rešerše, analýzy dopadu, 

reputation management

Krizová komunikace, 

strategické materiály

Management –
background research

Ekonomika – dopady do 

reputation/brand 

managementu

Newton nezapomíná :-)



1.video

• Založit téma (1. tech)
• Vyjet data

• Události ukážu (2. tech)
• Zanalyzovat – sentiment a wordcloud zoom on



Co je na hledání
v datech nejtěžší?



Největší výzva při práci 
s daty = jejich množství

Základní zpracování

Relevance - klíčová slova a jejich správná formulace

Třídění podle časové osy, sentimentu, typu médií a 

frekvence

Manažerské shrnutí

Příklad - Zahájení dostihové sezony 2024





Kdo a jakým způsobem s vašimi 
výstupy pracuje?



Kvalifikovaná 
rozhodnutí na základě 
prověřených dat

• Takto zpracovaná data dále 
využíváme jako podklady pro interní 
i externí reporty, zprávy pro 
akcionáře a vrcholový management

• Podklady pro rozhodování top 
managementu a managementu 

jednotlivých nemocnic

• Brand management

• Sledování best practice v rámci 
oboru i mimo něj



Na vlně Al již od roku 2008

2016

2018

2019

2020
2021

Klasifikátor
dat

Detekce entit 
a sentimentu

Časové řady

AI Search

Integrace 
GPT (Isaac)Clustering

2023

2008

Voice to Text



Děkujeme za pozornost!


