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“Spolecnosti s vicekanalovymi
strategiemi si udrzi 89 %
svych zakazniku i pro

VY /Y

pristi nakup.”

Zdroj: Invesp 2022



“91 % uzivatelll na celém svéte
chce odpovéd v realném case.”

Zdroj: Website Builder Expert 2022 fE'Ed?Uu



“94 % zameéstnancu pracujicich

I8 44

v kancelarich je zdrcena
opakujicimi se ukoly.”

“44 % zameéstnancu call center
zmeéni praci kazdy rok.”

Zdroj: UIPath 2022 Office Worker Survey
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S ¢im dnes pomahame firmam?

Chat Al

= 24/7 chat podpora pro zakazniky

= 24/7 chat podpora pro zaméstnance

- Automatizace navazujicich procest
(diky integracim na IT systémy)

=»  Smart routing na Zivé operatory

-»  Proaktivni messaging

- Analyza sentimentu

-
-
-
-

l
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Voice Al

Smart IVR

Odbavovani pfichozich hovord
Odbavovani odchozich hovorl
Automatizace navazujicich procesU
(diky integracim na IT systémy)
Planovani a realizace kampani
Smart routing na zivé operatory

Analyza sentimentu

Email Al

- Klasifikace e-maild
- Automatické preposilani e-maild

- Automatické odpovidani na e-maily
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100+ zakazniku a 300+ spusténych Feseni
pro velké i mensi spolecnosti
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Strategie a cile
Policie CR

V reakci na nasi personalni potfebu a hledani cesta, jak
moderné komunikovat s uchazeci o praci, nastavuje akcni
kroky a strategii pro digitalni transformace naseho HR.

V centru déni je pravé implementace umélé inteligence
a dalsich nejmodernéjsich technologii.

Cilem recruitment chatbota je automatizované odbavit
vyraznou éast pFichozich dotazu ze strany kandidatu
a zaroven jim pomoci s vybérem vhodné pozice.
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g;uﬂsn 000,- Ké
NABOROVY PRISPEVEK

FYZICKE TESTY
ZVLADNES I TY!

Nové moderni Implementace
kariérni stranky chytrého Al chatbota
feedyou



Al chatbot
pro recruitment

- Zlepseni candidate experience
- Dostupnost 24/7

- Uspora éasu personalistu
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Prijdte za nami do
Feedyou Al dilny

Nabor zaméstnanci - budte v kontaktu
s kandidaty kdekoli 24/7/365. Otestujte
je a najdéte ty nejlepsi.

Onboarding - pomahejte zaméstnancim
s pristupem do systémd, pfipominanim
Skoleni a shromazdovanim zpétné vazby
béhem zkusebni doby.

Zaméstnanecké pruzkumy - aktivni
dotazovani zaméstnancl na zpétnou vazbu
a vyhodnocovani vysledkl v realném cCase.

Preboarding - rychlejsi nalodéni novacku
bez ruéniho vypliovani formulari
a zadavani Udajd do systémd.

Interni helpdesk a IT service desk -
vyfizovani az 80 % vSech dotazU
tykajicich se HR a IT.

Offboarding — zpracovani i posledni
administrace (vystupni dotazniky).
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Dekujeme za
pozornost...

Vojtéch Dlouhy
Co-Founder & CEO
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