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Uz zase potrebuji neco vyridit!!!

Napriklad dan z priimu nebo prispevek na
osetrovani clena rodiny nebo prepis
nemovitosti nebo auta nebo neco
jiného, vzdycky se neco najde...



Spéecham!!!

Jsem pod tlakem!!!
ProC to nejde na mobilu?!
Nerozumim tomu?!!!
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ZAPNOUT IDENTIFIKOVAT NAJIT POUZIT VYZADAT ASISTENCI

KliCovy retezec funkcionalit jejichz komfortni a efektivni
zvladnuti urCuje skutecnou vyuzitelnost eGovernmentu
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Socialni poradce pro orientacni vypocet naroku

na davku BEZPECNOST A OCHRANA > Dlchody, vysluhy Starobni dlichod
BYDLENI, VLASTNICTVI A VYSTAVBA > a OdékOd néni

Vyberte z nabidky Zivotnich udalosti e > a
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DANE A FINANCE HLASEN{ 0 ZAMESTNAVANI POZIVATELU PREDCASNEHO STAROBNIHO DUCHODU

Narozeni ditéte Ztratil(a) jsem zaméstnani ODSKODNENi

Zaméstnavatel mi dluzi mzdu

Dité se zdravotnim postizenim DIGITALNI OBEAN > HLASENI 0 ZAMESTNAVANI POZIVATELU PREDCASNEHO STAROBNIHO DUCHODU >

SIROTCI DUCHOD > VEZENSKE SLUZBE

>
STAROBNI DUCHOI HLASEN( 0 ZAMESTNAVANI POZIVATELU PREDCASNEHO STAROBNIHO DUCHODU CESKE >
SPRAVE SOCIALNIHO ZABEZPECEN(

VDOVSKY A VDOVECKY DUCHOD >
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Adopce ditéte Jsem zdravotné postizeny(a) nebo nesobésta¢ny(a)

Zivotni A g D

udalosti

Dité v péstounské péci

Ditéti neni hrazeno vyzivné
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HLASEN( OPRAVNENYCH NEBO JINYCH PRIJEMCU DAVKY SKUTECNOST ROZHODNYCH >
PRO NAROK NA DUCHOD, JEHO VY$I NEBO VYPLATU

Nemam na vzdélani nebo zajmovou ¢innost déti
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O ssem pestoun Narozeni ditéte > Zména trvalého > Uzavieni manzelstvi » L =CN! VETERANI

pobytu HLASENI OPRAVNENYCH NEBO JINYCH PRIJEMCU DAVKY SKUTECNOSTi ROZHODNYCH
PRO NAROK NA DUCHOD, JEHO VYSI NEBO VYPLATU VEZENSKE SLUZBE

O 1sem zletilé dite, které bylo do zletilosti v péstoun| Podivejte se, co musite a Prectéte si, co vée je potieba

muzete fesit, kdyz cekate dité Zména trvalého pobytu fesit se statem pred a po

D Nemam na bydleni

prinasi fadu povinnosti. svatbé,
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HLASEN{ OPRAVNENYCH NEBO JINYCH PRIJEMCU DAVKY SKUTECNOSTI ROZHODNYCH
PRO NAROK NA DUCHOD, JEHO VY$I NEBO VYPLATU ORGANU SOCIALNIHO
ZABEZPECENI MINISTERSTVA VNITRA

(O Bydlim na ubytovné nebo v nebytovém prostoru Podivejte se jaké

SOCIALNI PORADCE, JEHOZ VYPOCTY JSOU ORIENTACNI, VAM POM
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HLASENI OPRAVNENYCH NEBO JINYCH PRIJEMCU DAVKY SKUTECNOSTI ROZHODNYCH
PRO NAROK NA DUCHOD, JEHO VY$I NEBO VYPLATU CESKE SPRAVE SOCIALNIHO
ZABEZPECEN(
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Umrti > Pofizeni silniéniho > Ztrdta zaméstnani >
vozidla

Pokud vam nékdo zemfe, je to Ztrata zaméstnani mize byt i

velka rana. Privodce vam Podivejte se na prehled véci, prilezitost. Podivejte se, jaké
pomiiZe zorientovat se, co které musite nebo muizete mate moznosti
v$echno musite zafidit zaridit, kdyz si porizujete

silnicni vozidlo
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Ztrata dokladd

Ztratili jste doklady? Podivejte

Onemocnéni Invalidni ddchod

Ocitnout se v pracovni Podivejte se, za jakych

se, kam jejich ztratu nahlasit a neschopnosti neni nic podminek vdam mize stat

v v e v rd
jak si pozadat o nové. pfijemného. Podivejte se, podat pomocnou ruku PO P | S R ES EN | ZlVOTN | U DALOST'
v éem vam stat mize podat v pfipadé, ze kvdli



Inovace navigacniho ramce krok za krokem

Od lepsiho vyhledavani v ramci RPP po umélou inteligenci

Novy navigacni systéem Katalogu sluzeb
Pripravovany navigacni systém zivotnich udalosti

Vyuziti umeélé inteligence



Novy navigacni systém Katalogu sluzeb

Souhrn nejdulezité;jsi planovanych vylepseni:

Zaridit online na prvnim misté
Fulltextové vyhledavani

Filtry podle OVM, plsobnosti, fyzické a pravnické osoby, elektronické sluzby
Pristupnost i pro prihlasené uzivatele

Indexy podle vyuzZivani (Casto hledané) .
Poplatek ze psu

Zaridit online [ Vice informaci




Navigacni systém zivotnich udalosti
Realizované na zakladé sluzeb v ramci Registru prav a povinnosti

Oddélené UX a data v RPP

Moznost vytvaret nové zivotni udalosti s

s vyuZitim sluZeb z Katalogu sluzeb menaaldhopeby

Lze vkladat i odkaz na komercni sluzby -
(napf.: platba povinného ruceni pri . Poplatek ze psi

nékupu auta) e o o ‘ Vice informaci

Vyhledavani, indexy, filtrovani
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Public Service Navigator
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[ Potrebuji rybarsky listek ] n

Vse Ridi¢ Podnikatel

Ziskani rybarského listku

Rybarské zkousky: Je potreba Uspésné slozit
rybarské zkousky, které pokryvaji zéklady
rybareni, znalost rybich druh, zakladni pravni
predpisy tykajici se rybolovu a ochrany vod.
Podani zadosti: Po Uspésném slozeni zkousek
podate zadost o vydani rybarského listku na
prislusném mistné prislusném Gradu obce s
rozsifenou plsobnosti.

Platba poplatku: S zadosti je spojeny poplatek,
jehoz vyse se mize lisit v zavislosti na
konkrétnich podminkach (napr. délka platnosti
listku).

Rybarskeé reviry: Rybarsky listek vam umoznuje
rybolov na uréenych rybarskych revirech, které
spravuji jednotlivé rybarské svazy. Pro rybolov
na téchto revirech je treba si zakoupit i pfislusné
povolenky od rybarského svazu, ktery revir
spravuje.

@ Slozeni rybatské zkousky
@ Podani z4dosti o rybafsky listek
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Dékujeme za pozornost
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