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REZA — co maji délat urady?

Revize sluzeb podporovanych portalem
— Které z nich je mozné vyuzivat v zastoupeni?
Revize ohlaseni sluzeb a ukonu v RPP
Je mozné podle nich sestavit smysluplné opravnéni k zastupovani?
Definice Sablony/Sablon pro explicitni opravnéni k zastupovani
Dokument popisujici Sablonu a jeji ,,naklikani“ v AIS REZA

Rozhodnuti zda bude realizovano lokalni reseni ¢i pouze ad-hoc prace s
centralnim resenim

Uprava svych portala a pfipadna vystavba lokalniho feseni
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Jsem ,,mensi“ urad

Poskytuji relativné malo sluzeb, nepotrebuju budovat AIS nebo portal

Obcané mohou vyuzit Sablony REZA na Portalu obcCana a podani realizovat
v zastoupeni

Jako maly urad nemusim budovat zadny novy systém

Existujici Opravnéni k zastupovani muzu kontrolovat skrze AlS REZA portal
- Prihlasim se do portalu AIS REZA (JIP/KAAS)
- Ovérim zastupovany/zastupuijici
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Jsem ,vetsi“ urad — dopady do AlS

Poskytuji vétSi mnozstvi sluzeb

Pri uplatnéni opravnéni k zastupovani klientem VS ovéruji platnost dat
(referencni data) v Zakladnich registrech

Varianta 1 — Ovéreni prostrednictvim portalu AlS REZA

Varianta 2 — Integrace AIS OVM s REZA (sluzby ISZR)
— Umozni strojové zpracovani podani
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Jsem ,vetsi“ urad — dopady do portalu

Poskytuji vétSi mnozstvi sluzeb, mam vlastni portal

Varianta 1 — Uprava formulafu:
— Kdo vyplnuje formular
— Za koho vyplnuje formular

Varianta 2 — Uprava portalu tak, aby uz pfed spusténim sluzby nabidl
uzivateli moznost zvolit, za koho uzivatel vystupuje:

- Predvyplnované udaje odpovidaji zastupované osobé
— S podanim se predava informace o zastupujici osobé
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Jsem urad s lokalnim resenim zastupovani

Je mozné zachovat stavajici systém pro spravu a vyhodnocovani opravnéni
k zastupovani (lokalni REZA)

— Pridat vyhodnocovani implicitnich opravnéni prostfednictvim REZA
Vhodné kroky:

— Vytvoreni Sablon pro REZA (portal AIS REZA)
- Integrace lokalni REZA na AIS REZA (sluzby ISSS)
Cilem je zvysit komfort uzivatelu

—> Prehled a sprava opravnéni k zastupovani na jednom mistée (Portal
obcdana)
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Klicovy retezec funkeionalit jejichz komfortni a efektivni zviadnuti urCuje
skutecnou vyuzitelnost eGovernmentu
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ZAPNOUT

Chci védét, ktery
web nebo aplikaci si
mam zapnout,
abych mohl rychle
resit, co potrebuii

IDENTIFIKOVAT

Chci se jednoduse a
bezpecné prihlasit,
abych monl
efektivné pracovat
se svymi daty

NAJIT

Chci, aby mé
systém nabizel co
nejrychlejsi cestu
k pravé té sluzbe,

kterou potrebuiji

POUZIT

Chci mit k dispozici
jednoduchou a
funk&ni sluZbu, ktera
mé nebude zdrZzovat
pfi jejim pouziti
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VZDALENE FYZICKY UMELA INTELIGENCE ZASTOUPENI
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Asistence je pfi resSeni zivotnich situaci klicovym prvkem vytvarejicim
prostor pro jejich komfortni, efektivni a rychlé zvladnuti
jakymkoliv komunikacnim kanalem
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L. : : CJ  reco
Principy, Benefity, Rozvoj

Dodret pro-klientské PRINCIPY budovéni modernich sluzeb ﬂ 1tas a Senvige |

— DOvéryhodnost a bezpecnost systému !! 1Oy \gg Q ' %9
— Zakladnim principem je ze jednam ja — pouziji svoji e o
identitu a systém vi, ze mam pravo jednat v zastoupeni za
jiny subjekt prava - nedavam nikomu sva hesla, aby za
mne poslal danové priznani.
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— Sablony - nemusim pfemyslet o tom jak plnou moc
formulovat, zda je formalné spravne,...

BENEFITY elektronizace zmocnéni:
— Moznost ji kdykoliv jednoduse stornovat

— Kontrola nad pouzitim plné moci, moznost zpochybnéni,
historie
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Principy, Benefity, Rozvoj

ROZVO)J — co by se mi libilo:

— V portalu obcana
— Mam prehled o svych zmocnénich a kontrolu nad nimi
— Mohu byt prtibézné notifikovan o vyrizovani sluzeb pfi jejich vyuziti
— Mohu jednoduse nékoho zmocnit pro konkrétni situaci pomoci mobilu
— Mohu si zobrazit udaje, které vede stat o mém ditéti

— V eDokladovce
— Vidim prukazku ZP svych déti u sebe v mobilu

— V navigacnim systému zivotnich udalosti

Poplatek ze psu
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