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Výchozí principy 
• vyšší informovanost klientů
• Informativní osobní list důchodového pojištění » Informativní 

důchodová aplikace od 1. 7. 2021

• NIA – 1. 7. 2018, BankID – 1. 1. 2021

• požadavek nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1724 – SDG 
– Jednotná digitální brána 

• nechceme interaktivní formulář, ale plnohodnotnou portálovou aplikaci 
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Zkušenosti ze zahraničí 
Estonsko, Německo, Finsko…
Digitální identita je vždy jen částí problému

• elektronizace a digitalizace dokladů, podkladů, zdrojových dat – ČR má 
vyřešeno (otázka studia, vojenské služby..)

• složitost systému – variabilní parametry, ekonomická rozvaha 

• uživatelské rozhraní – srozumitelnost procesu v elektronické podobě

• potřeba osobního kontaktu při sepsání žádosti – videokonference?

• digitalizována jen část „trhu“, např. pojištění státních zaměstnanců 
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Legislativní předpoklady 
• dokládání dokumentů v on-line prostředí X správní řízení 

• umožnění biometrického podpisu 

• odbourání stávajících povinných formulářů v listinné podobě – žádost o 
výplatu na účet 

• realizace a nasazení do produkčního prostředí v 12/2023



5



6



7



8



9



10



11



12



13



14



15



16



17



18



19



20



Děkujeme za pozornost.

• Mgr. František Boháček
• ústřední ředitel 

• Mgr. Kryštof Zrcek 
• ředitel sekce sociálního pojištění 
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