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Katalog sluzeb a digitalni kanaly

Sluzby evidovane v Katalogu sluzeb verejné spravy (VS) a jejich
ukony charakteru podani (vykonavané klientem) maji byt povinne
dostupné v kazdém z téchto digitalnich kanalu (§ 4 odst. 1
Zakona):

« datova schranka,

« dokument opatreny uznavanym elektronickym podpisem
zaslany typicky mailem,

- samoobsluzny portal — Portal obéana GORDIC



Portal uzemi dle NAP
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Zakon ,,DEPO" a o pravu na digitalni sluzby

Legislativa

Novela zk. ¢.
499/2004 Sb.

z. €. 261/2021 Sb.
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proveditelnosti

Pfiprava na IROP
NAP

2022

IROP 2021-2027 Vybér agendy

Prvni vyzvy — Analvyza,agend
kyberneticka ur_'c?n){ch k
bezpeénost, portal digitalizaci
obcana
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ISDS

Narust uzivatell
ISDS dle z.¢.
261/2021 Sb. § 3

Katalog sluzeb Bezpeénost

PInéni katalogu
sluzeb

Registrace AIS RPP

Penetracni testovani

2024 2025



Digitalni komunikace s obcany

Metriky. Kolik Casu usetfi obcan.
Ne kolik zadosti bylo podano. Ale!
Kvantita neni kvalita — formulare.
Proklientsky pristup.

Opisujte chytre — tragické verejné zakazky.

Aktualni otazky poskytovani digitalnich sluzeb




Déekuji za pozornost.

* Vit Kasal a Michal Tausch
 gordic@gordic.cz
 +420 567 309 136

5» GORDIC

o
é%‘




