VSEOBECNE PODMINKY KOMERCNI PREZENTACE ISSS 2022

CLANEK I.

Pro ucely tohoto dokumentu se rozumi: Konference 1SSS 2022 ,,akci“ nebo , konferenci”.
Organizétofi konference TRIADA, spol. s r. o., Cesky zavina¢, z. s., PONCA, spol. s r. o.,
,poradatelem”, pokud jsou zmiriovani jednotlivé, nebo ,poradateli, pokud jsou
zminovani v libovolném seskupeni.

CLANEK II.
ROZSAH SLUZEB

Stanek

a.  Vystavni plocha pro umisténi stanku je pridélovana na zakladé zavazné objedndavky
a po zaplaceni zédlohové faktury.

b. Poradatel neni povinen vyhovét pfipadnému pozadavku objednavatele na umisténi
jeho expozice.

c.  Umisténi stanku sdéli poradatel objednavateli nejpozdéji do 11.4.2022.

d. Pridélenou vystavni plochu nesmi objednavatel, a to ani z ¢asti nebo na omezeny
Casovy Usek, prenechat treti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu
poradatele.

e. Objednavatel je opravnén propagovat své vyrobky pouze na vlastni expozici,
expondaty, propagacni pfedméty ani vybaveni nesmi pfesahovat pGdorys stanku.
Vylepovani propagacnich nebo informacnich letdkd je mozné pouze uvnitf stanku,
vnéjsi stény stanku nejsou soucasti pronajaté expozice. Pfenaseni nebo prevazeni
firemnich poutacd do ostatnich ¢asti konferen¢niho objektu (véetné jeho
bezprostfedniho okoli anebo predndskovych sald), rozsev letakd, vylepovani
propagacnich a informacnich materidld mimo vlastni expozici a dalsi formy
propagace objednavatele mimo objednany prostor anebo v rozporu s uzavienou
smlouvou nejsou dovoleny.

f.  Objednavatel nesmi svoji prezentaci omezovat ostatni vystavovatele a rusit
probihajici predndsky a vystoupeni v sdlech (napt. hlukem, svételnymi efekty,
promitanim na objekty mimo stanek apod.).

g. Ve stancich je zakdzano nabizet ostatnim Ucastnikim konference ve vétsi mire
alkohol nebo navykové latky, koufit a pouZivat otevieny ohen. Zaroven je zcela
zakdzano nabizet alkohol nebo jiné ndvykové latky SirSimu okruhu predem
neuréenych navstévnika.

h. Stanek je tvofen sténami a zakladnim vybavenim specifikovanym v nabidce.
Vybaveni zde specifikované nelze na pfani objednavatele snizovat nebo odebirat.
Vybaveni nad ramec jednotlivych variant je moZno doobjednat.

Pronajem stanku — mobiliaf

a. Objednavatel pfevezme mobilid¥ od poradatele spolecné se stankem a preda jej zpét
po skonceni akce ve stejném stavu. O predani bude sepsan predavaci protokol.

b. Objednavatel zodpovidd za pfipadnou ztrdtu a poskozeni predaného mobilidie
a vybaveni stanku.

Vstupenky pro prednasejici a vystavovatele

a. Vstupenky pro prednasejici a pro vystavovatele (ddle vtomto c¢lanku jako
,vstupenka“) jsou elektronicky zaslany objednavateli, ktery spini veskeré podminky
Ucasti na akci dle pfislusné smlouvy nebo objednavky.
Vstupenka opraviiuje ke vstupu na akci pro jednu osobu.

c. Drziteli vstupenky budou preddny kongresové materidly véetné identifikatoru
v prostorach akce v dobé instalace expozic nebo na prezenci pfi vstupu.

d. Vystavovatelé a predndsejici jsou povinni nosit v pribé&hu akce viditelné
identifikdtor. Bez tohoto oznaceni mohou byt vykazéni pofadatelskou sluzbou
z prostor konani akce.

e. V pripadé ztraty identifikatoru je objednavatel povinen tuto skutecnost neprodlené
ohlasit poradateli, ktery za Uhradu vystavi duplikat.

f.  Pro drzitele vstupenky plati VSeobecné podminky pro navstévniky konference.

g. V pfipadé poruseni vieobecnych podminek nebo pfi zavazném poruseni distojnosti
akce si poradatel vyhrazuje pravo vykazat Gcastnika z prostor kondni akce.

Katalog vystavovateld, pfispévek do sborniku k akci

a. Objednavatel ma narok na zvefejnéni zdkladniho zapisu a loga v katalogu
vystavovateld.

b. Udaje v katalogu jsou prevzaty z piisluiného formulafe. Za nepiesnosti v katalogu
vzniklé chybnym vypInénim formuldfe objednavatelem nenesou poradatelé
odpovédnost. V pfipadé nedodéani podkladd ve stanoveném terminu bude
zvefejnéna pouze adresa objednavatele uvedend v objednavce nebo smlouvé.

c. Logo ke zverejnéniv katalogu predd objednavatel poradateli spolecné s objednavkou
nebo smlouvou, a to v tiskové kvalité, pismo prevedené do kfivek.

d. Objednavatel odpovidd za vhodnost dodanych podkladi pro dany ucel. PouZiti
vicebarevné fotografie neni doporuceno a veskera rizika s tim souvisejici nese
objednavatel.

e. Ktématu kazdé objednané prednasky lze dodat odborny clanek do sborniku
prednasek, ktery bude uverejnén na webovych strankach akce.

f. PR ¢lanek do sborniku bude zafazen do samostatné sekce. Rozsah tohoto ¢lanku je
omezen na 1 tiskovou stranu A4.

Parkovani pro vystavovatele

a. Parkovaci karty jsou zasilany ptfed akci v po¢tu dle objednavky/smlouvy. Parkovaci
karty nelze doobjednavat z divodu omezené kapacity parkovacich mist.

b. Drizitel parkovacikarty ,,A“ ma parkovaci misto vyhrazeno po celou dobu konani akce

C.

Drzitel parkovaci karty ,,B“ ma parkovaci misto blokovano pro vjezd do 9.00 hod. po
oba dny konani akce.

Parkovaci kartu je nutno umistit viditelné za predni sklo.

Pfi ztraté nebude parkovaci karta nahrazena.

PFi ndvozu vybaveni expozice a jejich soucasti je parkovani zajisténo na vyhrazenych
plochach. V pripadé ponechani vozidla na parkovistich Kongresového centra Aldis
bez patficného opravnéni, nebo po skonceni doby nezbytné nutné pro navoz
vybaveni expozice, mlze byt vozidlo odtazeno na naklady provozovatele vozidla.

Tiskoviny

Objednavatel md ndrok na zafazeni informacniho letdku do dokumentl
distribuovanych Gcastnikiim akce, a to v rozsahu dle objednavky nebo smlouvy.
Dalsi distribuce material( mezi Ucastniky (rozdavani, zakladani na stoly) v pribéhu
akce neni dovolena. Distribuce ostatnich tiskovin objednavatele je mozna pouze na
misté k tomu uréeném a pouze po predchozi dohodé s poradatelem.

Pronajem konferencnich prostor

Objednavatel je povinen striktné dodrZzovat vymezenou dobu prednasky a dbat
pokynd moderatora dozorujiciho pfislusny sal nebo konferencni prostor.

Prednaska je zarazena dle programového tématu v ¢asovém harmonogramu, ktery
poradatel zaSle vdostatecném Casovém predstihu na kontaktni osobu
objednavatele. Pokud ta nevyjadfi odivodnény nesouhlas ¢&i namitku, je takové
umisténi povazovano ze strany objednavatele za bezvyhradné odsouhlasené.
Poradatel neni povinen vyhovét ptipadnému pozadavku na casové ¢i prostorové
umisténi prednasky.

Doprovodnou prezentaci je nutno dodat vcas a v pfislusném formatu na adresu
ppt@isss.cz. U pozdéji dodanych prezentaci poradatel negarantuje funkénost pfi
samotné prezentaci a odstranéni technickych problému zplsobenych prezentaci je
na misté moZné pouze ve vymezeném Case prednasky.

Doprovodna prezentace a zvukovy ¢i obrazovy zaznam predndasky bude umisténa,
bude-li to pro porfadatele technicky realizovatelné za pfimérenych ndkladd, po
skonceni akce na internetovych strankach konference a zabezpecena proti
provadéni Uprav. Na takové umisténi neni ndrok a nejednd se o soucast
objednavkového plnéni. Nesouhlas objednavatele s takovym zvefejnénim musi byt
dorucen na ppt@isss.cz.

CLANEK 1.
VYSTAVBA A INSTALACE EXPOZIC, DEMONTAZ

1.

Instalace expozic bude probihat v odpolednich hodinach jeden den pfed zahdjenim
akce. Pokyny pro stavbu a instalaci expozic budou uverejnény na webové strance
uréené pro vystavovatele nejpozdéji do 7 dnl pred konanim akce. Pfi instalaci
expozice je nutno dodrzovat pokyny poradatele.

Demontaz expozic bude probihat po skonceni programu, a to nejdfive od 15.00 hod.
z dGvodu klidného pribéhu veskerého programu akce. V pfipadé dfivéjsi demontdaze
nese vystavovatel veSkerou odpovédnost za S$kodu inemajetkovou Ujmu
zpUsobenou prednésejicim a dalsim navstévnikdim akce.

CLANEK IV.
PRIPOJENI K INTERNETU

1. Pripojeni k internetu je realizovédno prostfednictvim bezdratové sité (WLAN).

2. Konkrétni parametry koncové pripojky budou objednavateli sdéleny pfi predani
expozice. Konfiguraci koncového zafizeni provadi objednavatel.

3. Objednavateli je zakdzdno jakymkoliv zplisobem narusovat provoz WLAN.

4. Za zabezpeceni pfipojenych zafizeni proti Skodlivému software je pIné zodpovédny
objednavatel. Pofadatel nenese zadnou zodpovédnost za pfipadné skody zpisobené
nedostatec¢nym zabezpecenim zafizeni objednavatele.

5. Objednavatel je povinen umoznit na vyzvu poradatele kontrolu pfipojenych zafizeni
a upravit konfiguraci dle pozadavk( poradatele, pfipadné odstranit jiné zjisténé
nedostatky. Pokud objednavatel neprodlené nevyhovi pozadavkim poradatele, ma
poradatel pravo odpojit objednavatele od WLAN, a to bez ndhrady.

6. Pozadavky na technickou podporu WLAN uplatriuje objednavatel vkontaktnim
misté poradatele. Technicka podpora v dobé pfipravy expozic bude poskytovéna ve
vyhrazenych hodinach, které budou uvedeny v pokynech poradatele pro instalaci
expozic.

7. U této sluzby neni garantovana kapacita pro koncové pfipojky.

8. Dostupnost a kvalita pfipojeni WLAN zdvisi na mistnich podminkach a muze se lisit
v zavislosti na lokalité koncového zafizeni. V pfipadé prekroceni technickych
parametrt bezdratové sité muaze dojit ke snizeni kvality sluzby nebo k omezeni
dostupnosti.

9. Poradatel neodpovida za pfipadné vypadky pfipojeni WLAN k internetu.

CLANEK V.

PLATEBNi PODMINKY

1. Objednavatel uhradi cenu dle objednavky nebo smlouvy na zakladé zélohové faktury
se splatnosti 10 dnU od data vystaveni, nejpozdéji viak 14 dn(i pred konanim akce,
neni-li stanoveno jinak. Po obdrzeni platby v plné vysi vystavi pofadatel dariovy
doklad.

2.  Dnem splatnosti se rozumi den, ke kterému je pfislusna ¢astka pfipsana na ucet
poradatele.

3. Pokud neni platba uhrazena ve |hité splatnosti, vyhrazuje si pofadatel pravo

odmitnout poskytnuti sjednaného pInéni. Tim neni dotéeno pravo poradatele na
nahradu $kody nebo na vydani ¢i nahrad bezdivodného obohaceni.
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V pfipadé zruseni objednédvky nejpozdéji 21 dnl pfed konanim akce je objednavateli
uctovan storno poplatek ve vysi 25 % z celkové ceny. V pripadé zruseni objednavky
pozdéji nez 21 dnid pred konanim akce Cini storno poplatek 100 % celkové ceny
sjednaného pInéni.

Je-li objednavatel v prodleni s Uhradou svych zdvazkl vzniklych na zdkladé
objednavky nebo smlouvy, popfipadé vzniklych néasledné doobjednanim dalsiho
plnéni v souvislosti s Ucasti a prezentaci na konferenci, je objednavatel povinen
zaplatit poradateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z neuhrazené ¢astky za kazdy den
prodleni.

V pfipadé nekonani akce nebo jeji ¢asti z dGvodl nezplisobenych pofadatelem ma
objednavatel narok na vraceni jiz uhrazeného pInéni, a to do dvou mésicli od data
konani akce, vyjma nakladi prokazatelné vynalozenych na zajisténi jiz realizovaného
plnéni nebo jeho ¢asti.

V ptipadé, Ze budou takové naklady vynaloZeny ve prospéch vice objednavateld,
provede poradatel pomérné rozdéleni vynaloZenych nakladd mezi takové
objednavatele.

Nekondni akce nebo jeji ¢asti z dGvodl nezavinénych poradatelem nezaklada
objednavateli vi¢i pofadateli narok na nahradu jakékoliv Skody nebo Gjmy
souvisejici UCasti objednavatele na akci nebo na jejich pfipravéach.

CLANEK VI.
UZAVERKY

1.

Terminy uzdvérek jsou definovany smlouvou, pfipadné objednavkou a nabidkou
firemni prezentace.

Poradatel negarantuje moznost doobjednani mobilidre, popripadé dalSich sluzeb,
pfimo v misté konani konference.

Poradatel si vyhrazuje pravo zastavit pfi naplnéni kapacity konferenc¢nich prostor
pfijem objednavek i pfed uplynutim terminu uzavérek pro jednotlivé sluzby.

CLANEK VII.
ODPOVEDNOST ZA SKODY

1.

10.

11

Objednavatel odpovida za dodrzovani bezpecnostnich, hygienickych a pozéarnich
predpisu a za dalsi Skody zpusobené jeho jednanim nebo jednanim jim povérenych
osob (Umysinym i nedmysinym), véetné skod zplsobenych nevhodnym pouZitim
lokaIni pocitacové sité nebo jiného zafizeni.

V pfipadé poskozeni stanku, poskozeni nebo ztraty predaného mobilidre, poptipadé
vzniku jinych Skod zavinénych objednavatelem, uhradi objednavatel poradateli
zpUsobenou Skodu na zdkladé faktury se splatnosti do 14 dnid po skonceni akce.
Nedodrzeni tohoto terminu bude objednavateli sankcionovano smluvni pokutou ve
vysi 10 % zplsobené Skody za kazdy den prodleni. Tim neni dotéeno pravo
poradatele nebo jiného subjektu na ndhradu nemajetkové Ujmy zpUsobené
jednanim objednavatele.

Pfipadné zévady na propagacnich cedulich a transparentech, které jsou soucasti
dodavky sluzeb, poradatel:

a. v pripadé zjisténi zavady pri preddvce odstrani do zahajeni akce,

b. v ptipadé poskozeniv pribéhu akce odstrani do 120 minut od nahlaseni.
Poradatel neodpovida objednavateli ani jeho spoluvystavovateliim, zaméstnancim
a spolupracujicim osobam za ztrdtu, zniCeni ¢i jakékoliv poskozeni exponitd,
vybaveni a zafizeni stanku, zboZi, obald a baliciho materidlu, odloZené véci na stanku,
bez ohledu na to, zda se znieni ¢i jiné poskozeni stalo pfed zahajenim, béhem ¢i po
skonceni akce. Objednavatel bere na védomi, Ze je povinen uhradit pfipadné Skody
zplsobené poradateli, dalsim vystavovatelim nebo tietim osobdm.

Pojisténi exponatl ani jinych predmétd ve vlastnictvi objednavatele neni soucasti
dodavky sluzeb.

Potadatel nerudiza neplnéni v disledku zdsahu vy$si moci, pfi vypadku energii mimo
objekt konferenéniho centra, v pfipadé teroristického Utoku nebo jiného trestného
¢inu, vandalismu a v dalSich pfipadech, kdy nebylo pInéni mozné z dlivod( neleZicich
na strané poradatele. Ndhrada Skody a vynaloZenych nékladi se v takovém pfipadé
fidi témito podminkami a pravnim radem.

Objednavatel se zavazuje zdrzet se v pribéhu akce v misté jejiho konani a okoli
jakychkoliv dalsich aktivit, neuvedenych v objedndvce nebo smlouvé, které vedou
nebo mohou vést k prezentaci objednavatele, jeho produktd nebo sluzeb
ucastnikm konference mimo prostory definované v objednavce nebo smlouvé.
Objednavatel se zavazuje zdrzet se jakéhokoliv jednani, které by mélo za nasledek
poskozeni dUstojnosti a prestize akce, tfetich osob nebo naruseni dobrych mravi.
V pfipadé poruseni pravidel dle bodu VII. 7 zaplati objednavatel poradateli cenu
plnéni dle ceniku poradatele, kterd odpovidd nesjednané aktivité objednavatele.
Objednavatel je povinen na vyzvu poradatele takovou aktivitu okamzité ukondit
a pfipadné odstranit veskeré nasledky s touto aktivitou spojené. Platba bude
uhrazena na zakladé faktury splatné 14 dnl po skonceni akce.

V pfipadé poruseni ustanoveni dle bodu VII. 7 nebo VII. 8 zaplati objednavatel
poradateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni pravidel.
Smluvni pokuta bude uhrazena na zakladé faktury splatné do 14 dnl po skonéeni
akce. Tim neni dotteno pravo pofadatele na Uhradu zplsobené $kody a pfipadné
i na ukonéeni Ucasti objednavatele na akci.

Objednavatel se zavazuje dodrZovat veskera nafizeni Ci jiné pravni akty, stejné jako
pokyny poradatele vydané vsouvislosti saktudlnim vyvojem zdravotni
abezpeénostni situace vCR. Vpfipadé nedodrieni takovych predpist je
objednavatel povinen uhradit poradateli pfipadnou vzniklou Skodu a nemajetkovou
Ujmu, a to bez ohledu na ptipadny jiny postih objednavateli z jeho jednani vzesly.
V pfipadé opakovaného zavazného nedodrieni takovych predpist si pofadatel
vyhrazuje pravo ukoncit ucast objednavatele na akci bez nahrady objednavatelem
vynaloZzeného plnéni; tim neni dotéeno pravo poradatele na ndhradu $kody nebo
jiné ujmy.

12. Poradatel neodpovidd za pfipadné zdravotni dopady Ucasti na konferenci na

objednavatele, pokud takové nasledky nevzesly z nedodrzeni prévnich predpist
poradatelem.

CLANEK VIII.
PORIZOVAN{ ZAZNAMU

1.

Poradatel informuje, Ze v pribéhu akce jsou pofizovany audio i video zdznamy
prednaskové casti akce a dale jsou pofizovany fotografie z celé akce v souladu
s ustanovenimi § 88 a §89 zak. &. 89/2012 Sh.

Ucelem pofizovani zéznamd je vykon prav a opravnénych zajm( pofadatele ve formé
dokumentace prubéhu akce, predkladani informaci o akci partnerdm akce
a propagace akce, a informovéni o akci prostfednictvim zpravodajstvi.

Poradatel se zavazuje vyvarovat se pouZiti snimkd, které mohou byt povazovéany vaci
zobrazenym osobdm za urazlivé ¢i nevhodné.

Navstévnici a vystavovatelé jsou opravnéni pofizovat z akce a vsech jejich
pfistupnych soucasti audio i video dokumentaci pro vlastni potfebu v rozsahu, ve
kterém mu to umoznuje platny pravni fad. Pfitom je povinen 3etfit préva tretich
osob a nijak nenarusovat pribéh akce.

Veskera dokumentace poradatele dle tohoto ¢lanku je pofizovana a zpracovévéana
vsouladu se Zasadami zpracovani osobnich Udaji pofadatele umisténych na
WWW.isss.cz.

CLANEK IX.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.

Ochrana osobnich Udaji zpracovavanych pofadateli konference se fidi Zdsadami

zpracovani osobnich Gdajd umisténymi

na https://www.triada.cz/art/zpracovani-osobnich-udaju

Poradatel a objednavatel jsou srozuméni s tim, Ze jako sprdvci osobnich Gdaju

shromazduji a uchovavaji osobni a kontaktni Udaje poskytnuté protistranou ve

smlouvé (at uZ je uzaviena jakoukoliv formou) opraviiujici vystavovatele k Gcasti na

akci a jejich prilohach a dodatcich a v souvislosti s jejim plnénim.

Shromazdovani a uchovévani osobnich udaji probihd u obou stran za podminek

platné préavni Upravy a pouze k nasledujicim uceldm:

a.  plnéni pravnich povinnosti vyplyvajicich zejména z prava pracovniho, prava
socialniho zabezpeceni a prava darnového,

b. realizaci tohoto smluvniho vztahu,

c.  k napInéni opravnénych zajma stran, zejména obchodnim a marketingovym
aktivitam.

Osobni Udaje ziskané podle predchozich ¢lanki budou zpracovavany nejméné po

dobu trvani smluvniho vztahu, popfipadé po dobu nutnou k zajisténi prav

a povinnosti z ni vyplyvajicich anebo k zajisténi zakonné povinnosti.

Strany jako spravci osobnich Gdaji zajisti, aby byl subjekt osobnich udajd, jehoz

osobni udaje poskytnou v této smlouvé nebo v souvislosti s jejim plnénim druhé

strané, o takovém poskytnuti fddné a véas informovéan v rozsahu vyZadovaném

pravni Upravou. Subjekty osobnich tdaju poskytnutych podle predchozich odstavcd

maji pravo poZadovat od spravce osobnich Gdaju pfistup k osobnim udajim, jejich

opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést namitku proti

zpracovani a déale pravo podat stiznost u dozorového Uradu, kterym je Ufad na

ochranu osobnich Udajd, www.uoou.cz.

CLANEK X.
OSTATNI UJEDNANI

1.

Zvlastni ujednani uvedend ve smlouvach maji prednost pred pravidly uvedenymi
v téchto vSeobecnych podminkach.

Kontaktni misto poradatele bude uvedeno v pokynech pro instalaci expozic.
Objednavatel souhlasi s uvedenim svého jména nebo obchodni firmy a kontaktnich
informaci ve sborniku konference, internich materiadlech poradatele, propagacnich
materidlech tykajicich se poradani konference a dalsich roc¢nikd, poskytnuti jména
nebo obchodni firmy a pfipadnych kontaktd dalsim objednavatelim -
vystavovatelim, sponzorim, spolupofadatelim a osobdm, které maji vztah ke
konferenci ¢i k budoucim konferencim, a to dle uvazeni poradatele za predpokladu
vyuZiti téchto informaci zplsobem dustojnym a odpovidajicim béznému
obchodnimu styku.

Poradatel neposkytuje seznamy ucéastniki konference s ohledem na znéni zakona
o ochrané osobnich Gdaju.

V ptipadé, Ze bezpecnostni, hygienické ¢i jiné podminky nebo omezeni, nebo zasah
organd verejné moci nedovoli uspofadani akce v planovaném terminu, zvefejni
poradatel co mozna nejdfive termin nahradni. Jakékoliv lhity ¢i terminy uvedené
v téchto podminkach se automaticky vztahuji k novému terminu, pfi¢emz Ihaty dané
datem se automaticky prodluZuji o pocet dnd mezi plvodnim a nahradnim terminem
akce.

Aktudlni znéni Vseobecnych podminek komercni prezentace naleznete na www.isss.cz.
Tyto vSeobecné podminky byly naposledy zménény a nabyvaji i¢innosti dne 1. 12, 2021
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