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Benchmark VS
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Benchmark je metoda, jak změřit a porovnat kvalitu IK, digitálních služeb a řízení ICT.

Informační koncepce

• Cílem benchmarku je zjištění aktuálního stavu řízení ICT a připravenosti veřejné správy
na digitalizaci.

• Vychází z metodiky programu Digitální Česko, který schválila Vláda ČR svým usnesením
č. 629 ze dne 3. října 2018.

• Informační koncepce České republiky je koncepcí rozvoje informačních systémů veřejné 
správy a eGovernmentu a řízení ICT.

• Všechny povinné subjekty podle Zákona o informačních systémech jsou povinny svoje 
informační koncepce a svoje informační systémy uvést do souladu s IKČR.

Byznys architektura výkonu a provozu veřejné správy

Architektura SW řešení a technické infrastruktury

Strategie řízení a rozvoje



Účel a cíl benchmarku
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Informační 
koncepce

Benchmark

Srovnání 
napříč VS

Zlepšení 
digitálních 

služeb

• Benchmark slouží k efektivnímu 
zlepšování.

• Měří konkrétní vybrané parametry a 
umožňuje srovnání v rámci VS.

• Na základě zjištěných výsledků lze: 

▪ identifikovat slabá místa a doporučit 
konkrétní kroky ke zlepšení

▪ využít silná místa jako příklady dobré 
praxe



Struktura benchmarku

MIKULOV         7. – 8. 9. 2021

Účastníci

• Řízení ICT úřadu – 50 otázek, výběr ze škály
• Řízení ICT zdrojů – 25 otázek, za úřad i za resort
• Sebehodnocení – 15 otázek

• 14 Ministerstev

• 20 Ústředních správních úřadů

Pro samosprávu je benchmark volitelnou možností a inspirací ke zlepšení.

Výstupem bude souhrnná anonymizovaná zpráva.

Benchmark 2021



Zdroje informací
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• Benchmark 2021 – dotazník
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:benchmarkverejnespravy

• Informační koncepce ČR 
https://archi.gov.cz/ikcr

• Anonymizovaná zpráva 2018
https://archi.gov.cz/_media/dokumenty:benchmark_jp_mt_final_s_dostaznikem.pdf

https://archi.gov.cz/_media/dokumenty:benchmark_2021_dotaznik_k_odeslani.xlsx
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:benchmarkverejnespravy
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/_media/dokumenty:benchmark_jp_mt_final_s_dostaznikem.pdf
https://archi.gov.cz/_media/dokumenty:benchmark_jp_mt_final_s_dostaznikem.pdf


Děkujeme za pozornost

Odbor Hlavního architekta eGovernamentu – oha@mvcr.cz

Radan Březa - radan.breza@nakit.cz

Václav Trejdl - vaclav.trejdl@nakit.cz
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