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Korporace Moravskoslezsky kraj

+ Kraj je zfizovatelem ‘
220 prispévkovych organizaci ‘
« Rok 2013 - prechod

od resortniho fizeni organizaci
ke korporatnimu

Poskytujeme
vysoce profesiondint sluZby
s proklientskym pristupem

 Standardy korporatniho rizeni
jsou ukotveny ve strategii kraje

&

SpolecCne se zfizenymi organizacemi predstavujeme
jeden celek

Standardizujeme podptrné procesy
Prosazujeme princip dlouhodobé udrzitelnosti
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Koncepce poskytovani sdilenych sluzeb

- Ridici dokument ,Zasady vztah@ organ@ kraje k PO ...
 Oddéleni podpory korporatniho rizeni, controlling

« Komunikacni nastroj

- Katalog sluzeb, kompetence

» Zajisténi podpory uzivatellim

 Technické zazemi (technologické centrum, sprava uzivatel()
e Zpracovani architektury ICT

« Stanoveni vhodnych oblasti k zavedeni sdilenych sluzeb
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Prosazujeme jednotny marketing a vizualni styl
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Komunikace a podpora uzivatell

- Portal kraje - rozcestnik do poskytovanych aplikaci,
komunikacni nastroj, zdroj informaci

- Newsletter - elektronicky obcasnik pro PO

- Kontaktni misto prvni urovné podpory — jedno misto
pro sbér pozadavk{ na vSechny sluzby (Service Desk)

- Systém skoleni - skoleni ridict referentskych vozidel,
periodicka skoleni, ...

- Metodicka podpora - GDPR, Registr smluyv, ucetnictvi, ...

- Workshopy, konference a porady reditel(i PO
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Komunikace a podpora uzivatell

‘ WfﬂVSkOS‘ElSk)" Partal pro p Svkove orgarizace & Gabriela Vysocka, C=70890692

* 2 Aplikace = = Komunikace + @ Informace = 28.2.2018
Apl

Prévni
Service Desk
I Telefonnl seznam kraje « ? Erxn's 595 622 600

strana portalu pro p Ve arganiz

viachny sktuality

fh 27.22018 0O 1023

Nadhradni termin za unorovou konzultac), kterd byla z dlvedu nemoc zrusena, @ 21. 3, 2018, Prosim, abyste se znovu piiblasil na Portale v aplikac Pénovani
axcl. Nowl zaméstnanc), ktefl pracuyi se spisovnou (podnikowym archivem) se mohou hiasit na Skoleni Krapske digitalnd spisovny dne 14.3. 2018

S pozdravem

Be Zuzana Hamzova
metoditka spisové sluiby
Odbor vnitra a krajsky Zivnostonsky Gfad

fil 20.2.2018 © 0843
¥ Zavedi jsme systém Fizeni kvality
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Sdilené sluzby napric korporaci

 ICT sluzby - spisova sluzba a krajska digitalni spisovna,
Facility management, informacni systémy pro zdravotnictvi

- Sprava majetku
- Energeticky management

 Cash Pooling - vyssi Urokové zhodnoceni zUstatkl
na béznych uctech PO

- Centralni a sdruzené nakupy - energie, telekomunikacni
sluzby, pojisténi, softwaroveé licence, nakupni systém
Moravskoslezského kraje

(@ -d' Zavedli jsme systém Fizeni kvality

“'."‘,:" a systém environmentainiho rizeni a auditu 6



L L LS Sy, § L Sy Sy, B Sy Sy, B Sy By Sy B O B O B
5\ :“{‘.’ \H..:'\ . ¥ \f.._l-'\ﬁ._;'\ . ¥ '\H.._;’ \:‘-:’ '\H. ._{. \d‘.;:’ \.‘. . ¥ \»'“' * 3
A AN AN AN AN AN AN AN T AN ANT AN AN AN
Moravskoslezsky : ‘ ‘ :
kraj

Nakupni systéem Moravskoslezskeho kraje

« Katalog e-shopu obsahuje
7 tis. polozek

 Potraviny, MTZ, zdravotnicky
material, leéky

« Objem nakupt je 105 mil. Kc
(Uspora je 26 mil. K¢)

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0

mil. K¢é

20,0 37,7 mil.
10,0
0,0

1,9 mil.

2015 2016 2017
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Architektura ICT

: Organizace | !
Zalohovani dat Technické Pripojeni _ ,' .
vybaveni k internetu E-mailove sluzby
Zabezpeceni

- _
S
- ‘\ :i ® L1 ; » i
{@; wf Zavedli jsme systém Fizeni kvality
@ff S a systém environmentalniho rizeni a auditu 8




PR Rk Rk R SRR FRE FRE R PR R SRR PN K PN K

:' \.‘i = :- '\H. - :' \.‘i = :’ \.‘. ] :- '\H. - ;' '\d & :- '\H. - ;' '\d & :- '\H. - ;' '\d ] :’ \.‘. ] :’ \ri ] ;' '\d ]

e WY WY NN N N N WY N N N N NS

" Ny " Ny " Ny % o " Ny " Sy " Ny " Sp " Ny " Sp % o " Ot " Sp
Moravskoslezsky ‘ , . , , . , . , . , . :
kraj

Naplnujeme doporuceni architektury ICT
« Standardizace komodit ICT

 Pokracujeme ve sjednocovani informacnich systému
organizaci - personalni a mzdovy systém, ekonomicky
systém, systém pro poskytovatele socialnich sluzeb,
evidencni systém sbirek

- Sprava identit krajské korporace - licence pro vsechny
uzivatele korporace

- Centralni e-mail krajskeé korporace - standardizace
e-mailovych sluzeb, AntiX ochrana

- Zalohovani dat krajské korporace
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V roce 2017 jsme usetrili 84 mil. KC

W Energie

B Telekomunikacni sluzby

B Nakupni systém MSK

B Pojisténi

W Zajisténi licenci

m Distribu¢ni sazba odbérnych mist

m Ostatni

m -d' Zavedli jsme systém fizeni kvality
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Sdilene sluzby generuji uspory uz 5 let

Vyvoj nakiadi a tspor - Porovnani planu a skutecnosti Predpokladany vyvoj nakladl a Gspor
(v KS) (kumulativné v K<)
100000 000 500 000 000
00 000 84 mil. K& ST
80000 000 400 000 000
70000 000 350 000 000
60000 000 300 000000
50000 000 250 000 000
40000 000 200 000 000
30000 000 150 000 000
20000 000 100 000 000
10000 000 50000 000
- 4 —; il 0 -
2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Planované naklady =sssm Planovana Gspora
— N3kizdy s viivem na vylislitelnou Gspory e \fydislitelns Gspora
— Skuteiné Niklady e Skuteina Uspora
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