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ICZ
O co JDE?

Na zacatku 20. stoleti byla zdravotni péce poskytovana prevazné
doma. Rozvoj technologii a IéCebnych postupu zdravotni péci témeér
zcela institucionalizoval. Nachazime se nyni opét na rozhrani
navratu domaci péce?

Diky pokrocilym informacnim technologiim jsme schopni velkou ¢ast
prvo-liniové péce i péCe o chronické pacienty poskytovat v pohodli
jejich domova, rychleji, ispornéji a nepretrziteé. Posledni vyzkumy
virtualizace zdravotni péce hovori az o 30% financni ispore¥.

N4 4

Vime, Ze i v CR bude v pfisti dekadé vice akcentovana virtualni
sebe-péce a sebe-hodnoceni jako na dulezita soucast l1é¢ebného
procesu zacatku 21. stoleti.

{*Gartner&partners, TeleHealth Visions and Reality 2016 - 2022}
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ICZ
I KDE se dnes léCime

" nemocnhice

= LDN

* domy s pecovatelskou sluzbou
* domovy pro seniory

" domaci prostredi
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I Enabling model CR
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Enabling model CR
A+ A

Pokrok v technologii Starnouci populace
Rychly a dostupny
internet
* 15% narust chytrych * Do roku 2020 absence az 800
mobilnich telefond, |ékard v prvni linii a 400 léaru
primérna cena v instituciondlni sféfe 1)

- K& 3)
pod 3000.- K¢ *  Vroce 2020 31% ve vékové

* Penetrace generace 5G na kategorii +65 let 2)
97% Uzemi (priimérné 7
nejrychlejsi internet na
svété) 4

Rostouci pocet chronickych a
civiliza¢nich onemocnéni

e v * Snizend porodnost
* Rostouci pocitacova

gramotnost v populaci * Stagnace stredni délky Zivota

ICZ

Rostouci potreba

i moZnosti presunu
z institucionalni
do domaci péce

ZDROJ: 1) SMO CR; Zpréva o stavu, $etfeni 2016
2) OECD WorldPopulationAgeing, OSN 2007

3) CHNO Worl Base study, 2016
4) Akamai, Telecommunication report 2017
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I Enabling model CR

POCET LUZEK AKUTNi GERIATRICKE PECE PRUMERNA 0S.DOBA
= PRAHA 54 27.9

= STREDNI CECHY 34 30.9

= JIZNi CECHY 0

= PLZEN 54 33.7

= HRADEC KRALOVE 34 8.9

= PARDUBICE 4 15.1

= JIZNi MORAVA 59 16.9

= OLOMOUC 90 21.4

= ZLIN 39 17.6

= MORAVSKOSLEZSKY 26 16.5
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ICZ
I Nasledna a paliativni péce

= prevazna cast pacientt umira mimo domoy,

kde jim Ize obtizné poskytovat kontinualni
odbornou paliativni péci

" v nemochici 65.97%

= vjiném lécebném ustavu 1.2% ;72 .7%

* v socialnim zarizeni 5.6% f

* doma 20.2%

* Doma by nechtélo umirat 7% populace*

ZDROJ: 1) STEM/MARK — CESTU DOMU 2013
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ICZ
I Nasledna a paliativni péce

= domaci oSetrovatelské agentury
* denni stacionare
= charitativni a pecovatelské sluzby
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ICZ
I Nasledna a paliativni péce

..................................

ON KOLOGICKA DIAGNOZA
FLEBOTROMBOZA
DEFEKTY
EMBOLIZACE &
HYPERTENZE ______
DIABETES MELLITUS

*
*
lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
*

0] 20 40 60 80 100 120 140 160

ZDROJ: 1) Sdruzeni poskytovatelGd domaci péce, 2016 WWW.iCZgrOU p.com



ICZ
I Problematika financovani DP

= chronicky nemocny pacient vdomaci péci
je nakladny, pecujici PL je znevyhodriovan
ve fyzické navstévni sluzbé o DP z diivodu kapitace
(navstévni sluzba je zahrnuta v kapitaci)

WWWw.iczgroup.com



ICZ
I Domeény indikace DP

" péce o chronické rany

* monitorace TK

* hypohydratace

* rehabilitace

= monitorace glykemie

= aplikace Insulinu aj. 1éciv
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ICZ
Distribuce péce k domovu,,homecare’

(

Uprednostriovani rodinného a domaciho prostredi pred institucionalni péci.
* snizeni rizika ztraty akomodace na vnéjsi prostfedi, rozvoje depresi atd...

* homogenizace a harmonizace péce s rodinou, prevzeti odpovédnosti
za své zdravi

Dosazenim stanoveného cile (predevsim) ziskame:
* snizenirehospitalizaci, zrychleni nasledné péce

* vyrazné snizeni léCebnych ndkladl na pacienta
» zvySovani luzkové kapacity
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ICZ
I Domény indikace DP a EDZP

= péce o chronické rany (podpora)

* monitorace TK (100% penetrace)

* hypohydratace (podpora)

= rehabilitace (podpora)

" monitorace glykemie (100% penetrace)
= aplikace Insulinu aj. IéCiv (podpora)
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ICZ

Domaci péce v Evropé

Luxembourg
Czech Republic
Denmark
France .
cyp[us —
Netherlands
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Belgium
Finland
Germany
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Hungary |
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ICZ
Domény indikace DP a EDZP

= 2020: 2.35 mio obyvatel nad 65 z toho vice nez 16%
chronicky nemocnych vyzaduje stalou zdravotni péci.

2007%
1907%
1807%
170%
1607%
150%
140%
130%
120%
110%
1007%

Narust vydaji dlouhodobé péce

Ndrust vydaji akutni péce

2008 2018 2050

ZDROJ: 1) Kulaty stdl k budoucnosti financovani ZP CR, Zdravotnictvi CR 2050 WWW.iczgroup.com



ICZ

Co tedy je ELEKTRONICKY DISTRIBUOVANA
ZDRAVOTNI PECE

TELEMEDICINA

=  aplikace technologickych prostredkd
pro vzdalenou diagnostiku, monitorovani a pédi

0 pacienta
TELEHEALTH e
=  aplikace technologickych postupt EIEktr0n|Cky
pro zlepSovani zdravotniho stavu pacienta prostrednictvim o o z
monitorovani zdravi, sebe-hodnoceni a sebe-péce dlStrlbuovana
HEALTSHARE zdravotni péce.

= soubor technickych prostredk(i pro vyménu a sdilenf
multimedialnich informaci, v¢. komunikace v redlném cCase

+ 10T
-

+ LEGISLTIVA, PROCESY, ETIKA

WY iczeroup.cam
(= el
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ICZ
Jaké jsou OBECNE pFinosy

PRO POSKYTOVATELE ZS

lepsi predikovana kontrola nad navstévami pacientd,
sniZzeni neplanovanych navstév, cekacich/objednacich Ih(t
snizeni ambulantnich navstév ve prospéch domaci péce
snizeni zatéze lizkového fondu, sniZeni rehospitalizaci
permanentni dohled nad stavem pacienta

kontrola dodrzovani prdepsané 1écby

exaktni monitorovani priibéhu lé¢by

PRO PACIENTA

zvyseni bezpedi a komfortu diky vzdalenému profesionalnimu dohledu
kontinudlni monitorovani stavu v Case

automatické tisfové volani v€etné udani identifikace a GPS polohy
moznost predikce a adekvatni reakce pacienta

moznost zasilani notifikaci a alertd blizkym osobam (napr. pribuznym)
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ICZ
I Jaké jsou OBECNE pFinosy

sebe-péce a zvySeni motivace u pacient(l

zlepseni a zjednoduseni komunikace pacient - lékar
denik, plan 1écby

zrychleni modifikaci 1é<by

interakce planu lécby s ostanimi daty

dosaZzenim lepSich ndvykd u chronicky nemocného
pacienta, prokazatelne zlepsime jeho kvalitu zivota

a realny zdravotni stav (v porovndni s nedisciplinovanym
pacientem)

...TIM VYRAZNE USETRIME NAKLADY NA LECEBNY
PROCES
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ICZ
Jaké jsou OBECNE pFinosy

MONITOROVAT, ANALYZOVAT a VYHODNOCOVAT
zdravotni data o pacientovi (fyziologické, diagnostické, persondlnf)
dodrzovani |é¢ebného rezimu a planu lécby
okolnosti ovliviiujici 1é¢ebny rezim - navyky (psychicky stav, pocasi,.)
analyza a vyhodnocovani udajll

MOTIVOVAT
ziskat spravné navyky [écby/péce o sebe sama ,,Self Management

(Behaviour Change Technique)
POMAHAT

rozvijet zdravé adaptivni chovani pacient(

zménit problematické navyky

pripravit pacienta na relaps
ZLEPSOVAT

dohled a spravu pacientova onemocnéni
ORGANIZOVAT

komunikaci mezi pacienty a zdravotniky
POSKYTOVAT

hodnotné informace a data o vykonavané péci
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ICZ
Presun k virtualizaci zdravotni péce
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Nové vznikajici dimenze
telemediciani péce

Telemedicialné
* Sestaveni diagndzy na
zakladé protokol( (tzv.
“evidence-based
medicine”)

: Fyzicka péce
I
I
I
I
I
« Rutinni terapie s vysokou : * Aktualizace lIé¢ebného planu
I
I
I
I
I
I
I
I
1

* Diagnostika a fyzicka

1
|
1
|
- e . 1 icka pra
Péce o chronické pacienty I anamnesticka prace
Ve . s 7| L4 i i ] $ r i
* Sebe-hodnoceni, monltorovanl: Klinicka vysetreni
I * Vysetreni vyzadujici spceialni
) e ) . I vybaveni, postupy, prostredi...
mirou uspésnosti * Konzultace s Iékarem [ 5 ) _
) o I * Pozadavek na intervenci
* Neni nutné klinické |
|
1
|
1
|

vySetreni atd...

Diagnostika & Lécba
* Vzdalena diagnostika

e Vzdalené intervence
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Skutecné uz je €

92%

91%

71%

pacientl sluzbu vyuZilo
opakované

pacientl by sluzbu
doporucilo dalSim lidem

stfedné-velkych
zaméstnavatel( ve Svédsku
chce tuto sluzbu zavést v
horizontu 3 let pro
preventivni péci

ICZ

cas?

Pripadova studie v kostce: KRY,
Svédsko

* Vzdalena telemedicialni primarni
péce na komercni bazi

* Supluje fyzického praktického
|ékare pri béZznych zdravotnich
obtiZich; poskytuji Iékafi

* Vice ne 100 lékait ve Svédsku
poskytlo 54750 virtudlnich
navstév/rok

wWww.iczgroup.com



ICZ
I Skutecne uz je cas?

Pripadova studie britského
ministerstva zdravotnictvi

o rv 7 7 \4 W 7 4
15/0 snizeni navétév u lékare

o rN 7 7 ¢ A H
207% snizeni nouzovych na realn€ implementaci
h talizaci telemedicialhiho monitorovaciho
ospitalizaci -
* zapojeno 6191 pacient(
140/ snizeni volitelnych :
o y » 238 praktickych lékaF
hOSPitalizaCl' * tfi lokality, Newham, Kent and

Cornwall

(o) . e
147%  snizeni pobytu v nemocnici
o o

8% snizeni tarifnich nakladu

o rv 7 7 3
457%  snizeni Gmrtnosti WWW.iczgroup.com



ICZ
Postoje verejnosti k eHealth v EU

K dispozici vice nez 43 000 mobilnich aplikaci. Mezi
nejvyhleddavanéjsi patfri:

=

Zivotni styl Poradenstvi Zenské Osobni Dietologie On-line
a fitness a pschoIoglcka |ékaFstvi zdravotni odborné
odpora .
podp & prenatalni dokumentace konzultace
péce
*w Do .
73% rezerva 63% lidi vdzné Hlavni d{ivod:
Vv rozvoji pouZivani uvazuje Aktivni zlepSovani
mobilnich apliakci o pravidelném zdravotniho stavu

pouzivani WWWw.ICZzgroup.com




ICZ

A4

Skutecne uz je cas?

Pacienti jsou pripraveni
pro distribuovanou péci
Péce o chronické pacienty
Kontinualni monitorovani

Péce o chronické pacienty
Kontinualni monitorovani

Zvyseni dostupnosti péce
mimo ordinacni hodiny

ZDROJ:

1) €SU 2016 Souhrnna rocenka

2) mHealth in an mWorld: How mobile technology is transforming health care Deloitte Health
Care IT Advisor research and analysis, CEE Region

3) €sU 2016 Souhrnna roc¢enka

wWww.iczgroup.com
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ICZ

Primérny EU obyvatel (18 — 45 let) stravi denné
7.2 hodiny konzumaci multimedialniho obsahu.

Z toho mobilni zafizeni pFedstavuji 27%.

G oS ‘
b~ O [ = ¢ B
67% 47% 39%  25%

v posteli pfi Eekani na cesté

m g% 15% ?550 s [j

0,
mezilidmi  natoaleté  pfinakupovini  pfisportu 48% 47% 46%

INM research EU residents 2016 WWWw.I ng rou p .com
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ICZ

I Priklad dobré praxe:
ICZ CliQuest - IBDA ISCARE

= Projekt Klinického centra ISCARE
(IBD Klinické a vyzkumné centrum
pro stfevni zanéty)

= Technologicky realizator ICZ a.s.




ICZ
I ICZ CliQuest - IBDA ISCARE

" reseni podporujici Iécbu chronickych
pacientd s crohnovou chorobou

= crohnova nemoc je chronické zanétlivé onemocnéni, které se mize
projevit v jakékoli ¢asti traviciho ustroji, nejCasteji vsak v oblasti
spojeni tenkého a tlustého streva

= onemocnéni se vyskytuje castéji v primyslové vyspélych zemich

severni polokoule, v CR se objevuje v poétu 20 novych nemocnych
na 100 000 obyvatel za rok

WWWw.iczgroup.com



I = nastaveni procesu, edukace pacienta

ICZ

sbér dat

(automaticky nebo manualné pacientem)
Sifrovany prenos

vyhodnocovani
(automaticky, zdravotnikem)

zpétna vazba
(automaticky, komunikace zdravotnik - pacient)

WWWw.iczgroup.com



ICZ
I S ¢im pomaha ICZ CliQuest - IBDA ISCARE

pribézné sledovani stavu pacientu zarazenych
do projektu (pravidelné dotazniky)

reakce na zhorseni stavu pacienta na zakladé vyplnéni
pravidelného nebo mimoradného dotazniku

kontaktovani pacienta a navrh upravy lécby
(formou zpravy v IBDA a email zpravy)

vyzadani vyplnéni dodatecného formulare pro ovéreni
zlepSeni/zhorSeni stavu po Upravé 1éCby

vyhodnoceni prinosu elektronického sledovani pacientu
s IBD - klinicka studie

poskytovani verejnych informaci o nemoci IBD
a specifikach jeji 1é¢by (webové stranky)
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Koncept

0 ... P

INTERNET

APLIKACE
ICZ CliQuest - IBDA ISCARE

ICZ

KOORDINATOR

SPRAVCE
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ICZ
I Koncept

centralni webova aplikace

tenky klient

dokumentoveé orientovana databaze
responsive design

Sifrovana komunikace

maximalni omezeni osobnich identifikacnich
Udaju - soulad s GDPR
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ICZ
I Vérime potencialu elektronicky
distribuované zdravotné péce

v ICZ se intenzivne vénujeme tematu zlidst'ovani
a zkvalitnovani poskytovani sebe-péce a domaci

péce s pomoci modernich a pristupnych
technologii...
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