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KoŵpleǆŶí ŵoďilŶí iŶforŵačŶí sǇstéŵ 
pro ŵěsto KolíŶ ;případová studieͿ



Proč používají oďčaŶé ŵěstskou aplikaĐi?

• uživatelské rozhraŶí aplikace bude jedŶoduĐhé
;ŵaŵiŶka s kočárkeŵ v parku, student na 

zastávĐe MHD, senior v kavárŶě)

• ǀe sǀéŵ telefoŶu ǀyužíǀají i jiŶé ŵoďilŶí aplikaĐe
• oďsah, který oďčaŶǇ zajíŵá
• fuŶkĐe, které ďudou oďčaŶé používat
• jedŶoduĐhý, levŶý a efektivŶí ŵarketiŶg
• aplikace je sŶadŶo dostupŶá
• fuŶkĐe a oďsah aplikaĐe se dále rozvíjí
• oďčaŶé ŵohou funkce a obsah aplikace ovlivnit



ŵaǆiŵálŶě tři úrovŶě zaŶořeŶí

ergoŶoŵiĐké, velké dlaždiĐe

aktuálŶí děŶí ve ŵěstě

jen 20% z obsahu webu 

(Paretovo pravidlo - 80:20)

zajíŵavý Ŷeďo praktiĐký oďsah
ideŶtifikaĐe oďčaŶů
s ŵěsteŵ (grafika)



nativŶí vývoj
• Java pro Android

• ObjC pro iOS

• C#, .net pro Windows Phone

vždǇ sŶaha o jedŶoduĐhé 
postupy

• iŶtegraĐe s redakčŶíŵ systéŵeŵ
• ǀlastŶí redakčŶí systéŵ

off-line s automatickou 

a vǇŶuĐeŶou aktualizaĐí

ŵaǆiŵálŶí vǇužití ŶativŶíĐh 
fuŶkĐí telefoŶu
• kaleŶdář
• navigace

• fuŶkĐe pro oďsluhu sluĐhátka

užitečŶé výstupǇ ze sŵart projektů 
• dyŶaŵiĐké jízdŶí řády
• dyŶaŵiĐká oďsazeŶost parkoǀišť

bezpečŶostŶí proďleŵatika
• koŶtakt Ŷa strážŶíka MP 

podle okrsku

• koordinace prevence 

kriminality



SW architektura



MarketiŶg a jedŶoduĐhá distriďuĐe

• důraz Ŷa vǇužití zavedeŶýĐh iŶzertŶíĐh ŵédií 
;)praǀodaj ŵěsta KolíŶ, ǁeďoǀé stráŶky, letáčky –
MÚ, kŶihoǀŶa, poďočky MÚ a podoďŶěͿ 

• microsite s ǀěĐŶýŵ předstaǀeŶíŵ ŵoďilŶí aplikaĐe 
a sdíleŶýŵi odkazy pro stažeŶí

• uživatelská soutěž
• ŵarketiŶg ǀe ǀeřejŶýŵ repositáříĐh – zásadǇ AOS

(App Store OptimizationͿ, ǀyužita předeǀšíŵ 
distriďučŶí fuŶkĐe repositářů 

• průďěžŶá prezeŶtaĐe ŶovýĐh fuŶkĐí a oďsahu



MarketiŶg a jedŶoduĐhá distriďuĐe



RatiŶg a zpětŶá vazďa

hodŶoĐeŶí aplikaĐe užiǀateli – rating 4,4 z 5-ti ďodové 
stupnice ;ϭϭ5 hodŶotitelůͿ
aktiǀŶí zpětŶá ǀazďa – reakĐe Ŷa dotazǇ, práĐe s ŶáŵětǇ



RatiŶg a zpětŶá vazďa



Počet uživatelů

6.200 uživatelů ;ŶeĐelýĐh 20% z ϯϭ.ϮϬϬ oďyǀatel ŵěsta KolíŶͿ



ϯ. ŵísto ankety EGOVERNMENT THE 
BEST 2015 MasterCard - v kategorii 

Projekty ŵěst a ŵěstskýĐh částí

Ϯ. ŵísto ǀe fiŶále soutěže 
)latý erď (hl. m. Praha)

ϯ. ŵísto ǀe fiŶále soutěže 
)latý erď (hl. m. Praha)  





Děkuji za pozorŶost

iŶg. Rostislaǀ Duďský,
ǀýkoŶŶý ředitel
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tel.: 736-606-350

e-mail: rostislav.dubsky@eternal.cz
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