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Pristupnost pro...

Pristupnost je treba zajistit pro
* webove stranky
* webove aplikace a informacni systemy
» digitalni dokumenty
 aplikace (mobilni | desktopove)
 Informacni terminaly
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Smeérnice WMAA a
zakon ZoP

Mame schvalenou smernici WMAA a budeme ji
transponovat novym zakonem
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Soucasna legislativa

« Umluva o pravech OZP
. Clanek 15 nafizeni elDAS
« Zakon 365/2000 o informacnich systémech verejné
spravy
— povinnost pristupnosti zverejnovanych informaci
— vztahuje se (nejen) na internetoveé stranky a
zverejnované informace
— za splnéni se povazuje naplnéeni pravidel ve
vyhlasce
« Vyhlaska 64/2008 o pfistupnosti
— Stanovuje jednotliva pravidla
— Technologicky zastarala
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Nova smeérnice WMAA

V rijnu byla schvalena Smernice Evropského

parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26.

rijna 2016 o pristupnosti webovych stranek a

mobilnich aplikaci subjektu verejného sektoru

(smérnice WMAA)

« Povinnost pristupnosti pro weby a aplikace uradu

 Dopada i na dalsi subjekty verejneho sektoru

* Podstatneé zobecnéni a rozsireni povinnosti oproti
navrhu

 CR byla velice aktivni, bez nas by moZna nebyla
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Co resi WMAA?

EU prijala smeéernici WMAA
* Bude transponovana novym zakonem o pristupnosti
. Resi oblasti
— pristupnost webovych stranek a jejich obsahu
— pristupnost dokumentu
— pristupnost mobilnich aplikaci
— monitoring pristupnosti
— osveta, reakce, spory
» Resi pracovni tym na MV
* Nova legislativa od srpna 2018
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Konstrukce smeéernice WM

Samotna konstrukce smeérnice je nasledujici:
« Smernice stanovuje ramec povinnosti a
doby pro naplnéeni
* Provadeci akty stanovuji konkretni
pozadavky na pristupnost
— na pristupnost webovych stranek
— na pristupnost mobilnich aplikaci
— na prohlaseni o pristupnosti
— pro podrobnosti o monitoringu
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Harmonogram WMAA

Harmonogram je nasledujici
* 10/2016: Vyhlasena smernice
»do 6/2017: Tvorba zakona
* 6-9/2017:. Meziresortni fizeni
*do 12/2017: Schvaleni viadou
« 8/2018: Schvaleni a platnost zakona
* 9/2019: Povinnosti pro nove weby
« 9/2020: Povinnost pro vSechny weby
* 12/2021: Prvni monitoring
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Novy zakon

Transpozici smernice WMAA jsme se rozhodli realizovat
novym zakonem:
« Uvedeni zakladni povinnosti pristupnosti
— pro internetové stranky (a verejné informacni systémy)
— pro dokumenty (zejména jako obsah)
— pro mobilni aplikace
« Dopad na velké mnozstvi vefejnopravnich subjektu
« Konstrukce zakona:
— Zakon stanovi povinnost pristupnosti
— Naplnéni: Splnéni pozadavku
— Pozadavky na pfistupnost ve vyhlasce
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Harmonogram pripravy

Zakon tvori pracovni tym na MV.
Harmonogram je nasledujici:

* brezen 2017 Zahajeni tvorby

» kveten 2017: Vnitroresort

» cerven 2017: Meziresort

* prosinec 2017: Schvaleni vladou

* 0d prosince projednavani v parlamentu

» srpen 2018: Platnost zakona

» od roku 2019: Postupna ucinnost
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Problematické oblasti

Je to docela slozita problematika, identifikovali jsme par
VEci, jimz se musime venovat intenzivneji:

Nejasna osobni pusobnost (rozsah povinnych
subjektu)

Netyka se jen informaci o verejné sprave, ale vsech
kKrome vyjimek

Stale nejsou patricné provadeci akty (ze kterych
budou provadeéci vyhlasky)

Problematické vycCisleni nakladu (ruznorodé dle stavu
v jednotlivych subjektech)

Tezké diskuse s EK, kdyz tomu sami moc nerozumi
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Pristupnost ve verejne
sprave

Je na Case prejit od filozofickych debat ke konkrétnim
¢inum, jinak skoncime jako...

E—
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Opatreni a ukoly

Opatreni k pristupnosti jsou soucasti
opatreni ke governance accessibility
Dostava se to do viadnich dokumentu

* Narodni plan rovnych pfilezitosti OZP

* AKCni plan pro rozvoj digitalniho trhu

 Je to jeden z EU principu eGovernmentu

 Je principem Narodniho architektonického

planu
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Komplexne

Uz pri rozmysleni sluzeb verejne spravy je nezbytnosti...

« pocitat s tim, ze jsou i OZP a maji sveé potreby a
pozadavky

« kdyz resime pristupnost, nedelame “néco navic” ani
nedelame nikomu milost

* musime sluzbu resit tak, aby od pocCatku byla
pristupna po vsSech strankach

* kdyz tomu nerozumime, tak se poradime

* neignorujeme specifické potreby

No prosté na to musime myslet, abychom se pak

nedivili...
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Na co tedy myslet?

Uz kdyz se zamyslime nad ngjakou sluzbou tak:

bereme do uvahy, ze uzivateli budou OZP
legislativu a procesy nastavime tak, abychom
nediskriminovali

dodrzujeme absolutni technologickou neutralitu
pri technickych reseni dbame na jejich
pristupnost

nezapomeneme na pristupnost dokumentu a
informaci o pravech a povinnostech

radeji to zkonzultujeme

—_—____—M
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Spatny priklad: EET

EET je krasnou ukazkou, jak se to nema delat.

Naprosto se na to nemyslelo

Nikoho nenapadlo, ze povinnymi subjekty
budou |1 OZP

MF a GFR porusilo zakon (nepfistupné weby
a systemy)

Neodpracovali si analyzu vuéi OZP

Kdyz nastaly problemy, byli dost prekvapeni.

—_—__.__M
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Vysledek?

Bohuzel, vysledkem je, ze povinne subjekty, které jsou

OZP:

1) nemohou samy bez asistence projit registraci

2) nemaji pristupné rozhrani pro registraci a generovani
certifikatu

3) chodi si EET vyrizovat do bariérovych pracovist FS

4) nemaji k dispozici dostateCny vybér koncovych zarizeni

5) jsou primo diskriminovani

6) boji se nespravedlivych sankci

Vysledkem je nesystémova - nastesti doCasna - vyjimka

pro EET, dokud se to nevyresi.
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Musime...

Nejen tento priklad ukazuje, ze musime

« vymyslet zpusob analyzy a posuzovani
obecné pristupnosti jiz pri priprave sluzby

« zahrnout do pripravy legislativy otazky GA

« zpracovat metodiku, jak maji gestori
postupovat

« zamyslet se nad zmenou kontrol

* rychle reagovat na vznikié problemy

* naucit se to jako samozrejmost
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Pristupnost mimo
verejnou spravu

od “mirného pokroku v mezich zakona” ke spolechému
Zlepsovani
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Co délame??

Nove vyzvy davaji nove ukoly:
* Obecne zvysit osvetu o pristupnosti
« Komunikovat s “digitalnimi partnery”
* VVysvetlovat a pomahat i komercnim
poskytovatelum sluzeb
- Resit véci neformalng, ale uginné
» Ukazovat na vyhody a pomahat s dopady
* Hlavne jim pomoct “jak...”
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Par prikladu

1) Pristupnost bank
a) Spoluprace s CBA
b) Vysvétleni, trochu vydesit, ale predevsim motivovat a pomoci
c) Neékteré banky aktivni, ostatni to stejné budou muset resit
2) Pfistupnost operatoru
a) Spoluprace s CTU
b) V breznu byl workshop s mobilnimi operatory
c) Prekvapivé pozitivni reakce, jen zase netusi, jak
d) Nemaji problém technicky, ale korporatni
3) Pristupnost sluzeb Google
a) Navazani aktivity s Googlem
b) Obrovsky celosvétovy dopad
4) Aktivni diskuse v ramci digitalni ekonomiky
Chcete best practice?: Seznam.cz
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Pristi rok

Pristi rok si zodpovime tyto otazky:

1)Zlepsilo se poveédomi o nutnosti resit GA
ve verejne sprave?

2)Mame novy zakon o pristupnosti?

3)Umime si zodpovedet, jak VS resi
pozadavky a potreby OZP?

4)Projednala se v EU smernice EAA?

5)Mame uz jasno v tom, co chceme delat?

6)Jake jsou vysledky prace OSGA?
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