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Činná od 1992
736 000 pojištěnců
351 000 uživatelů VITAKARTY
75 000 přihlášení do VITAKARTY za měsíc
28 000 smluvních partnerů
70 000 plátců – zaměstnavatelů
90 000  plátců OSVČ a OBZP
Pojistné v roce 2016 …. cca 16 mld. Kč

Výdaje fondu prevence cca 80 mil. Kč ročně na 
všechny klienty, z toho cca 10 mil. na 
zaměstnavatelské zdravotně preventivní programy

Kdo je OZP



• Jedna ze sedmi zdravotních pojišťoven

• Jedna z pěti celostátně působících zdravotních 
pojišťoven (VZP, VoZP, ZPMV, ČPZP)

• Třetí největší ZZP (736 000 klientů, 28 000 
smluvních poskytovatelů zdravotních služeb)

• Skutečně oborová celostátně působící 
zdravotní pojišťovna v ČR s transparentním 
ovládáním nezávislým na státu (Svaz bank a 
pojišťoven, Svaz podnikatelů ve stavebnictví, OS 
pracovníků peněžnictví a pojišťovnictví, OS Stavba)

Kdo je OZP



VITAKARTA ONLINE
pĜedstavení služby



Počet pojištěnců OZP registrovaných do 
VITAKARTY ONLINE



Základní menu
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VITAKARTA ONLINE
nové funkcionality v 

roce 2016 / 2017



Hodnocení poskytovatelů 
zdravotních služeb

• Možnost hodnocení služeb a péče 
poskytovatelů.

• Hodnotí jen ten, kdo poskytovatele 
navštívil.

• Informace o hodnocení poskytovatele se 
přenáší do služby Atlasu Doktorů.

• Hodnotíme: prostředí čekárny a 
ordinace, přístup lékaře a sestry, 
informaci o dalším postupu, celková 
organizace



Hodnocení poskytovatelů 
zdravotních služeb



Atlas Doktorů

• Nová interaktivní aplikace pro vyhledání 
smluvního lékaře nebo zařízení v ČR.

• Aplikace zobrazuje hodnocení lékařů a 
dalších poskytovatelů zdravotních služeb 
tak, jak je ohodnotili jejich pacienti -
pojištěnci OZP.

• Klienti OZP hodnotí své lékaře pomocí 
aplikace VITAKARTA ONLINE.



Atlas Doktorů



Atlas Doktorů



Atlas Doktorů



Atlas Doktorů



Nežádoucí kombinace léků

Trendy současné doby:

• Víra ve všemocnost léků
• Užívání léků nahrazuje změnu životního stylu
• Nadužívání léků v nadměrných kombinacích
• 7 600 závažných lékových interakcí u pojištěnců 

OZP registrovaných do VITAKARTA ONLINE



Nežádoucí kombinace léků

VITAKARTA ONLINE umožní:

- získat informaci o možné lékové interakci
- zaslat upozornění na tuto interakci mailem
- konzultaci s Asistenční službou OZP
- sestavit seznam užívaných léků a léčivých 

přípravků a posoudit lékové interakce



Nežádoucí kombinace léků
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Nežádoucí kombinace léků


