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Socialni média oslovi vice uzivatelu v kratsi dobé

Jak dlouho trva zasahnout 50
miliond uzivatel(?

=\ice nez 3 miliardy uzivatell internetu 75 let

38 let

13 let

4 roky

, ~ - . ~iox VPV - acebook 3,5 roku

= Vice nez 2 miliardy z nich pouziva socialni sité Instagram 175 roku

Zdroj: ReggieBradford, 2016

= 500 milionl tweetll denné na Twitteru

= 4,5 miliardy ,,lajkt“ denné na Facebooku
= 95 milionu fotek a videi denné nahranych na Instragram
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Vyhody socialnich siti v komunikacnim mixu

= Siroky zasah a rychlé $ifeni informaci
= Konektivita a interakce zalozena na principech osobni komunikace
= Autenticita publikovaneho obsahu

» Rychla reakce v realném Case na pozitivni i negativni sdeleni

You Marketing na socialnich sitich se zaméruje na TN
]2 SOCIALNI MEDIA
; S{¥ o tvorbu obsahu a reklamu = integrovana soucast
=4 b ‘_"4‘ ‘ b { / - . = )
Wﬁﬁ.ﬁ% Jednodughost a §rozum|telnost komunikacniho mixu
oe 0 = Personalizace a interakce v destina&nim
W = Placena podpora Sifeni obsahu

marketingu
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Cile socialnich médii v podpore cestovniho ruchu

1) ZvySovat povédomi 0 zna€ce a budovat loajalitu

= Dostupnost a relevantnost obsahu usnadnuje pfistup ke
znacce a zvysuje povedomi o destinaci

= Oboustranna interakce vytvari osobni vztah a zvySuje
loajalitu

2) Ziskavat data o uzivatelich v realném case

= Poznavat prirozené chovani a vyuzivat jej pri cilené efektivni
podpore destinace

3) Zvysovat navstévnost webovych stranek a posilovat pozici ve

vyhledavacich
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Prace se socialnimi sitéemi pri podpore destinacni
znacky Ceska republika

= CzechTourism spravuje profily socialnich siti na 40 trzich

Socialni sit Pocet uctu / profilu Pocet uzivatell ) . T
k 28. 2. 2017 Vice ”eif 1 m'lv'c"(ro‘
dnouskKu
Facebook / 1 ucet/ 36 + 2 profilu 631 855/12 600 na Eacebooku
Vkontakte 1 UCet kudyznudycz 403 352
Instagram 2 Ucty 32 387
Twitter 10 profilu 45 528
YouTube 3 kanaly 9713
1 kanal kudyznudycz 1177
Snapchat 1 Ucet 500
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Nejuspesnejsi posty na FB a Instagramu

vv _ wvivs

postu na profilu @visitCZ — 8 159 lajkt
a 86 komentaru

visitce
Dancing House - Pa

8 159 To s mi hibs
Visitc Have you ever been to this

Dancing House? Photo by ny trave
budd hahin7?

Turena

letortedisimona @
kamclajestem oinkeyess

piyush3003 Trppy buiiding
piyush3003 Gniyat

2628 yah dekh

maximnoise WHAT & wanderful pic! |
Love It € %

viaggio_animamente | love this buliding!

Ukazka historicky =~ Ukazka nejuspésngjsi

vv_  wvivs

postu na na ¢eském FB —
ruském FB — social media fotosoutéz Miluju historii - 16
kampan k vyro¢i Karla IV. — 6 000 lajka, 519 sdileni, 294
800 lajku komentairu

Mycts ocs Mpara okamea nepas Bauin sax va nagonk Monpbyiitecs sa Canh - v phbéo 1001}
DPOM € B OTH MTRAALRATD TPAULS Ta4, K CNOTPEN Ma WeTO KOCTA-T
Kopn IV u nanpabyiie cocunTars ece Saumm wawdsoil cromtigs XTI Poonine 0avue pochan 1 fothka? Faty: Aden Bakay Ve rm

P Awew saml/ nwmesad 1 -prague <astie

28 plekiod

L& Jw LT Netiaps! 4
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Virtualni a rozsSirena realita v cestovnim ruchu
A

= Vyuziti virtualni reality se vyznamné
prosazuje v cestovnim ruchu

- napf. na veletrzich jsou 3D bryle idealnim
nastrojem zprostfedkovani zazitku v destinaci
porovnatelnym se skutecCnosti

= Vyuziti rozsirené reality Ceka na objeveni
cestovnim ruchem
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Dekuji Vam za pozornost



