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Uvodni slovo Ing. Tomase Salomona, generalniho feditele a pfedsedy
predstavenstva Ceské spofitelny, a. s., generalniho partnera
konference ISSS 2017

VézZené damy a panové,

zijeme v digitalnim svété. Digitalizace znamena komfort, rychlost, efektivitu a prosperitu nas vsech. To
jsou hodnoty, ke kterym se hlasi i Ceské spofitelna. Je nam cti byt 17 let partnerem konference.

Ceska spotitelna pomaha rozvijet nase mésta a obce, regiony a kraje. Spole¢enska odpovédnost vzdy patiila
a patii ke genetické vybavée nasi banky. Jsme uspé$nou bankou a jednou z nejvétsich firem v zemi. Usilovat
0 lepsi Cesko a jeho prosperitu povazujeme za nasi povinnost.

Prochazime dobou exponencialnich zmén, technologie pronikaji do v§ech oborti. Z pohledu budouci pro-
sperity Ceska je dilezité ,,byt u toho“. S nastupem digitalnich technologii uz nemusi sta¢it nase dlouhodobé
konkuren¢ni vyhody, at’ jiz se jedna o kvalifikovanou pracovni silu, anebo geografickou blizkost k Némecku
coby lidru evropské ekonomiky.

Podpora zavadéni modernich technologii, inovaci a technické vzd&lanosti pati mezi priority Ceské spofi-
telny. Kromé vyznamnych sponzorskych aktivit a financovani konkrétnich projektd nabizime i poradenstvi
a poméahéame zprostiedkovat spolupraci mezi dodavateli technologii a jejich zékazniky. Usp&$nym piikladem
je pisobeni Ceské spofitelny na nové vznikajicim trhu ,,chytrych® mést. Jiz vice nez rok pomahame na$im
meéstim v ramci naseho programu ,,Chytré mésto* zavadet ,,chytré® systémy v dopravé, vetejné sprave, odpa-
dovém hospodafstvi a dal§ich oblastech, diky kterym mohou Setfit jak finance, tak Zivotni prostiedi, a byt
zaroven skvélym mistem pro Zivot.

Na nasi cesté k lepsimu Cesku se modernim technologiim nevyhneme. Pojd’'me z nich udélat nasi konku-
renéni vyhodu! Véfim, Ze tato konference tomu mize velmi pomoci.

Ing. Tomas Salomon,
generalni reditel a predseda predstavenstva
Ceské sporitelny, a. s.
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Uvodni slovo RNDr. Tomase Renéina, vykonného feditele konference

Damy a panové, mili hosté a vazeni kolegové,

konference ISSS dospéla do svého jubilejniho 20. ro¢niku — je aZ neuvéfitelné, Ze v tak dynamickém a stale
se ménicim prostredi, jakym je oblast ICT technologii ve veiejné sprave, trva néco tak dlouho. Akce, ktera je
uz poétrnacté doprovazena visegradskou konferenci V4DIS, se navic neustale rozviji a ziskava vétsi renome.

V kralovéhradeckém Aldisu se opét schazeji prakticky vSichni, kdo se zabyvaji informatizaci vefejné
spravy. Rad bych na tomto misté pod€koval vSem spolupracovnikiim a partneriim, kteti se kazdoro¢n¢ podileji
na uspesné realizaci konference, at’ uz jde o hostitelské mésto Hradec Kralové, Kralovéhradecky kraj nebo
Kraj Vysoc€ina, ktery se v poslednich letech vyrazn¢ podili na organizaci celé akce, a samoziejme i vSem
partnerdm v &ele s Ceskou spofitelnou. Nesmim zapomenout ani na ty, kdo této akci poskytli osobni zastitu —
at’ uz to jsou ¢lenové vlady CR, Parlamentu CR nebo Asociace krajii CR.

Béhem dvou dni konferen¢niho programu se spole¢né ohlédneme za v§im podstatnym, co se v prub&hu
uplynulého roku v tuzemském e-governmentu udalo, probereme klicové projekty a jejich dalsi rozvoj a samo-
ziejme se budeme zabyvat budoucnosti. VEfim, ze se jako obvykle podaii prodiskutovat fadu klicovych tkola,
které musi v nasledujicich mésicich a letech vefejna sprava CR fesit, véetné dalsiho rozvoje digitalniho trhu
a sdilenych sluzeb nebo téeba nového natizeni EU o ochrané osobnich udaji znamého pod zkratkou GDPR.

Cely organiza¢ni tym nesmirné t&si, Ze o ucast na hradeckém setkani je stale velky z4jem, a to jak mezi
politiky, zastupci statnich instituci i samosprav a odborniky na danou problematiku, tak mezi dodavateli sluzeb
a technologii do tohoto segmentu. Velice si vazime také toho, ze program konference doplituje fada dulezitych
setkani a jednéni, jako jsou napiiklad jednani komisi AK CR a SMO CR s poslanci Parlamentu CR, setkani
Sdruzeni tajemnik® obecnich a méstskych uradt a fada dalsich akci vCetné vyhlaseni vitézt popularnich sou-
t82i Zlaty erb a Cesky zavinag.

Jsem piesvédéen o tom, Ze jubilejni dvacaty rocnik konference ISSS vSem pfinese novou inspiraci a dtle-
Zité impulzy pro dalsi praci. Budeme se snazit poskytnout maximum informaci a zaroven zajistit, aby vSechny
dulezité podklady, prezentace a zaznamy byly dobte dostupné i po skonéeni akce. T&$i nas vase diivéra a dou-
fam, Ze ji ani letos nezklameme.

Pteji pfijemné a inspirativni proziti dvacatého roéniku ISSS.

RNDr. Tomds Rencin,
vykonny reditel konference
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Informace pro ucastniky konference

Misto konani konference
Kongresové centrum ALDIS
Elis¢ino nabrezi 375, 500 02 Hradec Kralové
GPS souradnice: 15,83272°, 50,21572
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Méstska hromadna doprava
= Pro ucastniky konference je ve spolupraci s Dopravnim podnikem mésta Hradec Kralové zajisténa
ZDARMA
= Ucastnici se prokazuji konferenéni karti¢kou, kterou obdrzi pii prezenci
= Nejbliz8i zastavka pfimo pied kongresovym centrem — ,,Aldis"
= Zastavky MHD do 500 m — ,,Muzeum®, ,, Adalbertinum*“
= Pro vice informaci navstivte www.dpmhk.cz

Aguacentrum — Méstské lazné

= Ugastnici konference mohou po naroéném konferenénim programu relaxovat v Méstskych laznich, které
se nachazeji v tésném sousedstvi Kongresového centra Aldis

= Vstup je ZDARMA na zéakladé vstupenky, kterou u¢astnici konference obdrzi pfi prezenci

= Provozni doba:
nedéle 2.4.2017  10.00-20.00 hod.
pondéli  3.4.2017  10.00-21.00 hod.
atery 4.4.2017  10.00-21.00 hod.
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Pondélni spolecensky vecer

= 3. dubna 2017 od 20.00 hodin v prostorach Kongresového centra Aldis
= VyhlaSeni soutézi Zlaty Erb, Biblioweb a Cena ministra vnitra

= Obcerstveni formou rautu, hudba k poslechu i tanci

= Vstup s platnou vstupenkou

Prehled dalSich doprovodnych akci

= Setkani KI SMO a KR AKCR pro informaéni technologie ve vefejné spravé s poslanci PSP CR a zé-
stupci centralnich orgéanti

= Setkéni SdruZeni tajemnikii m&stskych a obecnich ufadi (STMOU)

= Setkani ucastniki soutéze JuniorErb

= Seminaf Pravni dopady GDPR

= Panelové diskuse k Narodni strategii cloudcomputingu
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Konference V4DIS jiz poétrnacté

Soucasné s renomovanou narodni konferenci ISSS se ve dnech 3.—4. dubna 2017 uskute¢ni jiz poctr-
nacté i tradi¢ni mezinarodni konference V4DIS (Visegrad Four for Developing Information Society).
Setkani zastupci verejné spravy zemi Visegradské ¢tyiky i letos privita fadu vyznamnych hosti nejen
z visegradskeho regionu, ale i z dalSich evropskych zemi. Akce se jako obvykle ztaéastni desitky zastupca
veiejné spravy ze zemi V4 a fada tuzemskych i zahrani¢nich odbornikii vénujicich se problematice in-
formatizace spolecnosti a reformé verejné spravy. Mezi vzacnymi hosty konference ISSS/V4DIS 2017
nebudou chybét ani premiér CR Bohuslav Sobotka, vicepremié¥i Pavel Bélobradek a Andrej Babis, mi-
nistryné pro mistni rozvoj Karla Slechtova a Fada dal3ich osobnosti tuzemského politického Zivota.

Hlavnimi tématy konference bude tradi¢ni hodnoceni rozvoje e-governmentu v zemich Visegradu, stejné
jako informace o klicovych projektech, které se v uplynulém roce podatilo rozpracovat nebo dokongit. Pro-
stor v programu obvykle dostavaji i projekty tykajici se dal§iho rozvoje preshrani¢ni spoluprace, zkusenosti
z implementace modernich technologii v Sirokém spektru oblasti souvisejicich s vefejnou spravou a ukazky
best practices.

Hlavnim organizatorem konference V4DIS je spolek Cesky zavinaé, spolupotadatelem jiz ponékolikaté
Kraj Vysocina a na celkové koncepci akce se vyznamné podileji i hostitelské mesto Hradec Kralové a hlavni
mesto Praha. Soucasti programu V4DIS 2017 bude vedle obvyklych doprovodnych akei konference ISSS i tra-
di¢ni nedéIni VIP veder v Klicperové divadle, vyhladeni ceny Cesky zavinag ¢ ocenéni ticastnikli soutdze
mladych talent JuniorErb.

Vice informaci o konferenci V4DIS 2017 i o piedchozich ro¢nicich lze najit na www.v4dis.eu nebo
WWW.iSSS.CZ.
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Cesky zavinaé 2017 — ocenéni za zasadni pfinos k rozvoji a modernizaci
IZS a tisnovych linek

V radmci programu slavnostniho setkani v piredvecer zahajeni jubilejniho 20. ro¢niku konference
ISSS/VADIS v kralovéhradeckém Klicperové divadle byly vyhlaSeny vysledky soutéze Cesky zavinad.
Aktualnim drZitelem tradi¢ni ceny se stal Integrovany zachranny systém CR, a to za pribé&Zné zvySovani
tirovné ochrany obyvatel CR a moderni feSeni spoluprace a koordinace zachrannych a bezpe¢nostnich
slozek, organt statni spravy a samospravy i fyzickych a pravnickych osob p¥i spole¢ném provadéni za-
chrannych a likvidaénich praci a piipravé na mimoradné udalosti.

»Porota ocenila pfedevsim uspé$né dokonceni realizace vice nez Ctyficitky souvisejicich projektl, které
vytvareji uceleny a funkéni systém piijmu tisiiového volani vSech zakladnich slozek integrovaného zachran-
ného systému,“ poznamenava RNDr. Tomas Ren¢in, piedseda spolku Cesky zavinag. ,,Vnimame to jako velky
pfinos v rozvoji informac¢ni spolecnosti a vyrazné zrychleni spoluprace zachrannych slozek i zkraceni ¢asu
mezi oznamenim a zasahem na misté udalosti.“

Prevazna cast projektu nazvaného ,,Jednotna tiroven informacnich systémi operacniho fizeni a modernizace
technologii pro piijem tisiiového volani zakladnich slozek integrovaného zachranného systému® byla dokoncena
jiz koncem roku 2015, v letosnim roce bude jesté dopracovan ZZS hl. m. Prahy. Garantem je MV-generalni
feditelstvi HZS CR, vécnym gestorem pak plk. Ing. Lud&k Prudil, nyni feditel HZS Libereckého kraje.

V pritb¢hu celého projektu byla feSena modernizace technologii operacnich stiedisek, zlepSeni a standardi-
zace interoperability, zavedeni jednotného GIS, dokonceni integrace operacniho fizeni z okresnich operacnich
stiedisek do krajskych. Blizsi informace na: http://is-izs.izscr.cz/.

Soutéz se poprvé uskuteénila v roce 1999. Prvnim vitézem se stal tehdej$i ministr spravedlnosti Otakar
Motejl, a to za zptistupnéni Obchodniho rejstiiku (www justice.cz) a za dlouhodobé otevieny ptistup nositele

tohoto ocenéni k potfebam Siroké vetejnosti.

O rok pozdg&ji, v roce 2000, zvitézila Kancelai Poslanecké snémovny Parlamentu CR. Porota ocenila
spolecny projekt Parlamentni knihovny a odboru informatiky Kancelate Poslanecké snémovny Parla-
mentu CR, nazvany Digitalni knihovna Cesky parlament (www.psp.cz/eknih). Digitalni knihovnu tvoii archiv
digitalizovanych tésnopisnych zprav z jednani naseho parlamentu od roku 1918 do soucasnosti.

Na tietim ro¢niku soutéze bylo Ceskym zavina¢em 2001 ocenéno Ministerstvo vnitra Ceské republiky
za projekty zaméfené na praktickou pomoc ob&antim. Projekty ,,Patrani po vozidlech”, ,,Neplatné doklady*
a ,,Utad neni labyrint“ se setkaly s mimotadnym ohlasem vefejnosti a maji dlouhodobé vysokou sledovanost.

V roce 2002 se lauredtem stalo Ministerstvo financi. Porota tak podpofila nejen internetovy ,,Registr platct
DPH" a ,,Registr platcii spotfebni dan¢®, ale také aktivitu a koncepénost, s niz ministerstvo pristoupilo k FeSeni
komplexniho vyuZziti modernich technologii v oblasti dafiové spravy jako celku.

Drzitelem Ceského zavinace 2003 se stal bilateralni projekt ,,Spole¢na €esko-slovenska digitalni parla-
mentni knihovna“. Jednalo se o zcela mimofadny pocin v rozvoji informaéni spoleénosti v obou zemich, ktery
znamenal prilom ve vzajemné informovanosti zdkonodarnych sbori a Siroké ceské a slovenské vetejnosti.

V roce 2004 si za nepietrzitou a bezplatnou sluzbu ,,NahliZzeni do katastru nemovitosti*“ dostupnou v§em
uzivatelim internetu, odnesl ocenéni Cesky uiad zemémé¥icky a Katastralni. Aplikace umoznila ziskavat
nékteré vybrané udaje tykajici se parcel a budov evidovanych v katastru nemovitosti, a dale pak informace
0 stavu jednotlivych fizeni zaloZenych na pfislusném katastralnim pracovisti, a to jak pro ucely zapisu vlast-
nickych a jinych prav, tak pro Gcely potvrzovani geometrickych plant.

V roce 2005 se neud&lovala hlavni cena, ale dvé &estna uznani, a to projektu Ceské spoFitelny, a. s., —
,»Ovefovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dalkového ptistupu ke katastru nemovitosti pro potieby posuzo-
véni hypote&nich avéra“ a projektu U¥adu MC Praha 6 — ,,Ovéfovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dalko-
vého pristupu ke katastru nemovitosti®.
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V roce 2006 se drziteli ceny spole¢né staly dva subjekty vefejné spravy — ,,Podvybor pro informaéni
systémy ve vei‘ejné spravé Vyboru pro vefejnou spravu, regionalni rozvoj a Zivotni prostiedi Poslanecké
snémovny Parlamentu CR* a ,,Ministerstvo informatiky CR¥, a to za usp&$né prosazeni zasadniho rozsi-
feni okruht mist, ktera jsou opravnéna k vydavani ovétenych vypist z tfednich rejstiikti a databazi, do navrhu
novely zakona o informacnich systémech vetejné spravy.

U prilezitosti jubilejniho desatého ro¢niku konference ISSS v roce 2007 ziskal prestizni ocenéni prezident
Nejvyssiho kontrolniho Gitadu CR Ing. Frantisek Dohnal za dlouholeté usili o rozvoj informaéni spoleénosti
a vyznamny podil na elektronizaci vefejné spravy na mistni i regionalni drovni.

V roce 2008 vybrala porota jako vitéze novou sluzbu Dopravniho podniku hl. m. Prahy — moZnost néa-
kupu jizdenky prostiednictvim zaslani kratké textové zpravy z jakékoli stavajici sit€¢ GSM, ktera byla spusténa
v listopadu 2007.

V roce 2009 ziskaly toto prestizni ocenéni dvé osobnosti, které se v poslednich letech vyraznym zptisobem
podilely na rozvoji informaéni spoleénosti v Ceské republice — Zdenék Zajitek (naméstek ministra vnitra CR)
a Jaroslav Winter (zakladatel sdruzeni BMI — Biezen — mésic internetu).

V roce 2010 bylo ocenéno dlouhodobé tsili Kraje Vyso€ina pfi rozvoji informatiky na tirovni kraje. Oce-
néni bylo piedano do rukou soucasného hejtmana MUDr. Jitiho Béhounka a jeho pfedchiidcti na tomto postu
Ing. Frantiska Dohnala a RNDr. MiloSe Vystréila.

V roce 2011 porota udélila cenu oblibené celostatni soutézi 0 nejlepsi webové stranky mést a obci ,,Zlaty
erb*, ktera byla podle slov odborné poroty v minulych letech nesmirné duleziti pro zprihlednéni procesu
probihajicich na tifadech mést a obci. Ptispéla zasadnim zplisobem k prosazeni webovych stranek jako dile-
Zitého informacniho kanalu a rovnéz k posunu vnimani webt obci a mést od pouhé prezentace k efektivni
komunikaci s obCany.

V roce 2012 byl Ceskym zavinaéem ocenén Ondiej Felix, a to za zasadni piinos pro elektronizaci vefejné
spravy v CR, ktery sehral v roli hlavniho architekta e-governmentu, a za dotaZeni fady kli¢ovych projektii do
faze konec¢né realizace.

V roce 2013 ziskala tradi¢ni cenu ICT Unie. Porota ocenila ptedevsim celkovy ptinos k dalsimu rozvoji
informatizace vefejné spravy a trvalé usili o smysluplny dialog mezi svétem ICT a vefejnou sférou piinasejici
benefity celé spolecnosti.

V roce 2014 porota ocenila velice potfebnou osvétovou ¢innost v oblasti internetu a elektronickych sluzeb
a rozhodla se ud¢lit cenu sdruzeni CZ.NIC. Pfi rozhodovani prihlédla i k dal§im aktivitdm sdruzeni, které
prispivaji k rozvoji informaéni spole¢nosti, jako jsou podpora open-source projektii, provoz narodniho bez-
pecnostniho tymu CSIRT.CZ ¢i implementace novych technologii (IPv6, DNSSEC).

V roce 2015 zaméfila porota svoji pozornost na diileZité momenty informatizace vetejné spravy v celé do-
savadni historii rozvoje e-governmentu a shodla se na tom, Ze jednim z nejvyraznéjsich impulzti v poslednich
dvou dekadach bylo popularni roadshow ,Internet méni svét” z roku 2001, které iniciovalo sdruzeni SPIS
a vedle jeho prezidentky Jitky Pavlonové se na ném podileli politici Ivan Langer, Karel Biezina a Vladimir
Mlynéf.

V roce 2016 byl ocenén pedagog, publicista a souasny radni CTU Ji¥i Peterka, a to predev§im za dlou-
hodobou publicistickou a analytickou ¢innost v oblasti elektronickych komunikaci a zaroven za odvahu piejit
na druhou stranu barikady a ménit tento segment z pozice radniho Ceského telekomunikaéniho tfadu.

Vice informaci véetné kompletniho archivu minulych ro¢niki lze najit na www.isss.cz.
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Zlaty erb 2017

Devatenacty rocnik oblibené soutéZe o nejlepSi webové stranky a elektronické sluzby mést a obci je
v plném proudu. SoutéZe se aktivné zialastnily obce a mésta z celé CR. Celkové se letos zapojilo 504 pii-
hlaSenych projektii obci a mést véetné elektronickych sluzeb, ve srovnani s minulym ro¢nikem se pocet
soutéZicich navysil o vice nez 50 %. Do kategorie Cena ministryné pro mistni rozvoj, ktera se udéluje
v ramci celostatniho kola soutéZe za nejlepsi turistickou prezentaci, se pfihlasilo 75 projekti.

Smysl soutéze Zlaty erb spociva nejen ve vlastnim srovnani webti mést a obci, ale jejich webmasterim
a provozovatelim poskytuje také uzitecné informace a hodnoceni pro dalsi zlepSovani. Vitézové jednotlivych
kategorii krajskych kol maji zajistén vstup zdarma na konferenci ISSS v Hradci Kralové a na odborné seminate
zaméFené na hodnoceni webu a s tim spojenou problematiku.

Hlavni ceny jsou v krajskych kolech i celostatnim kole udélovany v kategoriich nejlepsi webové stranky
mésta, nejlepsi webova stranka obce a Smart City a nejlepsi elektronické sluzba. V celostatnim kole bude
udélena také cena ministryné pro mistni rozvoj za nejlepsi turistickou prezentaci, mimo mést a obci mohou
soutézit i kraje, regiony a turistické destinace.

Vyhladovatelem a hlavnim organizatorem soutéze Zlaty erb je od roku 2017 spolek Cesky zavinag.
Vsechny potiebné informace véetné piihlasovaciho formulafe jsou k dispozici na www.zlatyerb.cz.
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Prezentace tchajwanskych dodavatelt

Dlouhodobé spoluprace Tchaj-wanu a Kraje Vysoéina v oblasti digitalizace vefejné spravy a dalSich
oblasti, jako je napfiklad zdravotnictvi, pfinesla dalsi plody. Odstartovalo to pozvani feditele Ekonomické
divize Tchajpejské hospodai'ské a kulturni kancelafe, ktera v Ceské republice vykonava funkci zastupitel-
ského ufadu Tchaj-wanu, ze strany hejtmana Jifiho Béhounka na piedlonsky ro¢nik konference. Reditel Ben
Wu seznamil v rdmci své prezentace Gcastniky s vysledky, jichZz dosahla tchajwanska vlada v oblasti
e-governmentu a e-health v poslednich letech.

V roce 2016 pak Tchajwansky Utad pro zahraniéni obchod, ktery podléha ministerstvu hospodaistvi, po-
veril statni agenturu pro podporu podnikani a investic TAITRA, aby zorganizovala delegaci nejvyznamnéjSich
spoleCnosti v oblasti digitalizace vefejné spravy a dalSich oblasti a zajistila prezentaci na konferenci
ISSS/V4DIS 2016. Na konferenci poté prezentovalo devét tchajwanskych spole¢nosti produkty ze svého port-
folia, at’ uz formou zivych ukézek ve velké narodni expozici nebo béhem vystoupeni v prednaskové ¢asti akce.
Ucastnici se spoleénosti se zaméfuji zejména na vyvoj a realizaci feseni v oblasti elektronického myta, soft-
warovych a hardwarovych feseni [VS, AMI, inteligentnich siti a systém fizeni spotieby energii ¢i elektronic-
kych zdravotnickych systémi. Béhem slavnostniho zahéjeni celé konference ISSS/V4DIS 2017 pak vystoupil
i tehdejsi feditel kancelaie, pan Ron Sheau-Jung Lu.

K tnoru 2017 doslo v Tchajpejské hospodaiské a kulturni kancelafi k obméné vedeni, ovSem spoluprace
s konferenci ISSS pokracuje a také navstévnici ISSS/V4DIS 2017 budou moci zavitat do tchajwanského pavi-
lonu v ptizemi kralovéhradeckého Kongresového cen-tra Aldis nebo navstivit prednasky nékterych z techno-
logicky vyspélych tchajwanskych dodavatelt.
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Mobile Device Management — hromadna sprava a zabezpeceni
mobilnich zarizeni
Petra Holubcovd, Ondrej Kubecek, System4u, s.r.o.

Pristupy do firemni sit¢ z mobilnich zafizeni jako jsou chytré telefony a tablety piinasi firmam i zaméest-
nancim mnoho vyhod. Zaméstnanci mohou pracovat a vzdalené se pfipojovat do firemniho virtualniho pro-
stiedi kdykoli a odkudkoli. Tim se zvySuje jejich produktivita, ale zaroven vzristaji obavy o bezpe¢i citlivych
firemnich dat, a to zejména v dne$ni dob¢, kdy je kyberneticka bezpecnost na prvnim misté.

Zaméstnanci pro svou praci pouzivaji nejen firemni telefony a tablety, ale i sva vlastni zafizeni (BYOD)
a IT oddéleni si nemtze dovolit ztratit nad témito zatizenimi kontrolu.

Proto za¢ina byt pro firmy nezbytnym feSenim hromadna sprava firemnich mobilnich zafizeni — Mobile
Device Management (MDM) nebo také jinak Enterprise Mobility Management (EMM). Pomoci EMM na-
strojii dochazi k integraci mobilnich zafizeni do firemni infrastruktury a zaméstnanci tak mohou snadno a efek-
tivné pracovat na svém zafizeni z kancelare, sluzebni cesty ¢i z domova a citliva firemni data ziistavaji stale
Vv bezpeci a pod kontrolou.

VMware AirWatch je pfedni svétova technologie pro hromadnou spravu a zabezpeceni firemnich mobil-
nich zafizeni. Tuto technologii pouzivaji firmy ve vice nez 150 zemich svéta a jeji feSeni je piekladano do
18 jazykd vcetné Cestiny.

VMware AirWatch Enterprise Mobility Management zahrnuje tfi oblasti prace s mobilnimi zafizenimi,
kazda oblast slouzi k feSeni specifickych potieb.

1. Mobile Device Management (MDM) — sprava firemnich zafizeni. Resi autorizovany/neautorizovany pii-
stup do sité, pfipojeni ¢i vymazani zatizeni nebo piidéleni prav uzivateli.

Jedina fidici konzole poskytuje ptehled o vSech registrovanych zafizenich. Pomoci organizac¢nich skupin
administratofi efektivné spravuji vSechny uzivatele i v§echna zafizeni. Ovladaci panely poskytuji adminis-
tratorim rychly pohled na informace o zafizeni v realném case.

2. Mobile Aplication Management (MAM) — sprava mobilnich aplikaci. Resi problém ziskavani, distribuce,
zabezpecovani a sledovani mobilnich aplikaci, a to na zatizenich firemnich, soukromych (BYOD) ¢i sdile-
nych.

Administratorim se z centralni konzole zobrazuji dostupné a nainstalované vetejné a interni aplikace. Mo-
hou vytvéret whitelisty a blacklisty, konfigurovat zasady konformity a omezovat nativni aplikace.

3. Mobile Content Management (MCM) — sprava dokumentti. Chrani citliva firemni data, pfistup k jejich
loZisti ¢i piistup k intranetu. Pomoci softwarového Sifrovaného kontejneru oddéluje v mobilnich zafize-
nich firemni data od soukromych a poskytuje zabezpeceny tunel pro piistup k firemni siti (micro VPN).

BYOD a firemni zafizeni pod kontrolou

Rostoucim fenoménem ve firméach je tzv. BYOD (Bring Your Own Device). Jedna se o soukroma mobilni
zafizeni, které zaméstnanci pouzivaji jak pro své osobni tcely, tak i pro svou praci. EMM technologie VMware
AirWatch podporuje vSechny hlavni mobilni platformy a dokaZe v mobilnim zafizeni oddélit soukroma data
od pracovnich a citlivé firemni dokumenty tak ziistanou v bezpeci. Pokud uzivatel takového zafizeni opusti
firmu, administratoii mu vzdalen¢ odstrani pfistup do firemni sit€ a smazou pouze firemni data. Jeho soukroma
data v telefonu stale ztstavaji.
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Vyhody technologie VMware AirWatch:

= snadné ovladani pro uzivatele i administratory

= uzivatelska i administratorska cast je v ceském jazyce

= velmi Sirok& funkcionalita systému

= technologie pro oddé€leni firemnich a soukromych dat (Sifrovany kontejner)
= nastroje pro zabezpeceni vlastnich aplikaci

= propracovany reporting

Diky zavedeni EMM technologie se firma stane produktivngjs$i. Zaméstnanci ziskaji potiebnou flexibilitu
pro praci a IT pracovnici zase pozadovany dohled nad vSemi aplikacemi a dokumenty. Spokojeni uzivatelé
mohou pouzivat jak soukromé, tak firemni mobilni zatizeni pro praci, a to vSe v zabezpeceném prostiedi, kde
jsou jasn¢ definovana vSechna pravidla.

Spoleénost System4u — partner pro MDM feSeni

Spole¢nost System4u, s.r.o. se na poli Mobile Device Managementu pohybuje jiZ vice neZ deset let a za
tuto dobu se stala partnerem mnoha vyznamnych ¢eskych, ale i zahrani¢nich firem. Poskytuje komplexni
sluzby v oblasti, tedy vSe od zpracovani analyzy soucasné situace mobility ve firmé az po implementaci EMM
technologii a ndslednou spravu a podporu.

Podrobné¢ji na www.system4u.cz
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Elektronické skartacni fFizeni v praxi

Mgr, Vera Hottmarova, Mésto Smirice, Ing. Pavel Jirasek, Méstska cast Praha 16, Bc. Irina Ralisova, Mésto
Sezemice, Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Skartacni fizeni je jednim z moZnych poslednich kroktli Zivotniho cyklu dokumentu u ptivodce [4]. Pokud
je pro podporu odborné spravy dokumenti pouzivan elektronicky systém spisové sluzby, pak je dana zadkonna
povinnost i skarta¢ni fizeni realizovat v elektronické podobé. Rozhodujici tedy neni to, zda konkrétni doku-
menty, jez do skartacniho fizeni vstupuji, jsou v listinné ¢i elektronické podobé, ale jaka je forma primarni
evidence. To plati nejen pro spisovou sluzbu, ale také pro samostatné evidence dokumentt. Jsou-li naptiklad
danové doklady a dal$i uc¢etni dokumenty evidovany v elektronickém systému, pak také proces jejich nasledné
skartace musi byt veden v elektronické podobé.

ProtoZe se z hlediska oblasti archivnictvi a spisové sluzby jedna o pomérné novy proces, je zkuSenosti
S jeho praktickou realizaci jest¢ pomérne malo. Tento piispévek se snazi predstavit tfi pfipadové studie tii
puvodct, kteii se na elektronické skartacni fizeni aktivné ptipravovali a postupné jej realizuji.

Spisova sluzba a skartaéni Fizeni

Zakladnimi ptedpisy, které procesy tykajici se skartacniho tizeni v elektronické podobé¢ popisuji, jsou za-
kon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spi-
sove sluzby, a v neposledni fadé Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby. Jak jiz bylo zmi-
néno, je skartacni fizeni jednim z moznych poslednich krokii Zivotniho cyklu dokumentu u ptivodce. A praveé
podporu celého Zivotniho cyklu dokumentu mé pokryvat spisova sluzba, ktera je citovanym zakonem piedur-
¢ena k zajisténi odborné spravy dokumentti vzniklych z ¢innosti ptivodce, poptipadé z €innosti jeho pravnich
ptredchtidctl, zahrnujici jejich fadny piijem, evidenci, rozdélovani, obéh, vytizovani, vyhotovovani, podepiso-
vani, odesilani, ukladani a vyfazovani ve skartacnim fizeni, a to v¢etn¢ kontroly téchto ¢innosti [viz § 2 pism.
) cit. zakona]. Blize k vykonu spisoveé sluzby viz kniha [4].

Pokud probihalo skartaé¢ni fizeni v klasické podobé, bylo v praxi vétSinou zcela oddéleno od pitimého vy-
konu spisové sluzby. Jiny slovy, vykon spisové sluzby prakticky koncil ulozenim dokumentt ve spisovné, pak
nasledoval pfed€l v podobé skartacni lhiity, po jejimz uplynuti byl sestavovan skarta¢ni nadvrh na zakladé pod-
kladt uvedenych v eviden¢nich pomickach spisovny. Tedy zcela oddélen¢ od pfedchozi evidence dokumentt
ve spisové sluzbé, pricemz hloubka oddélujici propasti mezi spisovou sluzbou a skarta¢nim fizenim se zvyso-
vala se zvySujici se délkou skarta¢ni lhuity. Schematicky je uvedeny stav ilustrovan na Obr. 1.

Podklady pro skarta¢ni fizeni v elektronické podob¢ nelze jednoduse ziskat jinak, nez pfimou navaznosti
na piedchozi Zivotni cyklus dokumentu a jeho evidenci v elektronickém systému spisové sluzby. Proto také
nejsou v zakoné o archivnictvi a spisové sluzbé definovany elektronické spisovny, nebot’ ty jsou vlastné inte-
gralni soucasti spisové sluzby. Je tieba stejnym zplsobem vSak zalit pfistupovat i k evidenci dokumentti
a spist ulozenych v klasické spisovné. Vzhledem k tomu, Ze zde mame rtizné dlouhé skartaéni lhity a k tomu
jesté rizné spoustéci udalosti, jez je iniciuji, pozadujeme vlastné nyni pii realizaci skartaéniho fizeni v elek-
tronické podobé navaznost na néco, co uz davno bylo. I s ohledem na tento fakt vydal Narodni archiv meto-
dicky pokyn [5], ktery tika, Ze komponenty, metadata a postup skartacniho fizeni vSech dokumentt, spisi
a typovych spisti vytizenych nebo uzavienych po 31. Cervenci 2012 musi odpovidat vS§em pozadavkim plat-
nych pravnich ptedpist, avsak pro spisy a dokumenty uzaviené, resp. vyiizené do 31. Cervence 2012 vcetné
jsou minimalizovana povinna metadata nutna k vytvofeni SIP bali¢ku a dale plati, Ze jejich komponenty neni
nutné prevadét do vystupnich datovych formatu.
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Obr. 1: Schéma procesii typicke pro klasické skartacni rizeni.

Vyse zminéné predpisy pozaduji po kazdé elektronické evidenci dokumentt, at’ se jedna o spisovou sluzbu,
nebo o specialni evidenci dokumentti v elektronické podobé¢, aby zajistovala podporu pro cely Zivotni cyklus
dokumentu u pivodce, tedy véetné evidence spisovny, zajisténi divéryhodného uloZeni elektronickych doku-
mentl po dobu plynuti skarta¢ni lhiity a podporu pro elektronické skartacni fizeni. Schematicky je tedy poza-
dovany stav znazornén na Obr. 2. Nicméné€ v praxi se jevi tento pfistup jako neefektivni a naro¢ny. Proto se
zvySuje duiraz na provazanost vSech systémi pro evidenci dokumentl provozovanych plivodcem na péateini
agendu spisové sluzby, ktera pak zajisti posledni faze zivotniho cyklu dokumentu centralizovang, jak ukazuje

schéma na Obr. 3

Ekonomicka Zapisy Rady a

Spisova sluzba .
agenda Zastupitelstva

Dalsi agendy

Ulozeni UloZzeni UloZeni Ulozeni
dokumentii a dokumentiia dokumenttia dokumenttia
st

spist . spi . spisd l spist

SPISOVNA

Skartacni - i Skartacni Skartaéni

navrh - navrh

Archiv

Obr. 2: Schéma pozadavkii na provadéni skartacniho Fizeni v elektronické podobé vyplyvajici z aktualnich pravnich
predpisii.
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Obr. 3: Provazanost evidenci dokumentit na paterni agendu spisové sluzby zajistujici podporu pro skartacni vizeni.

Priprava na skartacni fizeni v elektronické podobé

Jak jednoznacné plyne z predchoziho textu, je pfiprava na elektronické skartacni fizeni dlouhodoby syste-
maticky proces, ktery musi zahrnovat spravné vedeni spisové sluzby a dale napojovani samostatnych evidenci
dokumentt v elektronické podob¢ na patetni agendu spisové sluzby. Je potieba zdiraznit zejména onu dlou-
hodobost, ktera je spjata s béhem skarta¢ni lhity. Jak plyne z vySe citovaného metodického pokynu, musime
mit pfesnou evidenci nejméné téch dokumentu a spist, které byly vyfizeny resp. uzavieny od 31. ¢ervence
2012. Nicmén¢ do skartaéniho navrhu v elektronické podobé musime byt schopni zatadit i mnohem starsi do-
kumenty a spisy. S nejvétsi pravdépodobnosti je nebudeme mit piimo v elektronické spisové sluzbé, kdyz byly
vyfizeny ¢iuzavieny tfeba pred 20 lety (napf. tedy v dobé konani prvniho ro¢niku konference ISSS). Nastupuje
zde vyznamna role vhodného elektronického nastroje, ktery dokéaze zajistit zpétné naplnéni celkové evidence.

Tvurci informacniho systému Munis na tyto potieby mysli a upravuji modul Spisovna, ktery je soucasti
elektronické spisové sluzby Munis ERMS tak, aby umoznoval rizné vstupy, nejen ty, které ptimocaie plynou
z vlastni evidence této spisove sluzby. Zakladem evidence v aplikaci Spisovna je ukladaci jednotka, ktera mize
obsahovat dokumenty, spisy a tzv. formalni obsah (viz Obr. 4). Dokumenty, které nejsou souc¢asti spist, a spisy
vcetné vSech do nich vloZenych dokumentii vstupuji do spisovny vyhradné z primarni evidence vedené v elek-
tronickém systému spisové sluzby. Pokud v rdmci IS Munis vznikaji anebo jsou evidovany dalSi dokumenty,
jsou riiznymi vazbami piimo zaevidovany také v Munis ERMS, odkud se pak dostavaji do spisovny.

Naopak vySe zminény tzv. formalni obsah je evidovan pravé az na Urovni spisovny. Jde 0 mocny nastroj
umoznujici popisovat nejen jednotlivosti (jednotlivé dokumenty ¢i spisy), ale téZ jejich soubory pomoci jed-
noho generického popisu. V piipadé roztéisténosti informacnich systému ptivodce a riznych neprovazanych
(a neprovazatelnych) samostatnych elektronickych evidenci dokumentt lze tak snadno doplnit evidenci spi-
sovny o vystupy z téchto systému. Stejné tak 1ze doplnit i historické dokumenty a spisy, které byly vyfizeny
¢i uzavieny pred tim, nez na uradé byl elektronicky systém spisové sluzby veden. Samoziejmé se v téchto
pripadech jedna vesmés o metadata o analogovych dokumentech a nikoliv o digitalni dokumenty. Musime
vSak mist stale na paméti, ze forma dokumentu neni pro zptsob realizace skarta¢niho fizeni rozhodujici.

20. roénik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference V4DIS / 3.-4. dubna 2017 Hradec Krélové | 23



WWW.isss.cz

ERMS - Spisovna - O x
Spisovna Ciselniky  Mapovéda
Hlavni nabidka /|| G Ukladaci jednotka: Svodiy..
8 spisovna 2|8
[T Pfijem do spisovny UloZena jednotka
S Ukladaci jednotl
> ! by lednoznaény ident... Uréeni pro
O Struktura spisovny .
W8] Popis spisovny el 2
fo] Ciselniky A Nizev | Svadky 2016 Spravce  Podatelna
B8] Seznam spisoven LT Vecné skupiny  70.4 - Rejstiiky k podacim denikdm
0 Typy umisténi Obdobi Umisténi  ERMS
Kok Status  Vytvofena
ok F Digitalni
Mésice orma igitalni
Mésic od Kapacita digitalni  2000,00
M&sic do Lze vkladat dokumenty
Datum Lze vkladat spisy
Datum od do

Lze vkladat formdini obsahy

Dokumenty | Spisy | Formalni obsah

M4 ME

VloZeno Uplny spisowji znak o} Nazev Forma Stav

19.8.2016 1712 70.4.1 00002/16/MPo | Automaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitalni Uzaviené
19.8.2016 1712 | 70.4.2 00003/16/MPo | Automaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitalni Uzaviené
19.8.2016 1712 |70.4.3 00005/18/MPo | Automaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitalni Uzaviené
23.8.201608:39 7044 00009/16/MPo | Automaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitalni Uzaviené
23.8.2016 08:39 | 70.4.5 00010/18/MPo | Autornaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitalni Uzaviené
23.8.2016 08:39 | 70.4.6 00011/16/MPo | Automaticky vytvofené ztvarnéni podepsaného doku... Digitdlni Uzaviené
“ »

Triada | Spravni odbor ‘ Podatelna (Zastupce) | Marie Podana Aplikace spuiténa Verze 3.26.0.8

Obr. 4: Detail ukladaci jednotky v aplikaci Spisovna, ktery je soucdasti Munis ERMS.

Zbyva tedy zdlraznit posledni véc, a tou je vyjasnéni si toho, co to znamena spravné vedeni spisové sluzby
Vv elektronické podob¢. Zakladem je samoziejme¢ implementovany vhodny elektronicky nastroj, napt. Munis
ERMS. Ale ten sam o sob¢ nestaci. Pokud jej uzivatelé nebudou pouzivat, pokud ufednici nebudou oznacovat
vyfizeni dokumentii, pokud nebudou uzavirat spisy, pak vysledna evidence nikdy nebude tplna a spravna.
Kromé potiebnych procest, které maji byt ve spisové sluzbé realizovany, je tteba vénovat pozornost také
spravnému vyplnovani metadat. Elektronicky systém spisové sluzby miize mit implementovany riizné kon-
troly, ale zda je véc dokumentu popsana tak dobie, aby nasledné mohl podle ni archivar rozhodnout, zda pfijme
dokument jako archivalii, nebo zda vyda souhlas se skartaci, to uz zddny systém do dusledku ohlidat nemtize,
to zavisi jen na spravném pfistupu ufednika.
Piipomenime, Ze podle § 10 odst. 1 a 2 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby,
musi byt dobfe popsan zejména (uveden vybér toho, kde se ¢asto chybuje):
= struény obsah dokumentu — pism. f),
= 1daje o kvantité¢ dokumentu — pism. e), ¢imz se rozumi pocet listil, jde-li o dokument v listinné podobé,
pocet listli nebo pocet svazkil ptiloh v listinné podobé, pocet a druh pfiloh v nelistinné podobé vcetné
ptiloh v digitalni podobé, pficemz u dokumentu v digitalni podob¢ se pocet a druh ptiloh uvadi pouze
Vv pfipade¢, ze je povaha dokumentu umoziiuje urcit,
= 1daje o vyfizeni dokumentu — pism. h), které zahrnuji zptisob vyfizeni, popt. identifikace adresata, da-
tum odeslani, pocet a druh odeslanych ptiloh, pfi¢emz opét u dokumentu v digitalni podob¢ se pocet
a druh ptiloh uvadi pouze v ptipad¢, ze je povaha dokumentu umoziuje urcit.
Minimalné toto v§e dohromady tedy znamena spravné vedené spisové sluzby. Pojd'me se nyni podivat na
nékolik ptikladt dobré praxe, které uvedené podminky plné napliuji.
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Pripadova studie mésta Smifice

Me¢sto Smitice lezi pfiblizn€ 15 km od Hradce Kralové smérem na Jaromét a je soucasti mikroregionu
Smiticko. Mésto ma 3 tisice obyvatel. Smifice se py$ni dvéma narodnimi kulturnimi pamatkami, a to barokni
kapli Zjeveni Pan¢ (obr. 1) a v ni umisténym Brandlovym obrazem Klanéni T#i krala. Vice informaci viz [1].

Meéstsky ufad Smifice je povéfenym obecnim Ufadem, jehoz spravni obvod tvofi 12 obci s vice nez 8 tisici
obyvateli. Ufad je ¢lenén na odbory: spravni odbor vé&. matriky, ekonomicky odbor, odbor spravy majetku a
zivotniho prostedi a odbor vystavby. Pracuje zde celkem 29 zaméstnancu, pfi¢emz elektronickou spisovou
sluzbu vyuziva sedmnéct z nich a starosta.

Obr. 5: Interiér kaple Zjeveni Pané — zdroj [1].

Utad vede spisovou sluzbu od zagatku ledna 2007, pfi¢emz implementace probihala jiz béhem podzimnich
meésict roku 2006. Vsichni pracovnici Gfadu tak byli zvykli na elektronickou evidenci dokumentd jesté diive,
nez se stala vice mén¢ praktickou nutnosti vyvolanou néastupem informacniho systému datovych schranek
v ¢ervenci 2009. Od roku 2011 probiha na uradé¢ dalsi elektronizace dokumenti pfedem uréenych a vybranych
typt. Dlouhodobym pouZivanim spisové sluzby realizované prostfednictvim modulu Kancelat a dalSich mo-
dult informaéniho systému Munis si uzivatelé zvykli na systematicky a metodicky pristup k evidenci doku-
mentu i k jejich digitalizaci. V roce 2016 jsme piesli na technologického nastupce ptivodnich modulu — elek-
tronickou spisovou sluzbu Munis ERMS. Pfevod probéhl béhem mésice kvétna a doslo pfi ném také k ptfevodu
vSech dokumenti a spisti. Evidence je tedy stale kontinualni a plna. Szivani se s novym systémem bylo sa-
mozrejmeé spojeno s mnohymi Skolenimi, dotazy a potfebnymi konzultacemi, nicméné nakonec jsme vse
zvladli a pustili jsme se do ptipravy podkladi pro nase prvni skarta¢ni fizeni v elektronické podobé.
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Obr. 6: Kontroly dokumentii pri prenosu do spisovny.

V aplikaci Spisovna, ktera je nedilnou soucasti elektronické spisové sluzby Munis ERMS, jsme si pfipravili
strukturu spisovny &itajici prozatim dvé zakladni uloZeni, tedy mista kde jsou pak uchovéavény ukladaci jed-
notky s dokumenty a spisy (viz Obr. 7). Nasledn& jsme zacali uzaviené spisy piesouvat do této evidence. Slo
vlastné o pievod existujici evidence spisovny (archivni knihy) do elektronické podoby evidence v aplikaci
Spisovna. Pti tomto formalnim pfesunu dochazi také k fadé formalnich i technickych kontrol. Jejich ptiklad
pro dokumenty je uveden na Obr. 6, kde jsou zobrazeny dokumenty s vice ztvarnénimi, p¥i¢emz program dava
na vybeér, ktera ztvarnéni budou zachovana pro uloZeni ve spisovné. Asi nejvét§im problémem tohoto piesunu
jsou star$i digitalni dokumenty, které byly piijaty prostfednictvim elektronické podatelny, tedy ve formatu
EML. Jeho pfevod do vystupniho formatu podle zakona o archivnictvi a spisové sluzbé a p¥islusné vyhlasky
neni jednoznacné vyteSen. Nastésti se v naSem piipad¢€ jedna vesmés o dokumenty vyfizené pred 31. Cerven-
cem 2012, a proto pfevod nebude ziejmé nutny (viz [5]). OvSem vidime v tom jeden ze zasadnich problémii,
ktery by mohl byt 1épe feSen na Grovni centralniho archivniho portalu, nez na urovni jednotlivych ptivodci.
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Spisovna  Skartacni fizeni Ciselniky Napovéda
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[ Spisovna 2 || Q[0 @ Pridat na zakladni drovefi
ﬁ’] Pfijem do spisovny Vyhledat
8 Ukladaci jednotky
o Struktura spisovny [ Tajemnik (Otevrena)
[RH| popis spisovny = [™ Spravni odbor (Otevrena)
™ Prestupky (Otevrena)

»

& Skartacni fizeni
™ Matrika a evidence obyvatel (Otevrena)

-ﬁ Nové skartacni Fizeni 1Socidlnf (Otevrena)

I Skartaénf fizeni
{3} Ciselniky
[R| Seznam spisoven

@ Typy umisténi

g

Obr. 7: Iniciacni struktura spisovny MéU Smifice.
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V soucasné dob&é mame ptipraveno 10 kompletnich spist z roku 2010, které budeme zatazovat do skartac-
niho navrhu naseho prvniho skartacniho fizeni v elektronické podobé. Piidame k nim jesté¢ denni souhrny
transak¢niho protokolu, coz jsou dokumenty se skartaénim rezimem A/1. U vSech pfesunutych dokumentt
a spistt do spisovny umoziuje Munis ERMS okamzité vygenerovani SIP balicku bez nutnosti vytvaret cely
skartacni navrh. Diky tomu si lze ovétit vysledné SIP balicky ve validatoru dostupném na webovych strankach
narodniho archivu. Podatilo se nam tak odhalit n€kolik drobnych formalnich chyb, které byly odstranény jesté
dfive, nez jsme se pustili do pfimé komunikace s archivem v ramci skartaéniho fizeni. Nyni jsme tedy na prvni
skartacni tizeni v elektronické podob¢ plné ptipraveni. Na zaklad¢ ziskanych zkuSenosti budeme prevadét do

Vlastni skarta¢ni tizeni je obsazeno v aplikaci Spisovna, kde z navrzenych dokumentt a spist podle skar-
tacnich lhit sestavime seznam pro skartaéni navrh. Aplikace k nému vygeneruje automaticky privodni dopis
a vSe posle jako dokument pies elektronickou spisovou sluzbu. Reakce archivu je zapsana na podatelné jako
standardni podani a dale v ramci vyfizovani v aplikaci Utednik sparovana s danym skarta¢nim fizenim. Vy-
sledek je pak zobrazen opét v aplikaci Spisovna. Nasleduje pak vygenerovani tii dalSich dokument:

= podkladt pro skartaci analogovych dokument,

= podkladi pro pfenos analogovych archivalii do archivu,

= seznamu kompletnich SIP balic¢ki s privodnim dopisem pro pienos digitalnich archivalii do digitalniho

archivu.

Skartace digitalni dokumentt je provedena piimo v elektronické spisové sluzbé Munis ERMS. Vysledek
tohoto naSeho prvniho skarta¢niho fizeni v elektronické podobé bychom radi prezentovali na konferenci.

s v oz

Pripadova studie méstské ¢asti Praha 16

Hlavni mésto Praha je ¢lenéno na 22 spravnich obvodl a 57 méstskych casti. Méstska cast Praha 16 (ilustra-
tivni fotografie viz Obr 8) je jednou z téchto ¢asti lezici na jihozapadnim okraji mésta. Soucasné je sidlem sprav-
niho obvodu, ktery zahrnuje izemi méstskych ¢asti Praha 16 (katastralni izemi Radotin), Praha-Lipence, Praha-
Lochkov, Praha-Velka Chuchle (katastralni Gzemi Velka Chuchle a Mal& Chuchle) a Praha-Zbraslav (katastralni
uzemi Zbraslav a Lahovice). Cely spravni obvod mél k 1. lednu 2017 celkem 20 818 obyvatel (z toho v Radotiné
8 026) pti rozloze 3 616 ha (z toho Radotin 931 ha). Dalsi informace o méstské ¢asti lze najit na webovych
strankéach [2].

Utad méstské ¢asti Praha 16 je ¢lendn na odbory, jejichz ukolem je vykonavat statni spravu (u vétsiny agend
pro cely spravni obvod) a samospravu (pouze pro Radotin) dle Organiza¢niho fadu tGfadu, piipadné dle pové-
feni Rady méstské Casti tak, aby byla zajisténa Cinnost ufadu jako organu meéstské ¢asti. Aktualni podobu
organizacni struktury piedstavuje schéma na Obr. 9.

Utad vede spisovou sluzbu pomoci elektronickych nastroji jiz od roku 2002, tedy delsi dobu, neZ plati
zakon o archivnictvi a spisové sluzbé. Samoziejmé ze vyvoj legislativy vyznamné ovlivnil konkrétni podobu
jednotlivych krokt spisové sluzby a téz funkcionality ptislusnych modulti informaéniho systému Munis, ktery
po celou dobu pro vykon spisové sluzby vyuzivame. Nejprve se jednalo o modul Kancelai a dalsi pridruzené
moduly. Nasledné, v roce 2015, jsme piesli na technologické nastupce plivodniho feseni v podobé¢ elektronické
spisové sluzby Munis ERMS. VyuZili jsme toto nasazeni pro celkovou revizi procest spojenych s evidenci
dokumentt od jejich pfijeti, az po jejich odeslani a uloZzeni ve spisovné. Vyznamnou zménou bylo téZ zavedeni
striktnich pravidel do schvalovacich procesii. Zaroven jsme postupné provedli prenos vSech dokumenti a spisii
ze staré¢ho systému do nového. Celkem bylo pfeneseno vice nez 260 tisic dokumentli véetné mnoha desitek
navaznych spisu.
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Obr. 8:Letecky snimek Prahy 16 — autor Ing. Pavel Jirasek.

DalSim ptimocaie navazujicim krokem rozvoje implementace elektronické spisové sluzby bylo zavedeni
elektronické evidence spisovny, jejiz struktura je pomérné slozitd. Kazdy odbor ufadu ma svou vlastni spi-
sovnu, nad niZ ma dohled pfislusny vedouci. Z hlediska nastaveni v modulu Munis ERMS tedy neslo jen o pre-
neseni vlastni struktury, ale téZ nastaveni piislusnych piistupovych prav k jednotlivym spisovnam. Kazda
Z nich ma samoziejmé svou specifickou vnitini strukturu, kterd také byla do aplikace Spisovna pfenesena.
Ackoliv ma kazdy odbor svou vlastni spisovnu, Uifad sestavuje jeden skartacni navrh za vSechny tyto spisovny.
I's tim si pfislusnd aplikace Spisovna modulu Munis ERMS poradi.

Nyni jsme tedy ve fazi, kdy pfevadime soucasnou listinnou evidenci spisovny do elektronické podoby s tim,
ze tam primarné vkladame vyftizené dokumenty a uzaviené spisy vedené piimo ve spisové sluzbe. Jde tedy
0 jakési formalni roziazovani podle struktury spisovny a zarovein formalni kontrolu plnosti popisnych dat
k jednotlivym entitim. Také jsme za kazdy odbor vytipovali nékolik dokumentd a spist, u nichZ pravé uply-
nula skarta¢ni lhiita, a mizeme je zaradit do skartacniho navrhu, ktery bude poprvé pfipraven v elektronické
podobé a predan Archivu hlavniho mésta Prahy. Cely navrh sestavajici se s balicku SIP podle piilohy ¢. 2 a 3
Néarodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby automaticky vygeneruje aplikace Spisovna jako
nedilna soucast elektronické spisové sluzby Munis ERMS.

Nezbytnou podminkou, abychom k tomu v§emu mohli pfistoupit, je dlouhodobé precizni vedeni spisové
sluzby v elektronické podobé postihujici cely Zivotni cyklus dokumentii a spisii na Gfadé. Kazdy ufednik musi
chapat spisovou sluzbu jako nedilnou soucast vykonu své ¢innosti a rozumét jednotlivym krokim tak, aby zvlad-
nul zaznamenat spravné vSechny procesni kroky a nezbytné tidaje véetn¢ zaclenéni spisii i samostatnych doku-
mentl do spisového a skartacniho planu ufadu, jez je zakladem pro ¢lenéni vysledného skartacniho navrhu. Vy-
sledek naseho prvniho skartaéniho fizeni v elektronické podobé bychom radi prezentovali na konferenci.
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Organizaéni struktura Ufadu méstské éasti Praha 16
ke dni 31. 1. 2017

Mgr. Karel Hanzlik, tel.: 234 128 101
karel.hanzlik@praha16.eu

1. zastupce starosty 2. zastupce starosty

Mgr. Miroslav Knotek, tel - 234 128 107 Ing. Milan Bouzek, tel .- 234 128 103
miroslav.knotek@praha16.eu milan.bouzek@praha16.eu

Tajemnik
Kancelar uradu
Ing. Pavel Jirasek, tel.. 234 128 200
pavel jirasek@praha16.eu

Odbor Zivnostensky

Odbor ekonomicky Odbor mistniho hospodarstvi

Marta Tislova, tel.; 234 128 220 Ing. Pavel Svitorka, tel.. 234 128 280 Bc. Jamila Szoova, tel. 234 128 410
marta_tislova@praha16.eu pavel svitorka@praha16.eu jarmila.szoova@prahai6.eu

Hoeti

Oddéleni spravy ich r
Hana Sprynarova, tel.- 257 912 561
hana.sprynarova@prahal6.eu

Odbor socialni Odbgr vys_lavby, do_p ravy Odbor cbéansko spravni
a Zivotniho prostredi
Mgr. Jitka Stejskalova, tel.. 234 128 310 Ing. Lenka Bohmova, tel.- 234 128 260 Bc. Ivana Janska, tel.: 234 128 245
jitka stejskalova@prahai16.eu lenka_bohmova@praha16.eu ivana janska@praha16.eu

Oddéleni evidence obyvatel
a osobnich dokladi
Jan Martinek, tel.: 234 128 290 Bc. Ivana Janska, tel.: 234 128 245
jan martinek@praha16.eu ivana.janska@praha6.eu

Oddéleni dopravy

QOddéleni Zivotniho prostredi

Ing. Lenka Hibnerova, tel.: 234 128 264
lenka.hubnerova@prahalé.eu

Obr. 9: Organizacni schéma UMC Praha 6.

Pripadova studie mésta Sezemice

Meésto Sezemice, které lezi pfi fece Loucné nedaleko polabské dominanty, Kunétické hory. Patii k nejstar-
§im sidlistim Pardubického kraje. NejstarSi zaznamenanda pisemnd zprava o Sezemicich pochazi z roku 1227.
Zatimco na po¢atku druhé poloviny 17. stoleti bydlelo v Sezemicich pouhych 339 obyvatel, v dnesni dob¢ Zije
v Sezemicich, véetné pfipojenych obci Drazkova, Kladiny, Lukovny, Poéapel, Velkych Kolodéji a Veské, cel-
kem 3818 obyvatel.

Meésto Sezemice je obci 1. typu, avSak vykonava také prenesenou plisobnost na useku stavebniho ufadu a na
useku matriky a evidence obyvatel. Méstsky uiad (ilustrativni foto viz Obr. 10) se ¢leni na tGseky — matriku
a evidenci obyvatel a na odbory — kancelai vedeni ufadu, finanéni odbor, odbor stavebniho ufadu a izemniho
planovani a odbor spravy majetku a zivotniho prostedi. Celkovy pocet pracovnikli v méstském uradu je 35,
Z nichz je 16 ufedniku, ktefi v soucasné dobé vyuzivaji elektronickou spisovou sluzbu. Dale elektronickou
spisovou sluzbu vyuziva starosta a mistostarosta.
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Obr. 10: Pohled na méstsky urad Sezemice — zdroj [3].

Utad vede spisovou sluzbu pomoci elektronickych nastrojii od zaéatku roku 2005. Implementace systému
probihala v roce 2004. Tehdy se jednalo o modul Kancelat informa¢niho systému Munis a dal$i souvisejici
moduly. Primarni motivaci bylo feSeni nastroje pro realizaci elektronické podatelny, ale nakonec byla do elek-
tronické podoby pievedena cela evidenci podatelny. Doslo tim ke sjednoceni pravidel pro ptijem listinnych
i elektronickych dokumentt.

Lze tedy fici, Ze historie vedeni spisové sluzby pomoci elektronicky nastroji na urad¢ je stejné dlouha jako
historie aktudlniho pravniho pfedpisu regulujiciho tuto oblast, tedy zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé. Stejn¢ jako tento zakon byl za dobu své existence n¢kolikrat novelizovan, dochazelo ke zmé-
nam i v piislusnych elektronickych nastrojich vyuzivanych méstskym tfadem. K modulu Kancelaf ptibyvaly
dal3i specifické moduly pro nové vazby na nastroje e-Governmentu, jako napi. datové schranky nebo
CzechPOINT, i pro vazbu na agendové informadni systémy, jako napt. pro agendu stavebniho tiadu. Posledni
Z téchto zmén byl prechod na technologického nastupce uvedenych moduld, tedy na elektronickou spisovou
sluzbu Munis ERMS. K tomu doSlo na podzim roku 2014. V ramci pifevodu byly pieneseny ze starého do
nového systému také vSechny dokumenty a spisy.

Jak v piipadé prvotni implementace v roce 2004, tak pii nasazeni elektronické spisové sluzby Munis ERMS
v roce 2014 se nam velmi osvédcilo Skoleni uzivatel pfimo na pocitacich. Pronajali jsme si od mistni Skoly
pocitacovou ucebnu, kde spole¢nost Triada doCasné nainstalovala stejnou verzi spisové sluzby jako na ufade,
a nasi pracovnici si mohli rovnou probirané postupy zkouset na pocitacich. V obou piipadech se nam tento
postup velmi vyplatil, protoze uzivatelé nasledné zvladali praci se spisovou sluzbou velmi dobfe, a to hned od
samého pocatku.

V loniském roce jsme se dale zacali aktivn€ pripravovat na skartacni fizeni v elektronické podob¢. Protoze
elektronickou evidenci dokumenti a spist mame vedenou dlouhodobé a do vSech detaild, znamenalo to pouze
doplnéni popisu struktury spisovny (viz Obr. 10) a naplnéni daty formalnim pfevodem vytizenych dokumentd
a uzavfenych spist, tedy roz¢lenénim do jednotlivych ukladacich jednotek podle véecnych skupin a roku vyii-
zeni ¢i uzavieni.
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1) Regdll 6) Regdl6 11) Regdl 11
a) Sekce A a) Sekce A a) Sekce A
b) Sekce B b) Sekce B b) Sekce B
c) SekceC c) SekceC c) SekceC
d) Sekce D d) Sekce D d) Sekce D
e) SekceE e) SekceE 12) Regél 12
2) Regdl2 7) Regdl7 a) Sekce A
a) Sekce A a) Sekce A b) Sekce B
b) SekceB b) Sekce B c) SekceC
c) SekceC c) SekceC d) Sekce D
d) SekceD d) SekceD _
e) SekceE e) SekceE a) Sekce A
3) Regdl3 8) Regdl8 b) Sekce B
a) Sekce A a) Sekce A c) SekceC
b) Sekce B b) Sekce B d) SekceD
c) SekceC c) SekceC 14) Regil 14
d) SekceD d) SekceD a) Sekce A
e) SekceE e) SekceE b) Sekce B
4) Regdl 4 9) Regdl9 c) SekceC
a) Sekce A a) Sekce A d) Sekce D
b) Sekce B b) Sekce B _
c) SekceC c) SekceC a) Sekce A
d) Sekce D d) Sekce D b) Sekce B
e) SekceE 10) Regal 10 c) SekceC
5) Regal 5 a) Sekce A d) SekceD
a) Sekce A b) Sekce B
b) SekceB c) SekceC
c) SekceC d) Sekce D
d) SekceD
e) SekceE

Obr. 11: Struktura spisovny na MéU Sezemice.

Pro nase prvni skartacni fizeni v elektronické podob¢ jsme se rozhodli pouzit denni souhrny transakénich
protokoltl, které maji pfifazen skartacni rezim A/1. Ptjde tedy o Cisté digitalni dokumenty, a tim bude ovéfen
nejen skartani navrh se seznamem dokumenti a bali¢ky SIP podle ptilohy €. 2 a 3 Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby, nacteni odpovéedi archivu podle ptilohy €. 4 téhoz standardu, ale také
nasledny pienos digitalnich dokumentd do archivu. VSechny ¢asti procesu piipravy spisovny i skarta¢niho
fizeni v elektronické podobé aktivné konzultujeme s pracovniky dodavatele elektronického systému spisové
sluzby i s pfislusnym oblastnim archivem. Protoze jsme se oblasti spisové sluzby vénovali opravdu dukladné,
vyplynula z toho pfimocare potieba tpravy spisového fadu ufadu a také jsme pii tom provedli dtikladnou revizi
spisového a skarta¢niho planu. Vysledek naseho prvniho skartacniho fizeni v elektronické podobé bychom
radi prezentovali na konferenci.
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Shrnuti

Skartacni fizeni v elektronické podobé je kvalitativné novy proces, ktery stavi na mnoha zkusenostech z pt-
vodniho skarta¢niho procesu, ale také p¥idiva mnoho nového. Bez peclivé vedené spisové sluzby a dlouhodobé
podpory precizniho vykonu spisové sluzby, zejména ze strany vedeni organizace, jej nelze realizovat. Na dru-
hou stranu, pokud ma tfad kvalitné vedenou spisovou sluzbu, neni pfiprava a provedeni skarta¢niho fizeni
Vv elektronické podobé¢ v zadném ptipadé neptekonatelnou prekazkou.

ERMS - Spisovna = o x
Spisovna  Skartacnifizeni Ciselniy MNapovéda
Hlavni nabidka A @ « | 12} Usivatelski plocha Job Skartaéni fizeni Preni pfipr..
B8 spisovna A ||| 3= ErTisk vystupu S Odleslat archivlie
[ Piflem do spisovny Skartaénf Fizenf
a Ukladaci jednotky

JD MES17000001260
Q Struktura spisovny

[Nl Popis spisovny Nazev  Prvni pfipravované skartaéni fizeni

L5 Skartacni Fizeni 2 Popis | Test 1

Nové skartaéni fizeni Elektronicke skartacni fizeni

% Skartacni fizeni’ Umoznit skartaci i z jinych spiso...

':} Ciselniky 2 Posuzovatel  Podatelna

[NB] Seznam spisoven Datum skarta¢niho fizeni 17,2, 2017

B Typy umisténi’ Poznamka Poznamka skartacniho fizen

Skartacni komise  Ja
On
Ona

Stav  Wystup wytvofen

Ztvarnéni | Spisy | Souvrtainé dekumenty

M4pME

Ztwarnéni Skartacni znak Uplny spisovy znak |Reakce archivu Identifikator archivu
Importovany dokument Archiv 70.6.1 Vybrat za archivalii
Importovany dokument Archiv 70.6.2 Vybrat za archivalii
Importovany dokument Archiv 70.6.3 Vybrat za archivalii
L Triada | Spravni odbor | Podatelna (Zastupce) | Marie Podana » Aplikace spuéténa | 3.27.0.0

Obr. 12: Detail skartacniho rizeni v aplikaci Spisovna v elektronické spisové sluzbé Munis ERMS
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Objevte svét internetu véci — chytra reseni pro moderni vedeni mésta
Pfinosy loT sité LoRa od Ceskych Radiokomunikaci pro platformu chytrych mést

Ing. Jan Jacina, business development manager pro IoT, Ceské Radiokomunikace a.s.

Ceska republika je uz étvrt stoleti piipojena k internetu. To, co se v sou¢asné dobé zda jako naprosto bézna
a nedilna soucast naseho zivota, bylo jesté pied pétadvaceti lety téméf sci-fi. Na internet se tehdy ptipojovaly
jen dulezité statni organy, védecka centra a mezinarodni firmy. Nyni pfichazi novy trend v internetové ére —
velmi masivné se rozviji technologie a sité, kde spolu komunikuji ,,véci® — pfesnéji fe¢eno senzory, ¢idla a za-
fizeni — jejich komunikace spociva ve vyuziti specialniho datového protokolu uréeného pravé pro komunikaci
véci kolem nas.

Technologicky orientované spolecnosti se zamétuji na vyvoj koncovych zatizeni pro Siroké vyuziti. Hledaji
prostor pro vyrobu milionti koncovych zafizeni a pokouseji se vyvolat poptavku po svych vyrobcich v dosud
neobsazenych oblastech lidské ¢innosti. Diky tomu vznikaji spousty konkrétnich projektt. Kromé chytré vy-
roby a potencialu oblasti primyslu 4.0 se v soucasné dob¢ velmi rychle rozviji sféra tzv. chytrych meést.

Internet véci (IoT) zahrnuje ¢tyfi zakladni kategorie ekosystému:

= vlastni zafizeni — Siroké spektrum cidel a senzort,

= komunikacni sit’ — firmy se soustfedi na rozvoj a vyuziti stavajici technologické infrastruktury,

= platformu pro uloZeni a zpracovani ziskanych dat,

= software pro koncové uZivatele — moznost tizeni cilovych procesti na dalku (napt. tizeni dopravy, opti-
malizace energetické soustavy, optimalizace svozu odpadu apod.).

loT infrastruktura a role Ceskych Radiokomunikaci

Ceské Radiokomunikace (CRA) sleduji technologické trendy a chtéji v internetu véci sehrat svou roli. Je
ziejmé, ze ji chtéji sehrat tim zpusobem, ktery je jim nejblizsi — tedy telekomunikacni a IT casti. Cilem je
vybudovat telekomunikaéni infrastrukturu, ktera zajisti pfenos dat formou zprav pienaSenych bezdratovou
komunikaci od jednotlivych zatizeni. Dalsim cilem je vybudovat platformu, na které ve spolupraci s vhod-

vvvvv

formu, ktera mimo jiné nabizi i feSeni pro efektivni fizeni fungovani a chodu mést a obci.

CRA jsou si pIn& védomy toho, Ze pro plnéni své role maji v Ceské republice vynikajici pFedpoklady:

= disponuji fadové stovkami véZzi, které byly ptivodné budovany s cilem pokryt co nejvétsi izemi analo-
govym televiznim signalem,

= disponuji telekomunikacni siti mezi vy$e uvedenymi véZzemi. Tim maji vybudovanou nosnou infrastruk-
turu pro rozmisténi radiovych koncentratorti pro loT technologie,
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disponuji datovymi centry s maximalnim moznym zabezpecenim jak po strance fyzické, tak i kyberne-
tické bezpecnosti. Diky tomu poskytuji optimalni prostor pro umisténi centralni jednotky pro sit” inter-
netu véci nejen z hlediska spolehlivosti, ale také z hlediska garance, Ze s daty bude nakladano s védo-
mim, Ze se jedna o ,privatni“ data a zejména s garanci, Ze data neopusti hranice Ceské republiky.

Vybér vhodné technologie pro ¢eské prostredi

Pro sité 10T existuje cela fada technologii. CRA vénovaly zna¢né sili jejich analyze a vybéru té nejvhod-

vvvvvv

vhodné technologie jsou uvedeny v nasledujicim vyctu:

dostupnost kmito¢tového pasma a vysoka spolehlivost technologie,

Sirok& kompatibilita — otevieny standard s moznosti ristu po¢tu spolupracujicich firem a mezinarodni
pokryti,

odolnost proti ruseni, komunikace na velkou vzdalenost,

optimalni pokryti s vyuzitim objekti CRA,

moznost dokryti specifickych objekti na projektové bazi,

cenove dostupna technologie umozinujici poskytovat komunikacni sluzby za konkurenceschopné ceny,
nizkoenergeticky provoz s pouzitim baterii s dlouhou Zivotnosti — bez nutnosti udrzby na strané zakaz-
nika,

oboustrannd komunikace umoziujici nejen sbér dat, ale také ovladaci povely umozijici dalkové ovla-
dani nékterych strojl a zafizeni,

sit umoznujici snadno a s nizkymi naklady monitorovat provozni stav cel¢ sité¢ véetné koncovych cidel.

S ohledem na tyto pozadavky se na zakladé podrobnych testi jako plné odpovidajici prokazala technologie
LoRa (LoRaWAN - Long Range Wide Area Network). Jde o otevieny standard, na kterém participuji
stovky firem po celém svéte. Tato bezdratova technologie umoznuje za minimalni vstupni a provozni naklady

pripojit obrovské mnozstvi zafizeni do celonarodni vyhrazené datové sité, a tim umoznuje pfipojeni tam, kde

neni K dispozici internet (popi. pfipojeni k internetu by bylo pfili§ nakladné). Soucasné je to zcela nezavisla
sit’. CRA si tedy pro svou IoT sit’ vybraly technologii LoRa z divodu dostupnosti, dosahu, obousmérného
zabezpeceného pienosu dat a stability.

Q
-9-

APLIKAENI SERVER | WEB
DATOVE CENTRUM

— -
KONCOVA PRIPOJEN( K loT ZABEZPECENA ZAKAZNICKA
CIDLA SiTI CRA INFRASTRUKTURA CRA APLIKACE
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MoZnosti vyuZiti

Prestoze 10T je velmi mlada technologie, nejen ve svété, ale i nas, jiz mizeme poukazat na fadu piiklada
vyuziti. VySe uvedené vlastnosti 10T sité na platformé LoRa umoziiuji vyuziti internetu véci v oblastech jako
je energetika (vzdalené odecty — Smart Metering), chytra vyroba a primysl (velky potencial v projektech pri-
myslu 4.0), doprava a logistika a velky prakticky potencial je v oblasti spravy mést a obci a méstskych sluzeb
(méstské dopravy a parkovani, svoz odpadu, monitoring kvality ovzdusi ve méste).

V zahrani¢i nemusime pro ptiklady chodit daleko. Ve Francii vyuZzivaji pfenosu dat na LoRa s celonarod-
nim pokrytim napf. projekty chytrého parkovani nebo projekty pro monitoring zaplnénosti vefejnych kontej-
nert s odpadem. V Belgii — konkrétné na bruselském letisti prosttednictvim LoRa sit€ monitoruji pohyb 600
vozidel, zajistujicich pfevoz nakladu v arealu letiste.

I v Ceské republice jiz vznikaji prvni projekty v ramci chytrych mést (Smart Cities):

= Chytré parkovani — magnetické senzory sleduji naplnénost parkovacich mist. Data jsou sdilena s par-
kovacimi systémy, navigaénimi panely a naviga¢nimi aplikacemi v mobilnich zafizenich.

= Chytry svoz odpadu — ultrazvukové senzory jsou umistény do kontejnerti na komunalni a téidény od-
pad. Systém v realném Case prenasi informace a upozornéni pti vyssi naplnénosti.

= Sledovani kvality ovzdusi — sledovani hladiny emisi CO; v tovarnach, zne¢isténi vzduchu automobi-
lovou dopravou a toxickych plyni vznikajicich zemédélskou produkci.

Méstska platforma — portal pro spravu chytrych technologii mésta

Kromé spoluprace na realizaci projekti pro chytra mésta pfipravuji CRA i portal pro spravu chytrych
mést. Cilem je integrace ¢idel, chytrych tabuli pro MHD, chytrych zatizeni, métaka energii, ktera mésta uz
dnes pouZzivaji, do jednoho mista. Mésta a obce budou mit k dispozici mapu lokalni infrastruktury, ktera bude
snimat a vizualizovat data z jednotlivych chytrych feseni, ale do niz mohou i ob¢ané piimo ptispivat (hlasit
chyby, nefunk¢ni zafizeni apod.). Bude to tedy jeden méstsky portal pro chytré i‘'eSeni celé obce a mésta.

Zabezpeceni dat

PrestoZe se v internetu véci typicky jedna o kratké zpravy o stavu dotyénych zatizeni, pfipadné o spotiebé
energie, lze data, pokud se k nim dostane né¢kdo neopravnéné, zneuzit. Napt. by mohlo dojit ke zneuziti infor-
maci o spotfebé energii — informace o pfitomnosti obyvatel v domacnosti, podle kterych by organizované
skupiny mohly naptiklad planovat vloupani a kradeze. Z toho divodu se pfi navrhu protokolu LoRaWAN
vénovalo znacné Usili zabezpeceni celého systému. Kromé ochrany na trovni ¢idel pfipojenych do sité a typii
koédovani zprav, kterou tato ¢idla vysilaji, je také kazda vysilana informace zabezpecena prostiednictvim dvou
na sobé nezavislych Sifrovacich klict.

Pokryti sité LoRa

V soucasné dobé pokryva IoT sit CRA viechna krajska mésta v CR a jejich okoli a probiha spousténi sité
na urovni okresnich mést — aktivni je jiz sit’ v okoli mést Mlada Boleslav, Kolin, Frydek-Mistek a v nasleduji-
cim obdobi budou pokryta i dal$i mésta. Do konce roku 2017 by LoRa méla dosahnout celostatniho pokryti
pro 70 % procent populace.
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Podpora technologie LoRa, budovani ekosystému partnert

CRA kromeé robustni infrastrukturni ¢4sti a aplikacniho rozhrani pro vyuziti internetu véci v rdmci munici-
palit nabizeji 1 prostor a zazemi pro data, ktera s vyuzitim internetu véci bezprostiedné souviseji. Pro tuto
oblast zptistupnily CRA 10T Cloud, ktery umoziiuje hostovani IoT aplikace, ukladani velkého mnozstvi dat
z 10T zatizeni a rovné€Zz spravu dat — pro jejich dalSi vyuZiti.

Soucasné se CRA aktivné podileji na budovani ekosystému partneri sité LoRa v CR, a to nejen na
arovni vyrobct, dodavatelt hardwaru a koncovych ¢idel a uzivatelskych aplikaci, ale také na Girovni zakaznikt
a projektu, které se jiz zrealizovaly a mohou spolu sdilet zkusSenosti, jez ptispéji k dal§imu rozvoji této tech-
nologie u nés.

V ramci budovani partnerského prostredi s moznosti navazani dalsi spoluprace CRA organizuji softwarové
i hardwaroveé zaméfené akce a poc¢atkem roku 2017 oteviely unikatni prostor pro spolupraci v oblasti internetu
véci — CRA 10T Hub.

Dalsi informace naleznete na strankach www.cra.cz a webu projektt pripoj.me.
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Moderni APl jiz neni jen pro startupy
Vitezslav KoSina, IBA CZ

Existuje stale veétsi mnozstvi sluzeb vice ¢i mén¢ sbirajicich rizné druhy dat, které nasledn¢ oteviené nebo
i skryt€ monetizuji. Prakticky je spiSe nelehky ukol najit aplikaci, ktera o nas néco nesbira. Znamena to tedy,
ze technologie, jez relativné neinvazivné sesbiraji data i v ramci riiznych zafizeni, existuji a jsou plosné rozsi-
fené i bézné pouzivané. A pak tu mame jeden velmi zajimavy paradox. Pokud se pro sbér dat rozhodne jaka-
koliv instituce, je takové rozhodnuti provazeno medialni kanonadou a vysledny ,,produkt® ve vétsiné ptipad
byva pomérne obskurni. Rozebirat u takového feSeni néco, jako je uzivatelska piivétivost, je jiz vétSinou mimo
jakykoliv ramec.

Jak je tedy mozné, Ze existuji dva extrémy? Na jedné stran€ jsou tu komercni subjekty, které dokazou v fadu
jednotek tydnt piipravit a nasadit funkéni feSeni pro sbér dat. A na druhé strané pak medialni humbuk v fadu
mésicti okolo kazdého sbéru dat v n€jaké instituci, jehoz vysledkem byva rizné¢ funkéni feseni. Ale vzdy ho
predchazi nelichotivé PR a témét vyhradné negativni reakce uzivatelti. Diivod je nasnade.

V mysleni mnoha lidi stale pfetrvava rigidni uvazovani. S jakoukoliv instituci se pfece komunikuje ptes
formular a zaroven formulaf musi byt dostate¢né slozity na to, aby v uzivateli nebudil dojem, Ze se jedna jen
o n¢jakou drobnost. Soucasné se sbiraji informace, o kterych se uzivatel miize opravnéné domnivat, ze se
sbiraji opakované nebo mohou byt pfipadné zneuzity. Mizete namitat, Ze nékdy je potfeba vice informaci,
nicméng toto je pohled z praxe. Kolik udajt, které¢ jsou v ramci formuléie sebrany, ptredstavuje skute¢nou
datovou podstatu formulare? Pokud si na tuto otazku odpovite, zjistite, Ze v mnoha ptipadech to neni vétsina.

A to jsem stale na stran¢ uzivatelll. VEétsi zabava nastane, kdyz se do toho vlozi IT specialisté, protoze pak
se kromé ,,formulafového* rozméru, ktery vnima b&zny uzivatel, dostaneme do rozméru technologii. A zde se
kreativité meze nekladou. Typické rozhrani pro sbér dat ma v zasad€ umét predevsim Ctyfi zakladni operace
s daty, a to zaloZeni, zménu, nacteni a zruSeni. Velmi Casto se setkavame s tim, Ze jsou publikovany dalsi
zajimavé funkcionality, ale vySe zminéné zakladni funkce jsou implementovany jen ¢asteéné nebo nékteré
vibec.

Ale pry¢ z abstraktni roviny. Vezméme jednoduchy a velmi rozsiteny ptiklad, kdy zdkon uklada povinnost
sbirat vybrana data pro provadéni dozorové Cinnosti. Pro zacatek si vystac¢ime s tim, Ze si polozky, které nas
opravdu zajimaji, tzn. jsou podstatné pro vykon zminované povinnosti, sepiSeme do oblibeného néstroje, jako
je naptiklad Excel nebo podobny tabulkovy procesor. Velmi dileZité je rozlisit (napf. barvou), které polozky
jsou ty zasadni, tzn. nejde je vzit z jiz existujiciho zdroje, a ty, které jsou pomocné. Uved'me ptiklad. Mam
identifikovat firmu a opravdu mi bude sta¢it ICO nebo jiny podobny identifikator a jisté neni potieba si pro
jistotu jesté nechat poslat adresu a dalsi tdaje. Budete ptekvapeni, kolik skute¢né relevantnich udajii nakonec
budete sbirat.

Vzapéti je potieba si urcit format dat. Pfijde mi az usmévné, Ze specifikace riznych rozhrani napt. u Cisel
vyzaduje povinn¢ dvé desetinna mista, pfestoze vétsina tidaju v této polozce piijde témet jisté vzdy jako celé
Cislo. Stejné tak o kvalit€ navrhu nesvédci ¢asté opakovani datového pole, kam Ize napsat libovolny text, ktery
vice specifikuje detail. Nevéfim tomu, ze to snad nékdo v budoucnu bude dale zpracovavat. A dalo by se
pokracovat. Pokud mame navrh, co tedy chceme sebrat, je potifeba se vzdy oprostit od uvazovani ve stylu
»a jeste pfidame nepovinnou polozku®. Nepovinna polozka je to samé jako zadna polozka a pouze to ukazuje
na dalsi lidovou tvofivost.

A ted uz ptichazi na fadu technologie. Jiz n€kolik let jsou zde predikce od renomovanych agentur, jako je
Gartner, o tom, Ze mobilni zafizeni v pouziti pfedezenou desktopy. Ackoliv se tyto piedpovédi napliuji, v im-
plementaci mnoha rozsifeni se to piili§ neodrazi. Mame zde dvé roviny. Jednak rovinu uzivatelskou a zde se
staci podivat, kolik existuje uzivatelskych rozhrani, ktera jsou udélana dle filozofie ,,Mobile first™ nebo jeste
1épe ,,Offline first* nebo jsou alespon pouzitelna na mobilnich zatizenich. To je klicové pro formulaie, které
jsou interaktivni. A pak tu mame automatizovana rozhrani pro sbér dat, tedy API. Zde je situace malinko
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odlisna. Podstatné je, zda se jedna o rozhrani pro sbér dat, nebo spise interni integra¢ni rozhrani, protoze kazdé
je néco jiného a jist€ bude vhodné i podle toho volit technologie.

Tento ptispévek se tyka API, tedy rozhrani uréenych primarng¢ pro sbér dat. Obsah kazdé takové zpravy ma
v zasad¢ dve Casti, z nichZ povinna je cast tykajici se vlastnich dat a nepovinna pak ¢ast, ktera data zabezpecuje
napf. pomoci elektronického podpisu. Je maximaln¢ vyhodné, pokud mate data v takovém tvaru, Ze vam je
dokaze vytvaret i interpretovat jak mobilni nebo webova aplikace, tak i program ve vét§iné programovacich
jazykl bez ptidani vyznamné pracnosti. A soucasne se nejedna o proprietarni technologii, kterd vas svaze
s konkrétnim vyrobcem a jeho postupy.

Zminil jsem mobilni zafizeni, ale plati to obecné. Méné¢ je vice, tzn. nepfenasime, co neni nezbytné nutné,
a to, co pfenasime, pak v zdkladnim tvaru (tzn. bez formatovani apod.). U rozhrani vétSinou potiebujeme vyse
uvedené Ctyii zakladni operace a miizeme sméle prejit k technologii.

Technologii zvolime tak, aby jedna byla samodokumentujici se, tzn. uz z definice je i ne-IT specialistovi
jasné, jaka data se budou sbirat, a sou¢asné vznikne néco jako referen¢ni klient. Situace, kdy se publikuje PDF
dokument a k tomu defini¢ni soubor, kterému rozumi pouze IT specialisté, je stale velmi oblibeny vzor speci-
fikace rozhrani. Nicméné krom toho, ze nahrava softwarovym firmam, kone¢nému uzivateli nic nepfinasi.
V roce 2017 bych spiSe ocekaval rozhrani, které ma implementovaného referencniho klienta s otevienym zdro-
jovym kodem nebo jesté 1épe je celé implementovano jako oteviena technologie. Nicméné to by znamenalo,
ze technologie se vybira podle pozadavkl rozhrani a uzivateld, a nikoliv Ze rozhrani a uzivatelé se ohybaji do
konkrétni, jiz diive vysoutézené technologie, kterou je potfeba z riznych divoda pouzit.

A tak se dostdvame k praktické realizaci. Ukazkové rozhrani je typicky REST API, které pienasi data za-
bezpeCenym tunelem, pfi¢emz je mozné soucasné u dat ovéfit autenticitu a integritu napt. pomoci elektronic-
kého podpisu. Zaroven je mozno pouzit jiz lepsi metody zabezpeceni nez zadavat jméno a heslo. Takové roz-
hrani je schopno data konzumovat jak z webové formulafové aplikace, tak i programové ze sluzeb bézicich na
serveru. A samoziejme bude Skalovatelné tfeba i na desitky tisic pozadavkl za vtefinu bez ,.enterprise licenci
a véci jako vysoka dostupnost a opensource implementace jsou samoziejmost bez dalSich dodatecnych na-
kladu. Prijdte se tedy podivat na nasi ukazku...
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Evidence smluv aregistr smluv naostro

Ing. Petra Kubikova, Kamila Kolbova, Méstskd cdast Praha-Zlicin;
Mgr. Petr Wohanka, Mgr. Toma$ Lechner, Ph.D., Triada, spol. sr. 0.

Uvod
nosti zvetejiiovani smluv, v nichz jako jedna ze smluvnich stran vystupuje urcity subjekt vefejného sektoru.
Nejednd se v této oblasti o uplnou novinku, nebot’ jiz dive bylo tfeba zvetejiiovat smlouvy podle zakona o
vetejnych zakéazkach, zékona o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpocti, zakona o podpofe vyzkumu, ex-
perimentéalniho vyvoje a inovaci, koncesniho zakona a také zakona o kolektivnim vyjednédvani. Nicméné pra-
lomov4 je jisté §ife zabéru riznych smluv, které této povinnosti podléhaji. Od 1. Cervence 2016, kdy zékon ¢.
340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (déle jen ,,z&kon o registru smluv®), nabyl u¢innosti, nebylo nesplnéni povinnosti zvetejnéni nijak sank-
cionovano. Situace se zméni az k 1. ervenci 2017, kdy za¢ne platit, Ze pokud smlouva méla byt dle dané¢ho
zakona zvefejnéna, ale nestalo se tak, a to ani do tfi mésict ode dne, kdy byla uzaviena, plati, Ze je zrusena od
pocatku. To je velmi silnéd sankce, ktera znamena, Ze je tfeba velmi peclivé zvazovat, zda ma ¢i nema byt
smlouva zvefejnéna. V ptipadé, Ze si nejsme jisti, je vzdy vhodnéj$i smlouvu zvetejnit nez se vystavit nebez-
peci jejiho automatického zruseni od pocatku.

Tento piispévek popisuje praktické zkuSenosti se zvetejiovanim v registru smluv realizovanym z modulu
Evidence smluv, ktery je soucasti informa¢niho systému Munis. Jako pfiklad dobré praxe je ptedstavena situ-
ace mestské casti Praha-Zlicin.

Méstska ¢ast Praha-Zli¢in

Méstska cast Praha-Zlicin je jednou z 57 méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy. Lezi na zapadnim okraji
Prahy. Mé&stska Cast je utvofena ze dvou puvodné samostatnych obci-Zli¢ina a Sobina. Centra téchto ptivodnich
vsi dodnes dokumentuje zastavba statkti a zemédélskych usedlosti, ktera tvofila jejich historicka jadra. Méstska
¢ast Praha-Zli¢in se sklada z katastralniho tizemi Zli¢in, katastralniho iizemi Sobin a severni ¢asti katastralniho
uzemi Tiebonice, ktera je vymezena severnim okrajem komunikace Rozvadovské spojky. Celkova rozloha
Uzemi méstské ¢asti ¢ini 682 ha. NejvySe poloZeny bod v Uzemi, lokalita Za hospodou v kat. Uzemi Sobin,
399,22 m n. m., je zaroven i nejvys$im bodem na uzemi hl. m. Prahy. Aktualn¢ ke konci roku 2016 bylo
v méstské ¢asti k trvalému pobytu hlaSeno 6802 obyvatel.

o
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Obr. 1: Illustracni fotografie sidlisté Zlicin — zdroj [1].

Utad méstské ¢asti Praha-Zli¢in se sestava ze tid odbort:

= Kancelafre Gfadu — 6 pracovnikil, v¢etné tajemnice uradu,

= Odbor ochrany prostfedi, rozvoje a investic — 3 pracovnici,

= QOdbor obéanskospravni, vnitinich véci a majetku — 4 pracovnici.
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V &ele méstské &asti stoji patnacti¢lenné Zastupitelstvo MC a péti¢lenna Rada MC. Dale je ziizeno 7 komisi
a dva vybory zastupitelstva.

Modul Evidence smluv

Informacni systém Munis je komplexni informacéni systém pro mésta, méstské ¢asti a obce, ktery svymi
moduly zahrnuje vétSinu agend vedenych pfislusnymi municipalitami (blize viz téz [2]). Pfehled zahrnutych
moduld je patrny z Obr. 2. Modul Evidence smluv je jednou z aplikaci, kterd miiZze pracovat jak samostatné,
tak ve vyhodné kooperaci s dal§imi moduly. Asi nejvyznamné&jsi z hlediska zvefejiiovani smluv je vazba na
elektronicky systém spisové sluzby Munis ERMS. Nicméné modul umoziiuje zvetejiiovani smluv do registru
smluv také prostfednictvim jinych spisovych sluzeb.
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Obr. 2: Nabidka modulii informacniho systému Munis.

Modul Evidence smluv neslouzi pouze ke zvetejiiovani, ale umoziuje prehledné ukladat popisné informace
0 smlouvéch a hlidat souvisejici terminy jednorazovych i opakujicich se udalosti, napt. vyro¢nich dni pomoci
systému tzv. milnikti. Velkou vyhodou je té€z ptehledné vyhledavani podle mnoha kritérii. Evidované smlouvy
je navic mozné prifazovat k jednotlivym projektiim, grantim a vefejnym zakazkam, ¢imz uzivatel ziska
opravdu vykonny a piehledny nastroj a ude€la si jednou pro vzdy potadek ve svych smlouvach.

Zé&kladem modulu Evidence smluv je ¢iselnik typt smluv, ktery je nadstavbou pro jednotlivé kategorie
smluv a zaroven slouzi jako zdroj Sablon zjednodusujici nasledné zadavani. Pti zaevidovani konkrétni smlouvy
jsou diky témto Sablonam nejen pfedvypliiovany opakujici se udaje véetné dynamickych vazeb urcujicich pro-
stfednictvim pracovnich pozici jednotlivé vztahy konkrétnich osob ke smlouvé, ale jsou téz urcena zakladni
pravidla vypliiovanych udaji, napf. zplisoby plnéni. Do evidence se samoziejmé také vkladaji elektronické
podoby smluv a jejich ptiloh, pficemz kazda z téchto komponent mtize byt az ve tfech variantach:

= textova podoba pIného textu smlouvy,

= anonymizovana textova podoba urc¢end ke zverejiiovani,

= skenovana podoba vcetn¢ pripadnych vlastnoruénich podpisii a dalSich atributd (napft. razitek).
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Anonymizovana podoba a primarni textova podoba se mohou shodovat. Nicméné u zvetejiovanych smluv
je to asi spiSe vyjimecna situace, nebot’ proces anonymizace je nezbytny témei v kazdém ptipadé. A to nejen
pro textovou podobu smlouvy, ale také pro popisna data, jak o pfedmétu smlouvy, tak o smluvnich stranach.

V modulu Evidence smluv je anonymizace fesena v ramci prvniho kroku kompletniho vyvéSovaciho procesu
—viz Obr. 3.
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Obr. 3: Iniciacni formular vyvésovaciho procesu, ktery v sobé zahrnuje riizné moznosti anonymizace.

Po zaloZeni vyvéSovaciho procesu ma uzivatel moznost volby dalsiho postupu v zavislosti na nastavené
vazbe¢. V piipadé spisové sluzby Kancelaf nebo jiné spisové sluzby mimo informacni systém Munis voli vy-
véSeni souborem, kdy program vytvoii potfebné podklady (XML a piilohy) a ulozi je do pfednastaveného
adresate. Nasledné odeslani do datové schranky registru smluv je pak ukolem spisove sluzby. V piipadé elek-
tronické spisové sluzby Munis ERMS je tato vazba automatizovana. Rovnou je vytvoten piislusny dokument
a zasilka, kterou spisova sluzba vypravi v rdmci hromadného procesu vypravny. Odpovéd’ s potvrzenim od
registru smluv se opét paruje bud’ rucné — vybérem souborti z adresare, kam je ulozila spisova sluzba, nebo
piimou vazbou z aplikace Ufednik elektronické spisové sluzby Munis ERMS. Té&sna vazba mezi moduly in-
formacniho systému Munis a schematické vyjadieni procesu vyvéseni je znazornéno na Obr. 4.

Modul Evidence smluv obecné neomezuje uzivatele v Zadnych Upravach a opravach smluv, dokud nedojde
k jejich vyvéseni. Je-li tfeba nasledné Gpravy (po vyvéseni), je automaticky generovan novy vyvéSovaci proces
tak, aby publikovana data i textové podoby smluv byly vzdy aktualni. Stejné tak je to s dodatky smluv. Zajisténi
povinnosti plynoucich zakona o registru smluv je tedy pomoci tohoto nastroje pomérné jednoduché a hlavné
spolehlivé, cozZ s ohledem na sankci neplatnosti smlouvy pii nezvefejnéni je velmi podstatné.
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datovou zpravu
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smiuv

Spisova sluzba Munis ERMS
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Registr smluv provede kontroly a
vyvéseni

Registr smluv odesle potvrzovaci
datovou zpravu

Obr. 4: Schematické vazba mezi modulem Evidence smluv a Registrem smluv.

Praktické zkuSenosti

Modul Evidence smluv si méstska ¢ast Praha-Zli¢in pofidila v polovingé roku 2016 jako dalSi z modula
informacniho systému Munis, jehoz sluzby vyuziva jiz od zafi roku 1998. Méstska ¢ast tak vyuziva vyhody
plynouci z celkové provazanosti moduld tohoto informaéniho systém, i kdyz z pohledu Evidence smluv a zve-
fejiiovani ne dosud v plné mite, nebot’ prechod na technologického nastupce modulu Kancelaf — elektronickou
spisovou sluzbu Munis ERMS - je naplanovén az na letosni rok.

V Evidenci smluv byl primarné naplnén ¢iselnik typt smluv, ktery nyni zahrnuje 20 typa plus 1 univerzalni
pro umoznéni zaevidovani ,historické“ smlouvy (smlouva starSiho data, kterou v registru potiebujeme z néja-
kého divodu mit). Méstska ¢ast ma v celkové evidenci zapsano jiz 95 smluv. Z toho jsme ve vefejném registru
publikovali 25 smluv — viz Obr. 5.

ZkuSenosti s modulem jsou dobré. Libi se ndm rozsah udaju, které je mozné u smluv evidovat a nasledné
dle nich smlouvy vyhledat. Prace v Evidenci smluv neni sloZit4, spiSe jednoducha a intuitivni. Velkou vyhodu
vidime v moznosti ukladani smlouvy ve tfech typech — naskenovand smlouva s podpisem i razitkem v PDF,
smlouva ve formatu Word a anonymizovana smlouva. Tyto vyhody jiz byly mnohokrat vyuZity — jak k tisku
smlouvy s razitkem a podpisem v PDF, tak mozZnost smlouvu ve formétu Word dale upravit a pouzit ji napf.
jako ptedlohu k jiné podobné smlouvé. Mnohokrat stacilo jen do smlouvy nahlédnout bez zbyte¢ného hledani
v Sanonech.

Odesilani smluv z Evidence smluv do vetejného registru pies datové schranky v Kancelafi je vcelku jed-
noduché, ale vyzaduje vice tikont, coZ je ale nevyhoda do¢asna a prechodem na Munis ERMS se vyvéSovani
jesté zjednodusi. Proces zpracovani odpovédi z vetejného registru (potvrzeni) pies datové schranky zpét do
Evidence smluv probiha hladce.

Co se tyka Evidence smluv, nedostatek aktualné shleddvame v nemoznosti filtrovat smlouvy dle zaklada-
tele (pracovnika), ktery smlouvu do Evidence smluv vkladal a dle provedeni zvetejnéni. Jedna se o piipo-
minky, jejichz potieba vyvstala az po néjaké dob¢ provozu systému, a pfedpokladame jejich postupné zapra-
covani.
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Obr. 5: Aktudini pohled na registr smluv se smlouvami zverejnénymi méstskou casti Praha-Zlic¢in — zdroj [3].
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[1] Oficialni webové stranky méstské ¢asti Praha-Zli¢in dostupné na adrese <http://www.mczlicin.cz>.

[2] Webové stranky o informaénim systému Munis dostupné na adrese <http://www.munis.cz>.
[3] Registr smluv dostupny na adrese <https://smlouvy.gov.cz>.
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Zakladni rozbor nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679
(GDPR)

Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Vysoka Skola ekonomickd v Praze, Ndrodohospoddrska fakulta, Katedra prava

Uvod

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpraco-
vanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
0 ochrané osobnich udajt), pro které se ¢asto pouziva zkratka GDPR z anglického oznaceni ,,General Data
Protection Regulation, bylo publikovano v Ufednim véstniku Evropské unie dne 4. kvétna 2016, v platnost
vstoupilo 24. kvétna 2016 a ucinnosti nabude az 25. kvétna 2018. Tato pomérné dlouh4a doba mezi nabytim
platnosti a G¢innosti jiz naznacuje, Ze rozsah regulované oblasti je pomérné zna¢ny a piiprava jednotlivych
clenskych stati EU na aplikovani této normy bude vyzadovat nemalo usili.

Z cisté pravniho pohledu jde o predpis, ktery je piimo ucinny ve vSech ¢lenskych statech a netfeba jej
transponovat do narodnich pravnich systémul. Avsak je tieba dat do souladu narodni pravni ptedpisy s timto
natizenim, coz v piipadé Ceské republiky bude minimaln& znamenat zménu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tdaji a o zmén¢ nékterych zdkonl. Zda bude harmonizace feSena novelizaci tohoto pravniho pred-
pisu nebo jeho zruSenim a schvalenim nového zékona ¢i zékont, jako tomu bylo v pripadé natizeni eIDAS [1],
to vSe teprve ukaze ¢as. Nicméng je jisté vhodné zminit v této souvislosti jesté potiebu transpozice souvisejici
smérnice Evropského parlamentu a Rady EU 2016/680, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji ptislusnymi organy za uc¢elem prevence, vySetiovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢inti nebo
vykonu trestii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni rimcového rozhodnuti Rady 2008/977/SVV. Tato
smérnice byla publikovana ve stejném Ufednim véstniku jako GDPR a nabyla platnosti 5. kvétna 2016. Po-
vinnost transponovat ji do vnitrostatnich pravnich systémi maji vSechny ¢lenské staty EU do 6. kvétna 2018,
coz pomérné koresponduje (mésicem) s GDPR. Lze tedy predpokladat, ze feSeni obou potieb zmén pravnich
predpist bude feseno soubézné.

Jednim z cili GDPR je zajistit soudrznou a vysokou uroven ochrany fyzickych osob a odstranit piekazky
branici pohybu osobnich idajii v ramci EU prostiednictvim sjednoceni urovné ochrany prav a svobod fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim téchto udaji (odst. 10 preambule GDPR). I toto nafizeni, stejné jako
natizeni eIDAS, Ize zasadit do kontextu planti budovani jednotného digitalniho trhu [5].

Tento piispévek se dale bude vénovat zakladnimu rozboru GDPR s tim, Ze si neklade za cil identifikovat
vSechny mozné dopady, ale spiSe byt ivodem do této problematiky a poukazat na nékteré vyznamné zmény,
které v souvislosti s nabytim G¢innosti GDPR nastanou v oblasti ochrany osobnich tudaju.

Ochrana osobnich udajt

Jak je napsano hned v prvnim bodé preambule GDPR, patii ochrana fyzickych osob v souvislosti se zpra-
covanim osobnich tdaju mezi zékladni prava. Na evropské urovni je toto pravo formulovano v ¢l. 8 odst. 1
Listiny zakladnich prav Evropské unie a v ¢l. 16 odst. 1 Smlouvy o fungovani Evropské unie. Na trovni Ceské
republiky vychazi z ¢l. 10 odst. 2 a 3 Listiny zakladnich prav a svobod (zakon ¢. 2/1992 Sb.), kde se stanovi,
Ze:

=  Kazdy ma pravo na ochranu pied neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného zivota.

= Kazdy ma pravo na ochranu pied neopravnénym shromazd’ovanim, zvefejiiovanim nebo jinym zneuZziva-

nim udajl o své osobg.

Nejen v souvislosti s rozvojem informaéni spole¢nosti a elektronizaci vefejné spravy [2] je ochrana osob-
nich udaju stale obsahlejsi téma, které ma celou fadu souvislosti a aspektt (viz napft. [2], [3] a [4]). Pravo na
ochranu osobnich udaji se nékdy nespravné zaméiuje s ochranou osobnosti. Je tfeba si uvédomit, Ze pravo na
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ochranu osobnich udaji se tyka pouze informaci, které miizeme jako osobni tdaj kvalifikovat [3]. Toto pravo,
neni pravem absolutnim (viz odst. 4 preambule GDPR), tedy jak uvadi citovany odstavec, musi byt toto pravo
vzdy posuzovano v souvislosti se svou funkci ve spole¢nosti a v souladu se zasadou proporcionality a musi
byt v rovnovaze s dal$imi zakladnimi pravy. Je vSak jednoznacné, ze jakékoliv zpracovani osobnich udaji by
méelo byt provadéno zakonnym a spravedlivym zptsobem (odst. 39 preambule GDPR).

Struktura narizeni

GDPR ma pomérné obsahlou preambuli ¢itajici 173 bodu. Daéle je rozdéleno na 11 kapitol:

= | - Obecna ustanoveni

= |l - Zé&sady

= |1l — Prava subjektu udaji

= |V - Spravce a zpracovatel

= V — Piedavani osobnich udajt do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim

= VI - Nezavislé dozorové urady

= VIl - Spoluprace a jednotnost

= VIl — Pravni ochrana, odpovédnost a sankce

= |X - Ustanoveni tykajici se zvlastnich situaci, pti nichz dochazi ke zpracovani

= X - Akty v pfenesené pravomoci a provadéci akty

= Xl - Zévérecna ustanoveni

V prvni kapitole GDPR (¢l. 1-4) je definovan zékladni pfedmét nafizeni, vécna a mistni ptisobnost a pojmy.
V druhé kapitole (¢1. 5-11) jsou definovany zakladni z&sady zpracovani osobnich daji a specifikovany pod-
minky vyjadfeni souhlasu, v€etné pro ¢eské prosttedi nové problematiky tykajici se souhlasu ditéte. Jiz zde se
také setkavame se specifickym p¥ipadem zpracovani osobnich udaja, a to zpracovanim osobnich tdaju tykaji-
cich se rozsudkt v trestnich vécech a trestnych ¢inti (¢l. 10), coz ma téz souvislost s vySe zminénou smeérnici
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/680. Déle je v této kapitole zminéno zpracovani, které nevyZaduje
identifikaci. Dalsi specifické pfipady zpracovani osobnich udajti jsou pak pfedmétem kapitoly IX.

Tteti kapitola GDPR (¢l. 12-23) se vnitiné ¢leni na 5 oddild. Souhrnné se kapitola vénuje pravim subjektu
udajt. V prvnim oddile (¢I. 12) je specifikované pravo na stru¢na, transparentni, srozumitelna a snadno pii-
stupnd sdéleni tykajici se postupti pro vykon prav subjektu udaji. V druhém oddile (¢l. 13-15) je popisovano
pravo na pfistup subjektu udaji k informacim o zpracovavanych osobnich dajich o své osob¢, na které se
samoziejme vztahuji pravidla z ¢l. 12. Poskytované informace se li§i podle toho, zda osobni udaje jsou ziskany
od subjektu udaja (¢l. 13), nebo zda osobni udaje nebyly ziskany od subjektu udajt (¢l. 14). Ve tietim oddile
(¢l. 16-20) je specifikovano pravo na opravu (¢l. 16), pravo byt zapomenut (¢l. 17), pravo na omezeni zpraco-
vani (Cl. 18) a pravo na pienositelnost udaji (¢l. 20). Posledn¢ jmenované patii opét mezi novinky tohoto
nafizeni. Zatimco pomérné ¢asto uvadéné jako nové ,,pravo byt zapomenut® mezi zcela nova prava nepatii,
nebot’ navazuje na ptedchozi ,,prdvo na vymaz*, které zna i stavajici zakon ¢. 101/2000 Sb. (viz § 21 odst. 1
cit. zdkona). Ctvrty oddil (Gl. 21 a 22) piidavéa pravo vznést namitku a pravo nebyt predmétem zadného roz-
hodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro né¢ho pravni
ucinky nebo se ho obdobnym zpiisobem vyznamné dotyka. Posledni paty oddil treti kapitoly obsahuje v ¢l. 23
moZnost omezit rozsah prav definovanych touto kapitolou, tedy ¢l. 12 az 22, a také ¢l. 5, jestliZze takové ome-
zeni respektuje podstatu zakladnich prav a svobod a predstavuje nezbytné a priméiené opatieni v demokratické
spolecnosti s cilem zajistit zejména narodni bezpecnost, obranu, ochranu nezavislosti soudnictvi a soudnich
fizeni a v dalSich taxativné uvedenych piipadech.

Ctvrta kapitola GDPR (¢l. 24-43) se opét &leni na 5 oddilti a vénuje se zejména povinnostem spravce
a zpracovatele osobnich udaji. Pravé oddil jedna (¢l. 24-31) stanovi obecné povinnosti. Druhy oddil
(€l. 32-34) popisuje zejména zabezpeceni osobnich udaji pii jejich zpracovani a ohlasovani piipadt poruseni
zabezpeceni osobnich tdaji dozorovému uradu i subjektu udaji. Treti oddil (¢1. 35 a 36) specifikuje pravidla
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pro posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju (¢l. 35) a povinnosti piedchozi konzultace zpracovani s dozo-
rovym tfadem (El. 36). Ctvrty oddil (&1. 37-39) popisuje roli povéience pro ochranu osobnich tdajii. V Ceské
republice jde o zcela novy institut, ktery ma pomérné zasadni tkoly. Paty oddil (¢l. 40-43) se vénuje kodexiim
chovani, které maji pfispét k fadnému uplatiiovani GDPR, a také zavedeni mechanismil pro vydavani osvéd-
¢eni o ochrané dajii a zavedeni peceti a znamek dokladajicich ochranu daji pro ucely prokazani souladu
s GDPR v piipadé operaci zpracovani provadénych spravci a zpracovateli.

Pata kapitola GDPR (¢l. 44-50) specifikuje postupy a pravidla pro pfedavani osobnich tdaji do tretich
zemi nebo mezinarodnim organizacim. Veskera ustanoveni této kapitoly se pouziji s cilem zajistit, aby tiroveii
ochrany fyzickych osob zaru¢ena GDPR nebyla znehodnocena.

Sesta kapitola GDPR (¢l. 51-59) se déli na dva oddily a cela se tyka nezavislych dozorovych tifadd v
jednotlivych ¢lenskych statech. Prvni oddil (¢1. 51-54) specifikuje zakladni postaveni dozorovych tradi, jeho
nezavislost, obecné podminky pro ¢leny dozorového tiadu a pravidla a postupy pro jeho ziizeni. Druhy oddil
(Cl. 55-59) se pak veénuje ptislusnosti téchto uradii, jak na vnitrostatni rovni, tak v ptipad¢ preshranicniho
zpracovani osobnich tdaji. Clanek 57 stanovi konkrétni iikoly dozorovych tiadil, nasledujici ¢lanek pak jejich
pravomoci. Kazdy dozorovy Gfad ma povinnost vypracovavat vyro¢ni zpravu o své ¢innosti (viz ¢l. 59).

Sedma kapitola GDPR (¢l. 60-76) dale navazuje na piedchozi kapitolu a rozviji oblast spoluprace mezi
dozorovymi ufady navzajem i mezi dozorovymi ufady a Evropskym sborem pro ochranu osobnich udaji. Tato
kapitola s nazvem ,,Spoluprace a jednotnost* se déli na tfi oddily. Prvni z nich (¢l. 60-61) se blize vénuje praveé
oblasti spoluprace, vzajemné pomaoci a spole¢nych postupt dozorovych ufadi. Druhy oddil (¢1. 63-67) popi-
suje princip jednotnosti a vztahy mezi dozorovymi ufady a Evropskym sborem pro ochranu osobnich tidajt,
jehoz postaveni, nezavislost, tikoly a dalsi atributy specifikuje oddil tfeti (¢1. 68-76). Mimo jiné je také stano-
vena povinnost vypracovavat vyro¢ni zpravy.

Osma kapitola GDPR (¢l. 77-84) stanovi dalsi prava a dale se vénuje odpovédnosti a sankcim. Stanovena
prava jsou: pravo podat stiznost u dozorového uradu, pravo na G¢innou soudni ochranu vici dozorovému
uradu, pravo na u¢innou soudni ochranu vii¢i spravei nebo zpracovateli a pravo na nahradu Gjmy, v souvislosti
s nimZ je v ¢l. 82 definovana téz odpovédnost. V této kapitole jsou také popsany obecné podminky pro ukla-
dani spravnich pokut, a to véetné jejich vyse (€. 83). Pokud bychom zminili opét srovnani s nafizenim eIDAS,
u kterého je definice pokut ponechdna na narodnich piedpisech a jejich vyse tak muze byt upravena v zavislosti
na mistnich podminkéch, pak zde zékonodérce zvolil ryze centralizovany piistup s nastavenim pokut odpovi-
dajici ekonomicky silnym statim EU. Protoze konkrétni vySe pokuty vzdy zé&visi na posouzeni pfisluSnym
dozorovym tifadem, je zfejmé, Ze jejich rozhodovaci pravomoc je timto, zejména pro piipad Ceské republiky
a dalsich méné¢ ekonomicky silnych stati EU, zna¢né posilena.

Devata kapitola GDPR (Cl. 85-91) se vénuje zvlastnim situacim, pti nichz dochazi ke zpracovani osobnich
udaju. Jde o riizné specifické souvislosti tykajici se svobody projevu a informaci (¢l. 85), tfednim dokumentim
(¢l. 86), narodnich identifikacnich Cisel (Cl. 87), zpracovani v souvislosti se zaméstnanim (¢l. 88), zpracovani
pro ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu anebo pro statistické ucely (¢1. 89) a dale pravidel
uplatiiovanych cirkvemi a ndbozenskymi sdruzenimi (€l. 91). Soucasti této kapitoly je téz definice povinnosti
mlcenlivosti, kterou ale blize budou upfesnovat ndrodni pravni piedpisy, jenz mé kazdy ¢lensky stat povinnost
ptijmout do 25. kvétna 2018, tedy do nabyti u¢innosti GDPR.

Desata kapitola GDPR (€l. 92 a 93) se tyka provadécich pravnich predpist, které ma Komise EU pfipravit
a vydat. Posledni jedenacta kapitola (¢l. 94-99) obsahuje zavére¢na ustanoveni vcetné vztahu ke smérnici
2002/58/ES a definici t€innosti, ktera, jak jiz bylo né€kolikrat zminéno, je stanovena na 25. kvétna 2018.

Pasobnost nafizeni

GDPR se primarné vztahuje na automatizované zpracovani osobnich udaji. Vzhledem k postupujici elek-
tronizaci vefejné spravy tedy do jeho plsobnosti spada vedeni vSech registri a informacnich systému vefejné
spravy obsahujicich osobni udaje. Samoziejme, Ze toto nafizeni se nevztahuje jen na vefejnou spravu, ale na
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vSechny subjekty, které takové evidence vedou, s tim, Ze vynaty jsou pouze fyzické osoby, které by takové
evidence vedly v pribéhu vyluéné osobnich ¢i domacich ¢innosti [viz ¢l. 2 odst. 2 pism. ¢)], coZ je v podstaté
obdobna situace jako v piipadé stavajiciho zdkona o ochrané osobnich udaji (viz § 3 odst. 3 zakona
¢. 101/2000 Sbh.). Kromé uvedené vyjimky je vhodné jesté pfipomenout, ze GDPR se nevztahuje na zpracovani
osobnich udajt provadéné prislusnymi organy za ucelem prevence, vysetfovani, odhalovani ¢i stihani trestnych
¢inti nebo vykonu trestl, véetné ochrany ptfed hrozbami pro vefejnou bezpecnost a jejich pfedchazeni. Na n¢j
se vztahuje vySe zminénd smérnice Evropského parlamentu a Rady EU 2016/680.

GDPR se vztahuje na zpracovani vSech osobnich udaji spravcem nebo zpracovatelem usazenym v Evrop-
ské unii bez ohledu na to, kde toto zpracovani probiha. Déle se vztahuje na osobni udaje vSech subjekti tidaja,
tedy napt. obCand, at’ jsou zpracovany subjektem usazenym v Unii nebo mimo ni s tim, Ze na spravce a zpra-
covatele mimo Unii se vztahuje jen, pokud ¢innosti zpracovani souviseji s habidkou zboZi anebo monitorova-
nim chovani. Z hlediska ob&ant ¢lenskych stati Evropské unie je ma toto nafizeni chranit, at’ zpracovani jejich
osobnich udaji probihd kdekoliv a kymkoliv.

Pojmoslovi

Z definovanych pojmd si zde pov§imneme osobnich tidajti, genetickych udaja, biometrickych udaja, udaji
0 zdravotnim stavu, profilovani, pseudonymizace, spravce a zpracovatele. Ve vSech piipadech vyjdeme pri-
marné z ustanoveni ¢l. 4 GDPR, pficemz budeme provadéet srovnani se stavajicim aktudlnim znénim zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakont (dale jen ,,O0UZ®).

Osobnimi Udaji se dle GDPR rozumi veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobg, ktera se pak nazyva subjekt udaji, pticemz identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou
1ze pfimo ¢i nepiimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno, identifika¢ni
Cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, gene-
tické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby. Podle stavajiciho OOUZ
se osobnim udaje rozumi jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo urcitelného subjektu dajti. Subjekt
udajti se povazuje za ureny nebo uréitelny, jestlize 1ze subjekt udaji pfimo ¢i neptimo identifikovat zejména
na zaklad¢ ¢isla, kodu nebo jednoho ¢i vice prvku, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou,
ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. GDPR tedy pracuje s informacemi o osobach, zatimco OOUZ
s informacemi tykajicimi se osob. Byt’ jsou tyto formulace rozdilné, jedna se dle mého nazoru pouze o formalni
rozdilnost, nikoliv obsahovou. Proto 1ze obé definice primarné povazovat za totozné, nebot’ tyto informace se
tykaji osoby, jez lze pomoci téchto tidaji pfimo ¢&i nepiimo identifikovat. Znamena to, Ze z hlediska toho, co
chapeme jako osobni udaj, neptinasi GDPR oproti OOUZ nic nového.

To, v ¢em se puivodni a novy pfistup lisi, jsou piiklady danych moznosti identifikace, kdy OOUZ se vice
vénuje prikladim, které spisSe jako osobni tidaje chapeme, zatimco GDPR pridava i lokac¢ni udaje nebo sitovy
identifikator, ale samoziejmé pouze za podminky, ze jim Ize fyzickou osobu identifikovat. Je tedy zcela ne-
spravné domnivat se, Ze GDPR obecné povazuje IP adresu vaSeho pocitace za osobni udaj. Stejn¢ jako jméno
a mésto trvalého bydlist¢é mohou byt vasimi osobnimi idaji, pokud se v daném mésté nevyskytuje jina osoba
stejného jména, ale nejsou jimi, pokud je v daném mésté jmenovct vice, tak IP adresa se miize osobnim udajem
stat, pokud pomoci ni Ize v ramci daného procesu konkrétni osobu identifikovat. Vzdy je tedy tieba posuzovat
okolnosti a procesy, které v daném ptipadé zpracovani jsou implementovany, abychom mohli rozhodnout, zda
urcita mnozina tdaji odpovida ¢i neodpovida definici osobnich udaji.

Hned za osobnimi udaji definuje OOUZ zcela obecné citlivé osobni tidaje, jako takové osobni udaje, které
vypovidaji o narodnostnim, rasovém nebo etnickém ptvodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych or-
ganizacich, ndboZenstvi a filozofickém piesvédéeni, odsouzeni za trestny ¢in, zdravotnim stavu a sexualnim
zivoté subjektu tdaji a také geneticky Uidaj subjektu udaji a biometricky udaj, ktery umoziuje ptimou identi-
fikaci nebo autentizaci subjektu idaji. GDPR zadnou takovou obecnou definici nema4, pfestoze se tento pojem
zminuje v odst. 10 preambule, kde se tika, Ze se citlivym osobnim idajem rozumi zvlastni kategorie osobnich
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udaji. GDPR tyto kategorie taxativné uvadi. Konkrétné definuje genetické udaje, biometrické tidaje a udaje o
zdravotnim stavu. Dalsi citlivé osobni tidaje jako napf. udaje o rasovém ¢&i etnickém ptvodu, politickych na-
zorech, nabozenském vyznani ¢i filozofickém piesvédceni, explicitné neuvadi v definici, pfestoZe s nimi pra-
cuje a dokonce primarn¢ zakazuje jejich zpracovani az na konkrétné jmenované specialni ptipady (viz ¢l. 9
GDPR). Z hlediska konstrukce pojmui se mi v tomto ohledu zda OOUZ jednodussi a pojmové ¢istsi. Na druhou
stranu vyjadfeni o jejich zpracovani je stanoveno jasné&ji nez v ptipadé OOUZ, ktery sice také uvadi podminky,
za kterych je mozné tyto udaje zpracovavat, ale jasn¢ nedeklaruje, Ze jiné pfipady jejich zpracovani jsou ne-
pripustné. V tomto ohledu hovoii GDPR jasnéji.

Zcela novy pojem, ktery GDPR zavadi, je pseudonymizace. Tou se rozumi zpracovani osobnich Gdaju tak,
7e jiz nemohou byt prifazeny konkrétnimu subjektu udaji bez pouziti dodatecnych informaci, pokud jsou tyto
dodate¢né informace uchovavany oddélen¢ a vztahuji se na né technicka a organizacni opatteni, aby bylo
zajisténo, Zze nebudou piifazeny identifikované ¢i identifikovatelné fyzické osob€. Pseudonymizace patii mezi
technickd a organizacni opatfeni zvysujici ochranu osobnich tdajii v ptipadech, kdy je to z hlediska posouze-
né¢ho rizika teba (viz napf. ¢l. 32 odst. 1 GDPR).

Profilovani je dalSi novy pojem, ktery GDPR zavadi. Podle definice jde o jakoukoli formu automatizova-
ného zpracovani osobnich udaji spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspekti vztahu-
jicich se k fyzické osob¢, zejména k rozboru nebo odhadu aspektu tykajicich se jejiho pracovniho vykonu,
ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, mista, kde se na-
chazi, nebo pohybu.

Nasledujici tabulka (Tab. 1) ukazuje srovnani poslednich dvou pojmii, tedy spravce a zpracovatel, kterym
zde budu vénovat pozornost, tak, jak jsou uvedeny v OOUZ a GDPR. Z tabulky je ziejmé, Ze obé definice jsou
velmi podobné a zahrnuji stejné subjekty.

Pojem Zakon &. 101/2000 Sb. (O0UZ) GDPR

Spravce Spravcem se rozumi kazdy subjekt, ktery Spravcem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba,
ur€uje ucel a prostfedky zpracovani osobnich | organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
Gdajli, provadi zpracovani a odpovida za né;. ktery sam nebo spole¢né s jinymi urCuje ucely a
prostfedky zpracovani osobnich Gdajl.

Zpracovatel Zpracovatelem se rozumi kazdy subjekt, ktery | Zpracovatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka
na zékladé zvlastniho zdkona nebo povéreni osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
spravcem zpracovava osobni daje podle subjekt, ktery zpracovava osobni Gdaje pro
tohoto zékona. spravce.

Tab. 1: Srovnani vybranych pojmii mezi OOUZ a GDPR.

Zasady zpracovani osobnich Udajt

GDPR zavadi (a pojmenovava) konkrétni zdsady zpracovani osobnich udajt. Ve vétsin€ ptipadt se nejedna
ve srovnani s OOUZ o novinky, avSak jejich systematizace je nova a zcela jisté pfinosna. V ramci tohoto z&-
kladniho rozboru se omezim jen na vyjmenovani téchto zasad s jejich stru¢nou charakteristikou. Vétsina for-
mulaci vychazi z ustanoveni ¢l. 5 GDPR, pokud neni dale uvedeno jinak.
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Zakladni zasady zpracovani osobnich udaji jsou:

Zé&konnost — podminky zakonnosti zpracovani osobnich tdaji jsou dany ¢l. 6 GDPR, patii mezi né
zejména udéleni souhlasu subjektem udaji, nebo nezbytnost pro splnéni pravnich povinnosti, anebo
nezbytnost pro ochranu Zivotné dileZitych zajmu subjektu tidaji nebo jiné fyzické osoby.

Korektnost — jde o obecnou vlastnost zpiisobu zpracovani osobnich udaju.

Transparentnost — ta se tyka nejen obecného zptisobu zpracovani, ale téz poskytovani informaci subjektu
Gdaju dle ¢l. 12, 13 a 14 GDPR. Musi byt téZ zakotvena v kodexech chovani dle ¢l. 40. Zasada trans-
parentnosti je uplatiiovana také v dalsich ptipadech, jako jsou procesy vydavani osvédceni nebo jmeno-
vani ¢lentt dozorovych organi.

Utelové omezeni — osobni Gdaje musi byt shromazd’ovany pro uréité, vyslovné vyjadiené a legitimni
ucely a nesméji byt dale zpracovavany zplsobem, ktery je s témito ucely neslucitelny.

Minimalizace 0dajii — osobni udaje musi byt pfiméfené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve
vztahu k téelu, pro ktery jsou zpracovavany.

Pfesnost — zpracovavané osobni tdaje musi byt pfesné, coz znamena také piipadnou povinnou aktuali-
zaci a pfijeti opatieni zajist'ujici, aby nepfesné udaje byly vymazany nebo opraveny. Pokud provedeme
srovnani s pravidly pro zakladni registry veiejné spravy v Ceské republice, tak zde je je§té povinnost
ptfed opravou tyto udaje ihned po zjisténi pfipadnych nesrovnalosti oznacit jako zpochybnéné. Stejné
tak postupuje stavajici OOUZ. Je piekvapivé, ze GDPR takové vyznaceni pfimo nepoZaduje.

Omezeni uloZeni — to znamena uloZeni na dobu nezbytnou pro uéel jejich zpracovani.

Integrita a ditvérnost — osobni udaje musi byt zpracovavany zptisobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni
osobnich udajt, véetng jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatieni pred
neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim a pfed nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim.
Odpovédnost — primarni odpovédnost ma spravce, pii¢emz podle ¢l. 5 odst. 2 musi byt schopen dodrzeni
souladu zpracovani osobnich dajt se zakladnimi zdsadami doloZit. Dalsi pravidla pro odpovédnost jsou
definovana v ¢l. 24 a ¢l. 82 GDPR.

Prava subjektu udajt

V ramci zakladniho rozboru GDPR se opét omezim pouze na vyjmenovani, popf. struéné komentaie k jed-

notlivym pravim subjektu dajii. Nez k tomu pfistoupim, rad bych pfipomnél slova z €l. 4 preambule, Ze pravo
na ochranu osobnich udajii neni pravem absolutnim a ze musi byt posuzovano v souvislosti se svou funkci ve
spole¢nosti a v souladu se zasadou proporcionality a Ze musi byt v rovnovaze s dalSimi zakladnimi préavy.
Aplikovani nize uvedenych prav je tedy vzdy tieba posuzovat v kontextu konkrétnich situaci, pti kterych ke
zpracovani osobnich tidaji dochazi.

GDPR tedy ptiznava subjektu udaji nasledujici pravo:

Pravo na stru¢na, transparentni, srozumitelna a snadno pfistupna sdéleni tykajici se postupti pro vykon
prav subjektu udaja (viz ¢l. 12).

Prévo na pfistup subjektu tidajii k informacim o zpracovavanych osobnich udajich o své osobé€. Posky-
tované informace se lisi podle toho, zda osobni udaje jsou ziskany od subjektu idaji, nebo zda osobni
udaje nebyly ziskany od subjektu udaja (viz ¢l. 13, 14 a 15).

Pravo na opravu znamena, ze subjekt udajii ma pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil
nepiesné osobni udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k Gcelim zpracovani ma subjekt tidaji pravo na
doplnéni netplnych osobnich udajt, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni (viz ¢l. 16).

pokud subjekt udajii odvolal souhlas se zpracovanim svych osobnich udajii. GPDR uvadi pro vymaz bez
zbyte¢ného odkladu zejména nasledujici divody (¢l. 17):

= osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany,
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= subjekt Gdaji odvola souhlas, na jehoz zaklad¢ byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi
pravni divod pro zpracovani,
= subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné ptevazujici opravnéné diivody pro
zpracovani,

= osobni Udaje byly zpracovany protipravné.

= Prdvo na omezeni zpracovani v konkrétnich piipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR.

= Pravo na pfenositelnost udaji je v této podobé novym pfistupem, ktery ma zjednodusit pohyb osobnich
udaji se souhlasem subjektu udaji. Podle ¢1. 20 GDPR ma subjekt tidajii pravo ziskat osobni tdaje,
které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove Citelném for-
matu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce, kterému byly osobni udaje po-
skytnuty, branil. Velice podstatné je, Ze toto pravo se neuplatni na zpracovani nezbytné pro splnéni
ukolu provadéného ve vetfejném zajmu nebo pii vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren (viz
¢l. 20 odst. 3 GDPR), protoze jinak by se organy vefejné moci vedouci rizné registry, zejména evidenci
obyvatel, staly zcela jist¢ ter¢em obrovského mnozstvi pozadavki na tyto udaje.

= Pravo vznést namitku znamena, Ze subjekt idajii ma z ditvodi tykajicich se jeho konkrétni situace pravo
kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaju, které se jej tykaji (detailné viz ¢l. 21).

= Pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
vcetné profilovani, které ma pro né¢ho pravni ucinky nebo se ho obdobnym zptisobem vyznamné tyka
(CL. 22).

» Préavo podat stiznost u dozorového tfadu definuje ¢l. 77.

= Pravo na ucinnou soudni ochranu vuci dozorovému tradu je popsano v ¢l. 78.

= Pravo na ucinnou soudni ochranu vici spravci nebo zpracovateli definuje ¢l. 79.

= Prdvo na nahradu ujmy je poslednim z pojmenovanych vymezenych kategorizovanych prav subjektu
udaju. Toto pravo znamena, ze kdokoli, kdo v disledku poruseni tohoto nafizeni utrpél hmotnou ¢i
nehmotnou Ujmu, ma pravo obdrzet od spravce nebo zpracovatele nahradu utrpéné Gjmy (¢l. 82 odst. 1
a dalsi).

Povinnosti spravct a zpracovatelu

Jak jiz bylo zminéno dfive, jsou povinnosti spravct a zpracovatelti osobnich udaji definovany zejména
v ¢lancich 24 az 43 cit. nafizeni. Nicmén¢ pfi feSeni otdzek zpracovani osobnich udaji z pohledu spravci
a zpracovatelll se nelze omezovat jen na tato ustanoveni a je tfeba si pro€ist celé nafizeni. Obecnou zakladni
povinnosti spravcil a zpracovateli je tfeba dodrzovat zakladni zasady zpracovani osobnich tdaju, jak je stanovi
¢l. 6 a dalsi. Dalsi obecnou poznamkou je v podstaté nemoznost piipravit univerzalni navody. Pti kazdém
zpracovani osobnich udaji se piihlizi k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépo-
dobnym a riizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob. Podle toho jsou pak aplikovana pfi-
slusna opatieni. Mezi zékladni opatieni patii pseudonymizace, minimalizace daju a Sifrovani osobnich tidajt.
Neznamena to v3ak, Ze pseudonymizace musi byt provedena vZdy, kdyZ se osobni Udaje zpracovavaji.

Jiz n€kolikrat byla zminéna a v ¢l. 30 je konkrétn¢ specifikovana povinnost vést zdznamy o ¢innostech
zpracovani. Uéelem je zejména doloZitelnost souladu s GDPR.

Z obecnych povinnosti uved'me jesté ustanoveni ¢l. 31, které tika, Ze spravce a zpracovatel a ptipadny
zastupce spravce nebo zpracovatele spolupracuji na poZzadani s dozorovym uradem pfi plnéni jeho tkold.

Pokud dojde k poruseni zabezpeceni osobnich udaju, spravce bez zbytecného odkladu a pokud mozno do
72 hodin od okamziku, kdy se o ném dozvéde¢l, ohlasi tuto udalost dozorovému titadu. Uvedenou povinnost
lze velmi dobfe srovnat s povinnosti ohlasovani incidentti podle zakona o kybernetické bezpecnosti [4]. Navic
pokud je pravdépodobné, ze urcity piipad poruseni zabezpeceni osobnich tidaji bude mit za nasledek vysoké
riziko pro prava a svobody fyzickych osob, oznami spravce toto poruseni bez zbyte¢ného odkladu také sub-
jektu udaju.
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Mezi zasadni postupy pro spravce patii povinnost provést posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaju pro
kazdy konkrétni piipad zpracovani, ktery mize byt spojen s vysokym rizikem pro prava a svobody fyzickych
osob (viz ¢l. 35). Je pravdépodobné, ze v tomto piipad¢ mohou vzniknout urcité typizované postupy tykajicich
se opakovanych ptipadi, napt. zpracovani osobnich udajii organy vefejné moci vyplyvajicich ze specidlnich
zékontl. V piipadé, ze z posouzeni vyplyne, Ze spravce musi pfijmout uréitd opatieni a tato presahuji jeho
moznosti, nebo i po jejich aplikovani stale hrozi vysoké riziko, je stanovena povinnost pfedchozi konzultace
s dozorovym ufadem (€l. 36). Uvedené podminky vedouci k povinné konzultaci jsou jen jednim z pfistupt a
nazort na ustanoveni GDPR, pficemz lze oCekavat, Ze bliz§i pokyny ptipadné bude publikovat sdm dozorovy
Gifad, tedy v piipadé Ceské republiky Utad pro ochranu osobnich tidaji.

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Mezi povinnosti spravce a zpracovatele patii jmenovani povéfence pro ochranu osobnich udajt. ProtoZe se
jedna o zcela novy institut, ktery je navic povinny pro vSechny organy vetejné moci, vénuji se mu zde v Sa-
mostatné kapitole. Povéfenec musi byt tedy jmenovan na zakladé svych profesnich kvalit, zejména na zaklad¢
svych odbornych znalosti prava a praxe v oblasti ochrany tdajui (¢l. 37 odst. 5 GDPR). Z hlediska organi
vefejné moci, které si z principu nekonkuruji, neni problém ve ,,sdileni* povéfence mezi vice organizacemi,
coz piipousti i GDPR za podminky, Ze bude z kazdé organizace snadno dosazitelny (¢l. 37 odst. 2 GDPR).
Spravce a zpracovatel zajisti, aby byl povéfenec pro ochranu osobnich idaji nalezit¢ a v¢as zapojen do ves-
kerych zalezitosti souvisejicich s ochranou osobnich udaji (¢l. 38 odst. 1 GDPR). Protoze se povéfenec v ramci
plnéni svych tkolt podle ¢l. 39 GDPR dostava k internim informacim organizace, je v souvislosti s vykonem
svych tkolil vazan tajemstvim (¢l. 38 odst. 5 GDPR). Povéienec pro ochranu osobnich udaji mize plnit pro
organizaci i jiné Ukoly a povinnosti, ale z hlediska jeho postaveni je velmi dulezité, ba pfimo zasadni, aby
Zadny z jeho ukolt a povinnosti nevedl ke stietu zajmi (¢l. 38 odst. 6 GDPR). Znamena to, Ze to nemuize byt
napft. vedouci IT oddéleni apod. Postaveni povéfence pro ochranu osobnich udaji v organizac¢ni struktuie
spravce ¢i zpracovatele musi byt velmi specifické, aby mél pfislusné pravomoci a nedostaval se do stietu za-
jmu.

Mezi z&kladni Ukoly povéfence pro ochranu osobnich tidaji patii zejména (¢l. 38 a 39 GDPR):

= poskytovani informaci a poradenstvi spravcim nebo zpracovatelim a zaméstnanciim, ktefi provadé;ji
zpracovani, o jejich povinnostech podle GDPR,

= monitorovani souladu s GDPR v oblasti ochrany tdaju,

* monitorovani souladu s koncepcemi spravce nebo zpracovatele v oblasti ochrany osobnich udaji, véetné
rozdéleni odpovédnosti, zvySovani povédomi a odborné piipravy pracovnikli zapojenych do operaci
zpracovani a souvisejicich auditt,

= poskytovani poradenstvi na poZzadani, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajt,

= spoluprace s dozorovym Uradem,

= pusobeni jako kontaktni misto pro dozorovy utad,

= pusobeni jako kontaktni misto pro subjekty udaji ve vech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim
jejich osobnich udaju a vykonem jejich prav podle GDPR.

Stanoveni deliktt a sankci
Jak jiz bylo zminéno vyse, jsou postupy tykajici se ukladani spravnich pokut a jejich vySe stanoveny piimo
GDPR. Posouzeni kazdého jednotlivého ptipadu vsak zavisi na dozorovém urade€. Ustanoveni ¢l. 83 odst. 1 a
2 k tomu fika, ze
= kazdy dozorovy tfad zajisti, aby ukladani spravnich pokut ohledné porus$eni tohoto nafizeni bylo v kaz-
dém jednotlivém ptipadé ucinné, priméiené a odrazujici,
= spravni pokuty se ukladaji podle okolnosti kazdého jednotlivého piipadu.
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Podle ¢l1. 83 GDPR plati, Ze za poruSeni urc¢enych povinnosti spravce ¢i zpracovatele a za poruseni urc¢enych
povinnosti subjektu pro vydavani osvédéeni lze ulozit pokutu az do vyse 10 mil. EUR (nebo jedna-li se o
podnik, az do vySe 2 % celkového ro¢niho obratu celosvétové za piedchozi finanéni rok, podle toho, ktera
hodnota je vys38i). Za poruSeni zakladnich zasad pro zpracovani, véetné podminek tykajicich se souhlasu podle
¢lanki 5, 6, 7 a 9, nebo za poruseni uréenych prav subjektu udaji, dale v ptipadé nesplnéni ptikazu dozorového
uradu a za neposkytnuti pfistupu dozorovému ufadu i v dalSich taxativné urcenych ptipadech lze ulozit pokutu
aZ do vySe 20 mil. EUR (nebo jedn&-li se o podnik, az do vyse 4 % celkového ro¢niho obratu celosvétoveé za
predchozi finan¢ni rok, podle toho, kterd hodnota je vyssi). Vyse té€chto pokut vyznamné pfesahuje dosavadni
praxi a jasn€ naznacuje, ze ochranou osobnich idaji je tieba se vazné a diikladné zabyvat.

Kromé¢ uvedenych sankci stanovi ¢lenské staty EU pravidla pro jiné sankce, jeZ se maji ukladat za poruseni
tohoto nafizeni, zejména za poruseni, na néz se nevztahuji spravni pokuty podle ¢l. 83, a u¢ini veskera opatfeni
nezbytna k zajisténi jejich uplatiiovani. Tyto sankce musi byt u¢inné, pfimétené a odrazujici.

Shrnuti

Tento zakladni rozbor natizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob
V souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto idajl a o zruseni smérnice 95/46/ES,
si rozhodné nekladl za cil byt uplnym a komplexnim, ale chtél poukazat na zékladni rysy a obsah nafizeni jako
celku. Zaroven z ngj jasné plyne, Ze ochranu osobnich udajl nelze podcenovat, coz ale platilo uz od 1. ¢ervna
2000, kdy nabyl u¢innosti ptivodni ¢esky zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt. Vybrana srovnani
GDPR s timto zdkonem ukazala, Ze v zakladnich principech se toho zas aZ tolik neméni. Z hlediska organti
vefejné moci je nejvyraznéjsi novinkou povinnost jmenovat povétence pro ochranu osobnich udajt. Z hlediska
i dalSich subjekti pak povinnost poskytnou osobni udaje subjektu udaji pro jejich pienos jinému spravci a
zpracovateli. Konkrétni dal$i praktické dopady GDPR bude mozné detailné posoudit, az bude znamo znéni
adaptacniho zakona (¢i zakont).
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GDPR — nové nafizeni zasahne celou verejnou spravu
Mgr. Bc. Toma$ Mudra, UEPA advokati, s. r. 0.; Mgr. Vladimira Hlouskov4, d-eye CZECHIA, s.r. 0.

Prestoze se jiz od zacatku lofiského roku zacaly objevovat prvni clanky na téma nové evropské upravy
ochrany osobnich udajii (napr. clanek z brezna loniského roku ,, Nové narizeni EU o ochrané osobnich udajil.
Jak se dotkne Ceské republiky? ), je vhodné se k tomuto tématu znovu vratit, a to nikoliv naposledy.

Duivodem je skute¢nost, Ze nové evropské Narizeni o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracova-
nim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji EU 2016/679 (dale jen ,,Nafizeni*) schvalené v dubnu
2016, je i na evropské predpisy neobycejn¢ obsdhlym dokumentem, ktery ma ale naprosto zasadni dopady do
kazdodenniho Zivota mnoha subjekti — obce jako soucast vefejné spravy nevyjimaje. Piestoze se jedna o téma
zéasadni, je dosud k dispozici jen minimum metodickych materiala a zda se, ze vlada nema koncepci, jak zajistit
splnéni povinnosti dle nafizeni napfi¢ vefejnym sektorem. Protoze tak hrozi, Ze obce se budou muset pfizpt-
sobovat novym povinnostem ,,na posledni chvili®, pojd'me se podivat, co miize byt z jejich pohledu zasadni.

Co to je GDPR ¢ili Narizeni?

Naftizeni je evropsky ptedpis srovnatelny svoji vahou a postavenim s ¢eskym zédkonem. Zaroven je to méné
obvykly druh evropského pravniho ptfedpisu, ktery na rozdil od tzv. smérnic uklada povinnosti pfimo vSem
obcanim EU a spolecnostem podnikajicim v EU. Prava a povinnosti obsaZena v narizeni tak plati pro
vSechny bez ohledu na narodni predpisy (které nesméji byt s Natizenim v rozporu) od okamzZiku acinnosti
Nafizeni, tj. od 25. 5. 2018.

Jaky dopad ma Nafizeni na €innost obci?

Jelikoz Nafizeni upravuje zpracovani osobnich udaju fyzickych osob, je jeho dopad na obce zasadni. Jako
organ samospravy a organ vetrejné moci obce pfi plnéni vétSiny svych kol osobni tidaje zpracovavaji (tzn.
shromazd'uji, zaznamenavaji, strukturuji nebo pozménuji udaje schopné ptimo ¢i neptimo identifikovat sub-
jekt udaja — fyzickou osobu), ¢imz se ocitaji v roli spravce, popi. zpracovatele dle Nafizeni.

Obce pfitom v ramci své vlastni i pfenesené statni pisobnosti zpracovavaji i specialni kategorie osobnich
udajt jako jsou napf. osobni udaje déti (asek Skolstvi), popf. o zdravotnim stavu fyzickych osob (zajistovani
poskytovani socialnich sluzeb), pro které plati jesté specialni pravni uprava.

Ackoli organy vetfejné moci mohou byt od nékterych povinnosti dle Natizeni za danych okolnosti na za-
kladg specialnich narodnich ptedpisti osvobozeny, obce se zejména na nékterych tsecich svych ¢innosti musi
pripravit:

= na realizaci informacni povinnosti vuci fyzickym osobam,

= nanova ¢i rozsifend prava fyzickych osob (napf. pravo na omezeni zpracovani, pravo na pienositelnost

osobnich udajl, pravo na opravu osobnich udaji) a
= na povinnost vést zdznamy o ¢innostech zpracovani.

Tato ptfiprava zahrnuje nejenom vypracovani piislusné dokumentace, ale i upravu informacnich systémt, a
to tak, aby byly dle Nafizeni bezpecné a schopné poskytnout dostatecnou technickou podporu pro plnéni po-
vinnosti obce jako spravce dle Natizeni.

Nafizeni déale zavadi pro vétsinu ptipada zpracovani tzv. posouzeni dopadu na ochranu osobnich Udaj,
coz je interni analyza spravce (v tomto pfipade obce), ktera obsahuje rozbor rizik, ktera dané zamyslené zpra-
covani Ci proces piinasi fyzickym osobam a zpiisoby jejich systematického oSetieni.

Obce jako organ vetejné moci jsou téZ povinny jmenovat povéience pro ochranu osobnich udaju, tj.
nového ufednika, ktery bude dohliZzet na zpracovani osobnich udajii obci v souladu s Narizenim (dale jen
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»povéienec™) a poskytovat v této oblasti odborné poradenstvi. Povétenec musi byt nezavisly (tzn. nemtize se
jednat o nikoho, kdo v obci rozhoduje o téelech a prostiedcich zpracovani) a odborné zptsobily (viz dale).
Zavedenti této funkce miize obcim pomoci i pfi samotné piiprave na zavedeni Nafizeni.

Jaka rizika vyplyvaji z nezahajeni v€asné pripravy na Nafizeni?
JelikoZ na zavedeni potiebnych postupti a procest je nyni jen o néco vice nez rok (povinnost zpracovavat

rvr

v souladu s Nafizenim bude od 25. 5. 2018), piinasi ptipadna pozdni piiprava na zavedeni Nafizeni tato rizika:

4. Obec nebude mit v terminu urceny odpovédné osoby do roli povéfence a zpracovatele posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udajt.

5. Obec nebude mit v¢as zpracovano a schvaleno Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji.

6. Obec nebude mit nastaven proces a vyclenény prostfedky pro pfenos tdaji jinému spravci na zaklade za-
dosti dotfené osoby (pravo na pienositelnost udaji).

7. Obec nebude mit nastaven proces a vyclenény prostfedky na poskytovani informaci o zpracovani osobnich
udajti na zadost dotcené osoby a nebude mit zpracovanou souvisejici dokumentaci

8. Obec nebude mit nastaven proces archivace dat a dokumentt (véetné skartace) tak, aby odpovidal Natizeni.

9. Obec nebude mit nastaven proces komunikace s dozorovym organem.

10.0bec nestihne v¢as uréit odpovédné osoby, zpracovat a schvalit potfebnou dokumentaci a nastavit procesy
u vSech svych podtizenych organizaci, u nichz je ztizovatelem.

Vys3e uvedend rizika pak mohou vyustit v postih ze strany dozorového organu, ktery mtize uréit pokutu za
poruseni pravidel obsazenych v Natizeni. VySe sankci pro organ vetejné moci jesté sice v naSi zemi nebyla
stanovena, ale obecné mize dle Natizeni dosahnout az 20 milionit EUR. Nadto se v rdmci poruseni povinnosti
poskozené mohou fyzické osoby doméhat i odSkodnéni.

Jak rizika spojena se zavadénim Nafizeni eliminovat ¢i zmensit?

Za prvé, na nic ne¢ekat a zaéit jednat. Casu je malu a povinnosti ukladané Natizenim jsou velmi dobie
znamy.

Za druhé, je tieba zajistit odborniky, ktefi zpracuji potfebnou dokumentaci a budou komunikovat s odpo-
védnymi organy. Pokud se obec rozhodné fesit vSe vlastnimi silami, musi nejprve uréit pracovniky, ktefi
budou mit agendu ve svém popisu prace, pricemz je potieba zohlednit v pfipadé povétence pozadavek na jeho
nezavislost a zakaz konfliktu zajma. Je pfitom vysoce pravdépodobné, ze takovi povéteni zaméstnanci budou
potiebovat Skoleni, aby mohli tuto ¢innost vykonavat. Obce pak do doby ptipravy musi zapocitat také dobu na
vybérové tizeni pro Skoleni, zpracovani vlastni dokumentace a dobu na jeji schvaleni. Je potfeba zaroven ne-
zapominat, Ze v ramci ¢innosti obci existuje nékolik z pohledu osobnich idajii velmi odlisnych oblasti.

Dal3i mozZnosti je vyuZiti sluzeb komerénich poskytovatelid. Vyhodou je, Ze tento poskytovatel ma
smluvni odpovédnost za poskytované sluzby (na rozdil od zaméstnance, kdy vyse nahrady skody je zastropo-
vana), je pojistény a ma k dispozici proskoleny persondl. Nevyhodou je, Ze sprdvce musi nechat tieti osoby
nahlédnout do procesii zpracovani dat, datovych modeli, datovych a dokumentovych lozist i interni doku-
mentace jako je naptiklad skartacni fad. Vyuziti sluZzeb komer¢nich poskytovatelii dale komplikuje skutecnost,
ze téchto poskytovateld je na sou¢asném ¢eském trhu malo (dle provedenych odhadt vyrazné méné, nez bude
v souvislosti s Nafizenim zapotiebi).

S pfedchozim bodem pak tedy pfimo souvisi nutnost zacit neprodlené pripravovat vybérova rizeni, a to
bud’ na skoleni zaméstnanct nebo na dodavku sluzeb GDPR komerénimi poskytovateli.
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Je nutné mit vlastni zaméstnance ¢€i je vhodnéjsi zakoupit si externé poskytované sluzby?

Pro mnohé obce jiZ nyni vyvstava otazka, zda je vhodnéjsi vyse uvedené povinnosti fesit vlastnimi silami
nebo vyuzit komeréné nabizenych sluzeb.

Uvedenou otazku je nutno feSit pfedev§im s ohledem na vysi nakladu, které zakonem vyvolana povinnost
obcim pfinese. Obce v zavislosti na metodickych pokynech Ministerstva vnitra CR budou muset a jiz nyni
mohou jmenovat povéience pro ochranu osobnich udajii. Povérenec miize byt jak zaméstnanec obce, tak mtize
své ukoly plnit i na zakladé¢ smlouvy o poskytovani sluzeb, vzdy ale musi byt jmenovan na zakladé svych
profesnich kvalit, zejména na zakladé svych odbornych znalosti prava ochrany osobnich udaji, Natizeni
a praxe v oblasti ochrany osobnich udaji. Velkou vyhodou je pak znalost prostiedi, kde ke zpracovani osob-
nich tdaju dochazi.

Zamestnavat vlastniho povéfence a svéfit mu dohled nad osobnimi daty ma své vyhody i nevyhody. Pozi-
tivnim faktem je, ze 1idé zevniti piesn¢ znaji firemni procesy a kdykoli je potifeba, mohou byt ,,pfimo u zdroje®.
Naopak nevyhodou je paradoxné fakt, Ze jsou svazani konvencemi obce. Casto je tieba pohled externiho od-
bornika, aby dokézal pfemyslet nestranné. Spornym bodem je pak finan¢ni uspora pfi zaméstnavani vlastniho
povéfence. Zde velice zalezi na velikosti obce. Nejde jen o vyplatu jednomu povéfenci, ale také o nutnost mit
i dalsi vlastni profesionaly na spravu a zpracovani osobnich dat a provadéni doporuceni povétrence. Upozornuje
pritom napf. na skute¢nost, ze povéienec diky konfliktu zajml, nemiize zpracovat posouzeni dopadu na
ochranu osobnich udaja.

Vlastni povérenec zna chod a procesy u obce a miize si vypéstovat ,,Cich* na pfipadné problémy. Naproti
tomu ale nema nadhled a pfinasi obci pomérné vysoké mzdové naklady.

V piipadé smluvni spoluprace s externim povéfencem nebude potieba navySovat pocet pracovnich mist
uvnitf obce a tento externi povéfenec bude mit vétsi nadhled na zptsob a zabezpedeni ochrany osobnich dat
realizovanych obci.

Rozhodné se vSak vyplati sednout si s tuzkou a papirem a pocitat.

Jak vypsat zakazku na sluzby?

Pro vybér externiho povéfence bude potfeba obci realizovat zadavaci fizeni. Dle internich pokynt obce se
ale bude vzdy jednat o vetejnou zakazku malého rozsahu, tj. 0 VZ mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o za-
davani vefejnych zakazek. Jeji predpokladana hodnota bude dle velikosti obce realizovana predevsim pfimym
poptanim, piipadn¢ uzavienou nebo otevienou vyzvou uveiejnénou prostiednictvim profilu zadavatele obce.

Zavér

Natizeni bude mit vyrazny dopad do fungovani obci, s nimZ neni mozné se vyrovnat ze dne na den. Ackoli
je jasné, Ze reakce statni spravy a samospravy na Nafizeni bude muset byt centralné koordinovana, rozsah
povinnosti je jiz nyni pln€ znam a nic nebrani tomu, aby se obce zacaly na tyto povinnosti piipravovat jiz nyni.
Je to dokonce zcela zadouci, jelikoZ tato v€asna piiprava jim usetii mnohé naklady spojené s pfipadnym ,,0s-
trym* startem na jate ptiStiho roku a také jim umozni pfesnéji identifikovat skutecné potieby obce a naklady
S pInénim povinnosti s Nafizenim spojené.
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Smart Cities? Mésta, kde je radost zit
Vaclav Pavek, reditel odboru Smart Cities&Regions, GORDIC spol sr. 0.

Pojem Smart je v dnesnich dnech jednim z nejsklofiovangjSich termind nejen ve svété informacnich a ko-
munikacnich technologii. Smart City je pfedevsim chytré vyuziti modernich technologii tak, aby byl zivot
v kvalitnim prostiedi. Cely koncept bude zbyte¢ny a kontraproduktivni, pokud nebude svym Géelem smétovat
efektivné a ekonomicky na zivot spoluobcanil v obci s ohledem na udrzitelny rozvo;j.

Zivot v chytrém mésté

V chytrém mésté si pomoci mobilni aplikace muzZete zjistit napiiklad volné misto k parkovani, diky senzo-
rum umisténym na lampach vefejného osvétleni. Navigace v auté Vam ukazuje trasu nejen vzhledem ke vzda-
lenosti a rychlosti, ale také vzhledem k aktualni dopravni situaci, nebot’ je online zdsobovana informacemi
z dopravniho centra mésta. Ve stavebnictvi a v energetice se realizuji chytré budovy, které umoziuji chytie
tidit a planovat spotfebu energii. Obcané si nemusi vybirat dovolenou a b&hat po ufadech, protoze si vSe vyfi-
dili po internetu, popf. si zarezervovali cas ufednika.

Viden: blizka inspirace

Jeden priklad za vSechny je mésto, kter¢ je dlouhodobé na Spicce kvality Zivota a nemusime jezdit nikam
daleko — jedna se o Viden. Viden letos v hodnoceni kvality Zivota obhajila v konkurenci 230 svétovych mést
prvni pricku, a to poosmé za sebou! Praha je pro zajimavost az na 69. misté, i kdyz z mést byvalého vychodniho
bloku opét zvitézila. U Vidné se inspirovalo také feseni GORDIC ve tvorb¢ a publikace OpenDat.

Cesti lidFi

V Ceské republice je jiz mnoho mist s prvnimi pilotnimi smart realizacemi. Za jednu z uplné prvnich rea-
lizaci se povazuje Smart region Vrchlabi. V Praze je se smart feSenimi nejdale méstské ¢asti Praha 1 a Praha
3. Na Praze 1 napt. zaujme realizace chytrych prvki v odpadovém hospodatstvi. Na Praze 3 je nutné ocenit
organizaéni ustanoveni oddéleni Smart City s hlavnim architektem a koncepéni praci ve spolupraci s CVUT
UCEEB s planem a s cili v horizontech let 2020, 2030 a 2050 — velmi podobné, jako zminéna Videti.

Ruku v ruce s bezpecnosti

Bezpecnost je zasadni vlastnosti, kterou musi systém naprosto spliiovat. Klicovy je aktualné zakon o ky-
bernetické bezpecnosti, ovSem bylo by chybou myslet pouze na n¢j. Velmi dtlezité je také vzdélavani vetej-
nosti, nebot’ ve vysledku to je uzivatel, ktery systém ovlada, a jehoZ data a nejen data jsou v ohroZeni. | u téchto
technologii plati ,,dobry sluha, ale zly pan“. A kdo na nebezpec¢i zneuziti nebude myslet hned od zacatku ar-
chitektury, zadélava si na problémy do budoucna.

GORDIC a Smart Cities

Vedle jednotlivych smart projekta jako je Smart Administration nebo realizace energicky efektivnich bu-
dov je to predevsim schopnost bezpecné integrace chytrych technologii. V oblasti nabidky produkti GORDIC
se protinaji tii platformy: GINIS (veiejna sprava), KYBEZ (kyberneticka bezpe¢nosti) a GYBER (internet
véci). Diky propojeni téchto platforem a technologii tfetich stran jsme schopni nabidnout plné integrovany
produkt. A to navic s vysokym stupném znalosti prostiedi a specifik vetejné spravy.
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Elektronicky zdravotni zaznam jako zakladni stavebni kAmen e-health
feseni — pohled prakticky i legislativni

Jan Petrik, Institut pro elektronizaci zdravotnictvi, z. U.

1. Uvod

Dnedni svét se vyznacuje silnym tlakem na regulaci v§ech mozZnych oblasti lidské ¢innosti zdravotnictvi
nevyjimaje. Viechny staty Evropské unie, véetné Ceské republiky, zaZily béhem poslednich let exponencialni
nartst pravnich piedpisii vSech Grovni. Pravni piedpisy se dnes snaZzi popsat a regulovat viechny aktivity a ¢in-
nosti, kterymi se ¢lovék, resp. spole¢nost zabyva. Touto snahou byrokraticky popsat a zaznamenat v§echno
graduje ve spolecnosti i d&jinny konflikt statni moci a ob¢ant daného statu. Rstem pravni agendy totiZ ade-
kvatné roste i ingerence statu do soukromi ob&ant. V &lanku 2 odst. 3 Ustavy CR je totiz stanoveno, Ze statni
moc slouzi vS§em ob¢aniim a lze ji uplatiiovat jen v pfipadech, v mezich a zpisoby, které stanovi zakon. Pokud
tedy neni uréita pravomoc pro stat ukotvena zakonem, statni moc v této oblasti nema co pohledavat. V této
oblasti pak mohou naopak ob¢ané ¢init vSechno, co jim zakon nezakazuje. Jde o spojené nadoby dvou pravnich
zasad, které se v pravu neustale vyvojem spole¢nosti kontroluji a reguluji. Takzvané z&sady enumerativnosti
vefejnopravnich pretenzi a zasady legalni licence. Zasada enumerativnosti vetejnopravnich pretenzi vyjadiuje,
ze vetejnou moc Ize uplatiiovat jen v piipadech, mezich a zplisoby, které stanovi zakon. Zasada legalni licence,
jez je opakem zasady enumerativnosti vefejnopravnich pretenzi, pak vyjadiuje, ze kazdy mtze Cinit vSe, co
zakon nezakazuje, a naopak neni povinen ¢init nic, co mu zdkon neuklada.

Jinymi slovy, vznikne-li ve spole¢nosti jakakoliv nova oblast ¢innosti, Stat, aby co nejrychleji vyrovnal
hladiny téchto spojenych nadob, reaguje obvykle legislativni zménou a doplnénim zdkont tak, ze takovou
¢innost zreguluje, vytvoii na ni kolonku, statistické oznaceni, definuje ufednika, jeho pravomoci, moznosti
kontrol a samoziejmé i sankci. Tim ov§em vznika dosti kazuisticka zmét’ zakonnych a podzakonnych norem,
které jenom v zavesu reaguji na lidskou ¢innost a kreativitu, navzajem spolu nekomunikuji a mnohdy jsou ve
sve snaze regulovat a kontrolovat vSe ve vzajemném konfliktu. Velmi trefné toto vystihl v nedavné dobé v roz-
hovoru pro Aktudlné.tv predseda Nejvyssiho spravniho soudu CR JUDr. Josef Baxa, ktery dokonce tvrdi, Ze
S rGstem pravni regulace ubyva svoboda. Doslova k tomu uvedl, Ze: ,,PF¥ibyva pravni regulace, vSechny
piedpisy, které pribyvaji a méni se, tak ukrajuji kousek svobody, je to byrokraticka setrvac¢nost, které
bychom se méli branit.“ Podle JUDr. Baxy spole¢nost navic pfili§ spoléha na to, Ze stat se o ni postara.
Nejenze se stat o spole¢nost automaticky ve v§em nepostara, ale dokonce Ize pochybovat, Ze se stat postard
0 spole¢nost dobte, pokud tak uini. V devadesatych letech se v CR dokonce ustélilo réeni, Ze stat je nejhorsi
hospodat. To pak bylo hlavni silou ekonomické privatizace, kdy stat oteviené ptiznaval, Ze nemusi a ani nechce
kontrolovat v§echno. Je tomu nyni jinak? Zjistil stat, ze je pro né&j naopak lepsi a vhodné&jsi kontrolovat a do-
hlizet na vSechny oblasti lidské ¢innosti a kreativity? A nyni i zdsadni otdzka pro oblast elektronizace zdravot-
nictvi. Je eHealth tfeba nejdiive detailné popsat, dostat jej do legislativy a také regulovat? Je tfeba s vyvojem
a implementaci eHealth ¢ekat na zakonodarce a byrokraticky statni aparat? Autor tohoto ¢lanku je bytostné
presvédcen, Ze nikoli.

2. Elektronicky zdravotni zaznam neboli EHR podle Narodni strategie elektronického
zdravotnictvi

EHR je ve schvalené Narodni strategii elektronizace zdravotnictvi (NSEZ) popsan na mnoha mistech. Jedna
ze zékladnich definic je pak nasledujici: ,,Osobni elektronicky zdravotni zdznam (EHR/PHR) bude obsa-
hovat vybrané zdravotni idaje, Iékové zaznamy a vysledky vybranych vySetieni. Zaznamy budou pro-
stifednictvi indexu okamZité dostupné opravnénym poskytovateliim zdravotnich sluZeb i pacientovi. Mi-
nimalni rozsah sdilenych zdravotnich Udaji (elektronického zdravotniho zaznamu), povinnosti poskytovateli
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zdravotnich sluzeb a pravidla pfistupu k nim, prava a povinnosti spravcti, budou stanoveny legislativng. Osobni
zdravotni zaznam umozni trvale ukladat vybrané zdravotni (daje, Iékové zaznamy a vysledky vybranych vy-
Setfeni. Zaznamy budou prostfednictvim indexu zdravotnické dokumentace okamzité dostupné opravnénym
poskytovatelim zdravotnich sluzeb i pacientovi a popt. dalsim subjektiim (lékaii lékarské posudkové sluzby
pracujici v resortu prace a socialnich véci, 1ékarnici, nebo revizni 1ékafi zdravotnich pojistoven). Zaznamy
budou dostupné jak z prostiedi webového rozhrani, tak pro ptimy pfistup z informaénich systému poskytova-
teltl zdravotnich sluzeb (pokud dodavatelé tento ptistup do svych systémti implementuji). Minimalni rozsah
sdilenych zdravotnich udaju (elektronického zdravotniho zdznamu), povinnosti poskytovatelti zdravotnich slu-
zeb a pravidla pfistupu k nim, prava a povinnosti spravcl, budou vychazet z platné legislativy a budou reali-
zovany v souladu s cili narodni strategie elektronického zdravotnictvi. Systém umozni také zapisy informaci
pacientem v pro néj vyhrazené ¢asti seznamu. S dostate¢nym piedstihem je vhodné reagovat na potiebu sdilet
vybrané informace i pro socialni sluzby, coZ je mj. budoucnost v podob¢ integrace sluzeb.

Integrované zdravotni a socialni sluzby nelze ve velkém méfitku efektivné zavadét bez sdileného PHR
(nebo EHR) se socialnimi sluzbami. Toto budouci sdileni vSak musi mit legislativni oporu.” VySe uvedeny
popis je komplexni a vy¢erpavajici. Shrnuto:

(a) EHR je dlouhodobym ziznamem o zdravotnich udajich a zdravotni péci jednoho konkrétniho

pacienta.

(b) Do EHR zapisuje data zdravotnicky pracovnik a pripadné i pacient.

(c) EHR je dostupny on-line opravnénym poskytovatelim zdravotnich sluzeb i pacientovi.

(d) Z kontextu NSEZ je ziejmé, Ze EHR neni zdravotnickou dokumentaci pacienta, ale spiSe jejim

souhrnem.

(e) Na nékolika mistech se objevuje volani po potirebé legislativnich zmén.

NSEZ zaroven obsahuje velmi zajimavé kapitoly pojednavajici o EHR v jinych zemich a vyuziti tohoto
systému. Studie Overview of the national laws on electronic health records in the EU Member States and their
interaction with the provision of cross-border eHealth services (Milieu Ltd — time.lex) sledovala specificka
pravidla pro vyslovny souhlas pacienta s ukladanim a zpracovanim jeho dat v ramci elektronickych zdravot-
nich zaznamd. V Némecku, Francii, Chorvatsku a Italii je uplatnén princip opt-in; zatimco v Rakousku, Lu-
cembursku, Svédsku a Anglii je pak mozné implicitni souhlas s vedenim EHR odvolat (princip opt-out). Ceska
republika patii mezi zemé, kde pacient musi vyslovné souhlasit s vedenim a zpracovanim dat mimo poskyto-
vatele zdravotnich sluZeb, Narodni strategie elektronického zdravotnictvi prosazuje princip opt-out.

Ve 14 zemich je pro identifikaci pacientd pro eHealth vyuzivana ID karta; ve 13 zemich je to pak ¢islo
zdravotniho pojisténi. Specificky identifikani kod pro eHealth neni zaveden v zadné zemi. Ve 13 zemich je
zakotveno pravo pacienta nahliZet / kopirovat data ze sdileného elektronického zdravotniho zaznamu; v 11 ze-
mich jsou implementovany mechanismy auditovaného pfistupu, které umoziuji pacientovi zjistit idaje o pfi-
stupech k jeho zaznamim. V 5 zemich je pacientovi dana moznost modifikovat / vymazat data ze svého zdra-
votniho zaznamu, ktera byla vlozena jinym subjektem. Jakkoliv je tedy ve vétSiné zemi ziejmé, Ze data patii
pacientovi, nesmi se ve vét§ing z nich k datiim chovat jako skute¢ny vlastnik s pravem je ménit a mazat. To je
samoziejme z hlediska ochrany zdravi a efektivity systému vhodné a logické. Narodni strategie elektronického
zdravotnictvi pfili§ nehovoii o vyhodach EHR a sdileni. Je to logické. Jde o strategicky dokument, ktery nema
slouZit jako promotérské aktivita v ramci elektronizace, ale nastavovat zakladni klicové cile a metody jejich
dosazeni. Zaroven je zifejmé, ze vyhody EHR jsou jasné Citelné a logické i bez jejich vyslovného shrnuti. Daji
se shrnout do dvou zékladnich piliti. Mnohé z nich 1ze zaroven oznacit za vyhody elektronického zdravotnictvi
obecné.
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Zakladni vyhody:

(@) Zapojeni pacienta

= Prevence, zvySovani zdravotni gramotnosti. Jde o notorietu, ktera je jiz obecné akceptovana. Pre-
vence je v disledku pro systém levnéjsi nez nasledna péce. Pomaha odhalovat nemoc v raném a Casto
1é¢itelném stadiu. Zdravotni gramotnost oproti tomu vede k prodlouzeni zdravé faze Zivota. Zdra-
votni gramotnost jako nastroj pfiznivé ovliviiuje schopnost lidi ovliviiovat sviyj zivotni a zdravotni
osud. Byva nepiijemné si piiznat, Ze je statisticky prokdzéano, Ze skupiny s nizkou zdravotni gramot-
nosti nejvice Cerpaji zdravotni sluzby, nevyuzivaji prevenci a systém nejvice zatézuji.

= Technologickeé trendy. Lidé obecné nyni tihnou k ¢im dal vétsimu pouZzivani technologickych no-
vinek. Nastup mobilnich telefont, internetu, po€itacli a chytré (smart) technologie je ¢im dal rozsi-
fengjsi. Systémy jsou jednodussi, rychlejsi a srozumitelné;si.

= Elektronicka identita. Lidé jsou v ramci dobrého elektronického systému identifikovatelni. Mohou
jeho prostrednictvim ¢init tkony, véetné tikont pravnich a mohou systém vyuZivat k jednodussi ko-
munikaci.

= Efektivni a levna komunikace. Komunikace prostfednictvim elektronickych systému je rychla,
levna a ma vSechny ptredpoklady, aby byla i efektivni.

= Pacient urcuje pfistup a sdileni. Obcan (pacient) je osobou, ktera si v systému opt-in nebo opt-out
uréi, zda chce byt jeho soucasti a jakym zplsobem se maji jeho zdravotni data sdilet. Osoby s re-
spektem k sdileni mohou nebyt v systému, nebo limitovat sdileni svych dat. Je statisticky prokazano
i v ramci CR, Ze vétSina osob nema problém se sdilenim svych zdravotnich zaznami'.

(b)  ZlepSeni zdravotni péce

= Piistup odkudkoliv. Piistup k EHR ma byt realizovan z jakéhokoli externiho prostiedi, kde je k z&-
znamu potieba pristoupit (napi. ordinace, terén).

= Podpora pro rozhodovani. EHR je jako zakladni informace o pacientovi nejrychlejsi moZnou pod-
porou pro rozhodovani Iékare. V soucasné dob¢ je zdrojem dat pacient, coz v piipadé EHR ziistava,
ale tento zdroj je doplnén informacemi z EHR, na kter¢ jiz pacient mohl zapomenout. EHR muze byt
zdrojem informaci i v pfipad¢, Ze pacient nekomunikuje (napt. bezvédomi).

= Rychlost. V piipadé on-line sdileni jde zatim o nepfekonanou a asi i t€Zko piekonatelnou rychlost
posunu informaci mezi jednotlivymi body.

= Koordinace péce. Sdilenim zakladnich informaci v ramci EHR mezi jednotlivymi profesemi mize
dojit k zasadnimu zvySeni efektivity koordinace péce. Nejzakladnéjsim prikladem, ktery by potiebo-
val efektivni komunikaci prostfednictvim EHR je fetézec praktik — specialista — laboratot — 1ékarna.

= Nadstavbové systémy. Nad systémem EHR lze budovat takika nekone¢né mnozstvi nadstavbovych
modull a vyuZzivat jejich funkci. Pfikladem jsou moduly snizujici administrativu, telemedicina, dis-
sease management, uméla inteligence atd.

Lze shrnout, ze NSEZ popisuje zakladni strategii ohledn¢ EHR vhodnym zptsobem, ackoliv nedefinuje
katalog jeho pfinosti. NSEZ ovsem vola po zasadnich legislativnich zménach, které by definovaly jednak obsah
EHR a zaroven parametry jeho sdileni. Otazka je opct nasnad¢. Jsou tyto legislativni zmény nutné? Je tieba
s rozjezdem EHR systému vyckavat a implementovat je az svou praci odvede zakonodarny sbor?

3. Prava obc¢ana (pacienta)
Odpovéd’ 1ze ¢asteéné nalézt v legislativé ohledné prav pacienta, jak tato existuje nyni. Postaveni pacienta
je nyni v legislativé v zasad¢€ rovnocenné (rovné, svobodné a obCanskopravni) s postavenim zdravotnického

osob.
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pracovnika. Uprava dvou zasadnich kodext regulujicich vztahy, tj. ob&anského zédkoniku a zakona o poskyto-
vani zdravotnich sluzeb tento rovnocenny vztah jenom podtrhuje. V praxi je pacient ¢asto oznacovan za klienta
1ékar, jakkoliv tento termin mize byt zavadgjici. Dillezité je ovSem to, ze pacient ma podstatnym zplisobem
definovano pravo na informace o0 svém zdravotnim stavu jiz nyni. Zakladni definici tohoto prava lze rozdélit
na pravo ustavni neboli pravo ,,jednoduché* a pravo dané zakonem a podzakonnymi piedpisy.

3.1 Ustavni piedpisy CR a mezinarodni smlouvy

Listina zakladnich prav a svobod Clanek 31 Listiny stanovi, Ze: ,,Kazdy ma pravo na ochranu zdravi.
Obcané maji na zaklad¢ verejného pojisténi pravo na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomicky za
podminek, které stanovi zakon. Clanek 17, ktery je v &asti politickych prav, pak pojednava o pravu na infor-
mace tak, Ze pravo na informace jsou zaruceny a kazdy ma pravo svobodné vyhleddvat informace. Jde o prava
politicka, a tak je jejich propojeni s &lankem 31 sporné, ale nikoli nemozné. Umluva o lidskych préavech
a biomediciné, kterou CR ratifikovala a vyhlasila ve sbirce & 96/2001 Tato Gmluva o pravu na informace
hovoti uz zcela jasné. Dle ¢l. 10 této mezinarodni smlouvy mé kazdy pravo na ochranu soukromi ve vztahu
k informacim o svém zdravi s tim, Ze kazdy je opravnén znat veskeré informace shromazd’ované o jeho
zdravotnim stavu. Nicméné piani kazdého nebyt takto informovan je nutno respektovat. Pokud je to v zajmu
pacienta, miize ve vyjimecnych ptipadech zakon omezit uplatnéni prav pacienta na informace. Uvedené ,,jed-
noduché“ pravo tak stanovi jasny rozsah toho, co ma kazdy pravo po systému pozadovat. Slova jako ,,veSkeré
informace shromazd’ované o jeho zdravotnim stavu* a ,,ochrana zdravi“ nedovoluji jiny vyklad nez ten, ze
kaZdy obéan CR ma narok na to, aby:

(a) dostal informace o svém zdravotnim stavu a zaroven

(b) dostal informace, které o jeho zdravotnim stavu ,,systém* shromazd’uje.

3.2 Zakon o zdravotnich sluzbach

Jeste zajimavéjsi je popis informaci, které ma pravo pacient znat podle zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravot-
nich sluzbach. Tento z&kon je v popisu prav jiz detailn&jsi, coz mize svadét k tomu, Ze plati pouze to, co je v
ném definovano, ovSem pravda to neni. Pokud zédkon nepopisuje detailné pravo stanovené ustavnim piedpisem,
¢i na takové pravo zapomind, je nutné pouzit ipravu jednoduchého — Gstavniho prava a prava pacienta ¢ist
jeho optikou.

Prava pacienta ve vztahu k informacim

Ustanoveni § 28 zékona stanovi: (1) Zdravotni sluzby lze pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym
a informovanym souhlasem, nestanovi-li tento zakon jinak. (...) (3) Pacient ma pii poskytovani zdravotnich
sluzeb dale pravo (...) b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovi-
daji zdravotnim potiebam pacienta, a zdravotnické zafizeni (...), c) vyzadat si konzulta¢ni sluzby (...), d) byt
seznamen s vnitinim fadem zdravotnického zatizendi (...).

Informace o zdravotnim stavu pacienta a o navrzenych zdravotnich sluzbach

Ustanoveni § 31 zakona shrnuje informace, které¢ ma pacient dostat pfi ptijeti do péce a jindy, je-li to icelné.
Jakkoli ustanoveni sméfuje k situaci, kdy je pacient uz ,,pacientem®, prvni ¢ast jasné hovofi jesté o zdravotnim
stavu a pokryva samoziejme i situace, kdy zdravotni stav nevyzaduje detailni informace dle odst. 2 tohoto
ustanoveni nebo vyZaduje jenom jejich ¢ast. Poskytovatel je podle tohoto ustanoveni povinen zejména zajistit,
aby byl pacient srozumitelnym zpiisobem v dostateéném rozsahu informovan o svém zdravotnim stavu
a 0 navrzeném individualnim lécebném postupu a vSech jeho zménach. Informace o zdravotnim stavu pak
obsahuje zejména udaje o: (a) pfi¢in€ a ptivodu nemoci (...), (b) informace k navrhovanym zdravotnim sluz-
bam (obsah, pfinosy, rizika atd.), (c) jinych moznostech zdravotnich sluzeb, (d) dalsi potfebné 1écbe, () ome-
zenich a doporucenich ve zpiisobu zivota a (f) moznosti vzdat se podani informace o zdravotnim stavu, urcit

jiné osoby nebo vyslovit zdkaz o podavani informaci o zdravotnim stavu.
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Nahlizeni do zdravotnické dokumentace, po¥izovani jejich vypisii nebo kopii

Ustanoveni § 65 zakona pak komplexnim zpisobem upravuje moznost nahlizeni do zdravotnické doku-
mentace a moznosti pofizovat si z ni kopie nebo vypisy. Do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi
mohou v pfitomnosti zaméestnance poveéteného poskytovatelem nahlizet, pofizovat si jeji vypisy nebo kopie
samoziejmé pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, ale i osoby uréené pacientem. Postupy na-
hliZzeni nesmi narusit poskytovani zdravotnich sluZzeb. Bez souhlasu pacienta pak mohou nahliZet do zdravot-
nické dokumentace tieti osoby jenom za ptesné urcenych podminek. Musi to byt v zjmu pacienta nebo po-
ttebné pro ucely vyplyvajici ze zakona nebo jinych pravnich predpist.

Nahlizeni musi prob&hnout jenom v nezbytném rozsahu. Nahlizeni pak miize provést jenom ptesn¢ defino-
vany okruh osob, kdy se jedna zejména o osoby se zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani a jini od-
borni pracovnici v piimé souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb nebo osoby podilejici se na vykonu
pusobnosti ptislusného spravniho organu.

V ustanoveni § 66 pak zédkon definuje zptisob potizeni kopie a vypisu, lhity a dal$i parametry této jiz velmi
podrobné popisované ¢innosti. Zajimavé je, ze je-li zdravotnicka dokumentace vedena pouze v elektronické
podobé, ma pacient nebo jind osoba opravnéna podle § 65 zakona pravo nahlizet dalkovym piistupem nebo na
pofizeni jeji kopie na technickém nosici dat, ktery si ur¢i, nebrani-li tomu technické moZnosti poskytovatele.
Zakon zde jiz hovofti jasné o elektronizaci nahlizeni do zdravotnické dokumentace. Mohlo by se zdat, Ze slova
jako ,,pouze” a ,,technické moZnosti* limituji tento postup. Pravda je takova, Ze ma-li k nahlédnuti nebo pofi-
zeni kopie dojit, jevi se elektronicka cesta opét jasné jako nejvhodngjsi a nejefektivnéjsi. Uvedena prava jsou
pak detailné popisovana i podzdkonnymi piedpisy a dale na riznych informa¢nich webech ministerstva zdra-
votnictvi (viz. http://www.mzcr.cz/kvalitaabezpeci/obsah/prava-pacienta_2401_18.html), na stranké&ch Minis-
terstva prace a socidlnich véci (viz. http://www.mpsv.cz/cs/840), http://www.pravnilinka.cz/bezplatna-pravni-
poradna-zdarma/prava-pacienta.html, http://ferovanemocnice.cz, webech nemocnic, poliklinik atd. Zdroji je
skute¢né dost.

4 0Od zakonu k EHR a k pacientovi

Pacient a ob¢an ma ve svétle vys$e uvedeného jiz pomérné dost Siroka prava na informace o svém zdravot-
nim stavu. Pfipomeneme-li si je$té charakter postaveni pacienta a 1ékate, ktery ma byt v zasadé rovnocenny,
lze dojit k moznosti, Ze si tyto subjekty mohou nad ramec zdkona jesté mnohé dohodnout smluvné, a to jak
ustné, tak pisemnou formou.

Cim niz&i pravni predpis v tomto sméru zkouméame, tim slozit&jsi upravu najdeme a vétsi komplikace si
tim zpasobime.

Zajimavé voditko v tomto sméru definuje zakon ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajia. Osobni Udaj
vypovidajici o zdravotnim stavu patii mezi citlivé osobni udaje subjektu idajii a jeho zpracovani se fidi pod-
minkami upravenymi zejména v § 9 zakona o ochrané osobnich idaji. V citovaném ustanoveni zakon
0 ochran¢ osobnich udaji ocekava, Ze ke zpracovavani citlivych osobnich tdajii spraveem nebo zpracovatelem
muze dochdzet za podminky, Ze subjekt udaji dal ke zpracovani vyslovny souhlas. Souhlas subjektu tdaji
musi byt dan subjektem udajii a musi z ného byt zfejmé, k jakym udajim je davan, jakému spravci udaja,
k jakému ucelu, na jaké obdobi a kdo jej poskytuje. Souhlas mize subjekt udaji kdykoliv odvolat. Spravce je
povinen piedem subjekt idaji o jeho pravech poucit. V navaznosti na uvedené Ize tedy ucinit nékolik zaveéra:

(a) Ob¢an ma pravo na informace o svém zdravotnim stavu

(b) Ob¢an ma pravo dostat informace, které o jeho zdravotnim stavu systém shromazd’uje

(c) Ob¢an ma uvedena prava bez ohledu na to, zda je nemocny ¢i zdravy

(d) Ob¢an ma pravo dat souhlas se spravou a zpracovanim informaci o jeho zdravotnim stavu

(e) Ob¢an ma pravo urcit k jakym acelim Ize jeho zdravotni informace zpracovavat.
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Skutecné zasadni otazka tedy nyni zni: ,,Je podle stavajicich pravnich ptedpisi mozné, aby ob¢an souhlasil
se shromazd’ovanim, spravou a zpracovavanim informaci o svém zdravotnim stavu za ucelem realizace data-
baze EHR a jsou poskytovatelé zdravotnich sluzeb povinni mu takovou moznost shromazd’ovani a zpracova-
vani informaci umoznit?*“ Podle v3eho ano.

5 Existujici databaze EHR v CR

Vyse uvedené pravni shrnuti neni v ¢eském prostiedi uplnou novinkou. Databaze zdravotnich zaznamd jiz
v CR existuji a jsou pofizovany v ramci stejné nebo podobné pravni uvahy, jako je uvedena shora. Zatim
nejvétsi stopu na trhu v CR zanechal projekt IZIP Elektronicka zdravotni knizka, ktery byl provozovan stej-
nojmennou spolecnosti jiz od roku 2001 pievazné pro klienty VSeobecné zdravotni pojistovny. Projekt zazil
nékteré vrcholy i utlumy. V eském i evropském kontextu vSak Slo o projekt zcela jedinecny, ktery mozna tak
trochu predbéhl svou dobu. Stavajici stav projektu je takovy, Ze spole¢nost IZIP se pfejmenovala na spole¢nost
ZDRAVEL, a.s., ktera je nyni v soukromych rukou investi¢ni skupiny, jez provoz EZK zafinancovala z vlast-
nich zdrojii a provoz databaze znovu obnovila. V piehledné tabulce 1ze shrnout stav projektu IZIP/ZDRAVEL
nasledovné: V piehledové tabulce jsou vidét zakladni tidaje ke stavu databaze ZDRAVEL.

Pocet uzivateld demonstruje pocet fyzickych osob, které se do systému registrovaly. Podepsaly souhlas se
shromazd’ovanim, zpracovanim a sdilenim svych zdravotnich zdznamuti ve smyslu kapitoly 3 vySe. Podpis to-
hoto souhlasu byl ovéten bud’ oficialné dle pravnich predpist (notat, Czech Point atd.) nebo lékatem, ktery
m¢él s IZIP, a.s. uzavienou smlouvu a ktery za ptihlasku pacienta dostaval odménu od VZP. Historicky nejveétsi
podil registrovanych osob do systému ZDRAVEL zajistili pravé 1ékaii. Lze konstatovat, ze v CR neexistuje
databaze sdileni zdravotnich informaci s vétsi zakladnou, nez je pravé ZDRAVEL. Registrovana zdravotni
zatizeni a zdravotnicti pracovnici jsou pak profesiondlové, kteti maji se ZDRAVEL, a.s. uzavienou smlouvu
0 zpracovani osobnich tdaji v systému.

Aktualni stav systému ZDRAVEL

Pocet uzivatelu:
2 556 668

Pocet zdravotnickych pracovnikii v systému ZDRAVEL.:
20968

Pocet zdravotnickych zafizeni v systému ZDRAVEL:

8 631

Vykazané léky: 163685111
Piedepsané léky: 11302797
Vydané Iéky: 21290350
Ambulantni vySetieni: 13643 938
Laboratorni vy3etfeni: 7252002
Anamnézy: 641 695
Hospitalizace: 137913
Ockovani: 370024
Diagnozy: 12387 157

Celkem zdravotnich zaznamu 230 710990

Obréazek 1 — Prrehledova tabulka stavu systému ZDRAVEL, zdroj www.zdravel.cz
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Smlouva upravuje zpusob nakladani s daty ze strany zdravotnickych profesionald, jejich vkladani, nahlizeni
do nich a dalsi parametry spoluprace. I v tomto sméru jde o nejvétsi smluvni agendu v ramci sdileni pacient-
skych dat. Posledni jsou pak v tabulce uvedena jednotliva data ve strukturované podobé&. Systém obsahuje cca
230 mil. zdravotnich zaznamt v rizné podobé. Jsou zde anamnézy, laboratorni vysledky, pfedepsané i vydané
1éky a dalsi informace. I v tomto sméru jde o jednu z nejvétSich evropskych databazi sdilenych pacientskych
dat typu EHR. NSEZ obsahuje ve svém textu nasledujici klicovou deklaraci: ,,Stat nebude vytvaret zadny
megalomansky centralisticky projekt, ale zajisti zakladni stavebni kameny elektronizace, které umozni po-
stupny vznik a realizaci u¢elnych dil¢ich projektti, sladénych se strategickymi zdméry a stanovenymi principy
uvedenymi v této strategii. V dalSim textu pak NSEZ uvadi: ,,Prioritnim zamérem strategie je maximalni
vyuziti existujicich informacnich systémii za podminky, Ze splni kvalitativni, bezpecnostni a dalsi poza-
davky na interoperabilni systémy elektronického zdravotnictvi, tedy zejména poZadavky na vstupni/vystupni
format dat a modularitu, tj. jednotlivé informacni systémy mohou vznikat nezavisle na sobé¢, ale budou si
schopné piedavat data, protoze bude definovana jejich struktura. DosaZeni vzajemné interoperability dosavad-
nich feseni elektronického zdravotnictvi je i ochranou investic a vyuZzitim soucasného potencialu fungujicich
aplikaci.” Jedna se o velmi proziravé feseni. Vzdyt je zjevné, ze naptiklad vyse uvedena databaze ZDRAVEL
je velkou historickou investici pfipravena na to, aby se nékteré naklady nemusely utracet znovu. Ma-li pak
databaze ZDRAVEL néjaké parametry, jsou to tyto:
= Je postavena na bazi pravnich predpist popsanych vyse a je tedy plné legalni.
= Diky vysoké historické investici do Elektronické zdravotni knizky EZK reprezentuje EHR databaze
ZDRAVEL cca 1/4 obyvatel Ceské republiky s 230 mil. zdravotnich zadznama.

= Databaze nabizi extrémni mozZnost Uspor v nakladech. Jeden registrovany ¢lovék stal v nakladech
IZIP 200 az 300 K¢. Je tedy mozné hovofit o usporach v fadech stovek milionti korun a dosahujicich az
ti Ctvrté miliardy K¢.

= Projekt byl neregionalni a je tedy rozifen po celé CR a diky migraci pojiténci jiz nyni nezahrnuje

jenom pojisténce VZP, ale i dalSich pojistoven.

6 Zavér

Na zakladé vyse uvedeného lze konstatovat, Ze jiZ dneSni pravni predpisy umoziiuji vznik EHR da-
tabazi, jak je definuje Narodni strategie elektronického zdravotnictvi. Zakony sice nyni jeSté€ nedefinuji
presny obsah EHR, strukturu a parametry sdileni, ale umoziiuji, aby ob¢ané davali souhlasy se sdilenim
svych zakladnich zdravotnich informaci za i¢elem dosaZeni vyhod EHR. Databaze EHR tedy mohou
vznikat a pasobit v CR a nasledné regulaci a legislativnim zménam, které Narodni strategie elektronic-
kého zdravotnictvi predpoklida se postupné prizpusobovat. Narodni strategie elektronického zdravot-
nictvi je zaroven vizionarska a lze ji chvalit v tom, Ze jeji prioritou je vyuZiti stavajicich ieSeni v elek-
tronickém zdravotnictvi. Proto a diky tomu lze realizovat mnohé Uspory, které by v pripadé vyuziti
stavajicich projekti mohly dosahovat stovek milioni korun, pripadné i fada miliard K¢.
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CZ.PEPS: z&klad infrastruktury pro vzajemne uznavani elD
Mgr. Jiri Priusa, CZ.NIC, z. s. p. o.

Jednu z nejvyznamnéjSich novinek, kterou eIDAS pfinasi, pfedstavuje vzajemné uzndvani elektronické
identifikace (elD). Hlavni myslenkou eIDAS v oblasti elektronické identifikace je v souladu se snahou o vy-
budovani tzv. jednotného digitalniho trhu umoznit vzajemné uznavani elD prostiedki (typicky, ale nejen elek-
tronické ob&anky). Velmi zjednodusené fe¢eno, aby se napf. Estonec, ktery mé v Ceské republice firmu, mohl
se svoji elektronickou obcankou ptihlasit do datové schranky.

Zatimco vétsina ustanoveni nafizeni eIDAS jiz vstoupila v platnost a v Ceské republice i v ostatnich zemich
Evropy s nimi Zijeme jiz 9 mésicd, povinnost umoznit
vzajemné uznavani elD vznikne ¢lenskym statim od ﬁ
29. z4a¥i 2018. Do tohoto data bude muset mit kazdy ¢len- ,n\ CZ ® p E Ps
sky stat svilj funkéni narodni eIDAS uzel, zajistujici pro- n CZECH REPUBLIC PAN-EUROPEAN
pojeni s dalgimi uzly v Evropé. Cesky narodni uzel pod PROXY SERVICES
nazvem CZ.PEPS buduje na zakladé smlouvy s Evropskou komisi v rdmci Nastroje pro propojeni Evropy
(CEF) sdruZeni CZ.NIC.

Filosofie a fungovani eIDAS uzli

Zatimco u elektronickych podpisi vychazi eIDAS ptedevsim z dnes jiz neplatné Smérnice ¢. 99/93/ES,
regulace elD pfedstavuje znacné rozsifeni oblasti regulace, byt ani zde Komise nestavéla na ,,zelené louce*
a navazala na vysledky pfedevsim tzv. rozsahlych pilotnich projekti (LSP), zejm. projektu STORK 2.0
a e-SENS.

JiZz v roce 2008, kdy zacinal projekt STORK, se pfitom ukazalo, ze jednotlivé narodni systémy a jejich
legislativa jsou natolik odlisné, ze feSeni jednotné i spole¢né obCanky nejsou pro Clenské staty piijatelné
a cesta vede pies propojeni skrze narodni brany?. Ustfedni role t&chto uzlii pro propojeni systémii elektronické
identifikace ¢lenskych statil je zdiiraznéna rovnéz v provadécim Natizeni & 2015/15013, které upravuje poza-
davky natyto uzly. Jednim z hlavnich pozadavkd je zajisténi bezpe¢nostnich standardu dle mezinarodni normy
ISO/IEC 27001.

Tyto narodni uzly jsou prostfednictvim SAML 2.0 vzajemné propojeny systémem ,.kazdy s kazdym*. Uko-
lem jednotlivych provozovateld PEPS je pak zajistit napojeni téchto bran na narodni eID prostiedky, pricemz
eIDAS podporuje vyuziti vice typt prostfedki (i od riznych vydavateli — identity providert) tak, aby uzivatel
mél moznost volby. Rozhodnuti o tom, zda ¢lensky stat umozni svym obcantim pfihlasovani i k zahrani¢nim
sluzbam (tj. oznami sviij narodni systém), zalezi pouze na jeho rozhodnuti a na rozdil od uznavani cizich elD
se nejedna o povinnost dané zemé.

Elektronické obéanky i mojelD

V Ceské republice bude provoz narodni brany integrovan do Narodni identitni autority (NIA), kterou
v ramci projektu MORIS 2.0 buduje Sprava zakladnich registri. V ramci NIA, resp. portalu eldentita.cz, si
pak kazdy obcan bude moci zvolit ten elD nastroj, ktery mu nejvice vyhovuje, resp. odpovida tzv. Grovni
davéry vyzadované provozovatelem dané sluzby. Stejn¢ jako v klasickém svété by i v tom elektronickém mély
zakladni identifika¢ni a autentizaéni prosttedky piedstavovat ob¢anské prikazy. Ty vSak dle novely zakona
0 obéanskych priikazech, kterd je stale v legislativnim procesu, nebudou vydavany diive nez v 1été 2018.

2 Ve STORKu nazyvané jako Pan European Proxy Services — PEPS, odkud téz nazev CZ.PEPS.

3 Provadéci natizeni Komise 2015/1501 ze dne 8. zafi 2015 o ramci interoperability podle ¢l. 12 odst. 8 natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu. CELEX: 32015R1501.
Dostupné na http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015R1501&from=CS.
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Dal3im vaZznym kandidatem na ziskani statusu narodniho elD néstroje, v souladu s eIDAS, je sluZba jed-
notnych identit mojelD*, kterou jiz nyni vyuziva pro pfihlaseni na své stranky pies 150 méstskych a obecnich
uradil a dalsi instituce vefejné spravy. Diky projektu STORK 2.0 pak mojelD funguje i pro vybrané zahrani¢ni
sluzby. Tou nejviditeln&jsi je EU Login — autentizaéni sluzba Evropské komise®, kterou vyuZivaji napt. uied-
nici pro pristup k dokumentiim na jednani v Bruselu ¢i je mozné pies ni ptistupovat k systémim na podavani
grantll. Dalsi zahrani¢ni vyuziti mojelD by mélo byt jiz brzy mozné v Holandsku pro piihlasovani na portaly
taméjSich mest.

Vedle mojelD se jako soukromopravni poskytovatelé identit celkem logicky nabizeji i banky ¢i telekomu-
nika¢ni operatofi. V tvahu pfichazi i informaéni systém datovych schranek, ktery dnes neslouZi jiz jen jako
nastroj elektronického dorucovani, ale téz jako autentiza¢ni nastroj pro piihlaSovani k vybranym sluzbam
e-Governmentu, napt. danovy portal.

Zjednodusené schéma fungovani pies-hrani¢niho uznavani eID je znazornéno v nasledujicim Schématu
¢. 1 — Pres-hrani¢ni uznavani elD.

Pres-hrani¢ni uznavani eID

@ ) Smidentita.cz

KLIE K ELEKTRONICKYM SLUZBAM

CZ.PEPS L

Dt x

Némecky

elDAS node (PEPS)

Z legislativniho pohledu je vSak tfeba si uvédomit, Ze od prvniho oznameni narodniho elD néstroje vede
ke vzajemnému uznavani napii¢ Evropu cesta dlouha min. 18 az 20 mésict (viz. Schéma &. 2 — Casovy ramec
vzajemného uznavani elD).

4 www.mojeid.cz
5 https://webgate.ec.europa.eu/cas
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Casovy ramec vzajemného uznavani eID
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Prvni krok v tomto ohledu u¢inilo zatim Némecko, které popis svého systému zalozeného na elektronickych
obc¢anskych prukazech oznamilo 20. tinora 2017. Dal$im vaznym zajemcem je Estonsko, které jiz cizincim
vydava tzv. e-Residency prikazy®. Ty dnes vlastni jiz vice nez 16 000 lidi ze 137 zemi svéta, mezi nimi i vice
nez 100 Cechi.

Idealni scénar pro Ceskou republiku?

Diky aktivitdm sdruzeni CZ.NIC je Ceska republika na vzajemné uznavani eID dle eIDAS z technického
pohledu piipravena jiz nyni. Diky projektu CZ.PEPS ma Ceska republika vybudovany funkéni eIDAS uzel
a mojelD je pfipraveno stat se narodnim nastrojem se zna¢nou trovni divéry. K tomuto kroku je vSak nutna
politicka viile a uznani ze strany Ministerstva vnitra.

S ohledem na aktivity jinych ¢lenskych statii, zejm. Némecka a Estonska, neni divod pfilis vyckavat. Pokud
totiz budeme Cekat az na schvaleni zakona o elektronické identité, jehoz i¢innost nenastane diive nez od
1.ledna 2018, prvniho Ceského eID nastroje umoziujiciho dle eIDAS piihlaSeni k zahrani¢nim sluzbam
e-Governmentu se dockame nejdiive ve druhé poloving roku 2019. A v té dobé se jiz mize stat, ze CeSti obcané
budou vyuzivat napt. estonské e-Residency.

Oddalovéani oznameni narodnich eID zaroveii oslabi konkurenceschopnost Ceské republiky na jednotném
digitdlnim trhu a je jasné, Ze s takovymto ptistupem cil iniciativy 202020, tj. stat se 20. zemi s nejrozvinut&jsim
e-Governmentem do roku 2020, nenaplnime.

-—

Spolufinancovano Evropskou uni

Nastroj pro propojeni Evropy

6 https://e-estonia.com/e-residents/about/
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NetMetr: harmonizace otevienych dat napfi€ Evropou
Mgr. Jiri Priusa; CZNIC, z. s. p. o.

Mezi jasné trendy poslednich let v oblasti e-Governmentu patii bezesporu zpiistupfiovani dat vetejné
spravy. Za témét 5 let, kdy se zminka o otevienych datech poprvé objevila ve vladnich dokumentech, zpii-
stupnily sva data jiz desitky Geskych ufadii a v lofiském roce Evropska komise oznagila Ceskou republiku
chce Ceska republika svoji pozici udrzet a potencidl otevienych dat dale rozvijet, je nutné, aby se jednotlivé
iniciativy neomezovaly pouze na narodni Groven, ale byly propojeny napti¢ Evropou. Usp&snym piikladem je
projekt ,,Open crowdsourcing data related to the quality of service of high-speed Internet”, jehoz koordinato-
rem je sdruzeni CZ.NIC a ktery patii mezi pouhé dva mezinarodni projekty na oteviena data, které¢ Evropska
komise podpotila v rdmci Nastroje pro propojeni Evropy (CEF).

Zakladem byla aplikace na narodni Urovni

Zéaklady soucasného evropského projektu byly polozeny v roce 2015, kdy sdruzeni CZ.NIC v Gzké spolu-
praci s Ceskym telekomunika¢nim tfadem (CTU) spustilo projekt NetMetr, ktery vychazi ze zkusenosti ra-
kouského regulatora RTR’ v oblasti uzivatelského méfeni tzv. kvality sluzeb (QoS) mobilniho broadbandu,
tj. moznosti si jako koncovy uzivatel ovéfit, jaka je rychlost mého pfipojeni k Internetu a zda mdj operator
dodrzuje napft. zasady tzv. sitové neutrality definované predevsim Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 a souvisejicim doporucenim ,,BEREC Guidelines on the Imple-
mentation by National Regulators of European Net Neutrality Rules” (BoR (16) 127) ze dne 30. srpna 20168,

Aplikaci NetMetr mohou zdarma® ziskat jak uZzivatelé mobilnich zafizeni na platformé Android, tak na
platforme iOS pro iPhone a iPad. Pfedevsim pro zjisténi kvality a rychlosti pfipojeni na osobnich pocitacich
je mozné vyuzit téz webového rozhrani NetMetru. Veiejné pfistupna ¢ast na www.netmetr.cz pak umoziuje
anonymni zobrazeni jednotlivych méfeni a publikaci vysledkl ve formé otevienych dat. Diky vizualizaci ve

formé mapy je pak mozné ovéfit napf. redlné dosahovanou rychlost pfipojeni od daného operatora v kon-
krétnim misté.

V soucasné dob¢ aplikaci NetMetr pouZzivaji jiZ tisice uzivateld a za rok 2016 bylo realizovano pies 200 000
testdl (viz graf).

" Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH

8 Dostupné on-line na http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory best_practices/gui-
delines/6160-berec-guidelines-on-the-implementation-by-national-regulators-of-european-net-neutrality-rules

9 Aplikace lze ziskat pfes odkaz na strankach https://www.netmetr.cz/cs/aplikace.html
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Podil méfeni v NetMetru v roce 2016

18624

106 260

B WiFi B Mobilni pfipojeni  m Test pfes webové rozhrani

Od narodniho projektu ke spolupraci napfi¢ Evropou

Sdileni ¢eskych zkuSenosti s ostatnimi telekomunikac¢nimi regulatory v Evropé ukézalo, ze podobné pro-
blémy — tj. pfedev§im moznost ovéfeni realné rychlosti Internetu — fesi i v dalSich zemich Evropy, coZ vedlo
Cesky telekomunikacni tad Kk inicializaci uzsi spoluprace potvrzené v roce 2015 podpisem Memoranda o spo-
lupréaci®, jehoz zakladajicimi ¢leny je vedle Ceské republiky téZ Slovensko, Slovinsko a Chorvatsko a nasledné
se k memorandu pfipojilo tézZ Rumunsko.

V rédmci této uzsi spolupréce realizované na zakladé ¢l. 20, 42(6), 46 Smlouvy o Evropské unii a ¢l. 326—
334 Smlouvy u fungovani Evropské unie pak byl v rdmci vyzvy v Nastroji pro propojeni Evropy (CEF) zamé-
fené na oblast telekomunikaci'! ptedloZen navrh spoleéného projektu, jehoZ cilem je nejen rozvoj a sjednoceni
jednotlivych uzivatelskych aplikaci, ale pfedevsim vypracovani celoevropské metodologie méteni tak, aby
t'? vznikla na zakladg stejnych kritérii bez ohledu na to,

data publikovana na evropském portalu otevienych da
zda byla ziskéna prostrednictvim ¢eské nebo slovenské aplikace.

Inspirace pro dalsSi Ceské projekty

V oblasti otevienych dat se Ceska republika rozhodné nema za co stydét a i diky aktivitam Fondu Otakara
Motejla u nas zacaly Gfady nejen otevirat sva data, ale vzniklo i mnoho uzitecnych aplikaci. Projekt ,,Open
crowdsourcing data related to the quality of service of high-speed Internet” pak ukazuje, jakym smérem mohou
vést dalsi aktivity uspésnych ¢eskych iniciativ i to, ze financovani projektt e-Governmentu nemusi byt reali-
zovano pouze prostfednictvim strukturalnich fondi.

-

B Spolufinancovano Evropskou unii

+*

e Nastroj pro propojeni Evropy

10 Celym nazvem ,,Memorandum of Cooperation in the field of QoS and spectrum management*
11 2015-CEF-TC-2015-1
12 https://data.europa.eu/euodp/en/data/
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KYBEZ — platforma kybernetické bezpeénosti
Michal Rezac, vykonny reditel platformy KYBEZ, GORDIC spol s r. 0.

KYBEZ je platforma pro efektivni spolupraci akademickych instituci a komer¢nich firem zabyvajicimi se
osvétou, systematickym vzdélavanim, managementem, sluzbami a technologiemi v oblasti bezpe¢nosti infor-
maci, a to v¢etne kybernetické bezpecnosti a obrany.

Systematické vzdélavani, osvéta a efektivni kooperace akademickych instituci a firem je tim nejduleZzité;-
$im tkolem platformy KYBEZ. Neni to jen o kurzech, Skolenich, auditech a seminafich, cilem je prosadit
bezpecnost informaci do vSech stupiii vzdélavani od zakladniho az po doktorandské. Dale se platforma snazi
a Skoleni. Jakmile totiZ neexistuje povédomi o riziku, nebezpeci, tak lidé ani netusi, co vSechno je ohrozuje.
Bezpecnost informaci a zdravotni hygiena jsou si v mnohém podobné, kazdy by si mél uvédomit a dodrzovat
bézna pravidla, aby neohrozoval sebe ani ostatni.

Partnefi projektu KYBEZ jsou pfipraveni pomoci organizacim vefejné spravy (veiejné moci), dal§im zain-
teresovanym subjektlim, jez to mysli s bezpecnosti informaci vazné, a to nejenom ve splnéni pozadavkd, které
na né zékon o kybernetické bezpecnosti klade. KYBEZ tedy neni pouze sdruzeni firem, je to komunikacni
platforma spolupracujicich firem. A to i takovych, které si navzajem konkuruiji.

S ptichodem etapy informacni evoluce, jako je Internet v§eho (IoE), Internet véci (IoT), Smart Home, Smart
Buildings, Smart Factories, Smart Cities, Smart Administration, “revolu¢ni* vyzvy Primysl 4.0 a eGoverne-
ment 4.0 nelze fesit kybernetickou bezpecnost bez priméfené bezpecnosti informaci. Kybernetickou bezpec-
nost proto povazuje platforma KYBEZ nikoli pouze jen jako zakonnou povinnost, ale pfedev§im za existencni
nutnost.

KYBEZ - BEAN (bezpeénostni analyticky nastroj)

Nové vznikly analyticky nastroj KYBEZ - BEAN byl navrzen za i¢elem jednoduché a rychlé analyzy bez-
pecnosti informaci. Na zékladé vysledkt této analyzy muzete piedejit potencidlnim bezpe¢nostnim hrozbam.

Analyticky nastroj KYBEZ - BEAN poskytuje dvé varianty urovni bezpe¢nosti informaci, pticemz obé
varianty budou umistény na portalu KYBEZ a navs§tévnik si mezi nimi bude moci libovolné vybrat. U prvni
varianty se jedna o odlehcenou verzi, ktera bude obsahovat obecnéjsi otazky. Druha varianta v sobé bude
zahrnovat komplexné¢jsi otazky zasahujici vice oblasti bezpecnosti informaci. Je cilena na specialisty IT, bez-
pecnostni pracovniky organizaci a dalsi relevantni osoby.

Odpoveédny zajemce, zejména ten kdo bezpecnost informaci dosud nijak nefesil, si vyzkousi strukturovany
test a miZe si uvédomit, jaké hrozby mu hrozi a jak zranitelné jsou systémy, se kterymi pracuje. Cilem je, aby
lidé zjistili, jaka rizika je ohrozuji, a na zakladé toho se pak logicky budou chtit dozvédet, jak k tém rizikim
pristupovat. A pro né pfipravujeme opét v ramci KYBEZ naméty na vzdélavani a specializovana Skoleni.

Jak analyza funguje?

Po volné jedné z variant se uzivateli zobrazi formulat, ktery obsahuje otazky rtiznych oblasti bezpecnosti
S rliznymi typy odpovédi. Po vyplnéni formuldfového dotazniku probihd vypocteni ,,score®, tedy jaké tirovné
bezpecnosti dana organizace dosahuje. Dale analyza nabidne doporuceni ke zlepSeni, hrozby, které se jich
mohou tykat s ohledem na vySe uvedené normy, zakony a vyhlasky.

Piinosy tohoto nastroje spoc¢ivaji v rychlosti ovéfeni bezpecnosti informaci, relevantnich vysledcich, pod-
kladech pro audit, doporuceni k feSeni problematickych oblasti, nabidce konzultaci zdarma nebo otazkach
postavenych na ZoKB, 1SO a vyhlaskach NBU.
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Partnersky program
Do partnerského programu platformy KYBEZ v soucasnosti spadaji instituce z oblasti vefejné spravy,
soukromého sektoru, dale to jsou auditorské firmy, certifikacni autority, vzdélavaci a akademické instituce ¢i

medialni organizace.

KYBEZ ' :;abfr?gz}iké bezpecnosti

20. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference V4DIS / 3.-4. dubna 2017 Hradec Kralové | 71



WWW.isSs.cz

Koncept aktivni bezpeénosti a spolehlivosti IT infrastruktury
Ing. Jiri Sedlacek, CEO, Network Security Monitoring Cluster, druzstvo

Uvod

Kazda organizace vyuZivajici nastroje a technologie ICT fe$i problematiku bezpecnosti a zajisténi konti-
nuity svych procesii. To, Ze se jedna o téma nanejvys aktualni, doklada i vyvoj v oblasti legislativni, tedy
existence zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti (ZoKB) a ziizeni Narodniho centra kybernetické
bezpecnosti v ramci NBU. Tento ¢lanek predstavuje koncept aktivni bezpe&nosti a spolehlivosti IT infrastruk-
tury (dale Koncept) vychézejici jak z realnych potieb, tak i z pozadavka ZoKB.

SOC
Security Operations Center

SIEM

Log Management

DDI — spravalP Audit
adresniho prostoru provilegovanych
DHCP, DNS, IPAM et

IDS/IPS

NAC NBA ——
sitové DLP

802.1x, MAC behavioralni
autentizace analyza sité

Ochrana perimetru

Aplikacni
monitoring

Infrastrukturni Y
L2 monitoring

monitoring

Ochrana klient
Endpoint
Security/DLP
Antivir i
Anti-Malware

Obréazek 1: Schéma NSMC konceptu aktivni bezpecnosti a spolehlivosti IT infrastruktury

2 Penetracnitesty

Aktivni Aplikace “Politika 1SO 27k

Klienti prvky Servery

Posouzeni
souladu

Predstavovany Koncept respektuje bézné fungovani a zvyklosti organizaci v oblasti informacnich techno-
logii a pfi praci s daty. Rovnéz reaguje na nové pozadavky, které na tuto oblast klade platnd i pfipravovana
Ceska a evropska legislativa.

Do bézné infrastruktury organizace pfidava sofistikované monitorovaci nastroje a metody. Ty jsou déle
roz8ifeny o integrované nastroje pokro¢ilé analyzy provozu datové sit¢ (NBA — Network Behavior Analysis)
spole¢né s nastroji pro komplexni spravu [P adresniho prostoru a fizenim ptistupi pevnych i mobilnich zafizeni
do sit¢ (IPAM/DDI/NAC). Tyto nastroje mohou byt vhodné doplnény prostiedky komplexni ochrany klient-
skych stanic (End Point Security). Samoziejmosti je koexistence s béznymi komponentami ochrany perimetru
(Firewall, IDS/IPS, DLP apod.) a klientl (Antivir, Anti-Malware, Antispam apod.). Nasazeni uvedenych kom-
ponent v praxi znamena, ze bezpecnost a spolehlivost se stava pfimo vlastnosti IT infrastruktury a jako takovou
ji neni mozné obejit, ptipadné narusit.
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Klicovymi a integrovanymi komponentami Konceptu jsou:

= Monitoring (napfi¢ vSemi vrstvami datové sit€ — L2 monitoring, L3/L4 monitoring datového provozu,
L7 monitoring aplikaci).

= Behavioralni analyza sité (automaticka detekce bezpe¢nostnich i provoznich incidenti).

= Rizeni pFistupu do sité (omezeni ptistupu pouze pro povolena zatizeni).

= SIEM (komplexni vyhodnocovani a fizeni informacni bezpecnosti).

Prvnim krokem pro aplikaci Konceptu v organizaci je vzdy bezpecnostni analyza, kterd umoziuje zmapo-
vat stavajici stav a navrhnout konkrétni feseni.

Bezpeénostni analyza

Bezpecnostni analyzy jsou jednou ze specializovanych ¢innosti zabyvajicich se dekompozici bezpecnost-
niho problému z pohledu procesu, organizace zdroju a technického feSeni. Bezpe¢nostni analyza se zabyva
evidenci aktiv, coz je soubor procesnich ¢i datovych vstupl a vystupti a soubor v§ech komponent technickych
feSeni k zajisténi vykonavanych procesnich workflow.

V ramci zajisténé evidence aktiv 1ze v dalsim kroku bezpecnostni analyzy postoupit k analyze vztaht aktiv
vici procestim spolecnosti — analyza rizik. Jejim cilem je identifikace slabych mist ve spolecnosti a doporuceni
k jejich minimalizaci ¢i eliminaci. Synergickym efektem je identifikace kritickych workflow a procest spo-
lecnosti ¢i identifikace skutecnych vlastnikd workflow a procest.

Hlavnim vystupem bezpecnostni analyzy je dokumentace stavajiciho IS/IT systému oznaCovana Casto jako
tzv. Configuration Management Database (CMDB). V praxi jde o seznam komponent IS/IT a jejich vzajem-
nych vztaht, na zakladé kterého mohu teprve zodpovédét otazku, co a jakym zptisobem chranim.

Bezpecny perimetr — podminka nutna, nikoliv postacujici

Tradi¢ni firewall pracujici pouze na Grovni tfeti a ¢tvrté sitové vrstvy je dnes jiz pfekonanym feSenim.
Moderni feSeni pro ochranu perimetru musi byt v realném case schopno rozpoznat a blokovat desetitisice verzi
skodlivého kédu pfi neustalé aktualizaci databaze znamych hrozeb tak, aby byly schopny zachytit co nejvice
novych hrozeb a snizit riziko tniku citlivych dat organizace. Moderni firewally ¢asto integruji systémy ozna-
cované jako Intrusion Detection/Prevention System (IDS/IPS) schopné v redlném ¢ase vyhodnocovat rizika
spojena s béznymi zranitelnostmi, jako je napf. virem infikovana ptiloha e-mailové zpravy nebo Gtok vyuZzi-
vajici znamou zranitelnost operacniho systému. V piipadé systému IPS je mozné detekovany utok piimo za-
blokovat.

Dalsim logickym krokem je monitorovani provozu lokalni/vnitini datové sité tak, aby bylo mozné reagovat
na utoky, které perimetr ptekonaji nebo jsou zplisobeny pfimo zameéstnanci organizace a na perimetru tyto
utoky neni mozné zachytit.

Monitoring a analyza provozu datové sité

Monitorovani provozu (Flow Monitoring) a jeho nasledna analyza (NBA - Network Behavior Analysis)
predstavuje moderni prosttedek pro spravu a bezpecnost IT infrastruktury oznaCovany jako tzv. next-genera-
tion monitoring. Na rozdil od tradi¢niho sledovani dostupnosti aktivnich prvkd, servert a sluzeb ptinasi tplny
piehled o provozu datové sité, jeho struktury, vyuzivanych aplikaci, chovani uzivatell, provoznich problémech
a bezpec¢nostnich incidentech.

Hlavni vyhodou tohoto pfistupu je v provozni oblasti kompletni viditelnost do sité a rychlé vyhledavani
skutecnych pficin provoznich problémt, v oblasti bezpecnosti pak automaticka detekce pokrocilych hrozeb,
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utokl a malware bez pouziti signatur. Efektivné tak dopliiuje tradi¢ni feseni, jako jsou firewally, antiviry a Sys-
témy detekce/prevence prinikli. Oproti feSenim na stran¢ klienta (tzv. host-based) ptinasi kompletni pokryti
IT infrastruktury bez nutnosti cokoliv instalovat na jednotlivé stanice, vysokou Skalovatelnost a nezavislost na
platformé nebo operacnim systému.

Dilezitym piedpokladem pro zajisténi bezpec€nosti sité je také jeji nalezitd fadna sprava. Ta se v dnesni
dobé neobejde bez tizeni piistupu do datové sité.

Rizeni pfistupu a adresni planovani

Centralni sprava IP adresniho prostoru (IPAM) formou vedeni IP adresniho planu a vynucovani IP adresni
politiky (DDI) - kombinaci integrovaného L2 monitoringu a fizenim zakladnich sitovych sluzeb DHCP a DNS,
je pro rozsahlé datové sité nezbytnosti. Integrované tizeni ptistupu do sit¢ (NAC), diky podpoie standardu
802.1x pro autentizaci a autorizaci opravnénych zafizeni formou prokazani se suplikantem nebo MAC adresou
s kontrolou proti podvrzeni, umoznuje efektivné fidit pfistup do datové sité v¢. automatického vynucovani
politik (napf. zafazeni zafizeni do VLAN) a to az na urovni koncového bodu pro pfipojeni k siti. Velkou
vyhodou je moznost vyuziti rovnéz dalSich ¢asti integrovaného DDI/NAC feSeni, jako jsou L2 monitoring
nebo sprava BYOD zatizeni pro dosazeni vysoce efektivni spravy sité, zvySeni provozni spolehlivosti a bez-
pecnosti interni sité. V kombinaci s dal§imi integrovanymi nastroji Konceptu (NBA, SIEM), rovnéz zkraceni
doby odpojeni nezadoucich sitovych zatizeni.

Vyse uvedené prostiedky zajist'uji bezpecnost napii¢ datovou infrastrukturou od perimetru datové sité pies
centralni prvky az po pfistupové switche. Dal§im ukolem IT oddé€leni je bezproblémovy a spolehlivy provoz
systému a aplikaci.

Provozni monitoring

Hlavnim ucelem provozniho monitoringu je aktivni sledovani dostupnosti klicovych prvki IT infrastruk-
tury (serverd, tiskaren, aktivnich prvku) a jejich systémovych prostiedka (zatizeni procesoru, volné misto na
disku, mnozstvi toneru, apod.). Podobn¢ je mozné simulovat a kontrolovat komplexni procesy jako je funkc-
nost e-mailového systému nebo méfit dobu pravidelného testovaciho prichodu webovou aplikaci. Na v§echny
vyse uvedené metriky je mozné definovat a nasledné vyhodnocovat SLA, tedy dosazenou kvalitu sluzby. Pro-
vozni monitoring tak sniZuje kapacitni naroky na IT podporu, riziko pozdrZeni nebo neprovedeni procesnich
operaci, dale zvysuje produktivitu prace uzivateld a umoziuje detekovat vyskyt, identifikovat pivodce a loka-
lizovat misto problému.

Provozni monitoring pracuje na principu simulovani chovani uzivatele, z cehoz vyplyva zasadni omezeni.
Poskytované informace mohou byt zkreslené, nebot’ odezva skutecnych uzivatelt v riznych ¢astech IT in-
frastruktury se miize vyznamné odlifovat od hodnot ziskanych syntetickym testem. ReSenim je monitoring
aplikaci a jejich odezvy vuci skutenym uZzivatelim.

Monitoring aplikaci

Monitoring aplikaci v redlném case sleduje, jak se aplikace ,,chova* ke vSem svym uzivatelim, signalizuje
celkové zdravi systému a urcuje zdroje zhorSené vykonnosti, umozniuje odstranéni uzkych mist v komplexnich
systémech a poskytuje reporting z pohledu business procest i technologie. V idealnim pfipadé by mél byt
zaloZen na neinvazivni analyze sitového provozu, nebot’ instalace agentii na jednotlivé systémy muiZe piedsta-
vovat ohroZeni stability a funk¢énosti monitorovanych aplikaci.

Mezi monitorované metriky patii doba odezvy centralniho systému pro jednotlivé ¢asti aplikace, latence
transportni vrstvy (uZivatel — centralni systém), velikost ptenesenych dat nebo pocet uzivateld a transakei.
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Témér kazda komponenta informac¢niho systému je schopna generovat zdiznam o svém provozu, tzv. log
zdznam, ve kterém je uveden Cas zadznamu, identifikace komponenty a vlastni provozni status ¢i detekovany
bezpecnostni stav. Sbér log zdznamil a prace s nimi je procesn¢ fizena ¢innost, ktera spada pod proces Log
Mmanagement.

Log management

Log management pfedstavuje zakladni néstroj pro zajisténi ochrany informaci a bezpecnosti provozu ICT
centralizaci provoznich a bezpecnostnich informaci z prostiedi informa¢niho systému organizace. Protoze
k rozsahlé instalaci sitovych serveri, pracovnich stanic, mobilnich zafizeni se navic ptidava i rostouci pocet
hrozeb z datovych siti i provozovanych systémd, tak pocet log zaznamu i vysledny datovy objem vyrazné
narostl. Tim se vytvari aktualni potieba fizeného procesu Log managementu, coz je proces o vytvareni, pie-
nosu, uchovani, analyzy a odstranéni nepotfebnych log zaznamt. V ptipad¢ potieby, napt. vySetfovani bez-
pecnostniho incidentu, jsou tak viechny zdznamy na jednom mist¢ s moznosti provést napf-. jejich audit. Proces
log managementu je mozné dale automatizovat prostiednictvim tzv. SIEM systému.

SIEM — Bezpeénostni dohled informaéniho systému

SIEM (Security Information and Event Management) je management bezpecnostnich informaci a udalosti,
ktery vychazi z dlouhodobého ukladani udalosti (logl), jejich analyzy, hlaseni problémi, monitoringu in-
frastruktury, korelaci udalosti a alertovani v realném case. Obsluze piehlednym zpisobem prezentuje infor-
mace o zaznamenanych anomaliich a predkladd navrhy na pottebné reakce.

Mezi hlavni funkcionality SIEM patii automatickd archivace logii a udalosti na zabezpecené platformé,
event management, pfevod logovych zdznami do udalosti s flexibilnim filtrovanim, analyza udalosti v redlném
Case s jejich automatickou klasifikaci, korelaci, detekci anomalii a identifikaci pfi¢iny problému, dale automa-
tické generovani a prioritizace alerti z korelovanych udalosti ve vztahu k dileZitym systémum a komplexni
reporty pokryvajici regulacnimi pozadavky jako SOX, PCI, FISMA, GLBA, HIPAA, ISO 27 00X, s moZnosti
jejich pravidelného dorucovani uzivateliim SIEM systému.

Naplnéni Konceptu aktivni bezpeénosti a spolehlivosti IT infrastruktury

Problematikou monitorovani IT systému a aplikaci, dohledovymi néstroji a fizenim informacni bezpecnosti
se v Ceské republice zabyva cela fada subjektl. Najdeme zde i specializované vyrobcee, jejichZ technologie
umoziuji predstaveny Koncept efektivné realizovat. Jedna se o nasledujici produkty, sluzby a feseni:

= Analyza stavu bezpeénosti IT (NSMC): analyza stavu kyberbezpecnosti v dané organizaci v¢. ohod-
noceni aktiv a kliCovych procest a v¢. navrhli na zlepSeni. Mozno doplnit Skolenim kyberbezpecnosti
pro zaméstnance i management.

= Log Management (AXENTA): nastroj pro sbér, archivaci a vyhledavani nad logy z IT infrastruktury.
Logy jsou uchovavany v nezménéné podobé.

= MoNet (NOVICOM): nastroj pro pokrocily provozni monitoring IT infrastruktury pfes vSechny vrstvy
s prubé€znym vyhodnocovanim SLA.

= AddNet (NOVICOM): nastroj pro adresni planovani a fizeni ptistupu do sité s integrovanymi sitovymi
sluzbami DHCP, DNS, Radius.

= SIEM (Axenta): nastroj pro vyhodnoceni logi a pro alerting udalosti v souladu s internimi procesy dle
pozadavki ZoKB.

= SOC (Axenta): §pi¢kové dohledové pracovisté s integrovanymi nejmodernéj$imi kyberbezpe¢nostnimi
technologiemi obsluhované vysoce kvalifikovanym tymem expertti v rezimu 24/7/365. Pfipojené orga-
nizaci umoziuje sledovat kybernetickou bezpecnost v redlném Case s moznosti neprodlené reakce na
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kybernetické bezpecnostni incidenty. Toto pracovisté¢ ma vyznam jak v oblasti prevence, tak i analyzy
a reakce.

Nespornou vyhodou Ceskych vyrobcti a dodavatelti feSeni je mimo ceny i1 vzajemna provazanost a kompa-
tibilita jednotlivych systémt. Diky vzajemné integraci je tak napf. mozné indikovat bezpecnostni incident na
dashboardu MoNet a pfislusné zatizeni ptimo odpojit pomoci AddNet.

Zavér

Koncept aktivni bezpec¢nosti a spolehlivosti IT infrastruktury je piikladem, jak zabezpec¢it ICT v organizaci
v souladu se soucasnymi pravnimi normami a s vysokou uc¢innosti. Koncept je pouze doporuc¢enym piistupem.
Samotnou aplikaci jednotlivych komponenti do konkrétniho pocitatového systému organizace je nutné fesit
vzdy individualn€ podle pozadavki TOP managementu organizace a narokd dané site.
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Mésta a regiony budoucnosti

Karel Skokan, Managing Consultant, Czech Republic, Slovakia and Eastern Europe,
CGI IT Czech Republic s.r.o.

Snahou predstavitell mést je poskytnout obyvatelim i turistim co nejpiijemnéjsi podminky zivota ve
meésté. Ale jiné potieby ma pracujici, dichodce, dité, student nebo rodi¢ na matetské dovolené. Piesto Ize
nalézt nékolik pohledli na Zivot ve mésté zajimajici obCany:

= Pilezitost uspokojit své pozadavky na vzdélani, kulturu, zabavu, sportovni vyziti, zdravotni a socialni
péci, bydleni, pracovni uplatnéni, atd.;

=  Komfort, rychlost a bezpec¢nost pobytu a pohybu po méste;

= Byt soucasti piijemného prostiedi, pratelské komunity, mit pfilezitost setkavani s ostatnimi lidmi;

= Obklopovat se hezkymi véci (tradice i moderna);

= Nezit v hlu¢ném, prasném nebo jinak zdravotné zavadném prostredi.

Neni prakticky mozné uspokojit vyse uvedené pozadavky, natoz vSechny a hned. Zaroven méstské rozpocty
nejsou bezedné. Proto je nutné k dané problematice pfistupovat chytie, tj. SMART. Diilezité je realizovat jen
projekty, které splituji nasledujici kritéria:

= Specific — specifické, konkrétni cile;

Measurable — méfitelné cile;

Achievable/Acceptable — dosazitelné/ptijatelné;
Realistic/Relevant — realistické/relevantni (vzhledem ke zdrojum);

Time Specific/Trackable — ¢asové specifické/sledovatelné.

4 T>=Z0

Ale ani to nestaci. Velmi dulezita je schopnost vyuzivat inovativnich technologii pro zvysSeni efektivity
obsluhy potieb obcani. Prave tyto technologie umozni zvladnout dosud neftesitelné komplikace, pti¢emz hyb-
nou silou jsou velmi ¢asto informac¢ni a komunika¢ni technologie ve spojeni s digitalizaci provoznich techno-
logii. Jednim z piikladi mtze byt pribézné méfeni aktualni hustoty dopravy v uzlovych bodech pomoci sen-
zorovych siti, predikce vyvoje dopravy pro nejblizsi hodiny na zakladé historickych méteni a aktualnich
klimatickych podminkach. Tyto informace mohou byt podkladem pro pfijeti opatieni na regulaci dopravy na
nejblizsi hodiny véetné veéasného informovani fidi¢t o planovanych zménach pro né co nejpohodInéjsim zpu-
sobem. Obdobnych piikladi existuje mnoho.

Jist€ i ve vaSem mésté ¢i regionu mate fadu podnétd, co lze délat jinak a 1épe. Témito podnéty se chcete
zabyvat, ale ktery z nich ma vétsi prioritu? Jak viibec definovat prioritu? Odpovédi na tento typ otazek nejsou
lehké, zejména pokud se hledaji poprvé. Nastésti mame pro mistni samospravu dobrou zpravu. Nabizime
osveédcenou metodiku jak se vyporadat s pocateCnim chaosem a nastavit systematicky piistup jak:

= Spolecné revidovat vize a cile mésta, resp. regionu;

= Nastavit méfitka a prahové hodnoty pro evaluaci projektovych zaméra;

= Vyhodnotit ptinos konkrétnich projektovych zdmeért pro naplnéni vizi mésta;
= (Qdhalit zavislosti mezi jednotlivymi projekty;

= Identifikovat rizika a navrhnout opatfeni na sniZeni rizik.

Vystupem konzulta¢nich praci je snadno pochopitelnd cestovni mapa realizacnich projektt SMART
CITY podlozena shromazdénymi fakty. Tato mapa se tvoii postupné na workshopech s jednotlivymi pra-
covnimi skupinami, které ve mést¢, resp. v regionu zodpovidaji za SMART CITY. Nesmirné dulezita je
pravé moderovana diskuze zastupcti jednotlivych skupin a hledani spole¢ného konsensu, aby byla zachovana
sociélni, ekonomicka a environmentélni rovnovéha. Diskuzi napoméaha pouziti interaktivniho néstroje, kde
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jsou evidovany vSechny napady, rozpracované projekty, projekty uréené k realizaci, ¢i projekty pravé reali-
zované nebo jiz dokoncené. VSechny zainteresované osoby vidi vzajemné souvislosti mezi projekty, ¢aso-

vou souslednost a v neposledni fad¢ soulad ofekavanych ptinost konkrétnich projektt s nadefinovanymi
SMART CITY vizemi a cili.
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Rok a ptil otevienych dat CSSZ — zkuSenosti a poznatky z kazdodenni
praxe
Ing. Jiri Sunka, vedouci oddéleni metodiky a spravy dat CSSZ

1. Uvodem

V loiském roce se CSSZ na konferenci ISSS zabyvala historii a principy otevienych dat a zptisobem jejich
implementace ve svych podminkach. Bé&hem uplynulého roku se CSSZ podatilo dopracovat cely proces publi-
kace otevienych dat do téméf finalni podoby jak po strance provozni, tak i po strance realizacni.

Piipomeiime si tvodem alesponi zakladni definici otevienych dat a jejich historii v podminkach CSSZ.
Definice zni: ,, Oteviend data jsou uplnd, snadno dostupnd, strojové Citelna, pouzZivajici standardy s volné
dostupnou specifikact, zpristupnéna za jasné definovanych podminek s minimem omezeni a dostupna uZivate-
ltim pri vynalozeni minima nakladii.

Historie v podminkach CSSZ

Zékladnim krokem bylo rozhodnuti vedeni CSSZ o zvefejiiovani otevienych dat na vlastnich webovych
strankach. Byly pfijaty tyto zasady:

a) data budou publikovana v maximalni otevienosti,

b) bude vytvofeno vlastni feseni pro publikaci dat,
¢) kromé samotnych dat bude CSSZ zveiejiiovat i jejich vizualizace ve formé interaktivnich grafi pro
snazsi interpretaci.

CSSZ sviij portal otevienych dat zvefejnila spolu s prvnimi datovymi sadami 2. listopadu 2015 a najdete
jej na adrese https://data.cssz.cz. Dalsi publikace novych datovych sad probéhly v dubnu, listopadu a prosinci
nasledujiciho roku. Soucasné od poloviny roku 2016 probihaji pravidelné aktualizace zvetejnénych datovych

sad podle publika¢niho planu a stanovené periodicity.

V soucasné dobé je publikovano celkem 63 datovych sad z riznych oblasti — dichodového a nemocen-
ského pojisténi, 1ékatské posudkové sluzby, osob samostatné vydéle¢nd ¢innych (OSVC), spravniho fizeni,
statistickych ro¢enek, personalistiky a dal$ich.

CSSZ neziistala pouze u publikace samotnych dat, ale pfipravila také interaktivni vizualizace vybranych
datovych sad v podobé grafti (sloupcovych, spojnicovych, kola¢ovych) nebo mapovych vizualizaci na drovni
statd, kraji a okresti. U vétSiny vizualizaci Ize interaktivn€ ménit parametry vybéru dat pro zvoleny graf (na-
priklad rok, druh diichodu, pohlavi apod.) a ziskané vystupy ulozit formou tabulky ve formatu CSV pro dalsi
zpracovani nebo jako obrazek grafu ve formatu PNG nebo PDF, véetné ulozeni informace o nastavenych vy-
bérovych podminkach. Celkem je nyni publikovano 75 vizualizaci.

2. Portal Oteviend data CSSZ

Portal Oteviend data CSSZ je piistupny komukoliv na adrese https://data.cssz.cz. Na tvodni strance se
nachazi zakladni informace o moznostech portalu, podminkéach uziti a jeho registraci v Narodnim katalogu
otevienych dat. V pravé Casti je umistén panel novinek, ktery obsahuje prubézné casove setiidéné informace
o provedenych publikacich novych datovych sad, jejich aktualizacich a upravach portalu. V dolni ¢asti jsou

odkazy na Nejcastéjsi dotazy, Prohlaseni o pfistupnosti, Technickou pomoc a webové stranky provozovatele
portalu CSSZ.

ktery v horni ¢asti obsahuje seznam klicovych slov, podle nichz se daji v seznamu vyhledavat datové sady.
U kazdého kli¢ového slova je uveden pocet datovych sad, ke kterym je ptifazeno. Zcela vpravo nahoie je
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umisténo pole pro fulltextové vyhledavani, které umozni vybrat zaznamy, obsahujici uvedeny text v nazvu
nebo popisu datove sady. Hlavni ¢ast (dvousloupcova tabulka) obsahuje v prvnim sloupci abecedné settidény
seznam datovych sad a ve druhém seznam vizualizaci pfislusné datové sady s ikonou informujici o typu vizuali-
zace (spojnicovy, sloupcovy nebo kolacovy graf, mapa, tabulka).

Kliknutim na poZadovanou datovou sadu se zobrazi strdnka s jejim katalogiza¢nim zdznamem, ktery
V prvni ¢asti obsahuje jeji nazev, popis, periodicitu aktualizace, souvisejici geografické iizemi (tj. zda jsou data
kumulovéna na drovni statu, kraje nebo okresu), mezinarodni klasifikaci oblasti dat podle EuroVoc, odkaz na
dokumentaci vybrané datové sady a dotéené Casové obdobi (tj. ¢asovy interval publikovanych dat). Druha ¢ast
— Datové zdroje — v jednotlivych fadcich uvadi odkazy na soubory, které obsahuji publikovana data ke stazeni
v uvedeném formatu (typicky RDF/Trig a CSV). Kromé toho obsahuje kazdy radek i odkaz na technicky popis
struktury dat (typicky RDF/Trig a JSON). V posledni ¢asti stranky je uveden seznam vizualizaci.

Interaktivni vizualizace umoznuje ve vét§ing pripadi volbu vybérovych podminek pro prezentaci dat. Po
nastaveni pozadovaného filtru (vybérem z hodnot v rozbalovacim seznamu) se po stisknuti tlacitka Zobrazit
graf vykresli data pro zadanou podminku. Pomoci tlacitka Zobrazit tabulku se zobrazi zdrojova data grafu
odpovidajici vybeérové podmince. Posledni tlacitko Export umoziluje exportovat vybrana data ve formatu CSV
nebo ulozit aktualné zobrazeny graf ve formatu PNG nebo PDF, véetné ulozené informace o nastavenych
vybérovych podminkach.

3. Ziskané zkuSenosti a poznatky

Zkusenosti a poznatky ziskané z vice nez roéniho provozovani portalu Otevienych dat CSSZ 1ze shrnout do
nasledujicich bodu:

a) Poskytovana data CSSZ maji specificky charakter vyplyvajici ze zékladnich ¢innosti, které CSSZ za-
jistuje. Urc€ité jsou pritazliva pro uzivatele z fad ¢lenti akademické obce, vyzkumnikl v socialni a de-
mografické oblasti, statistikti, datovych analytikd, novinatt apod.

b) Podle méfeni pfistupti na stranky portdlu mizeme konstatovat, Ze i pfes specifi¢nost dat se primérny
podet piistupti pohybuje v rozmezi 2 500 az 3 000 mési¢né, a to z celé Ceské republiky (viz Obrazek 1).

Obrazek 1: Pristupy na portal z CR

¢) Pro zajimavost lze uvést, Ze v jednotkach az desitkach eviduje CSSZ piistupy z celého svéta (viz Ob-
razek 2).
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e) V kazdodenni praxi se ukazala nezbytna potieba vypracovani a naprogramovani dukladné evidence,
ktera vyraznou mérou zjednodusuje proces publikace otevienych dat, jeho vyhodnocovani a posky-
tuje statistické ptehledy o publikovanych datech. Reagovali jsme na ni vytvofenim evidencni po-
mucky v MS Access, ktera umoznuje zpracovat veskera metadata o datové sad¢, evidovat jednotliva
méfeni a metriky, poskytnout informace o publikovanych vizualizacich v¢etné jejich filtrd. Velmi
cenénou se stala podpora v procesu aktualizace datovych sad, kdy tento nastroj umoznuje sledovat
planované aktualizace, generovat e-maily vlastnikiim/zpracovatelim dat se zadosti o aktualizace.
Poskytuje rovnéz detailni piehled o stavu zpracovani. Nezanedbatelnou soucasti je i poskytovani
statistik za zvolené obdobi (pocet novych publikaci a vizualizaci, pocet aktualizaci a prehled o aktu-
alnim stavu portalu Otevienych dat CSSZ). Samoziejmosti je generovani reporti podle Siroce nasta-
vitelnych vybérovych podminek.

f) Zaznamenali jsme né€kolik dopliiujicich dotazli a poZzadavkt na publikovana data. Jejich pocet je vy-
razné nizsi, nez bychom piedpokladali, coz mize svédcit o dostatecné srozumitelnosti publikovanych
dat nebo o urcité omezené atraktivnosti t€chto dat pro bézného uzivatele. Proto, abychom od uzivatelt
ziskali zpétnou vazbu o vyuziti nasich dat, jsme na portal umistili vyzvu ke spolupraci a poskytovani
zpétné vazby z vyuziti otevienych dat CSSZ.

g) Informace o otevienych datech CSSZ sdilime s vefejnosti rovnéz prostfednictvim socilnich siti,
zejména Twitter, kde zaznamenavame ptiznivé reakce.

4. Vyuziti otevienych dat CSSZ

Nejjednodussi formou pouziti otevienych dat CSSZ je ptimy piistup na portal. Od svého spusténi do konce
bfezna 2017 zaznamenal jiz kolem 30 tisic navstev.

Technicky naro¢néjsi je prace s propojenymi daty ve formatu RDF. V obecné roviné pouzity format RDF
usnadituje propojovani dat z riiznych zdroju, a tim i analyzu mozZnych souvislosti mezi jevy, které tato data
popisuji. Jako ptiklad 1ze uvést moznost propojeni dat o poctu a struktuie diichodcti v jednotlivych okresech
a letech, které zvefejiiuje CSSZ, s daty o poétu obyvatel a jejich vékové struktuie v okresech, které zvefejiiuje
Cesky statisticky ufad. Vysledkem takového propojeni je moznost vypoétu ukazateld typu podet diichodct na
pocet obyvatel v okrese, pocet invalidnich diichodci ve vékovych pasmech na pocet obyvatel apod., které lze
pouZzit pro demografické studie nebo pro rozhodovani o aktivitdch organi vefejné moci v socialni oblasti.
Protoze jsou data zvefejnéna v ¢asovych fadach, lze zpracovavat prognozy a odhady dalsiho vyvoje, které
mohou byt jednim z podkladii pro fizeni ¢i strategické cile. Z principu otevienosti publikovanych dat (a to
nejen dat CSSZ, ale i jinych instituci a organt statni spravy) vyplyva, Ze zajisté lze najit dal$i nepieberné
mnozstvi napadii a ndmétl, jak a s kterymi daty propojeni realizovat, a jak takto ziskané informace vyuzit.

5. Budoucnost

Oteviena data jsou vnimana jako jeden z nastroji podporujicich myslenku tzv. otevieného vladnuti. Ote-
viené vladnuti predstavuje snahu o posileni transparentnosti, demokracie a spoluprace mezi politiky, vefejnou
spravou, zastupci podnikatelské sféry a obGany. Oteviené vladnuti je i jednim z témat strategie Digitalni agenda
pro Evropu. Aby se obcané a dalsi subjekty mohli efektivné podilet na politické diskusi, potiebu;ji relevantni
data a informace. ZvySovani dostupnosti otevienych dat tak otevira cestu k informacim a pomaha naplnit tento
predpoklad pro vyssi zapojeni ob¢anti a dalSich subjektti do politické a celospolecenské diskuse.

CSSZ neziistane pouze u dat zvefejnénych v uplynulém obdobi, ale jiz nyni pracuje na piipravé aktualizace
publikacniho planu, ktery bude zahrnovat nejen nové datové sady, ale i dalsi rozsifovani poctu vizualizaci jiz
zvetejnénych otevienych datovych sad, aby usnadnila pfistup Siroké vefejnosti k témto datim. Samoziejmosti
zUstava zajisténi priabézné aktualizace jiz publikovanych datovych sad v pfistim obdobi.
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6. Zavérem

Mnoha data ve vefejné spravé a samospraveé jsou vétsinou vysledkem Cinnosti hrazené z vefejnych pro-
sttedkl, a proto by méla byt rovnéz vetejné k dispozici. Publikace otevienych dat plné respektuje a podporuje
tuto myslenku. Tlak vetfejnosti (laické i odborné) by mél smétrovat k tomu, aby bylo timto zpiisobem publiko-
vano maximum dat a informaci ze vSech oblasti Zivota (pfi sou¢asném zajisténi v§ech zakonnych pozadavku
na ochranu dat), ktera jsou vyuzitelna jak pro uc¢innou kontrolu spravni moci, tak i pro vytvareni novych apli-
kaci a feseni zjednodusujicich kazdodenni Zivot. Snazme se vSichni o to, abychom mohli v oblasti otevienych
dat co nejdiive kazdému jenom doporucit: ,,NeZadejte o data, vezmeéte si je!*
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Jak dosahnout transparentnosti obce
Mgr. Dana Ullwerova, Obec Vrané nad Vitavou; Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. sr. o.

Uvod
Transparentnost vetejné spravy je dlouhodoby cil, kterého Ize dosahovat snad jen postupnymi kroky. Prak-

tické ptiklady téchto krokii z prostiedi obci budou pfedstaveny v tomto piispévku, a to na konkrétnim piikladu
obce Vrané nad Vitavou.

Obec Vrané nad Vlitavou

Obec Vrané nad Vltavou se nachazi ve StiedoCeském kraji v tésném sousedstvi jihozapadniho okraje hlavni
mésta Prahy. Obec lezi na pravém biehu feky Vltavy a sklada se ze dvou historickych osad, Skochovice a Vra-
ného. Je zde ptiblizné 650 domii a 2488 trvale bydlicich obyvatel. Obec je aktivné vyuZivana i k rekreaci, coz
dokladuje i mnoZzstvi chat, ktery je zde 568. DalSi informace o obci Ize najit na webovych strankach [1].

Z hlediska vykonu pfenesené pisobnosti statni spravy se jedna o obec prvniho typu, ktera ale navic vyko-
nava pusobnost na useku matrik. Obecni Ufad tvoii starostka, mistostarosta a tfi ufednice. Obec ma patnacti-
¢lenné zastupitelstvo. Ziizeny jsou nasledujici komise a vybory: kontrolni vybor, finan¢ni vybor, komise zi-
votniho prostedi, komise socialni a pro ob&anské zalezitosti, komise kultury, komise rozvoje obce a planovani,
komise pro projednavani prestupkti a povodiova komise.

L2017

Obr. 1: Pozdrav z obce Vrané nad Vitavou — zdroj [1].
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Rozklikavaci rozpocet

Kazda obec ma podle zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpocétovych pravidlech uzemnich rozpoc¢tl, ve znéni
pozdgjsich predpist, povinnost zvefejnit navrh rozpoctu, a to nejmén¢ po dobu 15 dnti pfede dnem jeho pro-
jednani v zastupitelstvu. Dale obec zveiejiluje tzv. zavéreény ucet, tedy prehled o hospodaieni za uplynuly
rok. Krom¢ téchto jasné danych povinnosti, miize obec pristoupit jesté k dalsimu zvetejiiovani svého hospo-
dateni, a to pribézné beéhem roku, ¢cimz vyznamné piispé€je ke zvyseni své transparentnosti a otevienosti. Velmi
elegantnim feSenim je sluzba Rozklikavaci rozpocet, kterou nabizi spole¢nost Triada jako nadstavbu nejen
vlastniho ucetnictvi.

Jde o sdilenou sluzbu portalu iMunis.cz, jehoZ kompletni aktualni nabidka sluZeb je ilustrovana na Obr. 2.
SluZby tohoto portalu jsou koncipovany tak, ze zachovavaji maximalni bezpe¢nost ukladanych dat vzhledem
k jednotlivym uzivatelim. Portal je provozovan v rezimu 7x24. Velmi podstatny je také fakt, Ze vlastni datové
centrum lezi v Ceské republice a jeho provoz tedy plné podléha Eeskému pravnimu fadu. Uzivatelé se tak
v zadném ptipadé nemusi bat o sva data, jejichZ zabezpeceni je na velmi vysoké Grovni, coZ je velmi podstatné
s blizici se ucinnosti Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
V souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

S === | om0 | e v | v | s
F s Centrum sdilenych sluzeb

B U & B & g

\\ ! ,I

Ufedni deska SMis Evidence oznameni Webinare HelpDesk Rozklikavaci rozpocet
Hlavni nabidka iMunis - Uvod 1sss
o iIMl'"is Centrum sdilenych sluZeb Feenych pres portal iMunis.cz umozhuje sdilet a tim IS55 2017 - premiér Sebotka
Uvod padem i Setfit naklady na plnéni pevinnesti vyplyvajicich z legislativy. Sluzby jsou i Iniciativa 202020
Pihlasit koncipovany tak, Ze zachovavaji maximalni bezpetnost ukladanych dat vzhledem
k jednotlivym uzivatelim. Pfistup ke sluzbam je bud' pfimo prostrednictvim webového
Kontakt klienta, nebe pemoci webovych sluzeb, na které jsou navazany vnitfni informacni .
. s IS Munis
systémy ufadu.
Sluzby iMunis + Ufedni deska - zvefejnéni obsahu ufedni desky zplsobem umozhujicim dalkovy Oda na asova razitka
Ufedni deska pristup podle § 26 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jsich
predpist. Praktické dopady nafizeni
iMunis SMiS « SMiS - hromadné rozesilani SMS zprav prostredmctwm internetu. Okam2|te a eIDAS
i . . hromadné zasildni zprav, které mohou byt uréeny riznym okruhdim piijemci a to
Evidence oznameni podle charakteru informace. Elektronické skartaéni fizeni
Webinafe » Evidence oznameni - feSeni povinnosti podle zdkona €. 159/2006 Sb., o stietu .
. zajmi, ve znéni pozd&jsich predpisd. Setkani uzivatelt IS Munis na
Helpdesk Munis « Webinafe - mederni a interaktivni forma seminafil probihajici pomoci internetu. konferenci 1S5S
Rozklikdvaci rozpocet = HelpDesk Munis — technickd pedpora pro uZivatele IS Munis. . . o
» Rozklikdvaci rozpocet - jedneducha a srozumitelna prezentace hospodareni mést, Ohlédnuti za seminarem
. obci a dobrovolnych svazkil obci na internetu ~Podpora DPH v IS Munis od A
Dalsi aktivity do Z"
Software
Munis
Solen
Konference " @ A
1555

Den malych obci
Vydavatelstvi

Obec a finance

Denik vefejné spravy

Solén

© 2017 Triada, spol. s r. 0., Praha, webmaster@imunis.cz

Obr. 2: Nabidka sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz — zdroj [2].

20. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference V4DIS / 3.-4. dubna 2017 Hradec Krélové | 85



WWW.isSs.cz

Sluzba Rozklikavaci rozpocet funguje na principu datového skladu, do kterého jsou nahravany mési¢ni
vystupy z ucetnictvi obce. Vzhledem ke zvolenému obecnému formatu pro pfenasena data jej 1ze napojit na
Gietnictvi vice dodavatelil, nejen na vlastni modul Uetnictvi, jenZ je souéasti informac¢niho systému Munis
vytvareného a dodavaného spole¢nosti Triada. Jednoduchy ptenos dat nezatéZzuje vyznamné vlastni zpracovani
na strané Ucetni obce a diky datovému skladu neni naro¢ny ani na infrastrukturu obce, coz je samoziejmé
obecnou vlastnosti sdilenych sluzeb.

€® Sluzby pro obyvatelstvo

Rozpoctove informace

z celého z celého plnéni
Rozpotet rozpodtu Skuteénost pinéniféerpani cerpani

2315834 K& 5.5 % 509 428 KC 12.4 % 220%

13 584 000 K& 30,6 % 2 208 089 K¢ 58.8 % 16,2 %

Dalsi clenéni Vyvoj po mésicich Mezirocni vyvoj
dle druhu Tabulka Graf Tabulka Graf
Prijmy Vydaje

Nazev rozpocet skutecnost rozpocet skuteénost
Vzdélavani a $kolské sluZby G 000 1] 4 487 000 628774
Vzdélavani a $kolské sluZby 0 0 20 000 20 000
Kultura, cirkve a sdélovaci prostredky 16 000 3934 562 000 65 288
Télovychova a zajmova Cinnost 15 000 15 000 1 020 000 409 352
Fdravotnictel 360 834 66 148 184 000 33518

Bydieni, komunaini sluZby a Gzemni rozvoj 1361 000 25191 4 403 000 512221

@
Lo
L]
@
@
@
Lo

Ochrana Zivotniho prostiedi 557 000 172435 2908 000 537 936

Obr. 3: Priklad odvétvovéeho rozpoctu obce vietne ,, rozkliknutého * nahledu na detail ¢asti ,, Sluzby pro obyvatelstvo*“ —
zdroj [4].

Pti realizaci Rozklikavaciho rozpoétu se tvurci soustiedili zejména na jednoduchost, srozumitelnost, pie-
hlednost a iplnost vysledného produktu. Jedin€ s témito vlastnostmi mize byt skutecnym piinosem ke zvySeni
transparentnosti hospodateni obce. Srozumitelnost je v ramci iMunis Rozklikavaciho rozpoctu zajiSténa
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zejména prostfednictvim tzv. Odvétvového nahledu na Cerpani a plnéni rozpoctu (pifiklad je zobrazen na
Obr. 3). Ten je ¢lenény dle oblasti s piehlednym zobrazenim piijmui a vydaji na jednom misté. Samoziejme,
ze rozpocet lze zobrazit t€¢Z v zdkonem daném cClenéni dle rozpoctové skladby, ktera obsahuje polozky (dru-
hové ¢lenéni) a paragrafy (odvétvové Clenéni). Aby i pro tyto pohledy byla zajisténa srozumitelnost pro ob-
¢any, jsou vSechny pohledy i ¢asti druhového a odvétvového ¢lenéni komentovany, aby obcané 1épe rozuméli
jejich vyznamu.

Kromé Cerpani a plnéni rozpoc¢tu dokéaze vytvaret Rozklikavaci rozpocet také mezirocni srovnéni, a to jak
v tabulkové, tak v grafické podobé. Ukazka meziro¢niho srovnani dafiovych piijmi je na Obr. 4. Mira otevie-
nosti obce po nasazeni tohoto produktu tedy vyznamné roste, pfi¢emz diky tomu, Ze se jedna o sdilenou sluzbu,
jsou naklady na vlastni realizaci minimalni. Pfidana hodnota takového postupu je tedy vysoka. Samoziejmée
ze nejdulezitéjsi je nasledna zpétna vazba od obcantl, kteti takovou miru otevienosti ocenuji. Kazdy mize
detailn¢ vidét, kolik ma obec od statu penéz, kolik vybere na danich a poplatcich, kam obec investuje a co
vSechno plati, a to pfimym proklikem z webovych stranek obce.

KB Dariové piijmy

Rozpoétové informace

Rozpodet z celého rozpodtu Skuteinost z celého pinéni % plné&ni

29 371 580 K¢ 69,5 % 3032628 KE 739 % 10,3 %

Seskupeni dle odvétvi Tabulka Graf Tabulka m

Upozoméni! Udaje v mezirotnim srovnani mohou bjt v nékdenjch piipadech zkresleny z divodu zmény metodily Oftovani.

M Frijmy rozpocet W@ Prijmy skuteénost

Obr. 4: Mezirocni srovnani pro dariové prijmy obce Viané nad Vitavou — zdroj [4].
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Uredni deska

PrestoZe je zvefejnéni obsahu ufedni desky zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup povinnost podle § 26
spravniho fadu, lze i v této oblasti diskutovat o rizné mife transparentnosti plynouci ze zvoleného zplsobu
realizace. Kladné lze v této souvislosti posuzovat riizné moznosti vyhledavani v¢etné plno-textového, moznost
zobrazeni stavu ufedni desky k ur¢itému historickému datu, popt. implementaci RSS. VSechny tyto atributy
spliiuje prezentace ufedni desky nabizena portalem iMunis.cz v rdmci sdilenych sluzeb. Ukazka ilustrujici his-
toricky pohled na Gfedni desku obce Vrané nad Vltavou tak, jak vypadala na Vanoce 2016, je na Obr. 5.

— ] had
i Historicky pohled k okar X
&« C | @ vranenadvltavowimunis.cz/edeska/a datum=24 hd
Obec Vrané nad Vitavou | " I
Uredni deska — Historicky pohled k okamziku 24. 12. 2016 18:00:00
-~ -
Alktudini dfedni deska, Vyhleddvani, Stav k datu, Doméaci stranka
Datum (+Cas)|24.12.2016 18:00 | Nastavit |
Nalezeno 12 zaznamd.
Nézev Znatka Tvp Plvodce Zvefeinéno | Zvefejnit | Rozh.dat. | Dokumenty
od) do od
Oznameni o uloZeni pisemnosti - Josef Zamrazil 23572016 uloZeni MEU Jilove 23122016 9.1.2017|23.12.2016 | dokument PDF
pisemnosti (100 kB) ¥
Plan financovani obnovy kanalizaci v obci Vrané nad Vitavou 2016 Infarmace Obecni Ufad 7122016 7.1.2017| 7.12.2016| dokument PDF
(0,7 MB) 4
Flan financovani obnovy vodovodd v obci Vrané nad Yitavou 2016 Informace Obecni Ufad 7122016 7.1.2017| 7.12.2016| dokument PDF
(78 kB) &
Vyzva k podani nabidek ve wyb&rovem fizeni "Najem nebytovich prostorv | 2016 Vybérove fizeni | Obecni Ufad 7.12.2016 5.1.2017| 7.12.2016| dokument PDF
C.p 148" (269 KB} +
Vyméfeni mistniho poplatiu - hromadny predpisny seznam zpfistupnén k | 2123/2016 Verejna WMagistrat mésta 20.11.2016| 30.12.2016| 29.11.2016 | dokument PDF
nahlédnuti wyhlaska Klad (65 kB) ¥+
Acenda nedostateéné uréitd zapsanvch osob v katastru nemaovitost 1934/2016 oznameni Ufad pro 29.11.2016| 29.12.2016| 29.11.2016 | 2 dokumenty
zastupovani
doruéen| pisemnosti Josef BroZ 1050/2009 Vefejna MEU Benedov 20.7.2009 20.7.2009 | pbrdzek JPG (201 kB)
vyhlaska +
Rozhodnuti Havlitkovi pokraéovani 800/08/SUIGRo | rozhodnuti MaU Jilove 14.7.2008 14.7.2008 | 3 dokumenty
Rozhodnuti Havlickovi stav povolent 200/08/SU/GRo | rozhodnuti WM& Jilove 14.7.2008 14.7.2008 | obrazek JPG (193 kB)
N
zamér odprodat 219/ 2191 Prodej Checni ufad 11.7.2008 11.7.2008 | obrazek JPG (84 kB) 4
Zamér odprodat pozemek 219/48 219/48 Prodej Checni Ufad 11.7.2008 11.7.2008 | obrazek JPG (86 kB) 4
0Ozn o uloZeni pis Bernat 0891/2008 oznameni Celni dfad 47.2008 47.2008
Poznamka: Pii zedéni dats wietné &asového ddsje je zobrazen historicky pohled na Gfedni desku tak, jak se zobrazovsls v zadany okamdik
Pokud je zadéno pouze dstum, jsou zobrazeny viechny zéznamy, které se na dfedni desce objevily v dobé od 0 do 24 hod. Pokud bylo v zadany den n&jské wyvéten] apravovéne, zobrazi s vice jeho verzi
Upozoméni: Zvefejnéna jsou pouze wyvéteni od 1. 1. 2006, tj. od {&innosti z&kona & 500/2004 Sb. (spréun’ fad). ProhléZeni o piistupnosti
iMunis eDesks © 2008 Triada, spol. 5. o

Obr. 5: Ilustrace historického zobrazeni uredni desky k 24. 12. 2016 — zdroj [3].

Dokladovani ur¢itého stavu tfedni desky k danému datu miize byt velmi podstatné pii feSeni spord, zda byl
¢i nebyl dany dokument fadné vyvésen. Navic zpétna piistupnost je také vhodnym piinosem k vy3Si trans-
parentnosti obce. Jak dokladuje Obr. 3, jsou zvefejnéné dokumenty ve vystupnich forméatech dle vyhlasky
¢. 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby. To, spolu s faktem, Ze webové stranky ufedni desky
jsou vytvoteny s ohledem na ptistupnost a bezbariérovost tak, aby spliiovaly vSechny dilezité zasady ptistup-
nosti podle metodického pokynu k vyhlasce ¢. 64/2008 Sb., o formé uvefejiiovani informaci souvisejicich
s vykonem vefejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska
0 pristupnosti), je dal§im pozitivem zvysujicim hodnotu pravée této zvolené cesty k prezentovani obsahu ufedni
desky zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup prostiednictvim sdilené sluzby portalu iMunis.cz.

VSechny podklady pro zvetejiiovani na ufedni desce 1ze jednoduse piipravit v modulech informacniho sys-
tému Munis (nabidka moduli komplexni IS Munis je na Obr. 6) a nasledné integrovanym nastrojem pievést
do vystupniho datového formatu PDF/A a kromé publikovani na elektronické ufedni desce také vytisknout,
aby byly synchronizovany informace na klasické tufedni desce i na internetu. Stejné postupy pro obé formy
uredni desky zjednodusuji praci a minimalizuji riziko vzniku chyb.
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A, Panel MUNIS - o x
Hlavni nabidka @ || Programy | Mastaveni | Servis | Manualy | Vyukova videa | Minulé verze
Odhlasit se N/ =
o’ N =
- - A -~ | -
Munis vie L . I ! - .
Elektronicka ERMS - ERMS - Spisovna  ERMS - Urednik Evidence Evidence Evidence smluv
Oblibene spisova sluzba Podatelna obyvatel 50L oznameni
lxene
T+ - =l
B3 vinpane G o] 11
N;i Prizpasobit Fakturace Hlavni adresai Hibitov Kancelaf Katastr Kemunalni Komunikator
nemovitosti odpad csuis
9 Pomoc
H &
E:' Konec
Kemunikator  Kontrelni hlaseni Legalizace a Majetek |5M Manazersky Matrika Menitor
VREP vidimace rmodul insohvencl
AR\ '
A\
Munizar Plus Pokladna 2017 Poplatky Rozpodet Sprava adres SOL  Sprava subjektd  Ugetnictvi 2016
pro VHA
Uetnictvi 2017 Utedni deska Vyherni hraci  Vykaznictwi 2016 Vykazy DPH
automaty
AL Jan Novotny
Verze: 3.27.0 Svatek: Bedfich | 00:08:09 | 01.03.2017

Obr. 6: Nabidka modulit IS Munis.

Evidence smluv

Posledni dobou ¢asto diskutovanym tématem je téz zveiejnovani smluv. Ackoliv obce, které nevykonavaji
roz§ifenou plsobnost, jsou vynaty z povinnosti danych zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), mnoho
Z nich pfistupuje k dobrovolnému zvetejiiovani. Zakladem k tomu je vSak vnitini proces usporadani smluv,
ktery 1ze nejlépe realizovat samoziejmé pomoci ptislusného softwarového nastroje. Jednim z téch vykonnych
je modul Evidence smluv informac¢niho systému Munis. Praveé tento modul si obec Vrané nad Vltavou pofidila
jako dalsi rozsiteni jiz dlouha léta provozovaného IS Munis, ktery svymi moduly pokryva vSechny potieby
obce v oblastech vykonavanych agend, véetné matri¢niho afadu (kompletni nabidka moduli — viz Obr. 6).

Zakladem modulu Evidence smluv je ¢iselnik typa smluv, ktery je nadstavbou pro jednotlivé kategorie
smluv a zaroven slouzi jako zdroj $ablon zjednodusujici nasledné zadavani. Pti bézné praci zaevidovani kon-
krétni smlouvy jsou diky témto Sablondm nejen predvypliiovany opakujici se udaje vcetné dynamickych vazeb
uréujicich prostfednictvim pracovnich pozici jednotlivé vztahy konkrétnich osob ke smlouve, ale jsou téz ur-
¢ena zékladni pravidla vyplinovanych tdajt, napt. zpisoby plnéni. Kromé popisnych udajt Ize k zaevidované
smlouvé doplnit takeé jeji elektronickou podobu, a to celkem ve tfech variantach:

= textova podoba plného textu urcena pro indexovani plnotextového vyhledavani a ulozeni celé¢ho textu

smlouvy,

= anonymizovana textova podoba urcena pro zvefejnovani,

= skenovana podoba vcetné piipadnych vlastnorucnich podpist a dalSich atributti (napf. razitek).
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Obr. 7:Inicializace zverejiiovaciho procesu v modulu Evidence smluv IS Munis.

Zvetejnovani smluv je mozné bud’ v Registru smluv, nebo prostiednictvim sdilenych sluzeb portalu iMu-
nis.cz. V pripadé€ prvni moznosti lze vyuZit pfimé vazby s elektronickou spisovou sluzbou Munis ERMS, diky
niz je odeslani dat do Registru smluv velmi jednoduché, stejné jako nasledny piijem potvrzeni o vyveseni.
V piipadé druhé moznosti je vazba realizovana pies Gfedni desku, o niZ uz bylo v tomto piispévku pojednano.

Zvetejnovani smluv je jisté dal§im dobrym pifinosem ke zvyseni transparentnosti obce, avSak uz to, ze si obec
udéla poradek ve svych smlouvach, je velmi pozitivni a samoziejmé je to nutny piedpoklad dalSiho rozvoje.

Shrnuti

Rika se, Ze nastroje e-Governmentu maji potencial zvy$ovat transparentnost vefejné spravy. Uvedeny po-
tencial mohou vyuzit mésta a obce, jak bylo uk&dzano v tomto ptispévku na piikladu dobré praxe obce Vrané
nad Vltavou.

Jako starostka obce chei jesté zdiraznit, Ze vyuZivanim sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz — Utedni deska
a Rozklikévaci rozpocet Setfime vyznamné naklady na zajisténi té€chto sluzeb. A dale noveé nasazenim modulu
Evidence smluv se jesté dale dostavame do oblasti zvefejiovani, kterd neni vynucena zakonem, ale je vyznam-
nym piinosem k posileni transparentnosti obce.

Literatura

[1] Oficialni webove stranky obce Vrané nad Vitavou dostupné na adrese http://www.vranenadvltavou.cz.
[2] Portél iMunis.cz dostupny na adrese http://www.imunis.cz

[3] Utedni deska obce Vrané nad Vitavou dostupna na adrese http://vranenadvltavou.imunis.cz/edeska/

[4] RozKklikavaci rozpocet obce Vrané nad Vltavou dostupné na adrese http://vranenadvltavou.imunis.cz/rr/
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Elektronizace procesu a digitalizace dat uradu
Miroslav Wolf, obchodni reditel Praha, GORDIC spol sr. 0.

Moderni trend, ktery se snazi efektivné vyuzivat dostupné moderni technologie s hlavnim cilem optimali-
zace internich procesi, integraci informacnich systému a diirazem na maximalni spravnost a dostupnost digi-
talnich dat. Spravné nastavené elektronicky fizené interni procesy ufadu zajisti nejen ¢asovou usporu uiedni-
kam, ale i 1épe fungujici Gfad. Jako piiklad je mozné uvést financni kontrolu, kterd je vyzadovana platnou
legislativou CR. V piipadg, Ze je realizovana prostiednictvim elektronizovanych procest a vyuzitim digitdlnich
dat dodavatelskych faktur a vSech souvisejicich digitalnich dokumentq, zajisti Gfadu piehledny schvalovaci
proces, ktery je mozné kontrolovat s ohledem na nastavena interni pravidla, legislativni spravnost a dodrzovani
zavazku tradu.

Na podobném principu, je mozné zavést jakékoliv schvalovani uradu, které je provadéné na zaklade legis-
lativniho pozadavku nebo interni smérnice (cestovni piikazy, hotovostni zalohy, rozpoétové tupravy, apod.).
Pro vyuziti plného potencialu elektronizace procest je nutné neopomenout ani oblast integrace informacnich
systémi, které jsou na ufadu provozovany.

Jestlize hovotime o elektronizaci ufadu a digitalizaci dat, nemtizeme opomenout elektronické formulare,
které mohou automaticky vytézovat data informacni systémy. Elektronické formulaie jsou pouzivany pro in-
terni procesy uradu, ale i jako nastroj efektivni komunikace obCana s ufadem. V oblasti komunikace obc¢ana
s uradem, jsou nejcastéji feSeny vybrané Zivotni situace.

Nedilnou soucasti je i oblast manazerskych pohledi, kterou je zajistén aktualni piehled vybranych pohleda
na ovétena data v informacnim systému. Na zakladé takto zpracovanych vystupti je managamentu Gfadu umoz-
néno efektivnéjsi rozhodovani a aktudlni pfehled s moznosti planovani zmén za ucelem optimalizace chodu
uradu.
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Routery Turris Omnia — do internetu bezpeéné
Patrick Zandl, CZ.NIC, z. s. p. 0.

Routery jsou pro vétSinu uZivateld internetu neviditelné krabic¢ky, o jejichZ existenci bézny uzivatel inter-
netu nic netusi a vlastné ani tusit nemusi. Jsou to ale nakonec ony, kdo se stara o provoz na internetu a na jejich
kvalitach zavisi, jaka bude uzivatelska spokojenost s lokalni siti, internetovym pfipojenim a piedevsim, jak
levné routery nenabizeji ani potiebnou bezpecnost, ani vykon, ktery by byl schopen obslouzit sité i jen mensich
firem, natoz instituci se stovkami ti¢astnik?. Stale Castéji se setkavame s tim, Ze do siti pronikaji nezvani hosté
a utocnici, zatimco samotni uZzivatelé si st€zuji na problémy s pfipojenim. To klade vysoké pozadavky na
administratory siti, ktefi se na bézné dostupném hardware snazi odvést co nejlepsi praci, nebo musi sahat po
drahych feseni, ktera kromé ceny kladou i zbyte¢né vysoké naroky na udrzbu a administraci.

Z tohoto dilematu se zrodil projekt Turris Omnia. Jde o router obstaravajici ptipojeni do internetu pres az
gigabitovou ethernetovou nebo optickou ptipojku a obsluhujici libovolny pocet uzivatelii s moznosti pripojeni
pres ethernet (5 LAN porti, dalsi ptes switch) nebo WiFi (2,4 a 5SGHz az 802.11ac).

Turris Omnia je router zamétfeny na bezobsluznost, vysoky vykon a predevsim bezpecnost. To nejsou jen
prazdna slova, ktera se tak rady a snadno objevuji na barevnych piebalech produktt. Turris Omnia monitoruje
pomoci specialnich technik (adaptivnich firewalli a honeypottl, pasti na hackery) pokusy o prinik do vnitini sité,
vyhodnocuji je a mohou je sdilet s ostatnimi routery Turris. Routery se tak na nebezpe¢i ptipravi jesté diive, nez
hacker zabusi na vase vratka. To vyrazn¢ zjednodusuje administrativu a bezpecnostni spravu routerd.

Bezobsluznost: Zapoj a zapomen

Turris Omnia je router vytvoreny s predpokladem ,,zapoj a zapomen“. Po prvotnim nastaveni sité se
0 vSechno podstatné stara router sam. Zaktualizuje se proti bezpe¢nostnim hrozbam, nastavi pravidla firewallu,
stahne si automaticky aktualizace software v momenté, kdy se objevi. To je prvni vyhoda. Je pfipraveny na
vSechno bézné, co v siti potebujete.

Otevienost: open source se vS§im vSudy

Druhou vyhodou je jeho otevienost, protoze kazda sit’ je pteci jen trochu jind. Jeji administratofi maji své
potieby a pozadavky. Do routeru lze doinstalovat rozsifujici bali¢ky zptistupnujici dalsi funkce, a protoze jde
o distribuci popularniho open source OpenWRT, Ize si i vlastni balicky snadno vytvaret a na routeru je nasadit.
Administrator se zkuSenosti s Linuxem si muze router ptizptsobit zcela podle svého a provozovat jej naptiklad
jako server pro sdileni vnitrofiremnich dat.

Vykon bez kompromis(i

Tteti vyhodou je vykon. Turris Omnia mé vykonny dvoujadrovy procesor ARM a az 2 GB paméti postaci
pro provoz vSeho myslitelného software pro mistni sit’ i odbavovani provozu do internetu. Pfipojeni navic
muzete zalohovat pomoci LTE modemu (samostatné piislusenstvi) pro piipad vypadku. Router se tak pohybuje
svymi parametry ve zcela jiné kategorii, nez bézn¢ pouzivané routery.

Turris Omnia je idealnim feSenim dilematu, jak zabezpecit vlastni sit’, nabidnout v ni dobry vykon a zaroven
pomoct chranit i ostatni. Pravé tato funkce je totiz unikatni vlastnosti projektu Turris, kdy jednotliva zatizeni
detekuji pokusy o utok a presmérovavaji je do specializovanych honeypotti provozovanych CZ.NIC. Honey-
poty se tvaii jako ,.zranitelné obéti* a postupné se snazi z utocnika vylakat vSechny mozné informace a po-
stupy, které by k utoku umél pouzit. Specialisté CZ.NIC tyto Gtoky analyzuji, kategorizuji a varuji pfed nimi
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ostatni uZivatele internetu v pravidelné vydavanych sadach dat. Uzivatelé Turrisii na zadna varovani samozie-
jmé Cekat nemusi, systém si sam stahne a aplikuje upravené postupy ochrany routert.

Posledni, dnes nikoliv samoziejmou vyhodou, je zazemi routerts Turris. Stoji za nimi firma, kterd je by-
tostn¢ spjata s ¢eskym internetem, s dvacetiletou zkusSenosti s internetovym prostiedim, stabilnim zazemim
a hlubokou technologickou znalosti. To umoziuje kontinualni vyvoj produktu a pfedevsim diisledné dbani na
bezpeénosti produktu a jeho otevienosti viem. Routery se navic vyrabé&ji v Ceské republice a i to zagina byt
pro mnoho zakaznikti z divoda bezpecnosti podstatné.

Mimochodem, z webu Turris.cz si miizete stahnout zdrojové kédy veskerého software i hardware a neje-
nom si router sami sestavit a rozchodit, ale ptedevs§im se piesvédCit, ze déla to, co ma. A jenom to, co ma.
Protoze Spioni do vaSich siti nepfichazeji jen z Dalného Vychodu, ale v podstaté odkudkoliv. Nedejte jim Sanci.

Parametry

Turris Omnia je dostupny v provedeni s nebo bez WiFi a 1 ¢i 2GB paméti RAM

CPU 1.6 GHz dvoujadrovy ARM RAM 1 GB DDR3 (volitelné 2 GB) Ulozisté 8 GB flash LAN 5x Gbit
port WAN 1x Gbit port SFP USB 2x USB 3.0 Mini PCI Express 2x mSATA / mini PCI Express 1x Wi-Fi
(mini PCle) 3x3 MIMO 802.11ac 2x2 MIMO 802.11b/g/n Kromé& toho ma Turris Omnia slot pro SIM kartu,
hodiny redlného casu (RTC) zalohované baterii, kryptoCip pro bezpecné generovani nahodnych ¢isel, stmiva-
telné RGB diody, pin-headery s GPIO, I2C, SPI a dalsi.
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GENERALNI PARTNER KONFERENCE

Ceska sporitelna, a. s.

Centréla Ceské spofitelny

34 s ©
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
info linka: +420 800 207 207
e-mail: csas@csas.cz Y
SPORITELNA

Ceska spotitelna je moderni banka orientovana na drobné klienty, malé a stfedni firmy a na mésta a obce. Nezastupitelnou
roli hraje také ve financovani velkych korporaci a v poskytovani sluzeb v oblasti finan¢nich trhi.
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Cisco Systems (Czech Republic) s.r.o.

V Celnici 10, 117 21 Praha 1 (] ' I ' 0 ' I ' 0
tel.: +420 221 435 111

WWW.cisco.com/cz C I s c o
™

Cisco je vedouci firmou v oblasti sitovych sluzeb. Méni zptisob, jakym se lidé propojuji, komunikuji mezi sebou a spolu-
pracuji. Pomaha svym zakazniktm fesit vyzvy, které pred né klade digitalni ekonomika. Vyzvy, které se dotykaji nejenom
firem, ale i zdravotnictvi, vefejného sektoru, vzdélavani nebo pracovniho trhu — tedy celé spole¢nosti.

V digitalni ekonomice se strategickym aktivem kazdé firmy, zem¢ i regionu stavaji data. Pro budouci uspéch je klicova
schopnost vyhodnocovat data, dodavat na jejich zakladé nové sluzby a piedevs§im je vzdy bezpecné ochranit. Cisco vytvari
patet pro cely digitalni svét. Spojuje smysluplné a bezpeéné lidi, procesy, data a véci. Dodava feseni, IT kapacity a odbor-
niky pro internet véci, analyzu a cloud, které pfinaseji okamzity uzitek diky spravnému vyuziti dat a propojeni. Cisco je
leaderem v bezpecénosti a svym zakaznikiim je partnerem v boji proti kybernetickému zlo¢inu.

Cisco spolupracuje s jednotlivymi zemémi na vybudovani technologickych dovednosti a nastroji nezbytnych k fizeni glo-
balniho ekonomického riistu.

Ceska posta, s. p.

Politickych véziti 909/4, 110 00 Praha 1 “) CESka' po§ta

tel.: +420 221 131 111 (Gstiedna)
zakaznicka linka: 840 111 244
www.ceskaposta.cz

Ceska posta je dlouhodobym garantem sluzeb tzv. eGovernmentu v Ceské republice. Jde o sluzby zajistujici rychlou, di-
véryhodnou a efektivni komunikaci obcant, zZivnostniki i velkych korporaci se statni spravou, trady, soudy, policii atp.

Stézejnimi produkty Ceské posty v oblasti eGovernmentu jsou Czech POINT, datové schranky (a s nimi spojené uziteéné
sluzby jako Datovy trezor nebo Postovni datova zprava) ¢i certifikaty pro elektronické podepisovani a elektronicka ¢asova
razitka.

Prave s elektronickymi podpisy je spojena nova zakonna povinnost tykajici se organt vefejné moci. Ty musi podle nového
zakona pouzivat pro podepisovani elektronickych dokumentti pouze kvalifikovany elektronicky podpis opatfeny ¢asovym
razitkem. Vytvofeni kvalifikovaného elektronického podpisu v souladu s novym zakonem Vam zajisti prostfedky z nabidky
certifika¢ni autority PostSignum Ceské posty.
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ICZ a.s.

Na hiebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4-Nusle
tel.: +420 222 271 111

fax: +420 222 271 112

e-mail: marketing@i.cz

WWW.1.cZ

ICZ a.s. (€len Skupiny ICZ) — dodavatel IT a systémovy integrator pro vefejnou spravu, zdravotnictvi, obranu, dopravu,
vyrobu, logistiku, finance a dalsi.

Disponuje ucelenou a vzajemné provazanou nabidkou feseni a sluzeb a svym zabérem pokryva oblasti specifického aplikac-
niho programového vybaveni, bezpe¢nosti, komunikace a infrastruktury.

Pusobi v CR i zahranidi.

Microsoft s.r.o. . °
Vyskotilova 15614, 140 00 Praha 4 M ICrOS o-ﬁ:
www.microsoft.cz .

Microsoft je pfedni vyrobce technologii pro svét, ve kterém jsou mobilita a cloud na prvnim misté. Nasi misi je umoznit
kazdému clovéku a kazdé organizaci na svété dokéazat vice. Microsoft Corporation vznikla pred vice nez 40 lety - v dubnu
roku 1975. Ceska pobocka zahajila ¢innost v roce 1992. Na podzim 2015 jsme se spolu s prazskou divizi Skype prestéhovali
do nového svéta prace — kancelafe vytvorené pro svét prace odkudkoli. V Cervenci 2016 spojila ¢eska pobocka sily se
slovenskou a vznikl Microsoft Ceska republika a Slovensko. Na podzim 2016 bylo v Praze otevieno vyvojové centrum
Microsoft Dynamics. Nasi vizi je inspirovat nase zakazniky, jednotlivce i organizace v Ceské republice i na Slovensku,
aby pomoci digitalnich technologii dokazali ménit svét.

Oracle Czech, s.r.o. ®
U Trezorky 921/2, 158 00 Praha 5
tel.: +420 221 438 150

e-mail: info_cz@oracle.com

www.oracle.com/cz

Spole¢nost Oracle Corporation byla zalozena v roce 1977 a dnes zaméstnava ve 145 zemich svéta pres 136 tisic lidi. Svym
vice nez 400 tisicim zakaznikti — v€etné¢ 100 firem z zebficku Fortune 100 — nabizi kompletni a pln¢ integrovany soubor
cloudovych aplikaci, platformovych sluzeb a integrovanych systémd.

Datova centra i cloud feSeni spolecnosti Oracle snizuji slozitost IT prostfedi, které byva prekazkou obchodnich inovaci.
Zajistuji vyssi rychlost, spolehlivost, zabezpeceni i lepsi moznosti spravy. Oracle poskytuje kompletni portfolio cloudovych
feSeni pres vSechny tfi vrstvy cloudu — [aaS, PaaS a SaaS.

Ceska pobocka Oracle byla zalozena v roce 1994 a sidli v Praze nové na adrese U Trezorky 2, Praha 5-Jinonice. Od oka-

vvvvv

spektru firem i statnim institucim.
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Taipei Economic and Cultural Office T B IW B N
Evropska 33c, 160 00 Prague 6

tel.: +420 233 322 415 B E % & 4 8 B X & # F &
. Taipei Economic and Cultural Office, Prague
Www.taiwanembassy.org/cz cs Tchajpejska hospodéiska a kulturni kanceléf v Praze

Tchajpejska hospodatska a kulturni kancelaf vznikla v Praze roku 1991. Kancelaf funguje jako nejvyssi zastupitelsky afad
vlady Tchaj-wanu (ROC) v Ceské republice. Jejim hlavnim posldnim je podporovat oboustranné mezivladni a meziparla-
mentni vztahy a piispivat k rozvoji vzajemnych vztahii mezi Ceskou republikou a Tchaj-wanem prostiednictvim kulturnich
vymeén, védecké spoluprace, turistiky, obchodni ¢innosti a investic, jakoz i poskytovat konzularni sluzby mezi Tchaj-wanem
a Ceskou republikou.

Toto je podruhé, co se tchajwanska delegace podili na konferenci ISSS, a zaroven podruhé, co Rada pro rozvoj zahrani¢niho
obchodu Tchaj-wanu na veletrhu predstavuje tchajwansky pavilon. Tchajwanska delegace se sklada ze zastupitelti prednich
tchajwanskych znacek, které poskytuji sluzby a produkty souvisejici s datovymi centry, inteligentnimi systémy v domac-
nostech, inteligetnimi systémy pro vzdélavani a usporou energie. Tchaj-wan je celosvétoveé uznavany pro své enormni vy-
robni kapacity v oboru ICT a prokazatelné uspéchy ve vyvoji ICT aplikaci a je schopen poskytnout inteligentni integrovana
feSeni, ktera nejlépe vyhovuji vasim potfebam. Ve, co musite udélat, je sdélit nam vase potieby a nase kancelar vam najde
nejlepsiho partnera i feseni.

VITA software, s.r.o

Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6 v I TA
tel.: +420 212 241 549

e-mail: vita@vitasw.cz SOFTWARE
WWW.vitasw.cz

VITA vytvaii software pro spravni organy, zejména pro méstské a krajské titady a ministerstva. VITA je dominantnim do-
davatelem softwaru pro stavebni Gfady, ifady izemniho planovani, silni¢ni spravni Gifady, vodopravni Gfady, vyvlastiiovaci
urady, organy na useku ochrany pamatek a velmi vyznamnym dodavatelem pro spravni organy fesici prestupky a jiné sprav-
ni delikty, Zivotni prostiedi, dopravni agendy, koordinované stanovisko a poskytovani informaci. Dodavany software je
integrovan se spisovou sluzbou, ekonomickym systémem, geografickym informa¢nim systémem, identity managementem,
portalem obc¢ana i portalem ufednika. Samoziejme je integrovan s celostatnimi informaénimi systémy ISZR, ISDS, ISKN,
CSU atd. Dodavany software je v souladu s legislativou, vynika vysokou kvalitou a je vyznamnym pomocnikem uiedniki.
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Alef Nula
U Plynarny 1002/97, 101 00 Praha 10 .

http://training.alef.com

V ALEF NULA fesime 5 zakladnich dynamickych rozvojovych oblasti — Security, Smart City, Datacenter, Collaboration
a Training Center. Navrhneme konkrétni feSeni dle potfeby na miru. Pomizeme s nalezenim vhodnych forem financovani
pro Vase investice. Specializujeme se na kvalitni poradenské a vzdélavaci sluzby. Teoretické znalosti jsme podlozili zkuse-
nostmi z implementaci. Ovéfitelné reference jsou samoziejmosti. Kontaktujte nas. www.alef.com.

Asseco Central Europe, a. s. C] _I-_r E C O

Budgjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
tel.: +420-234 292 500

fax: +420-234 292 502

email: sales@asseco-ce.com
WWWw.asseco.com/ce

Asseco Central Europe (Asseco CE) je jednim z nejsilnéjsich softwarovych domi ve stiedni a vychodni Evropé. Plsobi
v Ceské republice, Slovensku, Mad’arsku, Némecku, Rakousku, Svycarsku a Bélorusku. Patéi mezi nejvyznamngjsi po-
skytovatele komplexnich feseni a sluzeb v oblasti informacnich technologii. Realizuje naro¢né projekty jak pro komercni
sféru, tak pro statni spravu a samospravu a ma dlouholeté zkusenosti s rozsahlymi projekty, které podporuji strategické
zaméry klienti. Asseco Central Europe je soucasti mezinarodni skupiny Asseco, ktera ptisobi ve vice nez 54 zemich svéta
a zaméstnava pres 21 500 lidi.

AutoCont CZ a.s.

Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava AU TO C 0 N T

tel.: +420 910 971 111

fax: +420 910 970 100
e-mail: obchod@autocont.cz
www.autocont.cz

AutoCont je Ceska soukroma spole¢nost, ktera pres 25 let na ¢eském a slovenském trhu Gispé$né zavadi a provozuje uzite¢né
informacni technologie. Zamétuje se na poskytovani komplexnich IT feseni a sluzeb pro firemni klientelu a statni spravu.

A NEDIA, 2= AV MEDIA|
—

Prazska 63, 102 00 Praha 10 -9 AVMEDIA

tel.: +420 261 260 218

fax: +420 261 227 648

e-mail: praha@avmedia.cz
www.avmedia.cz

¢l

[

komunikace obrazem

Spoleénost AV MEDIA je leaderem na poli prezentaéni, projekéni a audiovizualnitechniky v Ceské republice. Prostiednictvim
navrhil a realizaci feSeni pro sdileni obrazu a zvuku pfina§ime svym zakazniktm inspiraci, uzitek i radost. Poskytujeme
profesionalni sluzby od projektového navrhu fesSeni az po zaskoleni a nasledny servis a vzdy sledujeme nejnovéjsi tren-
dy, které pak piindsime do CR jako prvni. AV technika a dalsi produkty spole¢nosti jsou vyuZivany v konferenénich
a zasedacich mistnostech, na dispecerskych pracovistich s nepfetrzitym provozem, v ucebnach a Skolicich mistnostech,
u specialnich simulacnich a 3D aplikaci, v kinoséalech, v muzejnich expozicich, na veletrzich a na mnoha dalsich mistech.
Nasimi zakazniky jsou Skoly, vysoké skoly, kulturni instituce, firmy, vefejna sprava, hotely i domacnosti. Vedle realizaci
feSeni zajist'ujeme i pronajem a obsluhu $pickové audiovizualni techniky pro Sirokou skalu riznorodych akci, od firemnich
Skoleni ptes korporatni kongresy, spolecenské akce a veletrzni expozice az po venkovni projekci na budovy.
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Citrix Systems Czech Republic s.r.o.

e ®
Na Pankréci 1724/129, 140 00 Praha 4 c I T R Ix
e-mail: tomas.poslusny@citrix.com
[

WWW.CItrix.cz

Aplikace, Data, Sité — kli¢ové komponenty digitalniho svéta. Ve spolecnosti Citrix se fidime jednim hlavnim principem:
zajistit zabezpeceny a snadny piistup ke vSem aplikacim a datiim na svéteé. VSude. Kdykoli. Z jakéhokoli zatizeni nebo site.
Reseni Citrix pouziva vice nez 400 000 organizaci a vice nez 100 milioni uzivateli po celém svété. Vice na www.citrix.cz.

Ceské Radiokomunikace a. s.
Skokanska 2117/1, 169 00 Praha 6
tel.: +420 242 411 111

e-mail: info@cra.cz
WWWw.cra.cz

CESKE RADIOKOMUNIKACE

Ceské Radiokomunikace a.s. (CRA) jsou leaderem v poskytovani digitalni infrastruktury. Kromé vysilacich sluzeb se firma
zaméi'uje na propojovani svéta televize, radia a internetu. Provozuje vlastni datova centra a svym zakaznikim poskytuje
$pickovy vypocetni vykon s maximalnim moznym zabezpecenim. CRA disponuji vlastni optickou patetni siti a diky sil-
né vysilaci infrastruktufe mohou nabidnout zakazniktim i bezdratové feseni, pfipadné pfipojeni blizkych lokalit pomoci
optickych vlaken. Diky této unikatni infrastruktuie buduji robustni IoT sit’ na technologii LoRaWAN, ktera umoznuje
bezdratovou komunikaci pro chytra feseni a propojuje tato feSeni do CRA IoT Cloudu. V prubéhu roku 2017 planuji do
rozvoje v této oblasti investovat desitky miliond korun a poéitaji, ze by pokryti IoT siti mélo zasahnout 90 % populace v CR.
Zarovei se CRA aktivné podileji na budovéani ekosystému partneri sité LoRa v CR, buduji prostiedi pro spolupréci v oblasti
IoT a organizuji SW i HW orientované akce pro $ir$i odbornou vefejnost.

Vice informaci o spolecnosti a jejich sluzbach naleznete na www.cra.cz.

ot 0 ==RTINET
Pekarska 10A, 155 00 Praha 5 umw ®

tel.: +420 773 788 788
e-mail: fortinet.czechrepublic@fortinet.com
www.fortinet.com

Spole¢nost Fortinet (NASDAQ: FTNT) chrani nejcennéjsi majetek firem, poskytovatelti sluzeb i vladnich organizaci po ce-
lém svéte. Rychla, bezpecna a globalni fesSeni Fortinet pro kybernetickou bezpec¢nost poskytuji Sirokou a vysoce vykonnou
ochranu proti dynamickym bezpecnostnim hrozbam, a zaroven zjednodusuji IT infrastrukturu.

Redeni jsou vyvijena na zakladé fady vyzkumi, analyz a monitoringu aktualnich hrozeb. Diky tomu se Fortinet dokéaze
vypofadat s nejdulezitéjsimi bezpecnostnimi pozadavky firem, at’ uz v oblasti siti, aplikaci nebo mobility, bez ohledu na
to, zda se jednd o virtualizované, cloudové i fyzické prostiedi. Vice nez 210 000 zakazniki po celém svété, vEetné téch
nejvétsich a nejslozitéjsich organizaci, spoléha na Fortinet pfi ochrané svého prosttedi.

Spole¢nost Fortinet vyviji, vyrabi a prodava portfolio produktii a sluzeb, které tvoti nejmodernéjsi a nejvykonnéjsi sitovou
bezpecénostni platformu, s jejiz pomoci mohou zakaznici bezpeéné budovat a rozvijet své IT infrastruktury, a to jednoduse;ji
a s niz§imi naklady. Diky integraci Sirokého spektra bezpecnostnich sluzeb v jednom zafizeni pomaha Fortinet zjednodusit
celou sitovou infrastrukturu a zajistit pohodlnou centralizovanou spravu, lepsi kontrolu a uceleny pohled na bezpeé¢nostni
situaci v realném Case.
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FUJITSU

Fujitsu Technology Solutions s.r.o0. &
V Parku 2336/22, 148 00 Praha 4 FU ITSU
tel.: +420 233 034 007

e-mail: info.cz@ts.fujitsu.com

www.fujitsu.cz

Fujitsu Technology Solutions nabizi kompletni portfolio IT produktii, feseni a sluzeb — od klientského portfolia az po feseni
datovych center, spravovanou infrastrukturu a infrastrukturu poskytovanou jako sluzba (IaaS). Zakaznikiim poskytuje
sluzby od poradenstvi a navrhu systému, dodavky systému a jeho implementaci aZ po nasledny provoz, udrzbu a servis.

Fujitsu ma bezkonkuren¢ni znalosti a zkuSenosti s nasazenim vypocetnich systémi v podnikové a statni sféfe, véetné
dodavek prvottidnich serverti na bazi platforem Intel a UNIX, mainframi ¢i zatizeni pro ukladani dat. Patfi t€Z mezi predni
dodavatele profesionalnich PC, notebook, ultrabookd, tabletti a pracovnich stanic pro firmy i domacnosti. V poslednich
letech byla nabidka rozsifena i o scannery a tiskarny a také o unikatni biometrickou metodu PalmSecure€TM — bezdotykové
jednoznaéné rozpoznavani uzivatelti vhodné napiiklad pro banky, zdravotnicka zafizeni nebo sportovni utkani.

Na cesky trh vstoupila spolecnost Fujitsu v roce 1999, kdy vytvoftila spole¢ny podnik se spolecnosti Siemens AG pod na-
zvem Fuyjitsu-Siemens. V dubnu roku 2009 po odkoupeni 50% podilu od Siemensu vznikla spole¢nost Fujitsu Technology
Solutions s.r.0. V soucasné dobé je tato spoletnost zodpovédna za rozvijeni obchodnich aktivit nejen v CR, ale i na
Slovensku.

GORDIC spol.sr. o.
Erbenova 4, 586 01 Jihlava GORDIC@
tel.: +420 567 309 136

e-mail: gordic@gordic.cz
www.gordic.cz

GORDIC spol. sr.0. je pfednim ¢eskym tvliircem a dodavatelem informacnich systému. V jeji ¢innosti se protina oblast kom-
plexnich softwarovych feSeni pro vefejny sektor a bankovnictvi, kybernetické bezpecnosti a Internetu véci. GORDIC vice
nez 6000 zakaznikim vefejné spravy pomaha s vedenim ekonomiky, spisové sluzby nebo spravnich agend. Spolupracuje
s mésty a regiony pfi napliiovani jejich vizi Smart Cities&Regions. V oblasti kybernetické bezpecnosti buduje platformu
KYBEZ, ktera je zalozena na spolupraci odbornych akademickych, vetejnych i komerc¢nich instituci. Soucasti jejiho port-
folia jsou také technologie HDL pro chytré budovy.
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Cesky telekomunikaéni ufad

Sokolovska 219, 190 03 Praha 9

adresa pro dorucovani: P.O. BOX 02, 225 02 Praha 025
tel.: +420 224 004 111, fax: +420 224 004 830

e-mail: podatelna@ctu.cz

www.ctu.cz

PN
~

Cesky telekomunikaéni tfad

Cesky telekomunikaéni uiad je ustfednim organem statni spravy. Vykonavé ptisobnost statu ve vécech stanovenych zako-
nem, vcetné regulace trhu a stanovovani podminek pro podnikéni v oblasti elektronickych komunikaci a postovnich sluzeb.

Software602 a.s. ®
Hornokr¢ska 15, 142 00 Praha 4 30ﬂwa re 602
tel.: +420 222 011 602 v

e-mail: info@602.cz
www.602.cz

Jsme tradicni Ceska spolecnost. Digitalizaci procest, dokumentt a dlouhodobou archivaci pomahame efektivnéji dosdhnout
provoznich i obchodnich cila.

CZ.NIC, z. s. p. 0.

o
Milesovska 5, 130 00 Praha 3 m OJ e D

tel.: +420 222 745 111

e-mail: podpora@nic.cz, podpora@mojeid.cz

www.nic.cz, www.mojeid.cz

Sluzbu mojelD vyviji a provozuje sdruzeni CZ.NIC, jehoz hlavni ¢innosti je provoz registru doménovych jmen .CZ, zabez-
peceni provozu domény nejvyssi urovne .CZ a osvéta v oblasti doménovych jmen.

Network Security Monitoring Cluster, druzstvo

CERIT Science Park, Botanicka 554/68a, 602 00, Brno N s M G
tel.: +420 549 49 2286 NETWORK SECURITY MONITORING CLUSTER
e-mail: info@nsmcluster.com

www.nsmcluster.com

NSMC je sdruzeni ¢eskych firem a expertt z oblasti KB. Vénuje se evangelizaci problematiky pocitacové bezpecnosti,
vzdélavani, véde a vyzkumu.
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SPOLUPRACUJICI INSTITUCE A SDRUZENI

Asociace krajia CR

Zborovska 11, 150 21 Praha 5
tel.: +420 236 003 481
ID datové schranky: 77x5zix
www.asociacekraju.cz

Cesky uiad zeméméricky a katastralni

Pod Sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8
tel: +420 284 041 111

e-mail: cuzk@cuzk.cz

ID datové schranky: uuaaatg
www.cuzk.cz

ICT UNIE z.s.

K Cervenému dvoru 25a/3269, 130 00 Praha 3
ID datové schranky: zjbsfas
www.ictu.cz

IDC CEMA s.r.o.

Malé namesti 13, 110 00 Praha 1
tel.: +420 221 423 140, fax: +420 221 423 150
www.idc-czech.cz

Iniciativa 202020

K Cervenému dvoru 25a/3269, 130 00 Praha 3
tel.: +420 222 582 880
e-mail: Iniciativa@202020.cz

Sdruzeni tajemnik(i méstskych a obecnich ufadii CR, z. s.

Dlazdéna 1004/6, 110 00 Praha 1-Nové Mésto
tel.: +420 481 312 276, +420 606 882 187
e-mail: stmou@mmadecin.cz

ID datové schranky: bbd8nn3
Www.tajemnici.cz

Svaz mést a obci CR

5. kvétna 1640/65, 140 00 Praha 4

tel.: +420 234 709 711, fax: +420 234 709 786
e-mail: smocr@smocr.cz

ID datové schranky: Stkgwn3
WWW.SMOCT.CZ

Zemémeéficky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8
tel: +420 284 041 111

ID datové schranky: 6yvadsa

e-mail: zu-praha@cuzk.cz
www.cuzk.cz, http:/geoportal.cuzk.cz
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KRAJE A MESTA

Kraj Vysocina

Zizkova 57, 587 33 Jihlava KrajVysocina
tel.: +420 564 602 111, +420 564 602 100

fax: +420 564 602 420
e-mail: posta@kr-vysocina.cz
ID datové schranky: ksab3eu
www.kr-vysocina.cz

Kralovéhradecky kraj KRALOVEHRADECKY

KRAJ
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje
Regiocentrum Novy pivovar

Pivovarské nameésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
tel.: +420 495 817 111

fax: +420 495 817 336

e-mail: posta@kr-kralovehradecky.cz

ID datové schranky: gcgbp3q
www.kr-kralovehradecky.cz

Statutarni mésto Hradec Kralové L HRADEC KRALOVE

Magistrat mésta Hradec Kralové

Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralové
tel.: +420 495 707 111

fax: +420 495 707 100

e-mail: posta@mmbhk.cz

ID datové schranky: bebb2in
www.hradeckralove.org

Hlavni mésto Praha PRA|[HA

Magistrat hlavniho mésta Prahy PRA|GUE

iy Lo PRA|GA
Marianské nam. 2, 110 01 Praha 1 prAlG

tel.: +420 12 444

e-mail: info@praha.eu
ID datové schranky: 48ia97h
www.praha.eu
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MINISTERSTVA

Ministerstvo vnitra CR

Nad Stolou 3, postovni schranka 21, 170 34 Praha 7
tel.: +420 974 811 111

e-mail: posta@mvcr.cz

ID datové schranky: 6bnaawp

WWW.MVCT.CZ

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Staroméstské nameésti 6, 110 15 Praha 1
tel.: +420 224 861 111

e-mail: info@mmr.cz

ID datové schranky: 26iaava
WWW.Mmr.cz

Ministerstvo spravedinosti CR

Vysehradska 16, 128 10 Praha 2
tel.: +420 221 997 111

e-mail: posta@msp.justice.cz
www.justice.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
tel.: +420 221 921 111

e-mail: posta@mpsv.cz

ID datové schranky: sc9aavg
WWW.MpSV.cZ

Ministerstvo zdravotnictvi CR

Palackého nam. 4, 128 01 Praha 2
tel.: +420 224 971 111

e-mail: mzcr@mzcr.cz

ID datové schranky: pv8aaxd
WWW.MZCI.CZ

Ministerstvo zivotniho prostredi

Vrsovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
tel.: +420 267 121 111

e-mail: info@mzp.cz

ID datové schranky schranky: 9gsaax4
WWW.mZzp.cz
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MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj A,." PRO M iSTNi
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

Y L
Ministerstvo spravedinosti Ceske republiky

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

Ministerstvo Zivotniho prostredi
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PREZENTACE FIREM

ponelere ADUCID
Videnska 204/125, 619 00 Brno-Pfizfenice

tel.: +420 271 100 100
e-mail: sales@aducid.com
www.aducid.com

Zajistujeme silnou autentizaci pro zakazniky elD feSeni v oblasti elektronické vefejné spravy a eBanking.

AION CS, s.r.o. zd’kf)??y ﬁ?fo deCZ

Nam. T. G. Masaryka 1280, 760 01 Zlin

tel.: +420 577 217 811

e-mail: info@aion.cz

www.aion.cz; www.zakonyprolidi.cz

Hlavni nasi aktivitou jsou pravni informacni systémy — zakazkové projekty pro nase klienty (www.epi.sk) i sluzby pro
koncové uzivatele (www.zakonyprolidi.cz).

e ANELECT
Videnska 204/125, Ptiztenice, 619 00 Brno

tel. Praha: +420 547 100 100

e-mail: anect@anect.com

www.anect.com

Ptedni dodavatel profesionalnich feseni z oblasti informaénich a komunika¢nich technologii. Jsme integratorem sluzeb ICT,
které pfinaseji kazdodenni uzitek.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. ARCDATA PRAHA

[ )
Hybernské 24, 110 00 Praha 1 @ esr]| o
tel.: +420 224 190 511, fax: +420 224 190 567

e-mail: office@arcdata.cz

www.arcdata.cz

Distributor geografickych informaénich systému Esri a dodavatel komplexnich GIS feSeni s fadou referenci ve vetejném
i privatnim sektoru.

ATLAS consulting spol. s r.o. / CODEXIS®

Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava @0/ CODEXISI

tel.: +420 596 613 333, fax: +420 596 613 330

e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz

www.atlasconsulting.cz

CODEXIS® — komplexni pravni informaéni systém pro vSechny, ktefi pfi vykonu své profese pfichazeji do styku s pravni
problematikou.
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Atos IT Solutions and Services, s.r.o Atms
Doudlebska 1699/5, Praha 4, 140 00

e-mail: cz.info@atos.net

WWwWw.cz.atos.net

Atos SE (Societas Europaea) je lidrem v digitalnich sluzbach, ktery dosahl za rok 2015 ro¢niho vynosu ve vysi 12 miliard
EUR a ktery zaméstnava 100 tisic pracovnikti v 72 zemich.

Akvizici spole¢nosti Siemens IT Solutions and Services v fijnu 2010 za¢al Atos ptisobit v Ceské republice pod jménem
Atos IT Solutions and Services, s.r.o. Atos v Ceské republice dosahl v roce 2015 &istého obratu firmy 39 697,- tis. EUR
a zameéstnava 300 zaméstnancli v Praze, Brng, Ostraveé a Vysokém Myte

Atos pfinasi poradenstvi a systémovou integraci, fizené sluzby a outsourcing business procest, cloudové operace, Big
Data a feSeni pro kybernetickou bezpecnost, stejné tak jako i transakéni sluzby prostiednictvim spolecnosti Worldline,
evropského lidra v oblasti platebnich a transakénich sluzeb.

Diky vysoké technologické odbornosti a znalostem pramyslovych odvétvi spoleénost Atos pracuje s klienty z riznych
obchodnich sektori jako jsou: finan¢ni sluzby, zdravotnictvi, vyrobni primysl, média, telekomunikace, energetika, vefejny
sektor, doprava, obrana a retailové podniky.

Atos se zamétuje na technologie, které pfinaseji pokrok a pomahaji organizacim vytvaret firmu budoucnosti.

Spolecnost Atos je celosvétovym technologickym partnerem Olympijskych a Paralympijskych her a je kotovana na patizské
burze NYSE Euronext Paris. Spole¢nost Atos plisobi pod znackami Atos, Atos Consulting, Atos Worldgrid, Bull, Canopy,
Unify a Worldline.

AXENTA a.s. HA XENTA

Ml}'/nské 326/13, 602 00 Brno Bezpecnost informaci je pro nas na prvnim misté
tel.: +420 549 492 289

e-mail: info@axenta.cz

www.axenta.cz

AXENTA a. s. je integrator bezpec¢nosti ICT = bezpecnosti IT, ochrany informaci a fyzické bezpecnosti. Je zkuSenym
dodavatelem Log Managementu, SIEM a Security Operation Center feseni v CR, SR.

CENIA, ceska informacni agentura zivotniho prostredi

Vrsovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

tel.: +420 267 125 226

e-mail: info@cenia.cz

www.cenia.cz

CENIA je piispévkovou organizaci MZP. Poslanim CENIA je shromazdovéni, hodnoceni, interpretace a distribuce infor-
maci o zivotnim prosttedi.

CEVRO Institut, z.u.

E CEVROINSTITUT
Jungmannova 28/17, 110 00 Praha 1 D [oelel el
tel.: +420 221 506 777
e-mail: info@vsci.cz
WWwWw.cevroinstitut.cz

CEVRO Institut je soukromou vysokou §kolou prava, politologie, mezinarodnich vztahi, ekonomie a bezpecnostnich studii,
ktera na ¢eském vysokoskolském trhu pisobi vice nez deset let.
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CGI IT Czech Republic s.r.o.
Laurinova 2800/4, 155 00 Praha 5
tel.: +420 284 020 111

cz.cgi.com

CGI je piedni globalni firma v oblasti IT konzultaci a sluzeb zaloZena v r. 1976 v Kanadé od r. 1993 piisobi i v CR. Nabizi
komplexni portfolio sluzeb a feseni.

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni W
CESKA SPRAVA

Kiizova 25’ 225 08 Praha 5 éSSZ SOCIALNIHO ZABEZPECENI
tel.: +420 257 061 111, fax: +420 257 063 360

e-mail: posta@cssz.cz

WWW.CSSZ.CZ

CSSZ spravuje socialni zabezpeéeni pro 8,7 mil. klientii. Je klientsky orientovanym Gifadem a podporuje elektronizaci:
ePortal CSSZ ...nase sluzby jsou vam bliZe.

€D - Telematika a.s. Cﬂ

Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3 & d
www.cdt.cz CD-Telematika

CD - Telematika a.s. — telekomunikaéni sluzby, sluzby vystavby a servisu infrastruktury, druha nejvétsi opticka sit’ v CR,
vysoce zabezpecena datacentra a IoT chytra feSeni feSeni pro mésta i firmy.

DAIN, s.r.0. ARCHIREPO r1iDAIN
Na Hrézi 176/17, 180 00 Praha 8 S
tel: +420 284 683 592 ||

e-mail: info@dain.cz

www.dain.cz

Specializovany poskytovatel feseni a sluzeb v oboru ICT, procesniho fizeni, znalostniho managementu a enterprise archi-
tektury — ARCHIREPO (www.archirepo.com/cz).

DATASYS s.r.o. D ATA A..........

Jeseniova 2829/20, 130 00 Praha 3 SYS
tel.: +420 225 308 111

fax: +420 225 308 110

e-mail: datasys@datasys.cz

www.datasys.cz

DATASYS je dynamicka, ryze ¢eska soukroma spole¢nost. Od roku 1994 poskytuje komplexni implementaéni a integracni
sluzby v oblasti IT, telekomunikaci a vyvoje na zakazku. Jejimi zakazniky jsou vyznamné ¢eské spolecnosti z oblasti utilit,
financi, primyslu, telekomunikaci, zdravotnictvi ¢i obchodu a sluzeb a instituce statni spravy a samospravy.

DATRON, a.s.

DATRON

Vachkova 3008, 470 01 Ceska Lipa R ATION TECA T e
tel.: +420 483 030 411

e-mail: info@datron.cz

www.datron.cz

Spole¢nost DATRON se ve vetejné sprave specializuje na dodavky portalovych feseni. Nabizime i feSeni pro Dashboardy,
OpenData a fizeni rozvojovych potieb.
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Elektrotechnicky zkusebni ustav, s.p. - elektrotechnicky
kugebni

Pod Lisem 129, 171 02 Praha 8-Troja eZ u dstav

tel.: +420 266 104 111

e-mail: info@ezu.cz

WWWw.ezu.cz

EZU, s.p. jako prvni akreditovany subjekt nabizi certifikaci dle nafizeni eIDAS. Dale pak mezi jeho sluzby patii zajisténi

kybernetické bezpecnosti, audity systému fizeni, Skoleni v oblasti IT sluzeb.

Flowmon Networks a.s. Flomen

U Vodarny 2965/2, 616 00 Brno Driving Network Visibility
tel.: +420 511 205 250

e-mail: info@flowmon.com

www.flowmon.com

Flowmon Networks pomaha spravovat a zabezpecovat sitovou infrastrukturu firem prostfednictvim monitorovani a analy-
zy chovani poc. siti na bazi datovych toka.

GEOVAP, spol. s r.o.

)
Cechovo nabiezi 1790, 530 03 Pardubice \9 GEOVAP

tel.: +420 466 024 111, fax: +420 466 657 314

e-mail: info@geovap.cz

WWw.geovap.cz

Informacni systémy pro mésta a obce, spisova sluzba a systémy pro spravu dokumentd, GIS a mapové portaly.

GEPRO spol. s r.o. @Epno

Stefanikova 52, 150 00 Praha

tel.: +420 257 089 811, fax: +420 257 089 838

e-mail: gepro@gepro.cz

WWW.ZEpro.cz

Geoportal GEPRO i GIS systém MISYS pouzivaji zaméstnanci vice nez 1800 ufadti mést i obci a ob&ané celé CR.
VYZKOUSEJTE: http://geoportal.gepro.cz/obce/nazev_obce

HP Inc Czech Repubilic s.r.o.

Za Brumlovkou 1559/5, 140 00 Praha 4 I
tel.: +420 225 439 636

e-mail: info.cz@hp.com

www.hp.com

HP vytvaii technologie, které usnadiuji zivot lidem po celém svété. Diky naSemu portfoliu tiskaren, pocitacd, feseni a slu-
zeb vytvatime zazitky, které ohromi.

IBA CZ, s.r.o. IBA
Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5

tel.: +420 251 050 150 GROUP
e-mail: info@ibacz.eu
www.ibacz.eu

IBA CZ, ¢len nadnarodni IBA Group, je technologicka spolecnost poskytujici IT sluzby a vyvoj software v oblasti portali,
ECM, mobilnich aplikaci, CRM, Identity Managementu a BI & BigData.
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IBR Consulting, s. r. 0. IBR
Sokolovska 352/215, 190 00 Praha 9
tel.: +420 234 256 212 CONSULTING

e-mail: info@ibrconsulting.cz
www.ibrconsulting.cz, www.aspe.cz

IBR Consulting, s. r. 0. ptisobi na trhu v oblasti ptipravy a realizace staveb. Zajistujeme TDS, cenové expertizy, administ-
raci projektl a specializované SW pro investory, projektanty a stavitele.

Institut pro elektronizaci zdravotnictvi, z. Q. G INSTITUT

¥ . PRO ELEKTRONIZACI
Ceskomoravska 2408/1a, 190 00, Praha 9-Libeil ZDRAVOTNICTVI Z.U.
e-mail: info@zdravel.cz

www.zdravel.cz

Nezbytnym zakladnim kamenem pro elektronizaci zdravotnictvi je tvz. Electronic health record (el. zdrav. zaznam), nad
kterym mohou vznikat nadstavbova feseni.

Intergraph CS s.r.o., divize Hexagon Safety & Infrastructure (

Prosek Point - budova A, Prosecka 851/64, 190 00 Praha 9 d ‘ H EXAGON
tel +420 234 707 820 SAFETY & INFRASTRUCTURE
e-mail: info-cz@intergraph.com

www.hexagonsafetyinfrastructure.com

Hexagon je svétovy lidr v oblasti informacnich technologii. Nase feSeni pomahaji efektivné propojit krizova a podnikova
data a dodat zakaznikovi v€as maximum piesnych informaci.

MARBES CONSULTING s.r.o. MARBES
Brojova 2113/16, 326 00 Plzeii ' CONSULTING
tel.: +420 378 121 500, fax: +420 378 121 501

e-mail: marbes@marbes.cz; obchod@marbes.cz
www.marbes.cz

Konzulta¢ni, vyvojova a vzdélavaci spolecnost pisobici v oblasti informacnich technologii jako systémovy integrator a do-
davatel ucelenych SW feseni zejména pro statni spravu a samospravu.

Novicom, s.r.o.

? [
Kon&vova 67a, 130 00 Praha 3 @ NOoVICOM

tel.: +420 271 777 231

e-mail: info@novicom.cz

Wwww.novicom.cz

Cesky vyrobce nastrojii pro monitoring, spravu a bezpeénost ICT. Pfinasi integrované DDI/NAC feseni AddNet pro efek-
tivni, spolehlivé a bezpecné fungovanti siti.

Oborova zdravotni pojistovna oz P
zaméstnancu bank, pojiStoven a stavebnictvi

OBOROVA ZDRAVOTNI
Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4 POJISTOVNA

tel.: +420 261 105 555, fax: +420 261 105 300

e-mail: ozp@ozp.cz

WWW.0Zp.CZ

OZP je prvni zdravotni pojistovna v CR nabizejici pIné funkéni a bezpe&né online komunikaéni néastroje nejen pro web, ale
rovnéz pro mobilni telefony a tablety.
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OKI Systems (Czech and Slovak), s.r.o. OK I
Futurama business park, Sokolovska 668/136d, 186 00 Praha 8

tel.: +420 737 282 645

e-mail: jiri.sojka@oki.cz

www.oki.cz

Specialista v oboru tisténé podnikové komunikace. Hlavni sortimentni skupiny jsou pocitacové tiskarny, multifunkcni
zafizeni vetné tiskovych feSeni.

OKsystem a.s. OKsyStem

Na Pankraci 125, 140 21 Praha 4
tel.: +420 236 072 111

e-mail: info@oksystem.cz
www.oksystem.cz

Vyvoj rozsahlych informacnich systémt na zakazku, vyvoj mobilnich aplikaci, sprava dokumenti, bezpecnost dat ve svété
IT a mobilnich zatfizeni.

QCM, s.r.o. ocm
Herspicka 5, 639 00 Brno 2
tel.: +420 538 702 702

e-mail: obchod@qcm.cz
WWW.qcm.cz

QCM je leader v elektronizaci verejnych zakazek. Spolehlivé dodava pro zadavatele z fad statni spravy a samospravy indi-
vidualni elektronicky nastroj E-ZAK, e-trzisté Gemin, systém centralizované¢ho zadavani RSCZ, e-aukéni portal eAUKCE,
poskytuje profil zadavatele na Portalu pro vhodné uvetejnéni. Vzdélava zadavatele a dodavatele v oblasti elektronizace,
vefejnych zakazek, registru smluv a dalSich zakonu. Déle nabizi pravni sluzby a administraci vefejnych zakazek.

SEFIRA spol. s r.o. , f.
Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha é‘ s E,T Ira
tel.: +420 222 558 111

e-mail: sales@sefira.cz

www.sefira.cz

Spole¢nost SEFIRA je dodavatelem IT produktl a sluzeb se zaméfenim na dodavky modernich feseni pro divéryhod-
né vytvareni, ovétovani a dlouhodobé uchovavani elektronickych dokumentti a poskytovani sluzeb v oblastech digitalni
transformace.

Sirwisa a.s. LOGmanager

Zubatého 295/5, 150 00 Praha 5

tel.: +420 257 211 849

e-mail: obchodnici@logmanager.cz

www.logmanager.cz

LOGmanager — cesky systém pro sbér, spravu a analyzu logti z operacnich systémil, aplikaci, sitovych a bezpecnostnich
zafizeni a dalSich.

LOGmanager se stal vitézem soutéze ,,IT produkt roku 2016* v kategorii Bezpec¢nostni zafizeni.
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Statni fond Zivotniho prostiedi Ceské republiky crATnl FonD
Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11 Q ZIVOTNING PROSTRED]

CESKE REPUBLIKY
tel.: +420 267 994 300
fax: +420 272 936 597
e-mail: dotazy@sfzp.cz
www.sfzp.cz
Statni fond Zivotniho prostiedi CR je specificky zaméfenou instituci, ktera zasadnim zptisobem piispiva na investice do
ochrany a zlepSovani Zivotniho prostiedi.

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3-Zizkov @ SPCSS

tel.: +420 225 515 111 Statni pokladna

. A Centrum sdilenych sluzeb
e-mail: info@spcss.cz
WWW.SPCSS.CZ
Hlavni pfedmét cinnosti SPCSS s.p. je zaméfen na poskytovani sluzeb provozu IT a kybernetické bezpecnosti primarné pro
resort ministerstva financi.

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Ruzova 6, ¢. p. 943, 110 00 Praha 1

tel.: +420 236 031 111, fax: +420 236 031 400
e-mail: obchod@stc.cz

WWW.StC.cz

Od roku 1928 jsme dodavatelem komplexniho technologického know-how v oblasti tisku produktii ceninového charakteru,
vyzadujicich vysoky stupen zabezpeceni vyroby.

STYRAX, a.s. 'J STYRAX

Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4

tel.: +420 227 027 324

e-mail: info@styrax.cz

WWW.Styrax.cz

STYRAX, a.s. se orientuje pfedevS§im na vyvoj a implementaci proprietalnich informacnich systémt a na poskytovani
konzulta¢nich a analytickych sluzeb. STYRAX uspésne realizoval rozsahlé projekty, zejména v oblasti finan¢niho a kapi-
talového trhu a také v oblasti zdravotnictvi.

Sy’stem4u, s.r.o. SySte m4g

Kiizova 18, 603 00 Brno
tel.: +420 543 210 522
e-mail: info@system4u.com
www.system4u.cz

System4u, s.r.o. — technologie a sluzby pro hromadnou spravu a zabezpeceni podnikovych mobilnich zatizeni — Mobile
Device Management.

T-MAPY spol. s r.o.
Spitalska 150, 500 03 Hradec Kralové t
tel.: +420 498 511 111

e-mail: info@tmapy.cz
Www.tmapy.cz

T-MARPY

Nabizime webové technologie pro geografické i zakladni informacni systémy, softwarové prostiedky pro desktopovy GIS
a geograficka data pro vSestranné vyuziti.
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Tender systems s.r.o. T
L] [ ]

ndm. Pred Bateriemi 18, 162 00 Praha g Tendersystems
tel.: +420 212 241 545 .

e-mail: info@tendersystems.cz

www.tendersystems.cz

Spole¢nost Tender systems s.r.0. se zabyva vyrobou a provozovanim informaénich systémut pro elektronické zadavani
vefejnych zakazek. Nabizi fadu dopliikovych produktl a sluzeb, véetné vzdélavani a odborného poradenstvi v oblasti elek-
tronizace vefejného investovani.

TRIADA, spol. s r. o.

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9 TIEWA'DA

tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027

e-mail: info@triada.cz

www.triada.cz

Spole¢nost TRIADA patfi k prednim dodavateliim software (IS MUNIS) a sluZeb pro sféru vefejné spravy CR. Kromé této
¢innosti porada konferenci ISSS, organizuje setkani starosti Den malych obci a vydava odborny ¢asopis OBEC & finance.

VARS BRNO a.s. VI\R s@

Kroftova 80c, 612 00 Brno

tel.: +420 515 514 111 Clen skupiny V1 Nﬁ!ﬂs f
e-mail: info@vars.cz

WWW.vars.cz

VARS BRNO a.s. je technologicka firma nabizejici inovativni a chytra feSeni pro dopravni telematiku, spravu majetku a GIS.
Nase feSeni pro Smart City akcentuje pfedev§im oblast mobility, hospodatfeni na pozemnich komunikacich a komunikaci s
obyvateli. Zajistujeme dohled nad dopravou i jeji ovliviiovani. Poskytujeme dopravni informace pro vetejnost a statisticka
dopravni data pro dopravni odborniky:.

Vyvinuli jsme komplexni systém CleveRA pro diagnostiku komunikaci a tvorbu plant udrzby a oprav, jsme experty v
oblasti hospodafeni na pozemnich komunikacich.

V portalu SMARTIC CITY kombinujeme data o mobilité a komunikacich s daty o hospodaieni, zivotnim prostiedim a dal-
Sich oblasti Zivota mésta, abychom poskytli lepsi podklady pro rozhodovani managementu mésta a zlepsili informovanost
obc¢anti a zajem o jejich mésto.

Vema, a. s.

®
638 00 B Vernma

tel.: +420 530 500 000

e-mail: vema@vema.cz

www.vema.cz

Ptedni ¢esky dodavatel informaénich systému pro tizeni lidskych zdroji. Vyviji a implementuje vlastni softwarové feseni
v oblastech zpracovani mezd, evidence personalnich tdaji, dochdzky, hodnoceni, systemizace, vzdélavani, vybérovych
fizeni, planovani dovolené, pracovnich cest atd.

Lidr na poli cloudovych feseni HR systémd.
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VERA, spol. s r.o. /AVERA

Sidlo: Luzna 2, 160 00 Praha 6

Kontaktni adresa: Klicperovo nam. 39/1, 503 51 Chlumec nad Cidlinou

tel.: +420 495 703 211

e-mail: obchod@vera.cz, info@vera.cz

WWWw.vera.cz

VERA Radnice, VERA Dimenze — Kompletni feseni IS pro vefejnou spravu.

Komplexni systémy zahrnuji mj. ekonomiku, majetek, agendy, podporu internich procest, v¢. mobilnich feSeni, manazer-
skych nadstaveb, systému pro méstskou policii, portalovych feseni pro obcany a moznosti integrace na okoli.

ERP systém pro organizace s vlastnickym podilem obci, krajt a statu.

WEBHOUSE, s. . 0.

Masarykovo nam. 47, 586 01 Jihlava
tel.: +420 561 207 247

e-mail: obchod@webhouse.cz
www.webhouse.cz

Pojdte dal.

Tvotfime weby nejen pro vefejnou spravu. NasSe stranky jsou bezbariérove ptistupné a splituji zdkonné pozadavky kladené
na mésta a obce. Vyvijime redakéni systém vismo Online s unikatnim principem ,,Edituj, co vidis®.

Wolters Kluwer CR, a. s.

U Nakladového nadrazi 6, 130 00 Praha 3
tel.: +420 246 040 4003

e-mail: obchod@wolterskluwer.cz
www.wolterskluwer.cz

&). Wolters Kluwer

Wolters Kluwer patfi k pfednim své€tovym vydavatelim a poskytovatelim informacnich produktt a sluzeb. Jednim z nej-
znamgjsich produktil je znalostni systém ASPI.

Zeméméricky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8

tel.: +420 284 041 111 A

ID datové schranky: 6yvadsa 1Y
e-mail: ZU-praha@cuzk.cz

www.cuzk.cz, www.geoportal.cuzk.cz

Zeméméfticky ufad je spravnim tfadem zeméméfictvi s celostatni ptisobnosti. Ve své odborné puisobnosti vykonava spravu
geodetickych zakladti CR, véetn& ochrany statnich geodetickych bodovych poli, spravuje statni mapové a tematické dilo,
vykonava spravu ZABAGED®, zabezpetuje spravu geografického nazvoslovi, vede Ustiedni archiv zeméméfictvi a katas-
tru a provadi zemémétické ¢innosti.

Cesky Gfad zeméméricky a katastralni (7

el
Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8 ‘g .UZK

tel: +420 284 041 111

e-mail: cuzk@cuzk.cz

ID datové schranky: uuaaatg
www.cuzk.cz

20. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference V4DIS / 3.-4. dubna 2017 Hradec Kralové | 114



WWW.is55.CZ

PREZENTACE TCHAJWANSKYCH DODAVATELU

Aten International Co., Ltd. \TEN
=

Address: 3F, No.125, Sec. 2, Datung Road, Sijhih District, New Taipei City 221, Taiwan
tel.: +886-2-8692-6789

fax: +886-2-8692-6767

e-mail: marketing@aten.com

www.aten.com

Simply Better Connections

ATEN, is specialized in connectivity and management solutions in accessing and sharing technologies. ATEN’s SOHO
and SMB solutions offer a series of cable KVM, desktop KVM, and LCD KVM products. The Enterprise solutions offer
a series of Over IP solutions that allow customers to effectively manage IT infrastructure from anywhere in the world.
The Professional Audio / Video line offers integrated video solutions for home and professional use for a variety of uses
including corporate, education, hospitality, and commercial and home theater applications. The recently developed Green
Energy line offers energy-saving solutions for the data center with a range of intelligent PDUs that provide real-time energy
management and performance indicators locally and remotely. ATEN specializes in connectivity and management soluti-
ons. We distribute our products through a global sales network to meet a broad range of customer needs.

Foxconn CZ ancann

U Zamecku 27, 530 03 Pardubice, CZECH REPUBLIC
www.foxconn.cz

Foxconn CZ was founded in 1974 in Taiwan and is a part of Hon Hai / Foxconn Technology Group. The company is a global
leading provider of complex solutions in the field of IT and consumer electronics. The company has been operating on
the Czech market since 2000 as a regional base for EMEA region. Its branches are situated in Pardubice, Kutna Hora and
Prague. Foxconn is one of the key exporters in the Czech Republic. In 2014, it became the second largest exporter of goods
worth almost 120 billion CZK. In 2015 and 2016, the company was awarded as the best employer of its region and is one of
the top 3 employers in the Czech Republic. Please find more information on www.foxconn.cz.

Foxconn DRC
FOXCOnNn
K Zizkovu 851, 190 00 Prague 9, CZECH REPUBLIC Engineering Services

www.foxconndrc.com

Foxconn DRC — Development and Research Center located in Prague with branches in Kutna Hora and Munich. The
company offers digital transformation to businesses and suppliers via first-rate customer services, business effectiveness
and know-how, using the latest technologies like the Internet of Things, Big Data, cloud computing, mobility, safety, united
communication, etc. Foxconn DRC provides customer oriented solutions combining its skills with professional knowledge
in the field of product engineering, IT services, infrastructure, management and safety. Foxconn DRC is a subsidiary of
Foxconn CZ whose owner is Hon Hai / Foxconn Technology Group, Taiwan. More information on www.foxconndrc.com.

Foxconn 4Tech FDXCDnn@

Praha office: K Zizkovu 851, 190 00 Prague 9, CZECH REPUBLIC
Pardubice office: U Zamecku 27, 530 03 Pardubice, CZECH REPUBLIC
www.foxconn.cz

Foxconn 4Tech was founded in 2015 and works on the Industry 4.0 projects. Company’s vision is an absolute synergy of all
industrial and cyber-physical systems, people, Internet of Things and Advanced Data Analytics. It focuses on development
of smart industrial solutions in the field of automation and robotics. Internally, Foxconn 4Tech introduced an advanced indu-
strial [oT platform which interconnects all physical and corporate devices via cloud software. Foxconn 4Tech is a subsidiary
of Foxconn CZ whose owner is Hon Hai / Foxconn Technology Group, Taiwan.
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Institute for Information Industry . | NSTITUTE FOR

address: 2F., No.133, Sec. 4, Minsheng E. Rd., III INFORMATION INDUSTRY
Taipei City 105, Taiwan

tel.: +886-2-66072023, fax: +886-2-66072026

WwWw.iii.org.tw

Auto Fare Collection System, Hospital e-Registration System, Energy Management System

K-Jump Health Co., Ltd.

Address: No.56, Wu Kung 5th Rd., New Taipei Industrial Park, New Taipei City 24890, Taiwan
tel.: +886-2-22991378

fax: +886-2-22991386

e-mail:sales@kjump.com.tw

www.kjump.com.tw

Established in 1983, K-jump is one of the first digital human body thermometer manufacturers in Taiwan. Following years
of continuous development and innovation, we have grown into a diverse biomedical electronic company and manufactured
a full range of physiological monitoring devices meeting the needs of our customers. Today, our product lines include
devices in body temperature care, respiratory care and cardiovascular care. We offer our customers professional service,
reasonable price, reliable quality and timely delivery.

Ogreen Co., Ltd. @

.. . - . Yeen
Address: 8F., No.32-1, Songjiang Rd., Zhongshan Dist., Taipei City 104, Taiwan (R.O.C.) »—Q_9
tel.: +886-2-25673382

e-mail.: service@ogreen.com.tw
www.ogreen.com.tw

Ogreen provides IoT platform with high expandability, security and reliability. It provides a total solution from modules
to cloud computation applications. This platform supports various devices with agile connecting to cloud, transforms into
a smart device which only spends one month for remote monitoring, data collection, statistical analysis, intelligent cont-
rol, and many more services. Ogreen offers hundreds of IoT products and applications in capable of creating extra-value
services for your business. In our solutions, includes smart home management (In-Family), enterprise energy management
(In-EMYS)), intelligent lighting management (In-Light) and renewable energy management (In-Solar). We hope to help and
counsel enterprises to boost their product values as well as their competitiveness on the market by providing them with
a comprehensive energy service.

SafeDX ©\
K Zizkovu 813/2, 190 00 Prague 9, CZECH REPUBLIC S a fe DX

www.safedx.eu

Innovative data center SafeDX was launched in 2016 by Foxconn and the international investment group KKCG. Each
company owns a 50 % share. Data center SafeDX is strategically located in Prague. The company offers not only hardware,
but also complex IT solutions focused mostly on foreign companies. New data center provides clients with full services,
high availability and premium operational effectiveness including international connectivity. More information on www.
safedx.eu.
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TAITRA J‘ TAITRA

address: 5-7 Fl., 333 Keelung Rd., Section 1, Taipei 11012, Taiwan ROC "
tel: +886 (2) 2725-5200, fax: +886 (2) 2757-6245

e-mail: taitra@taitra.org.tw

www.taitra.com.tw

Rada pro rozvoj zahrani¢niho obchodu (TAITRA), pfedni neziskova organizace na Tchaj-wanu propagujici obchodovani,
byla zaloZena v roce 1970 za Gicelem podporovani obchodu s cizimi zemémi. Organizace TAITRA je sponzorovana vladou,
svazy prumyslu a nékolika komerénimi organizacemi a pomaha tchajwanskym podnikiim a vyrobctim s posilenim jejich
mezinarodni konkurenceschopnosti a pfi vyrovnavani se s vyzvami, kterym celi na cizich trzich.

Od svého zalozeni vyvinula TAITRA dobfe koordinovanou informac¢ni a propagacni sit’ slozenou z vice nez 1200 vy-
Skolenych specialistti nachazejicich se v sidle v Tchajpeji, ve ctyfech mistnich pobockach v Hsinchu, Taichungu, Tainanu
a Kaohsiungu, a ve vice nez 60 zastupitelskych ufadech po celém svété.

Ve spolupraci se svymi sesterskymi organizacemi — Taiwan Trade Center (TTC), s.r.0., a Taipei World Trade Center
(TWTC) — déla TAITRA dale vSe proto, aby pfizptisobila své strategie pro podporu obchodu ménicim se mezinarodnim
trendim a podminkdm. Mezi hlavni funkce a oblasti aktivit organizace patfi rozvoj trhu, strategicky marketing, obchodni
informacni sluzby, vystavy, kongresové sluzby, vzdélavani a TaiwanTrade (sluzba virtualniho centra obchodovani).

V dynamické ekonomice Tchaj-wanu lze nalézt obrovské obchodni prilezitosti. Strategicka poloha, infrastruktura a kapital
délaji z ostrova idealni odrazovy mustek pro obchodni aktivity v Asii a okrajové ¢asti Tichomofi. Organizace TAITRA je
spolu se svymi zkuSenymi obchodnimi specialisty pfipravena vam pomoci obchodovat s Tchaj-wanem.

TATUNG CO.
D TATUNG

Address: 22, Chungshan N. Rd., 3rd Sec., 10435 Taipei, Taiwan
tel.: +886-2-25925252 ext. 2813

e-mail: astleyl@tatung.com

www.tatung.com

Tatung Company established in 1918 headquartered in Taipei, evolved into a conglomerate from its substantial heritage.
Tatung is also a leading brand for energy saving and related system in Taiwan. Our specialized smart solutions can be easily
applied to smart community, smart energy.
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TRIADA, spol. s r. o.
U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9-Libeti

tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027
e-mail: info@triada.cz
www.triada.cz

Pobocka Brno:

Cejl 72, 602 00 Brno
tel.: +420 545 210 549, fax: +420 545 210 549

W@WADA Vzdéldvact instituce akreditovand MV CR; www.triada.cz

. Munis — informacni systémy pro mésta a obce; www.munis.cz
s iMunis SMiS — portél obce pro komunikaci s obany; www.imunis.cz

OBEC & finance — odborné periodikum pro ekonomické otazky mést a obci
o B E c Vefejna sprava online — piiloha zaméfena na ICT technologie ve vefejné spravé

www.obecafinance.cz

Den malych obci — pravidelné setkani starostti malych obci s predstaviteli

malych statni spravy a dalsimi odborniky nad aktudlnimi problémy
NN i www.denmalychobci.cz

Denik vetejné spravy — konference, seminafe a Skoleni pro pracovniky ve vetejné sprave

D enik www.dvs.cz

VEREJNE SPRAVY

P Solon — legislativni a metodicka podpora pracovnikt vetejné spravy

Py www.solon.cz

Cesky zavinaé z.s.

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9
tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027
www.ceskyzavinac.cz

PONCA spol. s r. 0.

Drahobejlova 1142/34, 190 00 Praha 9
www.ponca.eu
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PROGRAMOVY VYBOR A REALIZACNI TYM
KONFERENCE ISSS/V4DIS 2017

PROGRAMOVY REDITEL
Mgtr. Vojtéch Dvotacek

PROGRAMOVY VYBOR
RNDr. Tomas Rencin

predseda programového vyboru
Mgr. Zdengk Zajicek

ICT UNIE, o. s.

Ing. Petr Pavlinec

Krajsky urad kraje Vysocina
Ing. Ivo Bélonohy

Sdruzeni tajemniku méstskych a obecnich uradu

Ing. Pavel Rous

Magistrat mésta Kladna

Ing. Cyril Capka

Komise pro informatiku Svazu mést a obci CR

Mgr. Tomas Lechner, Ph.D.

Vysoka skola ekonomickad v Praze

ISSS

LOCAL AND REGIONAL INFORMATION SOCIETY

VADIS

SEKRETARIAT KONFERENCE

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9
tel.: +420 284 001 284
e-mail: sekretariat@isss.cz

WWW.isss.cz

REALIZACNI TYM
RNDr. Tomas Renéin

vykonny reditel konference
Mgr. Vojtéch Dvoracek
programovy reditel konference

Marek Zubr

asistent

Blanka Brychtova

manazer konference, organizacni zajisteni

PhDr. Prokop Konopa

manazer komunikace

Katefina Pankova

manazer pro VIP hosty, redakce sborniku

Mgr. Jan Brychta

technické zabezpeceni

Simona Ceskova

registrace ucastniki, doprava

Ing. Arnost Hanzl
organizacni zajisténi
Roman Falhar, DiS.

souteze, ubytovani

Ing. Petr Palisa

webmaster, PPT prezentace,

JUDr. Ing. Antonin Elids
casopis OBEC & finance

M.ISSS.CZ
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