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Uvod

eHealth, IZIP, elektronickeé zaznamy a jak dale
FNHK

Postupna elektronizace ceského zdravotnictvi z
hohledu velke fakultni nemocnice.

Pozitiva i negativni praktické zkusenosti z procesu
zavadeni jednotlivych technologii od komplexniho
nemocnicniho informacniho systému az po dilci

systémy na podporu rozhodovani.
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Produkcni data

pocet hospitalizacnich pripadd 40 687 41 528 41 233

pocet ambulantnich vysetreni 705114 710852 710737

pocCet operovanych pacientd 25 238 26 634 26 659



Elektronizace

= Slozity a sofistikovany problém
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Elektronizace

= FH HK se problematikou dlouhodobé zabyva
a kontinualné sleduje vyvoj.

= V roce 2009 jsme reallzovall projekt
,ANALYZA PROCESU VE FAKULTNI
NEMOCNICI HRADEC KVRALOVE A
ZPRACOVANI KONCEPCNIHO DOKUMENTU
PRO NAVRH PROCESNIHO RIZENI
NEMOCNICE A JEHO PODPORY
INFORMACNIMI TECHNOLOGIEMI".
Dodavatelem byla firma SAP.






NIS (1)

= FN HK pouziva uz technologicky zastaraly
klinicky informacni systém (KIS) AMIS*H (od
firmy ICZ). V dohledné dobé bychom ho radi
nahradili modernim a perspektivnim
produktem.
= Klicova otazka? Jakym?
= V poslednich letech zadna FN nepresla na novy KIS,
vime jen o nezdarenych pokusech (FN Brno —

Systema Rakousko - ICZ a UVN - projekt
se systemem Systema 3G a Integraci Aqusoft)



NIS (2)

Vymena NIS ve FN (obecné) musi prinést:

=Generacne jiny produkt s perspektivou vyuzitelnosti po dobu
alespon 15-20 let,

=Procesni a databazovou podporu zdravotniklim (tj. nesmi
byt pouhym ,,nastrojem k porizeni dokumentace")

=Maximalni vyuziti stavajiciho HW (nedostatek investicnich
prostredki),

=Dodavatel musi byt OCHOTEN a schopen integrovat
expertni subsystémy nemocnice (mezinarodni standardy
DICOM, HL7 apod.),

=Maximalni prizptisobeni produktu stavajicim procestim
(zejména zdravotnickym), nikoliv naopak! (Tlak na ugetieni, nikoliv
pridani prace uzivateli.),

Setfeni storage kapacity nemocnice = kompletni

sprava doby archivace s procesu skartace




KIS a vybérove rizeni I.

= Novy KIS neprijde na pole neorane...! Bude prisné
srovnavani a tvrda kritika kazdého neuspéchu...!

= Riziko souteze:

vSichni uchazeci by splnili zadani a pak by jako obvykle
nejméne z 80-ti procent rozhodovala cena. Nelze take
vyloucit, ze by se do soutéze prihlasili i jini dalsSi
uchazeci, ac treba nepovazujeme jejich reseni za vhodna

pro FN HK. Nicmeéné se pohybujeme v ramci platného
zakona o verejnych zakazkach.

= Vsichni uchazeci nabidli kiinické informacni systémy,
ktereé hodnotime jako eventualné pouzitelné v prostreds
FN HK.
Zavedeni jiného KISu (stejne jako jakehokoliv jineho
druhu sw) by znamenalo jistou zménu zpUtsobu prace
nasich uzivatell. Tedy i zménu nastavenych procest a
platnych smeérnic.




KIS a vyberove rizeni II.

= Kazdy KIS umoznuje vedeni zdravotnické dokumentace
dle platnych zakon( a dalSich norem, umi vykazovat
vykony zdravotnim pojistovnam, zobrazovat vysledky
laboratornich vysetreni a mnoho dalSich obecné
pozadovanych veci.

= Noveé KISy uz maji bez vyjimky graficky front-end.
Kazdy ma pak své vlastni koncepty navrhu obrazovek a
zpUsobu ovladani. V kazdém pripadé bude nezbytné
provést peclivé organizované preskoleni tisicl(!)
uzivatell — a to po dohodé s dodavatelem konkrétniho
systému.

= Jakykoliv graficky systém bude mit pomalejsi odezvy
nez aktualni alfanumericky AMIS*H s bleskovymi
odezvami.



Administrativa

= Prudky narust

= Akreditace, kvalita,
standardy, pravo,
vyuctovani pece

= Zatez obecne,
nejen papirova




Bezpapirova dokumentace 1.

= Dle naseho nazoru soucasny pravni stav v
CR neumoznuje vedeni bezpapirove
dokumentace.

= problémy s rliznymi skartacnimi lhdtami Ci
identifikatorem zaznamu ZD,

= Nejasnosti okolo vyuziti zaruceného elektronického
podpisu ve zdravotnické dokumentaci,

= trva zakonna povinnost archivovat listinné dokumenty
S podpisem pacienta,...
= Vadi absence standardd. V CR pouzivana DASTA
neni norma. A napr. HL7 neni v CR
implementovana...




Bezpapirova dokumentace II.

= Legislativa se stale vyviji. Aktualné viz napr. Evropské narizeni
eIDAS. Jde o ,Narizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 910/2014
ze dne 23. Cervence 2014 o elektronickeé identifikaci a sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu ™
bude ucinné od 1. cervence 2016.

= Novinky jsou zejména:

= Elektronicky dokument nesmi byt odmitan jako diikaz v soudnim
a spravnim fizeni pouze z toho diivodu, ze ma elektronickou
podobu.

= Kvalifikovany elektronicky podpis ma stejny pravni Ucinek jako
vlastnorucni podpis.

= Kvalifikovany elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném

certifikatu vydaném v jednom staté EU se uznava jako
kvalifikovany elektronicky podpis ve vSech statech EU.




Identifikator zaznamu

Zakon €. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach (prg.54,3-b, prg.69,e,)
predpoklada, ze kazdy zaznam v elektronické zdravotnické dokumentaci
bude opatren tzv. identifikatorem zaznamu. Ma se jednat o Ciselny kod,
ktery v sobé ponese informace o tom, kdo, komu, kdy a kterou péci
poskytl. Format a dalSi nalezitosti tohoto identifikatoru maji byt
stanoveny vyhlaskou, v soucasnosti platna vyhlaska ¢. 98/2012 Sb. o
zdravotnické dokumentaci vsak tuto Upravu neobsahuije.

Zaznamy ve zdravotnické dokumentaci proto zatim neni treba
identifikdtorem zaznamu opatrovat, nicméné v zakoné zlstal pozadavek
na to, aby pocitacovy program, ve kterém se elektronicka zdravotnicka
dokumentace vede, umél evidovat identifikatory zaznamd v elektronické
dokumentaci pacientll a soucasné aby bylo mozné po internetu tyto
identifikatory predavat do prislusnych centralnich registrd.

= Zakon ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji
»Zakon ¢. 372/2011 Sh. o zdravotnich sluzbach
= yhilaska c. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci.




WI-FI aneb dostupnost
informaci on-line
= Zdravotnicky personal

= Oddéleni intranetu a internetu (bezpecnost,
kyberutoky)

= Limitovany pristup na internet
= Pacienti
= Internetove kiosky (limitovana kapacita)

= X DFN Kosice (celoplosné wifi)

= Technologicke obtize — zelezobeton v nemocnicich



Zavery — zdravotnicka
dokumentace a eHealth

= Elektronizace je do budoucnosti nezbytna

= Takto nakladna oblast povinna ze zakona
nema ekonomické kryti. Zadny vykon
neobsahuje polozku k uhradé
administrativnich nakladu...

= Aktualné nam neni znamo, ze by se nejaka FN
chystala k vymeéneé KIS, ac zastaralé KISy maji
snad vsichni. Obecné zazniva nazor ,,neni co
koupit (nestoji to za tu namahu)" a/nebo
,Nejsou penize".






Dekuji za pozornost.




