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ČESKÁ SPRÁVA SOCIÁLNÍHO ZABEZPEČENÍ

Představení  ČSSZ

• působnost v oblasti sociálního 
zabezpečení => důchodové a 
nemocenské pojištění, výběr pojistného

• celkový objem příjmů a výdajů 
v částce 804 miliard Kč za rok 2015

• vybrané pojistné => 1/3 rozpočtu ČR 

• 8,6 mil. klientů (obyvatel ČR: 10,5 mil.)
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• přístup ke klientovi odpovídající 
technologiím doby

• nutnost – zvýšení produktivity 
zpracování na straně státu

• usnadnění plnění zákonných 
povinností na straně veřejnosti

• dobrovolnost

Efektivní výkon státní správy
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Jak šel čas… 

• vlastní „klíče“ –> následně potvrzení

• průkopník v použití elektronického 
podpisu

• nejvýznamnější zákazník transakční 
části PVS (Portálu veřejné správy)

• ISDS => datové schránky – nový 
prvek a nová příležitost

• memorandum => „vlastní klíče“ –
plošný přístup + vstřícnost pro testování 
elektronického občanského průkazu
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Počty elektronicky podaných tiskopisů
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Evidenční list 
důchodového 
pojištění

• 97 %

Oznámení o 
nástupu do 
zaměstnaní

• 80 %

Přehled o výši 
pojistného

• 66 %

eNeschopenka

• 2 %

% příjem elektronicky podaných tiskopisů – leden 2016 
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Jak to chutná…

• internetová samoobsluha pro 
občana, OSVČ, zaměstnavatele, 
orgány veřejné správy

• rychlý dotaz
– nahlédnout na vybrané 

údaje, např. na doby pojištění, 
výše dávky

– zjistit stav zpracování dávek
• žádost

– získat výpis z některých údajů
– požádat o vydání potvrzení, 

zaslání informativního listu 
důchod. pojištění apod. 

• podat tiskopis 
– přijatý elektronicky jako 

„podepsaný”
• G2G/B2B komunikace vůči 

ostatním orgánům státní správy

https://eportal.cssz.cz/web/portal/tiskopisy
https://eportal.cssz.cz/web/portal/tiskopisy
https://eportal.cssz.cz/web/portal/sluzby-pro-pojistence
https://eportal.cssz.cz/web/portal/sluzby-pro-pojistence
https://eportal.cssz.cz/web/portal/sluzby-pro-zamestnavatele
https://eportal.cssz.cz/web/portal/sluzby-pro-zamestnavatele


• služba Přehled dob důchodového pojištění
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Mám v ČSSZ správně evidovanou dobu pojištění a výdělky?



• služba Informace o pojistných vztazích zaměstnance 
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Přihlásil mě zaměstnavatel k pojištění?



• služba Náhled na evidenční listy důchodového pojištění
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Shodují se příjmy na výplatní pásce s příjmy uloženými v ČSSZ?



• služba Náhled na informativní osobní list důchodového pojištění 
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Získal/a jsem potřebnou dobu pojištění?



• služba Informace o stavu a průběhu vyřizování žádosti o dávku 
nemocenského pojištění  
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Mám vyřízenou žádost o nemocenské?



• vlastní klíče

• podpora eOP

• eNeschopenka

• formuláře – rozšíření

• přehledy zaměstnavatelů – sběr údajů?

• usnadnění a zjednodušení práce 

zaměstnavatelů – nutná diskuse

 vše zasazeno do resortního konceptu

rozvoje IT, portálu, organizace a uchovávání dat

15

ČESKÁ SPRÁVA SOCIÁLNÍHO ZABEZPEČENÍ

A co dál…?
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Děkuji za pozornost.

… dotazy?

Ing. Karel Chod
zástupce ústředního ředitele ČSSZ


