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Uvodni slovo Ing. Tomase Salomona,
generalniho feditele a predsedy predstavenstva Ceské sporitelny, a. s.,
generalniho partnera konference ISSS 2016

Vazené damy a panové,

neni nahoda, 7e Ceska spofitelna je i letos partnerem konference ISSS, ktera kazdoroéné piedstavuje
skv€lou pfilezitost pro vyménu zkuSenosti v oblasti informacnich technologii. Uvédomujeme si totiz vy-
znamnou ulohu digitalizace jak v komer¢nim sektoru, tak i ve statni sluzbé.

Lidé ocekavaji komplexni digitalni sluzby $ité jim na miru, které budou schopni cerpat kdekoliv se na-
chéazeji, pii fedeni jakékoliv potieby. Naplnit mnoha z téchto oekavani umoziiuje prace s daty. Ambici Ces-
ké sportitelny je na tomto zakladé nejen nabizet nové komplexni sluzby svym piimym klientim, ktefi v sou-
Casnosti jiz mohou obsluhovat svoje Uéty ¢i Cerpat uvéry prostfednictvim mobilnich zafizeni, ale také
podporovat klienty z fad podnikatelli, korporaci ¢i municipalit, aby mohli vlastni digitalni sluzby dale Sifit.

Zasadni jsou z naseho pohledu investice do ,,chytrych® feSeni v oblastech inteligentni, socidlni a ekolo-
gické infrastruktury. Objem investic do elektromobility, dopravni telematiky, municipalnich informac¢nich
systéml a dalsich feseni dosahne v roce 2019 v Cesku zhruba 100 miliard korun. Ceska spofitelna proto letos
vstupuje na trh s konceptem ,,Chytré mésto®, ktery je zaméren na podporu mést a firem pfi piiprave a reali-
zaci ,,chytrych® projektt. Piikladem muze byt financovani projektu tzv. Plzenské karty, kterd propojuje ces-
tovni prikazy mezi krajskymi mésty. V Praze umoziuji nase POS terminaly uhradit jizdné v hromadné do-
pravé platebni kartou. Méstskym Castem v Brn€, Zlin€ ¢i Praze jsme dopomohli k instalaci ,,chytrych®
odpadnich kontejnert, které pravidelné lisuji vnitini obsah a signalizuji fidicimu centru sviij stav. A mame
zajem stat pti chytrych feSenich v dalSich ¢eskych méstech.

V¢Efim, Ze podnéty z této konference prispé€ji ke zlepSovani rychle expandujiciho digitalniho svéta.

Ing. Tomas Salomon,
generalni reditel a predseda predstavenstva
Ceské sporitelny, a. s.
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Uvodni slovo MUDr. Jifiho Béhounka, hejtmana Kraje Vysoéina

Vazené damy, vazeni panové,

znovu po roce se mizeme setkat na tradi¢ni a pro informatiku ve vefejné spravé v CR zasadni konferenci
ISSS. Pro Kraj Vysocina je podpora informacnich a komunikaénich technologii od zacatku diilezitou rozvo-
jovou prioritou, proto si uz ani neumime piredstavit, Ze bychom u tohoto svatku informatiky chybéli. Jako
1€kat si Vas dovoluji pozvat na eHealth blok, kde Vas radi seznamime se zajimavymi, ale predevSim v praxi
fungujicimi projekty ve zdravotnictvi. Své misto zde budou mit i nasi ptatelé z Tchajwanu, s nimiz uz dlouha
1éta pravé v oblasti IT spolupracujeme.

Jsem si jist, ze i devatenacty roc¢nik konference ISSS se stane mistem, kde vSichni spole¢n¢ nasmérujeme
vyvoj e-governmentu pro dalsi obdobi. Pfeji Vam mnoho novych poznatkl i kontakti pro dalsi rozvoj in-
formatiky ve vetejné sprave.

MUDr. Jiri Behounek,
hejtman Kraje Vysocina

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference VA4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Kralové |4



Uvodni slovo RNDr. Tomase Renéina, vykonného feditele konference

Damy a panové, mili hosté a vazeni kolegové,

dovolte, abych vas privital na 19. ro¢niku konference ISSS, jedné z nejvétsich akci svého druhu v celém
regionu stiedni a vychodni Evropy, kterou tradi¢n¢ doprovazi visegradska konference V4DIS. Jsem velice
rad, ze budeme mit ptilezitost se zde setkat nejen se stovkami zastupcti vetejné spravy, ale i s fadou politic-
kych $picek, top-manazery, odborniky i desitkami vzacnych zahrani¢nich hostl véetné eurokomisaiky Véry
Jourové.

Dvoudenni programové schéma nabidne vSe podstatné, co se v prubehu uplynulého roku v oblasti
e-governmentu udalo. Probereme klicové projekty a jejich dalsi rozvoj a samoziejm¢ se budeme zabyvat
budoucnosti. Osobné mé tési, Ze se stale objevuji nova témata a cely koncept konference se plynule vyviji.
Jsem také rad, ze kromé€ maratonu prednasek a diskusi se zde kazdoro¢né uskutecni vyznamné doprovodné
akce, jako naptiklad diskusni setkani akademikd se zastupci statu, jednani Komise informatiky SMO CR,
komisi AKCR ¢&i setkani Sdruzeni tajemnikii obecnich a méstskych tradil.

Nase diky patii Kraji Vysogina za spolupotadatelstvi, Ministerstvu vnitra CR za spolupréaci na programu,
Ceské spotitelnd jako generalnimu partnerovi akce, méstu Hradec Kralové coby hostiteli i viem ostatnim
spolupracovniklim a partnerim, kteti se zaslouzili o uspésnou realizaci. Nesmim samoziejmé zapomenout
ani na vSechny, kdo této akci poskytli osobni zastitu.

Cely organizac¢ni tym velmi t€si, ze v celém spektru statni spravy i samosprav, stejn¢ jako mezi odborniky
a dodavateli produktii a sluzeb, je o iCast na hradecké konferenci stale velky zajem. Velice si vazime také
toho, ze si sem kazdoro¢né najdou cestu vrcholni predstavitelé statu, mohou sdélit své vize a plany vice nez
dvéma tisicovkam castnikl a v mnoha ptipadech se i seznamit s jejich pohledem na véc.

V¢Efim, ze devatenacty ro¢nik konference ISSS/V4DIS bude stejné uspésny jako ro¢niky ptedchozi a ze
zde najdete mnoho potfebnych informaci i inspirace pro vasi dal$i praci. Dékujeme vam za tcast, t€§i nas
vase dlivéra a doufame, Ze ji ani letos nezklameme.

RNDr. Tomas Rencin,
vykonny reditel konference
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SEZNAM VYSTAVOVATELU

PARTNERI KONFERENCE

GENERALNI PARTNER UMISTENI | STANEK PARTNERI UMISTENI | STANEK
Ceska spofitelna, a. s. 1. patro 26 ADASTRA, s.t. 0. 1. patro 16
ALEF Group
HLAVNi PARTNERI UMISTENI | STANEK Asseco Central Europe, a. s. 1. patro 10
Atos IT Solutions and Services, s. . 0. AutoCont CZ a.s.
Bureau of Foreign Trade / TAITRA pfizemi 43 AVMEDIA, a.s. 1. patro 1
Cisco Systems (Czech Republic) s.r.o. Citrix Systems Czech Republic s.r.o. 1. patro 31
Ceska posta, s. p. 1. patro 17 Comparex CZ s.r.o. 1. patro 23
ICZas. 1. patro 25 Fujitsu Technology Solutions s.r.o. 1. patro 4
VITA software, s.r.0. 1. patro 22 GORDIC spol. sr. 0. 1. patro 29
HLAVNi ODBORNY PARTNER UMISTENI | STANEK
Microsoft s.r.0. 1. patro 12
ABECEDNI SEZNAM EXPOZIC
EXPOZICE UMISTENI | STANEK EXPOZICE UMISTENI | STANEK
ADASTRA, s.r. 0. 1. patro 16 GORDIC spol. sr. 0. 1. patro 29
ARCDATA PRAHA, s.r.0. 1. patro 20 Hrdlicka spol. s . 0. pfizemi 49
Asseco Central Europe, a. s. 1. patro 10 ICZas. 1. patro 25
ATLAS consulting spol. s r.0./ CODEXIS® pizemi 47 Kraj Vysocina 1. patro 33,34
AV MEDIA, a.s. 1. patro 1 MARBES CONSULTING s.r.0. 1. patro 21
AVERIA LTD. pfizemi 57 Microsoft s.r.o. 1. patro 12
Avnet s.r.o. pizemi 45 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR 1. patro 1
Bureau of Foreign Trade / TAITRA pfizemi 43 Ministerstvo vnitra CR 2. patro 65
Speedtech Energy Co., Ltd. pfizemi 43A Ministerstvo zemédslstvi CR 2. patro 66
TEX Group Limited pizemi 43B Neogenia s.r.0. 1. patro 13
Tatung Co. prizemi 43C Network Security Monitoring Cluster pfizemi 63
ACTi Corporation pfizemi 43D OKI Systems (Czech & Slovak), s.r.o. pfizemi 51
Institute for Information Industry (lIf) pizemi 43E OKsystem a.s. 1. patro 27
MITAC Information Technology Corp. pizemi 43F QCM, s.ro. 1. patro 28
Far-Eastern Electronic Toll Collection Co., Ltd. (FETC) | pfizemi 43G SimpleCell Networks a.s. / SIGFOX 1. patro 36
CEVRO Institut, z.0. pizemi 44 Software602 a.s. 1. patro 7
Citrix Systems Czech Republic s.r.o. 1. patro 31 STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik 1. patro 32
Comparex CZ s.r.0. 1. patro 23 STYRAX, as. 1. patro 5
Corpus Solutions a.s. 1. patro 30 T-MAPY spol. sr.0. 1. patro 15
CZNIC,z.s.p.o0. pizemi 48 Tender systems s.r.0. pfizemi 50
(D - Telematika a.s. pfizemi 61 TRIADA, spol. sT. 0. 1. patro 39
Ceska posta, s. p. 1. patro 17 VEEAM SOFTWARE 1. patro 35
Ceska spofitelna, a. s. 1. patro 26 Vema, a. s. 1. patro 19
Cesky telekomunikagni Gfad pfizemi 46 VERA, spol. s r.o. 1. patro 14
DATRON, a.s. 1. patro 6 VITA software, s.r.0. 1. patro 22
Fujitsu Technology Solutions s.r.0. 1. patro 4 WEBHOUSE, s. . 0. pfizemi 62
GEQVAP, spol. s r.o. 1. patro 9 Wolters Kluwer CR, a. s. 1. patro 8
GEPRO spol. s r.0. 1. patro 3 Zeméméficky Urad 1. patro 2
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ORIENTACNI PLAN EXPOZIC — 2. PATRO

5
=
[4] .
| |
80 PROJEKTOVA LABORATOR
PROJECT LABORATORY
[ ]
Visegradsky
81 PREDNASKOVY SAL salonek
LECTURE HALL Visegrad lounge
EXPOZICE STANEK
Ministerstvo vnitra CR 80
Ministerstvo zemédslstvi CR 81
EXPOZICE STANEK EXPOZICE STANEK
ADASTRA, s. 1. 0. 16 Microsoft s.r.o. 12
ARCDATA PRAHA, s.r.0. 20 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR 1
Asseco Central Europe, a. s. 10 Neogenia s.r.. 13
AV MEDIA, a. s. 1" OKsystem a.s. 27
Citrix Systems Czech Republic s.r.o. 31 QCM, s.ro. 28
Comparex CZ s.r.0. 23 SimpleCell Networks a.s. / SIGFOX 36
Corpus Solutions a.s. 30 Software602 a.s. 7
Ceska posta, s. p. 17 STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik 32
Ceska spofitelna, a. s. 26 STYRAX, as. 5
DATRON, a.s. 6 T-MAPY spol. s r.o. 15
Fujitsu Technology Solutions s.r.o. 4 TRIADA, spol. st. 0. 39
GEOVAP, spol. s r.o. 9 VEEAM SOFTWARE 35
GEPRO spol. sr.0. 3 Vema, a. s. 19
GORDIC spol. sr. 0. 29 VERA, spol. sr.0. 14
ICZas. 25 VITA software, s.r.o. 22
Kraj Vysotina 33,34 Wolters Kluwer CR, a. s. 8
MARBES CONSULTING s.r.0. 21 Zeméméficky fad 2

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodnéa mezinarodni konference V4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Krélové

| 10



Informace pro ucastniky konference

Misto konani konference
Kongresové centrum ALDIS
Elis¢ino nabrezi 375, 500 02 Hradec Kralové
GPS soufadnice: 15,83272°, 50,21572°

Kongresove centrum ALDIS

Aquacentrum — Méstské lazné

&
r

&

>
.

Méstska hromadna doprava
= Pro ucastniky konference je ve spolupraci s Dopravnim podnikem mésta Hradec Kralové zajisténa
ZDARMA
= Ugastnici se prokazuji konferenéni karti¢kou, kterou obdrzi pii prezenci
= Nejblizsi zastavka pfimo pied kongresovym centrem — ,,Aldis*
= Zastavky MHD do 500 m — ,,Muzeum®, ,,Adalbertinum*
= Pro vice informaci navstivte www.dpmhk.cz

Aquacentrum — Méstské lazné

= Ugastnici konference mohou po naroéném konferenénim programu relaxovat v Méstskych laznich,
které se nachazeji v tésném sousedstvi Kongresového centra Aldis

= Vstup je ZDARMA na zakladé vstupenky, kterou castnici konference obdrzi pti prezenci

= Provozni doba:
nedéle 3.4.2016 10.00-20.00 hod.
pondéli  4.4.2016 10.00-21.00 hod.
utery 5.4.2016 10.00-21.00 hod.

Pondélni spolecensky vecer
= 4. dubna 2016 od 20.00 hodin v prostorach Kongresového centra Aldis
= Vyhlaseni soutézi Zlaty Erb, Biblioweb a Cena ministra vnitra
= Obcerstveni formou rautu, hudba k poslechu i tanci
=  Vstup s platnou vstupenkou
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Prehled dalSich doprovodnych akei
= Setkani KI SMO a KR AKCR pro informaéni technologie ve vefejné spravé s poslanci PSP CR
a zastupci centralnich orgdna
= Setkani SdruZeni tajemnikii m&stskych a obecnich tfadii (STMOU)
= Setkani zastupcti vysokych $kol s ICTU a poslanci PSP CR
= Setkani ucastnikii soutézi EuroCrest a JuniorErb s mistopiedsedou senatu Pfemyslem Sobotkou
= Setkani aktérd kongresového turismu v Hradci Kralové
= Seminaf Pravni dopady eIDAS
= Panelova diskuse k Narodni strategii cloudcomputingu
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Konference V4DIS jiz potfinacté

Soucasné s renomovanou narodni konferenci ISSS se ve dnech 4.—5. dubna 2016 uskute¢ni jiz potfinacté
i tradi¢ni mezinarodni konference V4DIS (Visegrad Four for Developing Information Society). Setkani za-
stupcti verejné spravy zemi Visegradské Ctyfky opét privita fadu vyznamnych hostli nejen z visegradského
regionu, ale i z dal$ich evropskych zemi. Oficialni zastitu konferenci tradi¢né poskytuje mistopfedseda Sena-
tu Parlamentu CR Pfemysl Sobotka. Akce se jako obvykle zacastni desitky zastupcii vefejné spravy ze zemi
V4 a tada tuzemskych i zahrani¢nich odbornikti vénujicich se problematice informatizace spolecnosti a re-
formée vetejné spravy. Mezi vzacnymi hosty konference ISSS/V4DIS 2016 nebude chybét ani eurokomisarka
Véra Jourova, ktera je ¢lenem unijniho tymu ,,Digital Single Market Project*.

Hlavnimi tématy konference bude tradi¢ni hodnoceni rozvoje e-governmentu v zemich Visegradu, stejné
jako informace o klicovych projektech, které se v uplynulém roce podafilo rozpracovat nebo dokoncit. Pro-
stor v programu obvykle dostavaji i projekty tykajici se dal§iho rozvoje pieshrani¢ni spoluprace, zkusenosti
z implementace modernich technologii v Sirokém spektru oblasti souvisejicich s vefejnou spravou a ukazky
best practices. Béhem diskusi se zcela jist¢ bude navazovat i na rozsahly projekt LDA-V4, o némz se hovofi-
lo uz béhem piedchozich visegradskych setkani a ktery pod vedenim Kraje Vyso€ina a jejich partnerti ze
vSech zemi V4 v poslednich letech dikladné zmapoval stav rozvoje informatizace vefejné spravy v celém
regionu.

Hlavnim organizatorem konference V4DIS je spolek Cesky zavinaé, spolupotadatelem jiz ponékolikaté
Kraj Vysocina a na celkové koncepci akce se vyznamné podileji i hostitelské mesto Hradec Kralové a hlavni
mésto Praha. Soucasti programu V4DIS 2016 bude vedle obvyklych doprovodnych akci konference ISSS
i tradi¢ni nedélni VIP vecer v Klicperové divadle, slavnostni vyhlaSeni cen mezinarodni soutéze Eurocrest ¢i
ocenéni ucastnikl soutéze mladych talentti JuniorErb, kteii jako obvykle obdrzi i pamétni listy mistopiedse-
dy Senétu Parlamentu CR.

Vice informaci o konferenci V4DIS 2016 i o pfedchozich rocnicich lze najit na www.v4dis.eu nebo
WWW.iS8S.CZ.
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Cesky zavinaé 2016

V ramci programu slavnostniho setkani v pedvecer zahajeni 19. ro¢niku konference ISSS v Hradci
Kralové budou jako obvykle v Klicperové divadle vyhlaseny vysledky soutéze Cesky zavinat.

,,Ocenéni Cesky zavina¢ kazdoro&né ziskavaji osobnosti, projekty nebo aktivity, které podle ndzoru poro-
ty sloZzené ze zéstupct vefejné spravy a organizatora soutéze vyznamné prispivaji k rozvoji informatizace
statni spravy i samosprav ¢i celkové informatizace spole¢nosti,” fikd RNDr. Tomas Rencin, feditel konferen-
ce ISSS a ¢&len poroty sdruzeni Cesky zavinaé. ,,Rozhodovéni poroty je vét§inou pomémé slozité, nebot’ mezi
nominovanymi projekty se casto objevuji velmi riznoroda feseni ¢i aktivity z celého Sirokého spektra vetej-
né spravy a souvisejicich oblasti.

Soutéz se poprvé uskutecnila v roce 1999. Prvnim vitézem se stal tehdejsi ministr spravedInosti Otakar
Motejl, a to za zptistupnéni Obchodniho rejstiiku (www.justice.cz) a za dlouhodobé otevieny piistup nosite-
le tohoto ocenéni k potfebam Siroké verejnosti.

O rok pozdéji, v roce 2000, zvitézila Kancela¥ Poslanecké snémovny Parlamentu CR. Porota ocenila
spole¢ny projekt Parlamentni knihovny a odboru informatiky Kancelaie Poslanecké snémovny Parlamen-
tu CR, nazvany Digitalni knihovna Cesky parlament (www.psp.cz/eknih). Digitalni knihovnu tvoii archiv
digitalizovanych té€snopisnych zprav z jednani naseho parlamentu od roku 1918 do soucasnosti.

Na tietim roéniku soutée bylo Ceskym zavinaéem 2001 ocenéno Ministerstvo vnitra Ceské republiky
za projekty zaméfené na praktickou pomoc obCantim. Projekty ,,Patrani po vozidlech®, ,Neplatné doklady*
a ,,Ufad neni labyrint* se setkaly s mimofadnym ohlasem veiejnosti a maji dlouhodobé vysokou sledovanost.

V roce 2002 se laureatem stalo Ministerstvo financi. Porota tak podpofila nejen internetovy ,,Registr
platctt DPH* a ,,Registr platcii spotfebni dan¢*, ale také aktivitu a koncepcnost, s niz ministerstvo pfistoupilo
k feSeni komplexniho vyuziti modernich technologii v oblasti danové spravy jako celku.

Drzitelem Ceského zavinade 2003 se stal bilaterdlni projekt ,,Spoleéna &esko-slovenska digitalni parla-
mentni knihovna“. Jednalo se o zcela mimofadny pocin v rozvoji informacni spole¢nosti v obou zemich, ktery
znamenal prilom ve vzajemné informovanosti zakonodarnych sbori a Siroké ceské a slovenské vetejnosti.

V roce 2004 si za nepietrzitou a bezplatnou sluzbu ,,Nahlizeni do katastru nemovitosti* dostupnou vsem
uzivatelim internetu, odnesl ocenéni Cesky uFad zemémé¥icky a katastralni. Aplikace umoznila ziskavat
nekteré vybrané udaje tykajici se parcel a budov evidovanych v katastru nemovitosti, a dale pak informace
o stavu jednotlivych fizeni zalozenych na pfislusném katastralnim pracovisti, a to jak pro ucely zapisu vlast-
nickych a jinych prav, tak pro Gcely potvrzovani geometrickych plant.

V roce 2005 se neudélovala hlavni cena, ale dvé €estna uznani, a to projektu Ceské spoFitelny, a. s., —
,»Ovetovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dalkového pristupu ke katastru nemovitosti pro potfeby posuzo-
vani hypote¢nich uvéria a projektu Uradu MC Praha 6 — ,,Ovéfovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dal-
kového prtistupu ke katastru nemovitosti®.

V roce 2006 se drziteli ceny spolecné staly dva subjekty vetejné spravy — ,,Podvybor pro informaéni
systémy ve verejné spravé Vyboru pro veiejnou spravu, regionalni rozvoj a Zivotni prostiedi Posla-
necké snémovny Parlamentu CR* a ,,Ministerstvo informatiky CR¥, a to za Usp&$né prosazeni zasadniho
roz§ifeni okruhd mist, ktera jsou opravnéna k vydavani ovétenych vypisi z ufednich rejstiiktl a databazi, do
navrhu novely zakona o informacnich systémech vefejné spravy.

U prilezitosti jubilejniho desatého rocniku konference ISSS v roce 2007 ziskal prestizni ocenéni prezident
Nejvyssiho kontrolniho itadu CR Ing. FrantiSek Dohnal za dlouholeté usili o rozvoj informaéni spoleénosti
a vyznamny podil na elektronizaci vefejné spravy na mistni i regionalni tirovni.

V roce 2008 vybrala porota jako vitéze novou sluzbu Dopravniho podniku hl. m. Prahy — moZnost na-
kupu jizdenky prostiednictvim zaslani kratké textové zpravy z jakékoli stavajici sit¢ GSM, ktera byla spusté-
na v listopadu 2007.
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V roce 2009 ziskaly toto prestizni ocenéni dvé osobnosti, které se v poslednich letech vyraznym zputiso-
bem podilely na rozvoji informaéni spolecnosti v Ceské republice — Zdenék Zajitek (naméstek ministra
vnitra CR) a Jaroslav Winter (zakladatel sdruzeni BMI — Biezen — mésic internetu).

V roce 2010 bylo ocenéno dlouhodobé sili Kraje Vysocina pii rozvoji informatiky na trovni kraje.
Ocenéni bylo piedano do rukou soucasného hejtmana MUDr. Jifiho Béhounka a jeho predchtidcti na tomto
postu Ing. Frantiska Dohnala a RNDr. Milose Vystréila.

V roce 2011 porota udé€lila cenu oblibené celostatni soutézi o nejlepsi webové stranky mést a obci ,,Zlaty
erb®, kterd byla podle slov odborné poroty v minulych letech nesmirn¢ diilezita pro zprihlednéni procest
probihajicich na uradech mést a obci. Prispéla zasadnim zptisobem k prosazeni webovych stranek jako dile-
zitého informacniho kanalu a rovnéz k posunu vnimani webii obci a mést od pouhé prezentace k efektivni
komunikaci s ob¢any.

V roce 2012 byl Ceskym zavina¢em ocenén Ondiej Felix, a to za zasadni piinos pro elektronizaci vefej-
né spravy v CR, ktery sehral v roli hlavniho architekta e-governmentu, a za dotaZeni fady kli¢ovych projekti
do faze konec¢né realizace.

V roce 2013 ziskala tradi¢ni cenu ICT Unie. Porota ocenila pfedevsim celkovy pfinos k dalsimu rozvoji
informatizace vefejné spravy a trvalé Usili o smysluplny dialog mezi svétem ICT a vefejnou sférou piinaseji-
ci benefity celé spolecnosti.

V roce 2014 porota ocenila velice potfebnou osvétovou ¢innost v oblasti internetu a elektronickych sluzeb
a rozhodla se udélit cenu sdruzeni CZ.NIC. Pii rozhodovani ptihlédla i k dalsim aktivitim sdruzeni, které
prispivaji k rozvoji informacni spolecnosti, jako jsou podpora open-source projektil, provoz narodniho bez-
pecnostniho tymu CSIRT.CZ ¢i implementace novych technologii (IPv6, DNSSEC).

V roce 2015 zamétila porota svoji pozornost na dilezité momenty informatizace vefejné spravy v celé
dosavadni historii rozvoje e-governmentu a shodla se na tom, ze jednim znejvyraznéjSich impulzi
v poslednich dvou dekadach bylo popularni roadshow ,,Internet méni svét” z roku 2001, které iniciovalo
sdruzeni SPIS a vedle jeho prezidentky Jitky Pavlonové se na ném podileli politici Ivan Langer, Karel Bfezi-
na a Vladimir Mlynéf.

Vice informaci véetné kompletniho archivu minulych ro¢nikl lze najit na www.isss.cz.
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Zlaty erb 2016 — soutéz slavi plnoletost

Osmnacté narozeniny byvaji obvykle vnimany jako definitivni pfechod mezi détstvim a dospélosti. V pfi-
pad¢ letosniho ro¢niku soutéze Zlaty erb jde o ¢islovku, kterou je mozné s ismévem a hrdosti ptipomenout,
pozici zcela dospélého a nejpopularnéjsiho klani mést a obei o nejlepsi webové stranky i elektronickou
sluzbu si vsak Zlaty erb jiz davno vydobyl.

Odbornou i laickou vefejnosti pozitivn€ vnimana soutéz byla zalozena v roce 1999 jako nastroj pro pod-
poru modernizace mistnich samosprav. V roce 2002 byla ocenéna jako finalista svétové prestizni ceny Stoc-
kholm Challenge Award a v roce 2011 zvitézila v soutézi Cesky zavina€. Soutéz vyhladuje Sdruzeni Zlaty
erb, organizaci je tradicn¢ povéiena spolecnost WEBHOUSE, s.r.o0.

Stejné jako v predchozich letech Zlaty erb probiha i letos dvoustupniove, tj. nejprve se uskutecni krajska
kola pod patronaci jednotlivych krajskych ufadu, ze kterych poté vzejdou soutézici celostatniho kola. To
vyvrcholi slavnostnim pfedanim cen na konferenci ISSS, kterad se uskute¢ni ve dnech 4. a 5. 4. 2016 v Hradci
Kralové.

Pro letosni ro¢nik jsou poradateli naplanovany dvé novinky: Gcastnici z nevyhlaSujicich krajt jsou hod-
noceni spole¢né pomoci zjednoduseného testu, pfi¢emz do celostatniho kola postoupi ti nejlepsi, a v celo-
statnim kole poprvé pomohou s hodnocenim vybranych kritérii odbornici z projektu Pristupnéjsi stat
(http://pristupnejsistat.cz).

PiihlaSeni pro mésta a obce bylo zahdjeno v ttery 5. ledna 2016, a to prostfednictvim stranek
http://www.zlatyerb.cz, uzadvérka byla 28. ledna v 16 hodin. Krajska kola probihala od 1. inora a jejich viteé-
zové byli v jednotlivych krajich vyhlaseni na slavnostnich ceremonialech v prib&hu mésice biezna leto§niho

roku. Vice informaci na www.zlatyerb.cz.

Vit Savicky
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Tradiéni diskuse akademikt

V ramci pondé€lniho odpoledniho programu konference ISSS 2016 se uskute¢ni jiz pon€kolikaté uzaviené
diskusni setkani zastupct vysokych skol, pracovni skupiny ICT Unie pro vzdélavani, zastupci Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy a fady expertli, zaméfené na téma spoluprace vysokych skol, podnikatelské-
ho sektoru a vefejné spravy.

Hlavnimi tématy leto$niho setkani jsou otazky, jak zajistit, aby VS a SS vychovavaly studenty v tom po-
¢tu a s tou strukturou znalosti, ktera je nezbytna pro Gspéch na trhu, jak hodnotit a odménovat univerzity za
kvalitu namisto za kvantitu ¢ jak motivovat VS, aby usilovaly nejen o publika¢ni body RIV, ale také, aby
jejich vyzkum byl vyuzitelny v praxi. Stranou nezlistane ani vyznam propojeni vzdélavani a vyzkumu na
vysokych $kolach a dalsi souvisejici témata.

Moderatory akce jsou Zdenék Pilz (ICT Unie a CSSI) a prof. Jiii Voiisek (VSE a CSSI), mezi hosty ne-
budou chybét zastupci Poslanecké snémovny Parlamentu CR, Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovycho-
vy CR, Technologické agentury CR, zastupci fady univerzit a vysokych kol a dal§i vyznamni hosté.
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Prezentace tchajwanskych dodavatelt

Dlouhodoba spoluprace Tchajwanu a Kraje Vysocina v oblasti digitalizace vetejné spravy a dalSich oblas-
ti, jako je naptiklad zdravotnictvi, pfinesla dalsi plody. Odstartovalo to pozvani feditele Ekonomické divize
Tchajpejské hospodaiské a kulturni kancelate, ktera v Ceské republice vykonava funkci zastupitelského tia-
du Tchaj-wanu, ze strany hejtmana Jifiho B&hounka na lofisky ro¢nik konference. Reditel Ben Wu seznamil
v ramci své prezentace ucCastniky s vysledky, jichz dosahla tchajwanska vlada v oblasti e-governmentu
a e-health v poslednich letech.

Tchajwansky Utad pro zahrani¢ni obchod, ktery podléha ministerstvu hospodafstvi, poté povéfil statni
agenturu pro podporu podnikédni a investic TAITRA, aby zorganizovala delegaci nejvyznamnéjsich spolec-
nosti v oblasti digitalizace vefejné spravy a dalSich oblasti a zajistila prezentaci na konferenci ISSS/V4DIS
2016. Spolecnosti, jez jsou soucasti této delegace, se zabyvaji vyvojem a realizaci feSeni v oblasti elektro-
nického myta, softwarovych a hardwarovych feseni IVS, AMI, inteligentnich siti a systému fizeni spotieby
energii ¢i elektronickych zdravotnickych systémt.
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Zverejnovani smluv nemusi byt straSakem
David Brychta, analytik, GORDIC spol. s r. o.

Registr smluv se stava realitou. Pii vhodném vyuZiti informacniho systému v§ak nemusi byt zverejiio-
vani smluv ditvodem k obavim — cely proces miiZe byt FeSen komplexné, diisledné, s minimalizaci rizika
chyb a naopak s maximdlnim uZivatelskym komfortem.

S koncem roku 2015 byl schvalen a uveden v platnost zdkon zabyvajici se problematikou zvefejiiovani
smluv, zakon o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uvetejnovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), a to s ucinnosti od 1. ¢ervence roku 2016. Od tohoto data by mél také zacit
fungovat registr smluv jako informacni systém vetejné spravy.

Ukazuje se, Ze dosud existuje fada otevienych, pfedevsim metodickych otazek. Je naptiklad objednavka
nad 50 tis. K¢ smlouvou ve smyslu zakonu a podléhajici tedy povinnosti zvefejnéni? Na to panuji rozdilné
nazory. Situaci do jisté miry komplikuje fakt, Ze zakon vznikal v poslanecké snémovné a jeho predkladate-
lem a tudiz gestorem neni zadny resort. Spravce registru — ministerstvo vnitra - tak chce v jarnich meésicich
nacerpat co nejvice pripominek z vetejné spravy a prevést je nasledné do podoby metodickych doporuceni.

Co vSechno zakon o registru smluv definuje? Napiiklad to, kdo je spravcem registru, kdo (ne)musi zve-
fejnovat smlouvy, jaké smlouvy se musi zvefejiiovat, raimcové stanovuje obsah zvefejiiovanych metadat
a formu jejich pfijeti, urCuje platnost/neplatnost smluv, atd.

Zastavme se u posledn¢ zmintované¢ho bodu. Novy zakon totiz do smluvnich vztaht pfinasi jeden kliCovy
prvek, a totiz jejich ptipadnou neplatnost z diivodu nezvetejnéni. I kdyz je smlouva je podepsana vSemi
smluvnimi stranami a obsahuje vSechny zdkonné naleZitosti, nemusi byt platna. Platnost smlouvy potvrzuje
fakt, Ze byla zvetejnéna fadnym zplisobem v registru smluv. Zakon pamatuje i na vyjimecné piipady, kde se
naopak smlouvy nebo jejich Cast zvetejnit nesmi.

Z vyse uvedenych divodi je ziejmé, ze zvetfejnéni neni trividlni zaleZitost a stava se procesem, ktery jiz
vyzaduje jistou formu fizeni a kontroly pfed vlastni finalizaci a konecnym zvefejnim na portal registru
smluv. Jak takovy proces co nejlépe osetfit a nezatizit svoje zaméstnance novou pracnou agendou? Jak mi-
nimalizovat riziko chyb — tedy riziko, Ze smlouvu zapomenu zvefejnit a ona nevstoupi v platnost? Nebo ze
naopak publikuji osobni data, ktera méla ztistat nevetejna?

Neni tfeba piili§ zddraziiovat, Ze se zde otevird prostor pro vyuziti softwarovych néstroja, které by po-
mohly organizacim zvetejiovani ufidit. Z hlediska informacniho systému ufadu se jedna pfedevsim o:

= pokrocilé funkce pro sbér, schvalovani a fyzické zvetejnéni metadat,

= anonymizacni nastroj pro redigovani dat se schopnosti jejich 100% vyhledani,

= integrovand skenovaci linka pro hromadné ptevody dokumentt do digitalni formy,
= OCR nastroj pro tvorbu textové vrstvy dokumentt.

Pojd’me si piedstavit, jak to také miize fungovat. Cinnosti sméfujici k fadnému zvetejnéni dokumentu si
rozdélme na tfi zakladni faze: ptipravu, schvalovani a zvetejnéni.

V pribéhu zpracovani smluvniho ptipadu a zadavani dat do informacniho systému se vytvaii zdrojova da-
ta pro zvefejnéni. Soucasti zpracovani smluvniho vtahu je pfiprava a sumarizace elektronickych ptiloh
a elektronickych obrazi smluv. Po zkompletovani smluvniho vztahu vstupujeme do faze pfipravy dat pro
zvefejnéni.
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Primo z prostiedi informacniho systému miize byt jiz nyni smlouva zverejnéna na uredni desku, na portal verejné spravy
nebo do registru smluv na webu uradu (soucast Interaktivniho uradu).

413

Jeji soucasti je anonymizace dokumentli, pomoci které se provede vizualni ,,zaCernéni* nezverejnovaného
obsahu. Pokud dokument obsahuje i textovou vrstvu, je téZ inkriminovany obsah odstranén. Zpétna rekon-
strukce redigovanych dat neni mozna. Napftiklad v systému GINIS se vSechny tyto kroky zaznamenavaji do
transak¢niho protokolu, ktery zabezpecuje dostateCnou autenticitu. Odstranénim divérnych informaci pred
jejich zvetejnénim jsou splnény legislativni pozadavky, které uvadi zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkéch t¢innosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv.

Na zakladé téchto dat jsou posléze vygenerovana metadata ke zvefejnéni véetné elektronického obrazu ¢i
priloh a ulozena v pfislusném vystupnim formatu véetné elektronického obrazu a ptipadné ptiloh smluvniho
vztahu.

V druhé fazi probihd schvalovani metadat, ktera budou dale zvetejnéna. Schvaleni mtize probihat bud’
manualnim zptisobem anebo automaticky s vyuzitim fizenych schvalovacich procesti — v GINISu pomoci
elektronické podpisové knihy.

Pokud jsou dokumenty (véetné metadat) pfipraveny a schvaleny, je mozné provést jejich zvefejnéni bud’
manualnim nebo automatickym zptisobem online nebo offline zptisobem na libovolné misto. Po provedeni
fyzického zvetejnéni pomoci datové zpravy na registr smluv pifijme systém odpoveéd z registru smluv, ze
které ziska identifikator zvefejnéného zaznamu. Tento identifikator se automaticky sparuje se smlouvou, ze
které bylo provedeno zvefejnéni. Funguje tak jako potvrzeni, Ze vSechno probéhlo v potadku: smlouva je
zvefejnéna, a tudiz je platna.
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Projekt Kraje pro bezpeény internet

Ing. Lucie Casarova, vedouci projektu, Krajsky virad Kraje Vysocina; Ing. Tomds Marek, strategie rozvoje
KPBI, Krajsky urad Plzenskeho kraje

Projekt Kraje pro bezpecny internet je realizovany pod zaStitou Asociace kraji Ceské republiky.
Na zacatku letosniho ro¢niku (2016) je do projektu zapojeno jiz 11 kraji (Karlovarsky kraj, Kraj Vysocina,
Kralovéhradecky kraj, Jihomoravsky kraj, Moravskoslezsky kraj, Pardubicky kraj, Plzenisky kraj, Stfedoces-
ky kraj, Ustecky kraj, Zlinsky kraj a Hlavni mé&sto Praha) a ani toto &islo nemusi byt pro letosni rok koneéné.

Hlavnim cilem projektu Kraje pro bezpecny internet je zvysit informovanost o moznych nebezpecich na
internetu a moznostech vhodné prevence. Projekt prubézné reaguje na nové trendy v oblasti elektronické
bezpeCnosti a na aktualni rizikové faktory pro rozvoj kyberkriminality, tj. pribézné jsou dopliiovany
a aktualizovany jednotlivé vystupy projektu. Aktualné se jedna o prezenéni seminafe, e-learningové lekce
spojené se soutézni kvizy a webinafe. Cilovymi skupinami, na které se projekt zamétuje, jsou déti, rodice,
seniofi, pedagogicti pracovnici, socialni pracovnici a policisté. Samostatné skoleni se pfipravuje pro informa-
tiky kraji (u kraji zapojenych do projektu) a pro informatiky obci s rozsifenou piisobnosti.

V roce 2015 byly pfipraveny e-learningové lekce pro déti a studenty. Tématem deviti e-learningovych
lekei byla kybersikana, kybergrooming, sexting, socialni sit¢ atd. Lekce byly doplnény soutéznim znalostnim
kvizem. Znalostniho kvizu se v celé Ceské republice zu¢astnilo 20 701 déti a studenti. E-learningové lekce
i znalostni kviz byly uzplisobeny tak, aby byly vyuzitelné i pro ucitele v hodinach informatiky. V nékterych
krajich byla realizovana soutéz $kol ¢i kreativni soutéz. Dale byly pfipraveny lekce pro rodice a vefejnost.
V sedmnacti lekcich se mohla tato cilova skupina dozveédét o zavislostech na pocitacovych hrach, kybersika-
n¢ nebo vyuzivani mobilniho telefonu. V roce 2015 byly také graficky upraveny lekce pro socialni pracovni-
ky a pro zaméstnance a piislusniky Policie Ceské republiky. Vechny kurzy jsou volné dostupné na portélu
www.KPBI.cz.

Na zacatku roku 2016 byly pfedstaveny e-learningové kurzy pro pedagogické pracovniky. Ve dvanacti
lekcich se mohou ucitelé seznamit s problematikou kyberSikany, kybergroomingu, sextingu nebo netholismu.
V prubéhu roku budou k témto e-learningovym lekcim pro ucitele doplnény odpovidajici kvizové otazky.
Dale se pripravuje rozsifeni e-learningovych lekci pro déti a studenty o nova aktualni témata. Znalosti ze
vSech lekei si bude mozné otestovat v soutéZnim kvizu, pfipravovanou novinkou je tzv. Kviz PLUS, ktery
bude urcen pro nejvice zapalené déti do tématu bezpecnosti. Noveé podpoifenou cilovou skupinou budou letos
seniofi. Pro jejich seznameni s nastrahami internetu budou pfipraveny videospoty, vybrany byly témata typu
Skypujeme s vnoucaty, Ukladame a sdilime fotky, Kupujeme mobil, Zaciname s Facebookem atd. Aktivity
projektu budou noveé zahrnovat také prezencni seminaie pro studenty stiednich $kol (s tématem Financni
gramotnost na internetu) a pro informatiky krajskych urada a obci z kraji zapojenych do projektu.

Projekt Kraje pro bezpecny internet loni dosp€l. Podatilo se nastavit jednotny vizualni styl projektu — no-
vé logo, novy portal, novy elearning, nové Sablony prezentaci a diplomt pro déti. Podaftilo se zatraktivnit
projekt a to piredevSim pro déti a studenty diky zavedeni systému pribéznych odmén (kazdy mésic v dobé
soutézniho kvizu probiha losovani o hodnotnou cenu). Podatilo se zavést projektové fizeni a zajistit infor-
movanost kraji o aktualnim déni v projektu — byly pfijaty nastroje, kdy kazdy ze zapojenych krajii ma in-
formaci co se aktualné fesi (harmonogram projektu, aktudlni stav feSeni dil¢ich uloh), pro vSechny zapojené
kraje je jasné Cerpani rozpoctu projektu (existuje piehledny rozpocet projektu a stav Cerpani), vsechny in-
formace a vystupy jsou uloZeny na spole¢ném tulozisti, které poskytl Zlinsky kraj (vyuzit portdl Komise in-
formatiky Asociace kraju).

Zaroven vime, ze je pred nami jesté dlouhd, ale zajimavi a dobrodruzna cesta - rizik na internetu je a bude
stale dost. Drzte nam palce. A nebo jeste 1épe — zapojte se do projektu s ndmi.
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Kontakt:

Ing. Lucie Casarova, +420 721 947 046, Casarova.L@Kr-Vysocina.cz
Ing. Tomas Marek, +420 739 499 417, Tomas.Marek@Plzensky-kraj.cz

Web: www.KPBI.cz
Facebook: KPBICZ

P KRAJE
PRO . .
] BEZPECNY
» INTERNET
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eIDAS neni strasak, uzivatelé systému GINIS se ho obavat nemusi
Miroslav Cejka, GORDIC spol. s r. o.

Stdle Castéji se setkavame s novou zkratkou ,,eIDAS*, kterd se mnohdy stavd tak trochu neoprdavnénym
straSakem. Co si zase ten Brusel na nds vymyslel? Jak ,to“ splnit co nejjednoduseji? Podivejme se tedy
strucné, o co jde a co to bude znamenat pro uZivatele systéemu GINIS.

Novinky v elektronickych transakcich

Natizeni Evropské unie eIDAS si klade za cil vytvotit jednotné celoevropské prostredi, v némz bude ru-
tinné fungovat elektronicka identifikace (elektronické prokazovani totoznosti) a dalsi sluzby vytvaiejicich
davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu EU. Do této oblasti spadaji také sluzby pro vytvareni
a ovetovani elektronickych podpist, peceti a Casovych razitek.

A prave zde se zakotvuje celoevropsky princip, ze daveéryhodnost digitalniho dokumentu musi primarné
vychazet z dokumentu samotného a z jeho atributii. Z tohoto diivodu provadéci rozhodnuti EU 2018/1506
zavadi povinnost pouzivat zarucené elektronické podpisy a zarucené elektronické peceté v souladu se speci-
fikaci ETSI (PAdES, XAdES, CAdES), tedy tzv. dlouhodobé ovéfitelné (LTV — Long-Term Validation).
Coz samo o sob¢ je feSitelné softwarovou upravou tvorby elektronického podpisu a bézného uzivatele se
v podstaté nijak nedotkne.

Jeden drobny zadrhel to vSak pieci jen piinasi — uvedeny dlouhodobé ovéfitelny elektronicky podpis pro
PDF dokumenty (PAdES) je mozné plnohodnotné vlozit pouze do ,,noveéjsiho* formatu PDF/A-2 a vyssi
(zalozeného na PDF verzi 1.7). Doposud bézné uzivany format PDF/A-1 (zaloZzené¢ho na PDF verzi 1.4)
bude jiz nedostate¢ny. Pivodci tedy musi mimo jiné inovovat své nastroje na tvorbu PDF/A, véetn¢ kon-
verznich nastroji.

[ 1

Pfijem Obéh Ulozeni Trvalé ulozeni
Podani WFL, vytizovani... Spisovna, sprdv. archiv Archiv

Obeh elektronickych dokumentii v organizaci

Zakonna uprava od 1. ¢ervence

Natizeni eIDAS je s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie piimo platné ve vSech zemich EU
(od 1.7.2016) a neni tedy nutné jej transponovat do nasi legislativy. Bylo by ale nepfijemné, kdyby byl
eIDAS v rozporu s nasi legislativou (pak by eIDAS ,,pfebil“ nasi legislativu, coz by mohlo vést k chaotické-
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mu stavu). Proto se jiz nyni pracuje na novém Zakonu ,,0 sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce a o zméné nékterych zakonu*, ktery bude platny taktéz od 1. 7. 2016.
Tento zakon zcela nahradi (a tim i zrusi) soucasny zakon 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu. Ale ta-

k113

ké, jak jiz jeho nazev naznacuje, pfinese ,,legislativni smr§t* drobnych i vétSich zmén v mnoha jinych zako-
nech a samoziejme i v provadécich vyhlaskach. Dotcen bude napiiklad i zdkon 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé, zakon 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt, zakon

500/2004 Sb., spravni tad atp. Polovina roku 2016 bude tedy opét legislativng velice zajimava.

GINIS v souladu s eIDAS

Tym odborniki spole¢nosti GORDIC samoziejme tento vyvoj aktivné sleduje a pfipravuje pro vas jiz tra-
di¢né nejlepsi softwarové produkty na ¢eském trhu, po pravu oznacované jako ,,pozoruhodné®, navic podpo-
fené $pickovou metodikou. Ne jinak tomu je i v tomto pfipad€. Aktualni distribu¢ni verze systému GINIS jiz
dnes obsahuje moznost prace s digitalnimi dokumenty a elektronickymi podpisy v plném souladu
s nafizenim eIDAS.

Pro zvyseni jistoty svych zakaznikd navic pravé zavrSujeme nezavislou certifikaci produktu GINIS na
soulad s eIDAS a ptislusnou technickou specifikaci ETSI.

Portal ob¢ana: poplatky Ize zaplatit i pres telefon

Soucasné s ptipravovanou zménou legislativy v oblasti autentizace reaguje spole¢nost GORDIC také na
aktualni vyzvu k prekladani projekt na aktivity podporujici uplné elektronické podani. Informacni systém
GINIS vytvaii podporu samoobsluznych procest veiejné spravy, které obané nebo firmy vyuzivaji bez nut-
nosti osobni navstévy na ufadu a bez nutnosti zprosttedkovani sluzby vefejné spravy trednikem.

ﬁGORDIC" Rozhranf pro ob&any

Cerven 2015

= Piehled prehled
Poplatky a pohledavky za poslednich 30 dn(

1495 K¢ 2! T vl

Odpady 495 KC 2 dny po splatnosti O 20.6.2015 SMS m
Nadchazejici platby

Poplatek za psa 1500 K¢ 9 cnll do splatnosti I 1,7.2015
Najemné 4628 K¢ 26 dn do splatnosti - 22.7.2015 nkaso

Podatelna

22.6.2015 Zména Poplatek za psa

4.6, 2015 Novy Pokuty Policie

42015 Zména Najemné

Prehled pohledavek obcana prostrednictvim aplikace systému GINIS

Nikoliv nevyznamnou roli v této nabidce hraje jiz v praxi provéfeného feSeni Rozhrani pro obcany. Tato
aplikace umoznuje komunikaci ob¢ana s tfadem bez nutnosti jeho osobni navstévy. Data jednotlivych po-
hledavek obcana jsou nacitana ptimo z informacniho systému GINIS a jsou tedy v kazdém okamziku aktual-
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ni. Platbu lze zadat i sejmutim QR kdédu v mobilni aplikaci internetového bankovnictvi. Vedle pohledu na
stav pohleddvek je v nabidce i moznost zasilani upozornéni na blizici se splatnost predpisu formou e-mailu
nebo SMS zpravy.

Kromé vyhody samoobsluzné sluzby vede tato sluzba ke snizeni administrativni zatézi mést a obci spojené
s rozesilanim upominek a k posileni pravidelného piijmu z poplatkii. Ob¢ané zase mohou kdykoliv zkontrolo-
vat svoje platby viici méstu a predejit tak pripadnym potizim s feSenim nedoplatkti a pfipadnych exekucim.

Platme i mimo ufedni hodiny

Podporu samoobsluznych procesti predstavuji také ¢im Castéji samoobsluzné platebni terminaly. Terminal
je online propojen s informa¢nim systémem GINIS, vzajemna komunikace je zaji§téna pomoci online webo-
vych sluzeb. Je tak zajisténo okamzité zauctovani transakce. Platby se automaticky nacitaji do modulu Po-
kladna, kde je vytvofen novy platebni doklad a dale jsou jiz standardni cestou tctovany. Lidé mohou timto
zptisobem platit poplatky za fidi¢ské a profesni priikazy, poplatky taxisluzby, vypisy z evidence fidict, po-
platky spojené se stavebnim fizenim, zvlastnim uzivanim pozemku, atd., a to i ve dnech ¢i hodinach, kdy je
klasicka pokladna zaviena.

GINIS®

S (XRG rozhran

Modul POK
Autorizaéni sluiba, Vytvofeni nového pokladniho
5 — 5
webové rozhrani GIN a POK dokladu v samostatné
pokladni knize

l

Modul FUC
Pokladni terminal ZaGétovani schvalenych
pokladnich doklad(

Modul ADP
4+ Pfipraveny pokladni
predkontace dle typu platby

Komunikace platebniho terminalu s ekonomickym systémem

Piehled pojmi, uzite¢né odkazy

eIDAS — Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvatejicich davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o zruseni
smérnice 1999/93/ES. Podle ¢lanku 52 odst. 2 se toto nafizeni pouzije od 1. 7. 2016.

EU 2015/1506 — Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2015/1506 ze dne 8. zafi 2015, kterym se stanovi
specifikace pro formaty zaruCenych elektronickych podpisti a zarucenych peceti uznavanych subjekty
vefejného sektoru podle ¢l. 27 odst. 5 a ¢l. 37 odst. 5 e[DAS.

ETSI (European Telecommunications Standards Institute) — organizace zabyvajici se standardizaci ICT
v Evropé. Jeji technické specifikace pro zarucené elektronické podpisy a zarucené elektronické peceté
(PAdES, XAdES a CAdES — LTV, tzv. dlouhodobé ovéfitelné) predstavuji zaklad pro definici sluzeb
vytvatejicich duvéru, definovanych v eIDAS a EU 2015/1506.
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Oteviena data CSSZ: Pfehledné informace dostupné véem, snadno
a zdarma
Ing. Michaela Hendrychova, Ing. Jiri Sunka, CSSZ

Ceska sprava socialniho zabezpedeni (CSSZ) na adrese: data.cssz.cz provozuje portal pro publikaci ote-
vienych dat. Jako jeden z prvnich organt vefejné spravy v Ceské republice se CSSZ rozhodla vyuzit nejmo-
derngjsi piistup a publikuje sva data ve formatu RDF. CSSZ neziistala pouze u publikace samotnych dat
a pripravila také jejich vizualizace v podobé& grafii. Portal otevienych dat CSSZ zaznamenal od svého spusté-
ni do 15. biezna 2016 jiz vice nez 30 tisic navstév.

Publikace otevienych dat se stdva vyznamnou aktivitou stale vétsiho poctu statl a jejich vlad. Celosvéto-
v¢ roste pocet oblasti nabizejicich sady otevienych dat. Data se dnes stale vice dostavaji do centra pozornos-
ti, at’ uz se jedna o oteviena data nebo data velkych objemu (tzv. big data). V pfipadé otevienych dat jde
o zakladni predpoklad pro vytvareni hodnoty zavislé na schopnosti sdileni téchto dat tietimi stranami, nikoliv
o jejich objem, jako je tomu u dat velkych objemd.

HISTORIE OTEVRENYCH DAT

Pojem Open Data (oteviena data) se poprvé objevil v roce 1995 v dokumentu Americké védecké agentu-
ry, ktera se zabyvala popisem geofyzikalnich a environmentalnich udajti. Zdiraznovala se v ném mimo jiné
podpora uplné a oteviené vymény védeckych informaci mezi riznymi zemémi jako hlavni pfedpoklad pro
analyzu a pochopeni globalnich jevi.

Jiz dlouho predtim, nez byla oteviend data definovana, védci vnimali vyhodu otevienosti a sdileni dat
v oblasti védeckych objevl a informaci. V prosinci 2007 uspotadali internetovi propagatoii v Kalifornii se-
tkani, jehoz cilem bylo definovat pojem oteviené verejné uidaje. Zakladni myslenkou bylo, Ze veSkeré vetej-
né udaje jsou spolecnym majetkem, hrazenym ze spole¢nych prostfedki, proto musi byt vefejné€ a svobodné
dostupné.

Dnes jsou vefejna data ve vétSin€é zemi definovana zakonem, ktery se dotyka vefejnych a soukromych
subjektil zapojenych do vefejné sluzby. Dostupnost mnoha udaja je stale ve vyvoji: vétSina vlastnikii dat
udéluje prioritu takovym datovym souboriim, které Ize nejsnadnéji otevtit (technicky, pravné i politicky).
Udaje, které jsou vnimany jako citlivé, nebo ty s vy$§im potencialem socialniho a spole¢enského vlivu, zi-
stavaji do zna¢né miry mimo ramec otevienych dat. Mys$lenka otevienych dat si nasla cestu do spolecnosti.
Nicméné ambice otevienych dat se postupné méni: cilem uz neni snaha zménit svét prostiednictvim dat, ale
skromnéji zkusit zmodernizovat vefejnou moc.

CO JSOU OTEVRENA DATA

Jednoduse feCeno, oteviena data jsou uplnd, snadno dostupnd, strojové Citelnd, pouzivajici standardy
s volné dostupnou specifikaci, zpfistupnéna za jasn¢ definovanych podminek s minimem omezeni a dostupna
uzivateliim pii vynaloZeni minima nakladu.

Cilem zvefejnovani otevienych dat je zejména umoznit jejich opakované pouziti a zajistit k nim svobodny
a neomezeny piistup. Z toho vyplyva moznost zpracovani téchto dat k libovolnym t¢eliim. A v tom se skry-
va a postupné odkryva jejich obrovsky potencial. Vytvareji se tak podminky k tvorbé nezédvislych programd,
které¢ tato data zpracovavaji, k vypracovani studii a k hledani souvislosti, které by za jinych okolnosti zna-
menaly obrovské Usili. Rovnéz otevienost a dostupnost tohoto typu dat je soucasné velkym piinosem pro
zvySovani transparentnosti statni spravy.
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ZACATKY V €SSz

Na piipravé a realizaci procesu publikace otevienych dat se vedle zaméstnanctt CSSZ podileli i pracovni-
ci Fakulty informatiky a statistiky Vysoké $koly ekonomické v Praze (FIS VSE). CSSZ se v roce 2014 podi-
lela jako partner na projektu aplikovaného vyzkumu Publikace dat statistickych rocenek ve standardu ote-
vienych dat (TD020121), ktery tesila FIS VSE ve spolupraci se spole¢nosti KOMIX, s.r. 0., a ktery byl
podporen Technologickou agenturou Ceské republiky. V ramci tohoto projektu byl navrzen a na datech sta-
tistickych ro¢enek z oblasti dichodového pojisténi za roky 2008—2012 pilotné ovétren zplisob publikace téch-
to dat ve formatu RDF s vyuzitim principi propojenych dat. Ty umoziuji vzajemné propojovat data v pro-
sttedi webu a davat je tak do souvislosti. Publikovani otevienych dat v prostfedi internetu s vyuzitim
principt propojenych dat je metodicky a technologicky inovativni pfistup, ktery zatim vyuzivaji jenom tech-
nicky nejvyspélejsi organizace.

Logickym pokradovanim bylo pak rozhodnuti vedeni CSSZ o zvefejiiovani otevienych dat na vlastnich
webovych strankach. V souvislosti s timto tkolem byly pfipraveny odpovidajici organizacni a technické
podminky. V ramci piipravy bylo piijato zasadni rozhodnuti, Ze data budou publikovana v maximalni ote-
vienosti, ze bude vytvofeno vlastni feSeni pro publikaci dat a Ze kromé samotnych dat bude CSSZ zvefejio-
vat i jejich vizualizace ve formé interaktivnich grafli pro jejich snazsi interpretaci pro bézného netechnického
uZivatele.

Vysledkem vsech téchto aktivit bylo, e CSSZ zvefejnila 2. listopadu 2015 na adrese: https://data.cssz.cz
portal pro publikaci a vizualizaci otevienych dat. Oteviena data predstavuji jeden ze zptsobt, kterym se
organy vefejné spravy v riznych zemich svéta snazi usnadnit vyuziti svych dat (World Wide Web Foundati-
on, 2015). CSSZ se tak pfipojila k této mezinarodni iniciativé.

ZAKONNE ODUVODNENI

CSSZ pii své &innosti plné respektuje a dodrzuje veskera ustanoveni platné legislativy, a to i v piipadé
otevienych dat. V § 4b zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, je stanoveno, ze
.. .informace poskytovana zverejnénim se poskytuje ve vSech formatech a jazycich, ve kterych byla vytvore-
na; pri zverejnéni takové informace v elektronické podobé musi byt jeden z techto formatii otevieny a, je-li to
mozné, téz strojove citelny. Je-li to mozné a vhodné, zverejni povinny subjekt spolu s informaci téz metadata,
ktera se k ni vztahuji. Format i metadata by mély co nejvice spliovat oteviené formdalni normy...". Kdyz
10. za# 2015 vstoupila v u¢innost tato novela zakona, CSSZ na tuto zménu jiz byla pfipravena.

PRIPRAVA OTEVRENYCH DAT
Poskytovani informaci zvefejnénim na portalu otevienych dat je naro¢nym procesem, ktery ma své jed-
notlivé etapy. Pied spusténim vlastniho portalu musely byt zabezpeceny nasledujici tikony:
= yypracovani navrhu vnitini organiza¢ni smérnice upravujici oblast otevienych dat,
= zajisténi podminek technického charakteru pro realizaci procesu publikace otevienych dat v prostiedi
CSSZ jak pro vytvateni datovych sad, tak pro jejich publikaci a vizualizaci,
= zajisténi bezpecnosti technického feseni i otevienych dat,
= vypracovani publikacniho planu pro zvefejiiovani otevienych dat na zakladé vyhodnoceni piinosi
a rizik,
= vypracovani licen¢nich podminek (jinak téZ podminek uziti) otevienych dat,
= vytvofeni prostiedi internetovych stranek s otevienymi daty CSSZ, které obsahuji datové sady pro sta-
tistické rocenky let 2008 az 2014,
= implementace lokalniho katalogu otevienych dat nebo jeho ekvivalentu na webovych strankach CSSZ,
= 7ajisténi evidence v Narodnim katalogu otevienych dat (dale jen NKOD), ktery provozuje Ministerstvo
vnitra. Tato zavéretna faze byla zajiiténa po zveiejnéni otevienych dat na webovych strankach CSSZ.
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Tento proces si vyzadal asi 6 mésicu.

Pied publikaci otevienych dat probéhla detailni analyza dat a informaci, které CSSZ spravuje, v&etné in-
formaci dostupnych v sou¢asné dobé prostfednictvim webovych stranek CSSZ. Na zékladé této analyzy byly
urceny potencialni datové sady k publikaci, u kterych byly vyhodnoceny pfinosy, mozna rizika a odhadovana
naroc¢nost jejich publikace. Tim bylo zajisténo, ze byla zvolena pouze bezpetna data, jejichz publikace je
v souladu s platnou legislativou, a Ze byly vhodnym zptisobem nastaveny priority jejich publikace s ohledem
na ocekavané piinosy a naro¢nost samotného zvefejnéni dat.

Piistup CSSZ k publikaci otevienych propojenych dat byl vybran jako jeden z piikladi dobré praxe. Bé-
hem né&kolika mé&sicti CSSZ za podpory FIS VSE v Praze zvladla relativné novou odbornou oblast.

CSSZ ZVEREJNUJE AGREGOVANA DATA

V soucasné dob¢ je publikovano osmnéct datovych sad z oblasti dichodovych statistik, z nichZ za nejza-
jimavéjsi 1ze oznacit napiiklad:

= Mésicni vySe diichodil

= Pocet nové ptiznanych diichodti v Ceské republice dle mési¢ni vyse diichodu

= Pocet nové ptiznanych diichodii v Ceské republice dle vékové kategorie

= Pocet nové ptiznanych invalidnich diichod v Ceské republice

= Pocet vyplacenych diichodii v Ceské republice dle mési¢ni vyse diichodu

= Pocet vyplacenych diichodil v Ceské republice dle vékové kategorie

= Pocet vyplacenych invalidnich diichodii v Ceské republice dle skupin diagnéz

= Pocet zaniklych diichodii v Ceské republice

= Primérna délka pobirani starobniho dichodu

* Pramérna vyse diichod v K& u nové ptiznanych diichodii v Ceské republice

= Primérny vék u nové piiznanych diichodii v Ceské republice

= Piehled o poctu dichodcti podle izemi, pohlavi, primérné vyse dichodu, primérného véku a podle

druhu diichodu
= Vvydaje na diichody
= Statistika zadosti dle zak. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

Rada z téchto ukazatel byla piistupna i pred publikaci ve formatu otevienych dat, nicméné nebyla
k dispozici ve strojové Citelném formatu. Velkym piinosem je moznost pracovat s publikovanymi daty
v ¢asovych fadach (ve vétsing piipadt od roku 2008 do roku 2014).

SNADNA ORIENTACE DIiKY VIZUALIZACI

Velkym p¥inosem je, ze CSSZ neziistala pouze u publikace samotnych dat, ale piipravila také interaktivni
vizualizace vybranych datovych sad v podobé¢ riiznych grafti — sloupcovych, spojnicovych, kolacovych —
nebo mapovych vizualizaci na Grovni krajii a okresti. U vétSiny vizualizaci 1ze interaktivné ménit parametry
pro vybér dat pro zvoleny graf (naptiklad rok, druh diichodu, pohlavi ...) a ziskané vystupy ulozit v podobé
tabulky ve formatu CSV pro dalsi zpracovani nebo jako obrazek grafu ve formatu PNG. Z publikovanych
vizualizaci uvadime napiiklad:

= Mésicni vyse diichodi

= Poéty nové piiznanych invalidnich diichodii v Ceské republice

= Primérnou délku pobirani starobniho dichodu v jednotlivych letech

= Primérny vék u nové piiznanych diichodi v Ceské republice

= Vydaje na diichody v CR
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= Pocet diichodcti v krajich a okresech CR

CILOVA SKUPINA

Charakter zvefejnénych dat vyplyva ze zakladnich &innosti, které CSSZ zajistuje. Tim je do jisté miry ur-
¢en 1 okruh typickych uzivateli. Kromé béZzného uzivatele, ktery projevi individualni zajem o statistické
informace z oblasti dichodového a nemocenského pojisténi, jsou data urcena pro kazdého, kdo se chce hlou-
bé&ji zabyvat zkoumanim zavislosti a vztahii mezi daty poskytovanymi riiznymi organy. Jde o datové analyti-
ky, cleny akademické obce, vyzkumniky v socialni a demografické oblasti, statistiky, studenty, novinate
apod. Ti vSichni maji moznost svobodného a volného pfistupu k publikovanym datim a mohou je zpracova-
vat dle svého uvazeni.

VYUZITi OTEVRENYCH DAT

V obecné roviné pouzity format RDF usnadiiuje propojovani dat z riiznych zdroji, a tim i analyzu moz-
nych souvislosti mezi jevy, které tato data popisuji. Jako priklad 1ze uvést moznost propojeni dat o poctu
a struktufe diichodcii v jednotlivych okresech a letech, které zvetejituje CSSZ, s daty o poétu obyvatel, véko-
vé struktuie v okresech, které zveiejiiuje Cesky statisticky ufad. Vysledkem takového propojeni je moznost
vypoctu ukazatelti typu pocet dichodct na pocet obyvatel okresu, pocet invalidnich diichodcti ve vékovych
pasmech na pocet obyvatel apod., které Ize pouzit pro demografické studie nebo pro rozhodovani o aktivi-
tach organd vetejné moci v socialni oblasti. ProtoZe jsou data zvetejnéna v ¢asovych fadach, Ize zpracovavat
prognozy a odhady dalSiho vyvoje jako jeden z podkladt pro efektivni fizeni spolecnosti.

Zajisté se najde mezi uzivateli dalsi nepfeberné mnozstvi napadii, jak a s kterymi daty propojeni realizo-
vat a jak takto ziskané informace vyuzit. Lze jen souhlasit s konstatovanim Rufuse Pollocka, zakladatele
nadace Open Knowledge, Ze ,, nejzajimavéjsi vyuziti vasich dat za vas vymysli nékdo jiny *.

BUDOUCNOST

Oteviena data jsou vniméana jako jeden z nastrojii podporujicich myslenku tzv. otevieného vladnuti. Ote-
viené vladnuti pfedstavuje snahu o posileni transparentnosti, demokracie a spoluprace mezi politiky, vefej-
nou spravou, zastupci podnikatelské sféry a obcany. Oteviené vladnuti je i jednim z témat strategie Digitalni
agenda pro Evropu. Aby se obCané a dalsi subjekty mohli efektivné podilet na politické diskusi, potiebuji
relevantni data a informace. ZvySovani dostupnosti otevienych dat tak pomaha naplnit tento predpoklad pro
vy$$i zapojeni ob¢antl a dalSich subjekti do politické diskuse.

CSSZ neziistane pouze u dat zvefejnénych v listopadu 2015, ale mé zpracovany podrobny publikaéni plan
zahrnujici dal$i datové sady z oblasti 1ékafské posudkové sluzby, nemocenského pojisténi, evidence osob
samostatné vydélecné Cinnych, spravniho fizeni a planuje i dal$i rozSifovani vizualizace jiz zvefejnénych
otevienych datovych sad, aby verejnosti pfistup k publikovanym datim usnadnila.

Zdroje:
http://www.paristechreview.com/2013/03/29/brief-history-open-data/
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Krizové fizeni v oblasti prepravy nebezpeéného nakladu v EU s vyuzitim
slozek IZS a systému Azure
Ing. Rostislav Hlosta, vedouci odboru Business Development, VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. jako ¢len celoevropského projektu I-HeERO je spoluiesitelem mo-
nitoringu pfepravy nebezpecnych nakladi tzv. HGV (High Goods Vehicle) v rezimu ADR (Accord Dan-
gereuses Route - Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni prepravé nebezpecnych véci). Tento projekt nava-
zuje na projekt e call HEERO pro osobni vozidla, kterd si v pfipadé dopravni nehody dokazi automaticky
zavolat na linku tisiiového volani 112 v ramci celé Evropské Unie a poskytnut potiebné informace o havarii
pro slozky 1ZS-Integrovaného Zachranného Systému. http://iheero.eu/

Pro nékladni vozidla, autobusy dalkové, autobusy méstské a vozidla piepravujici nebezpeény naklad
vznika mnoho dal$ich krizovych situaci a variant, které mohou v piipadé dopravni nehody nastat. Proto je
nezbytné nutné zapojit do tohoto feseni i specialni programy pro krizové fizeni a planovani véetné zohledné-
ni planovani moznych rizik tzv. Risk Managementu, aby jakmile tato krizova situace vznikne, neprodlené
mély vSechny slozky IZS k dispozici veskeré dilezité informace. Napt. Kde ve které¢ lokalité k havarii do-
§lo?, jaky nebezpecny naklad se na vozidle nachazi?, Kdo pfepravuje zajistuje?, pokud havaruje autobus,
kolik lidi v ném bylo v dobé nehody? Proto soucasti feSeni musi byt on line komunikace mezi fidicem
a prepravcem po celou dobu piepravy jak hlasova tak obrazova aby fidi¢ v kazdé situaci mél moznost si ove-
fit, co ma délat. Rovnéz je potfeba do takovych feSeni zahrnout nejmodernéjsi prvky, které nabizi vyuziti
nového Evropského druzicového systému Galileo (EGNSS - European Global Navigation Satellite System).
Rovnéz je nutné mit k dispozici datové ulozisté, které v ptipadé krizové situace ma moznost navysit ve velmi
kratké dobé velikost, ktera je potfeba v dany okamzik, coz umoziiuje vyuziti systému MS AZURE.
V ptipad¢ dopravni nehody nebezpecného nakladu je nezbytnosti okamzité¢ poskytnout IZS do mista zasahu
veskeré potiebné kritické informace z riznych zdroji, které je mozné zajistit pouze diky nejmodernéjsich
technologiim jak komunika¢nim tak informac¢nim.

Problematiku tzv. HGV - High Goods Vehicle nové od roku 2015 tesi projekt I-HeERO, ktery voln¢ na-
vazuje na projekt HeERO e call — automatické volani na linku tisiiového volani 112 v pfipadé zavazné do-
pravni nehody osobniho vozidla.

SOS)
Harmonised European Deployment

)
/}'

Konceptualni schéma navrhovaného feSeni umoznujici vyuziti vétSiho mnozstvi externich datovych zdro-
ju pro jednotné fizeni krizovych situaci véetné planovani rizik ARM Active Risk Management
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Na nasledujicim obrazku je zachycen popisovany koncept schématicky.
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VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. — partner pro narodni bezpeénost

Spole¢nost VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. ze skupiny VITKOVICE MACHINERY GROUP ma
mnoho let zkuSenosti v oblasti krizového fizeni, aplika¢ni podpory opera¢niho fizeni slozek Integrovaného
zachranného systému CR, aplika&ni podpory pfijmu a zpracovani tisiového volani na linku 112, automatizo-
vaného volani z havarovaného vozidla, tzv. eCall, bezpe¢nostnich systémi, biometrie, projekt eGate na Le-
tiSti Vaclava Havla. Ve spolupraci v ramci holdingu byl realizovan ocenény projekt IBC-Integrované¢ho Bez-
pec¢nostniho Centra v Ostraveé, kde na jednom misté spolu sedi cely IZS.

Globalizace v hospodaiské, politické, spoleCenské oblasti pfinasi i nové hrozby, které si vyzaduji pfipra-
venost i v Ceské republice. Prevence a proaktivni piistup v oblasti ndrodni bezpeénosti (Homeland Security)
a vefejné bezpecnosti (Public Safety) musi byt podpofeny legislativng, organiza¢né a také technologicky.

Skupina VITKOVICE MACHINERY GROUP vyznamné posilila portfolio sluzeb a produktt jako
odpovéd’ na tyto vyzvy. Hlavnimi prioritami skupiny je budovani globalnich, zabezpecenych datovych siti
pro prvky kritické infrastruktury, komplexni feseni pro ochranu hranic (od optoelektronickych prostredkd po
sofistikované biometrické systémy), budovani komplexnich center pro vycvik a takticky vycvik bezpe¢nost-
nich slozek a interoperabilitu slozek zachranného systému, komplexni feSeni pro identifikaci a zpracovani
biometrickych dat (kamerové a piistupové systémy, elektronické doklady, evidence a kontrola osob), dodav-
ky geografickych informacnich systémt, analyza a zpracovani dat, systémova integrace. Spolupracujeme
s vyznamnymi ¢eskymi i zahrani¢nimi partnery s transferem unikatniho know-how pro zajisténi vysoké kva-
lity nabizenych feseni.

www.vitkovice.cz, www.vitkovice.cz/vitkovice-it-solutions
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Informace o kompatibilité televizniho pfijmu a signalt LTE
(ruseni pfijmu DVB-T)

Ing. Miroslav Charbusky, reditel odboru kontroly a ochrany spotiebitele, Cesky telekomunikacni tirad

Na zéklad¢ vyhodnoceni vybérového fizeni za ucelem udéleni prav k vyuzivani radiovych kmitocti
k zajisténi verejné komunikacni sit¢ v pasmech 800 MHz, 1800 MHz a 2600 MHz vydal ptfedseda Rady
Ceského telekomunika¢niho tfadu dne 21. 2. 2014 vitézim aukce, tj. spole¢nostem Telefonica Czech Re-
public, a.s. (dne 21. 6. 2014 doslo ke zméné subjektu na O2 Czech Republic a.s.), T-Mobile Czech Republic
a.s. a Vodafone Czech Republic a.s. rozhodnuti o kmitoctovém pfidélu radiovych kmitoctd na konkrétni
useky radiovych kmitoCtt v téchto pasmech. ZkuSebni provoz prvnich zékladnovych stanic LTE v pasmu
800 MHz (dale jen ,,BTS*) byl zahajen dne 26. 3. 2014.

Vzhledem ke zkuSenostem ze zahrani¢i a z dostupnych technickym materialti se ocekavalo, ze po zahaje-
ni provozu siti LTE v pasmu 800 MHz krom¢ nespornych piinost bezdratové vysokorychlostni sité mohou
v urcitych pfipadech nastat problémy, tykajici se vzniku ruseni televizniho piijmu, zejména v blizkosti BTS
LTE pracujicich v pasmu 791 az 821 MHz, které sousedi s hornim okrajem kmitoctového pasma digitalni
televize (od 470 MHz do 790 MHz). Duvodem je i skutecnost, ze vstupni obvody pouzivanych televiznich
prijimact odpovidaji zpravidla pivodnimu rozsahu radiovych kmitoctli vyhrazenych pro televizni vysilani,
tj. v¢etné tseku nyni vyhrazeného novym vysokorychlostnim mobilnim sitim. Vznik ruSeni televizniho pfi-
jmu je pravdépodobnéjsi zejména nasledujicich situacich:

= v okoli BTS LTE v pasmu 800 MHz,

= v oblastech pfijmu vyssich televiznich kanald 60 a 59 (tj. kmitoctt 774 MHz az 790 MHz),

= pfi pouziti aktivni pokojové televizni antény,

= pfi pouziti jakékoliv jiné ndhrazkové antény,

= pii pouziti fadné televizni antény se zesilovacem signalu, zejména Sirokopasmovym v oblasti s velkou
intenzitou elektromagnetického pole signalu BTS LTE,

= pfi pouziti nevhodné konfigurace nebo zavady televizniho anténniho systému,

= pfi piijmu prostiednictvim spolecné televizni antény (STA) starSiho provedent,

svvr

Vzhledem k tomu, Ze uvedeny problém byl predvidan, snazil se ho CTU minimalizovat prostiednictvim
dale uvedenych regulatornich i dalSich opatteni. Zakladni regulatorni opatfeni jsou:

= budovana mobilni sit’ provozovana v pasmu 800 MHz musi spliiovat hodnoty spektralni masky uvede-
né v rozhodnuti Komise 2010/267/EU, ptipadné podminky uvedené v normach ETSI a dalSich souvi-
sejicich dokumentech Komise, CEPT nebo ITU,

= mezni hodnota vyzatené¢ho vykonu (e.i.r.p.) u zékladnovych stanic uvnitf vyuzivaného kmitoctového
bloku je +62 dBm/5 MHz s tim, Ze v ptipad€ vzniku ruseni radiového provozu jinych uzivatelt radio-
vého spektra nebo pti vzniku ruSeni zemského digitalniho televizniho vysilani je drzitel kmito¢tového
ptid€lu povinen hodnotu vyzareného vykonu adekvatné snizit podle vysledki zkusebniho provozu,

= stanoveni povinného minimalné¢ dvoumeésicniho zkuSebniho provozu kazdé zakladnové stanice
v pasmu 800 MHz pted jejim uvedenim do trvalého provozu pro eliminaci pfipadnych negativnich do-
padii na ptijem zemského digitalniho televizniho vysilani,

= moznost zmény technickych parametrii zakladnové stanice na zéklad¢ vysledkii zkuSebniho provozu,

= operétofi siti LTE jsou povinni pfeddvat CTU seznam zakladnovych stanic aktualné provozovanych ve
zkusebnim provozu, ktery obsahuje i stanice, u kterych se ptredpoklada uvedeni do provozu
v nasledujicich 2 mésicich; cyklus dorucovani téchto seznamii byl stanoven na 10 dni,
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= v prubéhu zkusebniho provozu je v pfipadé vzniku nekompatibility provozu zakladnové stanice
s jakymkoliv jinym radiovym zafizenim nebo s piijmem digitalni televize drzitel opravnéni povinen
ucinit veSkera nezbytna opatieni k odstranéni vzniklé nekompatibility, véetné vypnuti svého vysilaci-
ho zafizeni tak, aby provoz ostatnich radiovych zafizeni nebyl nijak negativné ovlivnén; zameéstnanci
Utadu jsou opravnéni pii Setfeni rugeni pozadovat na dobu nezbytn& nutnou vypnuti zakladnové stani-
ce k ovéfeni ruseni.

K zabezpeceni hladkého pribéhu Setfeni hlaseni posluchacti na ruseni, kdy podle katastrofickych scénarii
mohlo jit o tisice az desetitisice hlaSeni, byla pfijata fada dalSich opatieni:

= vyytvofeni pracovni skupiny k feSeni problémi souvisejicich s vystavbou siti LTE a odstranovanim
vzniklého ruseni, slozené ze zastupcti operétortl televiznich siti, operatori siti LTE a CTU,

= zfizeni informaéni stranky na webu CTU, tykajici se problematiky souvisejici s provozem siti LTE
[http://www.ctu.cz/ctu-informuje/problematika-souvisejici-s-provozem-siti-lte.html],

= bylo realizovano experimentalni ovéteni dopadu provozu siti LTE v pasmu 800 MHz na piijem digi-
talni televize, které nepotvrdilo katastrofické scénate o vzniku masového ruseni TV piijmu,

= byl zpracovan a zvetejnén metodicky pokyn ,, Postup p#i Setieni ruSeni radiového prijmu provozem
vysilacich  radiovych  zarizeni  Sirokopasmovych — mobilnich  radiokomunikacnich  siti“
[http://www.ctu.cz/postup-pri-setreni-ruseni-radioveho-prijmu-provozem-vysilacich-radiovych-
zarizeni-sirokopasmovych],

= organizacim SdruZeni mistnich samosprav CR, Svazu mést a obci CR a Asociaci krajit CR byly zasla-
ny dopisy s podrobnymi informacemi o problematice souvisejici s provozem siti LTE, o pfiijatych
opatienich a zejména o pfistupu na interaktivni mapku vysila¢h LTE ve zkuSebnim provozu
http://start-Ite.ctu.cz/ s Zadosti o postoupeni téchto informaci vS§em svym ¢lentim,

= byly proskoleny servisni firmy z hlediska postupil pii odstraiovani ruSeni LTE v souladu se zdkonem
o elektronickych komunikacich a zvefejnénym metodickym postupem,

* nastrané CTU byla pfijata opatieni k rychlému provadéni Setfeni nahlasenych ptipadi ruseni.

Piehled o poctu piijatych hlaSeni na ruSeni DVB-T, poctu ruseni zptisobenych LTE a poctu provozova-
nych BTS LTE v pasmu 800 MHz za necelé 2 roky budovani a provozovani sit¢ LTE je uveden v nasledujici
tabulce:

Stav k datu Ptijato hlaSeni na Zptsobenych Pocet BTSLTE v | Pocet ruSeni na
ruSeni TV LTE provozu 100 BTS

30.6.2014 136 16 477 3,35

31.12.2014 1548 195 3078 6,34

30. 6. 2915 3013 749 5210 14,38

31.12.2015 5974 1941 8823 22,00

Uvedena Cisla ukazuji, ze poCet opravnénych hlaseni na ruseni televizniho pfijmu provozem siti LTE
v pasmu 800 MHz roste tmérné s poétem provozovanych BTS a s jejich postupnym umistovanim do bliz-
kosti obydlenych tzemi, nicméné z poctu pfijatych hlaSeni na rusSeni pfedstavuje pouze 32,5 %. Pti¢inou
zbyvajicich dvou tietin hlaseni jsou zavady piijimaciho zafizeni u divakd, zejména pfijimacich antén a ne-
vhodného pouziti zesilovacich prvki, nedostatecny televizni signal a nevyjasnéné pfiCiny ruSeni. Pfiblizné
400 ptipadt ruseni z uvedeného poctu opravnénych hlaseni se tykalo pfijmu prostfednictvim STA a zatim
neni registrovan zadny ptipad ruseni pfijmu prostfednictvim TKR. Z analyzy feSenych ptipadt skutecného
ruseni pfijmu signalu DVB-T signalem LTE vyplyva, Ze nejcast&jsi pfic¢iny byly predikovany spravné —
kromé¢ jasnych ptipadii v tésné blizkosti BTS LTE se jedna zejména o malou odolnost jednoduchych Siroko-
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pasmovych zesilovacl s nizkou selektivitou, nevhodné feseni ptijimaciho systému nebo volby jeho jednotli-
vych prvkda.

Dlouhodoba struktura pticin hlaSeni na ruSeni televize se nezmeénila — stale je zjistovano az 40 % zavad
na strané piijimacich zafizeni divakt a v dalSich 20 % ptipadt zadné ruseni nebylo zjisténo. Rovnéz ptredpo-
klad o masivnim ruseni 60. TV kanalu se nepotvrdil, podstatné vice zatim dochazi k ruSeni 59. kanalu
v Praze, ve StiedoCeském a Jihomoravském kraji. Dal$i zajimavou skutecnosti je, Ze ruSeni provozem siti
LTE bylo registrovano pouze v 256 obcich CR a to pfevazné v jednotlivych piipadech. Opravnéné hlaseni
vice nez 10ti divaki je registrovano v 50 obcich (véetné jednotlivych obvoda Prahy).

Nadale plati, Zze divak ma narok na bezplatnou instalaci odruSovaciho filtru smluvni firmou operatora
LTE pfi splnéni nasledujicich podminek:

= provozuje bezchybn¢ instalovanou, spravné smérovanou a polarizovanou piijimaci televizni anténu,
= provozuje nezadvadné zafizeni pro pfijem signalu DVB-T a
= jeho hlaSeni pfijal, proSettil a vyzvu k odstranéni ruseni vydal Cesky telekomunikaé¢ni ufad.

Nejblizsi budoucnost ukaze, zda se naplni rizika spojena s pokracujici penetraci sit¢ LTE a vstupem ope-
rator LTE do dalsich nepokrytych oblasti. Stale vSak plati, Ze operator LTE je povinen ucinit veskera ne-
zbytna opatieni, véetné vypnuti svého vysilaciho zafizeni, v pfipadé vzniku ruseni zemské digitalni televize
nebo nekompatibility s provozem jinych vysilacich radiovych zatizeni. Cesky telekomunika¢ni Gfad pii Za-
dosti o prevedeni do trvalého provozu individualné vyhodnocuje fesena hlaseni v oblasti kazdé relevantni
BTS a v ptipadé neodstranéného ruseni neni trvaly provoz povolen.

Zavérem lze konstatovat, Ze nedochazi k naplnéni katastrofickych scénait ruseni DVB-T signalem LTE
v pasmu 800 MHz, prezentovanych ptedstaviteli provozovatelt siti DVB-T a dal$imi odborniky. Stavajici
dohodnuté a nastavené postupy se jevi jako dostacujici a zabezpeCujici efektivni Setfeni pfipadl ruseni.
Vzhledem k tomu, ze vystavba siti LTE pokracuje, je cely proces pribézné vyhodnocovan, informace jsou
zveiejiiovany v mési¢nich monitorovacich zpravach a CTU je pfipraven piistoupit ke korekcim procesu
v pripad¢, pokud by doslo k dal§imu naristu poctu piipadt ruseni.
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ePortal CSSZ - jeho rozvoj a potencial

Ing. Karel Chod, Ceskd sprava socidlniho zabezpecent

Vetejnost ma vétSinou tendenci vnimat piinos elektronické komunikace pouze jako vyssi komfort pfi
odesilani podani oproti podanim ve fyzické (pisemné) podob¢. Zasadnéjsimi vyhodami pro odesilatele jsou
vSak dvé nasledujici:

1. zpétna vazba, ktera dava informaci, zda podani bylo pfijato, a moznost nastaveni kontrol spravnosti na
nékteré prvky podani,

2. moznost automatizovaného prenosu udaji z dorucenych podani do vnitinich systému a databazi piijimaji-
cimu orgénu.

Kdyz v roce 2004 Ceska sprava socialniho zabezpedeni (CSSZ) spoustéla systém pro piijem a zpracovani
elektronickych podani, byla v oblasti elektronické komunikace obc¢anti a firem se statni spravou prikopni-
kem. Ze za¢atku bylo velice tézké presvédeit klienty CSSZ o vyhodnosti takové komunikace, ktera je dnes
jiZ povazovana za naprostou samoziejmost.

Spolu s vyvojem informacénich a komunikac¢nich technologii se vyviji a modernizuje i statni a vefejna
sprava. CSSZ nemiize byt v tomto sméru vyjimkou. Jeji plisobnost a centralizace procesii (zejména v oblasti
provadéni dichodového pojisténi) vyzaduji, aby pozorné sledovala vyvoj a snazila se vyuZzivat technologii
s cilem co nejefektivnéji a nejkvalitngji poskytovat sluzby klientim. Od podavani prostfednictvim dnes jiz
zrudené transakéni ¢asti Portalu vefejné spravy udélala CSSZ velky krok, kdyz vybudovala Veiejné rozhrani
pro elektronicka podani a dale ptizpisobila systém pro pfijem a zpracovani elektronickych podani pro ko-
munikaci s Informacnim systémem datovych schranek (ISDS).

Modernizace CSSZ piedstavuje takové zmény, které vedou k podstatné pieméné jejiho fungovani,
k zefektivnéni jeji ¢innosti, k vy$§imu vykonu a rastu kvality prace tak, aby byly opravnéné pozadavky kli-
entll uspokojeny na kvalitativné vySsi trovni. Je nutno ji chapat jako soucast trendii vefejné spravy oznaco-
vanych jako zavadéni tzv. ,,Smart Administration“. Toto pojeti se opira o disledné uplathovani existujicich
zéakond, efektivni vykon plisobnosti vefejné spravy a ucinnou komunikaci vSech jejich aktérti. Smart Admi-
nistration vyzaduje, aby CSSZ systematicky modernizovala jak komunikaci se svym okolim, tak zejména
procesy probihajici uvnitf instituce. V navaznosti na dokumenty eGovernmentu byly také zpracovany zéasad-
ni dokumenty CSSZ, a to ,,Cilova informa¢ni koncepce™ a ,,Bezpe¢nostni politika informaci®. Zakladnim
nastrojem modernizace je elektronizace, ktera rozvojem komunikaénich prostiedkd a informacnich technolo-
gii vytvaii predpoklady pro zcela novou kvalitu komunikace s klienty CSSZ, a to jak fyzickymi, tak i prav-
nickymi osobami.

INFORMACNIHO A KOMUNIKACNIHO ROZHRANI €SSz

Mimotadny vyznam piedstavuje projekt Informacniho a komunikac¢niho rozhrani, ktery vytvaii bezpecné
rozhrani mezi Integrovanym informaénim systémem (IIS) CSSZ a jeho okolim. CSSZ projekt nazvany ,, Vy-
tvoreni informacniho a komunikacniho rozhrani CSSZ za ticelem poskytovani informaci klientiim* dokonéila
v listopadu roku 2013. Informacni a komunikaéni rozhrani CSSZ tvofi jedinou vstupni/vystupni branu
IIS CSSZ se standardnim rozhranim pro komunikaci s klienty, a to jak s fyzickymi osobami, tak i s organy
vefejné moci a pravnickym osobami. Diky tomu je IIS CSSZ piipraven na dalii integraci do systému
eGovernmentu na bazi svého rozhrani, je schopen se zapojit do systému sdilenych sluzeb, umi komunikovat
s jinymi organy vefejné moci, ale s ohledem na svoji specifiénost musi byt fesen tak, aby CSSZ mohla
v uvedeném rozsahu bezpecné a kvalitné plnit i nadale pfedevS§im své poslani. Informacni a komunikacni
rozhrani bylo vytvofeno jako souéast IIS CSSZ pro dosazeni nasledujicich hlavnich cild:

= umoznit kvalitn&ji a rychlejsi vefejné sluzby CSSZ, poskytované klientéim elektronickou cestou,
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= zvysit podil elektronizace na celkovém poctu objemu vyfizovanych pozadavkd,

= realizovat jednotné, integrované, zabezpetené prostiedi CSSZ pro elektronickou komunikaci a vymé-
nu dat s klienty umoznujici rychlou realizaci novych sluzeb,

= zajistit dalii rozvoj informaénich a komunikaénich technologii CSSZ,

= yytvorit podminky pro zvyseni podilu automatizované realizovanych procesii v oblasti obsluhy klienti,

= snizit naklady na referentsky zptisob vyfizovani pozadavkul klientd a provozni naklady souvisejici se
zpracovanim a odesilanim papirovych dokumentd,

= pfispét k modernizaci vefejné spravy Ceské republiky.

Informaéni a komunikaéni rozhrani poskytuje sluzby ePortalu CSSZ zatim komunikujici s majiteli dato-
vych schranek (rozsifeni na vSechny klienty se pfipravuje), sluzby pro komunikaci s organy vetrejné moci (tj.
B2B) a adaptéry pro dalsi kanaly, zejména pro elektronicka podani (VREP/APEP) a pro komunikaci se sys-
témem datovych schranek (ISDS).

STRUCNY PREHLED ARCHITEKTURY INFORMACNIHO A KOMUNIKACNIHO ROZHRANI

Pro dosazZeni stanovenych cilli byla jako zakladni princip architektonického navrhu Informaéniho a komuni-
kacniho rozhrani CSSZ zvolena architektura orientovana na sluzby (SOA). Jednotliva integraéni feSeni jsou
sloZena ze sluzeb, orchestraci a workflow, provozovanych v integra¢nich sbérnicich. Po architektonické strance
je Informaéni a komunikaéni rozhrani CSSZ &lenéno do ti zékladnich oblasti, kterymi jsou demilitarizovana
zoOna, slouzici k zajisténi bezpecné vnéjsi komunikace, dale aplikacni a databazova vrstva. Informacni a komu-
nikaéni rozhrani CSSZ je implementovano v demilitarizované z6né jako vstupni/vystupni brana.

ePORTAL JAKO SOUCAST INFORMACNIHO A KOMUNIKACNIHO ROZHRANI CSSZ

ePortal CSSZ byl piedstaven v prosinci 2013. CSSZ jej provozuje na adrese: eportal.cssz.cz a formou in-
ternetové samoobsluhy tak ziskala vefejnost - nejcastéji zaméstnanci a diichodci, osoby samostatné vydélec-
né ¢inné a zaméstnavatelé - uzite¢né online sluzby jako nahlizet na Gidaje evidované CSSZ, odesilat zadosti
&i tiskopisy. ePortal CSSZ tedy nabizi:

= poskytovani informaci — udaje, které CSSZ ze zakona eviduje ve svych databazich, jsou po piihlageni
ptistupné opravnénym osobam;

= online odesilani zadosti — v n€kterych pripadech odpada nutnost osobni navstévy na pobocce nebo za-
silani postovnich zasilek, vystupy zpracovanych zadosti jsou klientim predany podle zvoleného zpi-
sobu doruceni;

= clektronické podani tiskopisti pfimo na Gfad — tiskopisy lze bez nutnosti ptihlaSeni jednoduse vyplnit
a piimo odeslat (v soucasné dobé je tfeba mit zfizenou datovou schranku nebo uznavany elektronicky
podpis) ¢i jen vytisknout, vypliiovani tiskopisti je podpofeno automatickou kontrolou uplnosti vyplné-
ni a logickych vazeb;

= nepfetrzity provoz — internetovou samoobsluhu lze vyuzivat 24 hodin denné¢, tedy bez ohledu na kla-
sické ufedni hodiny.

Nabizené online sluzby klientiim usnadni kontakt s CSSZ. Formou internetové samoobsluhy tak CSSZ

rozsifuje moznosti poskytovani sluzeb, zjednodusuje a zrychluje komunikaci a snizuje administrativni a ¢a-
sovou naro¢nost provadéni agendy socidlniho zabezpeceni.
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SLUZBY ePORTALU €SSz

Od zahajeni provozu bylo na ePortalu CSSZ postupné zpiistupnéno 18 sluzeb typu rychly dotaz a zadost.
Sluzby typu rychly dotaz poskytuji klientovi v online rezimu jim zvolené informace z diichodové a nemo-
censké oblasti. Zadost podana prostfednictvim ePortalu je po odeslani zapsana do elektronické spisové sluz-
by a referentsky zpracovéana pfislusnym odbornym utvarem CSSZ. Pozadovany vystup je klientovi predan
zpusobem, ktery si zvolil pii zadani zadosti, zpravidla odeslanim do jeho datové schranky.

Prehled sluzeb ePortalu a pocet jejich volani v letech 2014 a 2015:

Nizeyv sluzby 2014 | 2015
Informace o do¢asné pracovni neschopnosti 447 934
Informace o druhu a vysi vyplacenych davek nemocenského pojisténi 563 1626
Informace o pojistnych vztazich zaméstnance 363 1979
Informace o stavu a pribéhu vyfizovani zadosti o davku nemocenského pojisténi 1519 2263
Informace o stavu pohledavek na pojistném a penale vic¢i zaméstnavateli 2132 4118
Informace o stavu pohledavek na pojistném a penale viic¢i zaméstnavateli — FO 527 656
Informace o vysi a druhu pobiraného dichodu 817 1563
Informace o zaplaceném pojistném na nemocenské pojisténi OSVC 898 1856
Nahled na ELDP od roku 2004 1194 3950
Nahled na informativni osobni list dichodového pojisténi 6656 | 20985
Nahled na inventuru pohledavek OSVC za piedchozi rok 6642 7889
Potvrzeni o druhu a vysi vyplacenych davek nemocenského pojisténi 98 101
Potvrzeni o vysi a druhu pobiraného diichodu 75 99
Potvrzeni o bezdluznosti fyzickych osob — OSVC a zaméstnavateli 337 530
Potvrzeni o bezdluznosti pravnickych osob 748 2187
Potvrzeni o do¢asné pracovni neschopnosti 35 48
Ptehled dob diichodového pojisténi 833 7966
Zadost o sestaveni informativniho osobniho listu diichodového pojisténi 1570 7128
Celkem 25454 | 65878

Diky dostupnym online sluzbam poskytuje ePortal CSSZ i moznost kontroly tzv. $edé ekonomiky, méa
proto potencial stat se uinnym kontrolnim nastrojem, protoze kazdy, kdo si neni jisty, zda je skutecn¢ pfi-
hlasen k pojisténi a z jakého piijmu za n¢j zaméstnavatel odvedl pojistné, si prostiednictvim néj ma moznost
zkontrolovat doklady od zaméstnavatele a porovnat je s Gidaji, které ve svych systémech eviduje CSSZ.

B2B SLUZBY
V pribéhu roku 2015 zahajily Generélni feditelstvi cel (GRC) a Statni tiad inspekce prace (SUIP) rutinni
vyuzivani B2B sluzeb. Celni sprava Ceské republiky vyuziva nasledujici B2B sluzby:

= Informace o zaméstnavateli pojisténce,
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= Seznam zaméstnancd G¢astnych pojisténi konkrétniho zaméstnavatele,
= Informace o docasné pracovni neschopnosti,

= Informace o druhu a vysi vyplacenych davek nemocenského pojisténi,
= Informace o vy$i a druhu pobiraného diichodu.

Cilem vyuzivani B2B sluzeb je minimalizovat potfebu pisemné komunikace mezi obéma tfady. Automa-
tizace vymény dat mezi GRC a CSSZ pfispiva vyznamnym zptisobem ke zrychleni a zjednoduseni vykonu
procesu u instituci.

SUIP vyuziva v produkénim provozu B2B sluzby:

= Informace o zaméstnavateli pojisténce,
= Seznam zaméstnancd tcastnych pojisténi konkrétniho zaméstnavatele.

Pro inspektory SUIP, zejména pro ty, kteii se zabyvaji kontrolou nelegilniho zaméstnavani, je zabezpe-
ceny vzdaleny piistup k databazi nejrychlejSim zptsobem, jak ziskat podklady k pfipravé na kontrolu,
k ovéfeni idajii na misté v prabéhu kontroly, piipadné v dal§im Fizeni, aniz by bylo nutné kontaktovat CSSZ
oficialnimi dotazy. Moznost vzdalen¢ho ovetovani znamena, Ze tato komunikace skutecné zefektivni praci
inspektort pii kontrolni ¢innosti. Sou¢asné prispéje ke snizeni zatéze téch pracovnikii CSSZ, u kterych bylo
potfebné udaje diive zjistovat.

Dale byly vytvofeny a pro ucely vyvoje klientského aplikacniho programového vybaveni zpiistupnény
nové B2B sluzby, ur¢ené pro informacni systém ESF 2014+ budovany MPSV:

= Informace o pojisténci pro fidici organy ESF,

= Informace o pojisténcich pro fidici organy ESF,

= Pozadavek na srovnavaci informace o populaci pro fidici organy ESF,
= Ziskani srovnavacich informaci o populaci pro fidici organy ESF.

AUTENTIZACE KE SLUZBAM ePORTALU €SSZ

Ptistup ke sluzbam ePortalu je v souc¢asné dobé umoznén klientiim piihlaSenym prostfednictvim Autenti-
zacni sluzby Portalu vetejné spravy (AS PVS). Autentizace je zaloZena na vyuziti pfistupovych udaji
k datové schrance, jejimz drzitelem muze byt fyzicka osoba, pravnicka osoba nebo orgéan vetejné moci. Kli-
ent je identifikovan na zaklad¢ informaci vracenych AS PVS a pomoci online sluzeb ePortalu jsou mu zpfi-
stupnéna jeho data vedena ze zakona v IIS CSSZ. Autentizace pomoci AS PVS zaruduje nejvyssi mozny
stupen ochrany citlivych osobnich udaju klientt.

PLOSNY PRISTUP OBCANUM KE SLUZBAM EPORTALU CSSZ

Obliba sluzeb ePortalu stoupa, i kdyz mnohé obCany od vyuzivani jeho potencialu dosud odrazuje nutnost
vlastnit datovou schranku. CSSZ ma proto pfipraveny zamér na zjednoduseni pistupu k ePortalu dalim
klientim. V unoru 2016 zahdjila realizaci projektu, ktery umozni poskytovat vefejnosti vlastni autentizac¢ni
(ptihlagovaci) Gidaje. Diky vydavani vlastnich p¥istupovych tudaji CSSZ umozni vefejnosti plogny ptistup ke
sluzbam ePortalu a nabidne kvalitni vefejnou sluzbu, coZ je plné v souladu s usnesenim vlady CR v oblasti
vzdalené identifikace obCant a rozvoje elektronické komunikace mezi obanem a vetrejnou spravou.

Piihlagovani do ePortalu CSSZ bude rovnéz mozné prostiednictvim elektronického obéanského prikazu
poté, co ministerstvo vnitra zane plo$né vydavat elektronicky obc¢ansky prikaz s ¢ipem.
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City Dashboard — mésto v Cislech
Ing. Zdenéek Jiracek, reditel spolecnosti DATRON, a.s.

Co je City Dashboard?

City Dashboard je soucasti konceptu ,,chytrych mést/ufadu®, ktera pro komunikaci s obany vyuzivaji
nejmoderngjsi prostiedky. Zaroven umoznuje vedeni mésta/ifadu prezentovat, jakych vysledkii dosahlo bé-
hem svého volebniho obdobi (pInéni programového prohlaseni, zlepSovani konkrétnich ukazateli kvality
zivota apod.).

Obcané a navstévnici webovych stranek dostanou jednoduchou, piehlednou a atraktivni formou informa-
ce o rozvoji a fungovani mésta/Gradu, ktery je vyjadien sadou ukazatelti. Tyto ukazatele jsou rozdéleny do
nékolika témat podle jednotlivych priorit a cil mésta/aradu.

= City Dashboard je koncept komunikace mésta/ifadu s vefejnosti.
= City Dashboard je komplexni sluzba s expertizou poradenskych spole¢nosti.
= City Dashboard je software aplikace pro provoz informac¢nich webt.

Sluzbu City Dashboard lze dale rozsifit o podporu konceptu oteviena data a provozovat jako portal pro
oteviena data.

Transparentnost verejné spravy

Obcan jako prijemce sluzeb vefejné spravy pozaduje transparentnost, otevienost a informace jednoduse do-
stupné na jednom misté. ObcCan vystupuje v roli klienta, zdkaznika nebo volice, a pokud ma vefejna sprava
efektivné a udrzitelné fungovat je tieba jeji sluzby rozvijet s ohledem na tyto role a pozadavky. Cilem je efek-
tivni a transparentni vefejna sluzba opirajici se o aktivni a angazovanou obcanskou spolecnost. Obcan by mél
vedét, ze ma svij ufad v misté bydlisté a Ze zde najde kvalitni sluzby. Ob¢an by mél véfit svému uradu a jeho
pracovnikim. Obcan by mél aktivné uZzivat sluzby svého tfadu. Obcan by mél fikat ,,V mé obci se dobie zije*.

Aby vse jednoduse a efektivné fungovalo, je v dnesni dobé nezbytné vyuzivat ICT technologie a infor-
macni sluzby, coz se samoziejmé dé¢je a verejna sprava disponuje za timto t¢elem vSemi moznymi aplika-
cemi a spoustou dat. Stale se ale nedafi publikovat data jednoduchym zptisobem na jednom misté ve strojove
citelné podobé k volnému pouziti. Nedafi se ani jednoduse vefejné prezentovat zakladni ukazatele a métitka
¢innosti a vysledkd mésta/ufadu.

Cilem tohoto ¢lanku je informovat pracovniky vefejné spravy, jak pomoci jednoduchého a efektivniho
vyuzivani ICT technologii 1ze rychle a jednoduse fesit vySe uvedené problémy.

I ve vefejném sektoru plati, ze informovany klient (obc¢an) je schopen kvalitni zpétné vazby, aktivniho
pristupu ke sprave véci vetrejnych a kvalifikované volby politickych reprezentaci na vSech trovnich od par-
lamentu po zastupitelstvo své obce. Obdobné synergické efekty lze nalézt i u informovanych pracovniki
vetejné spravy.

Moznosti a pfinosy uziti City Dashboard

City Dashboard se ve svém vysledku jevi jako velmi jednoduchd webova prezentace zobrazujici atraktiv-
ni formou aktualni hodnoty vybranych ukazateld ze zivota mésta/ifadu. Je to zastfeSeni vSech moznych dat
a informaci, které jsou z rozhodnuti politické reprezentace zveiejnovany.

City Dashboard lze vyuzit v fad¢ oblasti k fadé ticelim:

= Vefejna prezentace mésta/ufadu pro jeho klienty a vefejnost — mésto v Cislech.

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference VA4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Kralové | 42



= Centralni misto pro zvefejiiovani informaci.

= Moznost vybudovani ,,Permanentni volebni kampané*.

= ZvySeni efektivnosti fungovani mesta/aradu.

= Trvalé plnéni aktualnich i budoucich pozadavku legislativy na transparentni vetejnou spravu. Moznost
napojeni na existujici standardy a katalogy MVCR.

= Zaklad tzv. datové zurnalistiky, tj. zvefejnovani dat pro nejcastéji kladené dotazy vetejnosti a médii.

= Zaklad pro vytvareni komunit vyuzivajici zvefejnéné informace a data pro tvorbu navaznych aplikaci
a sluzeb. Jde o vyznamnou podporu inovaci a tvorbu podnikatelskych ptilezitosti.

= Zaklad pro ucast vriznych modernich konceptech jako jsou chytrda mésta, oteviena data,
www.nasstat.cz.

= Moznost zvetejniovat a sdilet data nejen ufadu, ale vSech jim zfizenych organizaci, ale i podfizenych
obci. Lze budovat informacni weby pro svazky obci a regionalni sdruzeni. Lze data sdilet a vyhodno-
covat za ucelem benchmarkingu.

= Zapojeni ob¢ant do rozhodovani. Ob¢ané se mohou diky informacim, datim a analyzam kvalifikova-
néji podilet na fungovani vetejnych sluzeb.

Vefejny sektor spravuje vefejné prostiedky a poskytuje vefejné sluzby vefejnosti. Vefejny sektor je fizen
zvolenou politickou reprezentaci. Je to tedy politicka reprezentace, kterd odpovida za fizeni a poskytovani
sluzeb. City Dashboard je vhodny a moderni nastroj pro trvalou komunikaci politickych reprezentaci
s ob¢anem, voli¢em. Princip sluzby lze vyjadiit vétou — sdé€lime voli¢im, co jsme dokazali v minulosti, jaky
je stav v soucasnosti a co budeme délat v budoucnosti v piipade naseho zvoleni.

Pomoci této sluzby lze vyvolat pozornost, otevienou a transparentni diskuzi a prohloubit vztah davéry
s voli¢i. V pripad¢ trvalého vyuzivani sluzby lze realizovat ,,Permanentni volebni kampan*.

City Dashboard miize piinaset i zvySeni efektivnosti pfi interni komunikaci mezi ifadem a organizacemi
mésta a jejich pracovniky.

Podoby City Dashboard

City Dashboard je koncept komunikace mésta/ifadu s vefejnosti. VySe uvedené moznosti a piinosy lze
pomoci City Dashboard zastfesit do jednoho logického celku a bud’ jej zafadit nebo vyuzit k realizaci pii-
slusnych kapitol strategie rozvoje mésta/aradu.

City Dashboard je komplexni sluzba s expertizou poradenskych spolecnosti. Existuji komplexni sluzby,
které kromé¢ konceptu a technického ICT feSeni obsahuji i expertni sluzby v podobé zkusenosti a znalosti
poradenskych spolecnosti a subjektti eské vefejné spravy.

City Dashboard je software aplikace pro provoz informaé¢nich webt. Jsou k dispozici software aplikace
pro automatizaci konceptu a poskytovani otevienych dat. Tyto aplikace maji zasteSujici a integracni charak-
ter a lze je jednoduse integrovat s existujicimi aplikacemi a daty. Soucasti feSeni mohou byt i aplikace pro
portal obcana a portal Gfednika.

City Dashboard — konkrétni feSeni

Pro Ceskou vefejnou spravu existuje ucelené feSeni v podob¢ komplexni sluzby. Sluzba obsahuje zkuse-
nosti subjekttl vetejné spravy, znalosti a zkuSenosti poradenské spolecnosti a komplexni software aplikaci. Je
k dispozici k provozu z datového centra Microsoft Azure.

Sluzba obsahuje katalog pfiblizn¢ 70 riznych ukazatelll v nékolika oblastech. Katalog umoziuje velmi
rychlé zavedeni sluzby v fadu nékolika dnl. Zaroven je ale mozné na zaklad¢ existujiciho katalogu vytvaret
jakékoliv dal$i ukazatele, integrovat jakakoliv dalsi data a upravovat podobu vetejnych prezenta¢nich webd.
Sluzbu Ize ptizplsobit konkrétnim potfebam mésta nebo Gfadu a jeho vedeni, a to nejen z pohledu pouzitych
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ukazatelll a jejich interpretace, ale i vizudlniho ztvarnéni internetovych stranek tak, aby se co nejvice blizily
Vasi predstavée, jak propagovat a prezentovat Vase chytré mésto/irad.

Sluzba umoznuje webové odkazy na grafické prvky jednotlivych ukazatelt. Je tedy mozné jednoduse
umistit napfiklad ukazatel navstévnosti zoologické zahrady piimo na webové stranky zoologické zahrady.
Indikator ukazatele je aktivni a ukazuje aktualni data i na webu zoologické zahrady a po kliknuti je navstév-
nik webu pfesmérovan na centralni dashboard. Timto zptuisobem je mozné centralni dashboard prezentovat
zaroven v rozprostfené podobé¢ na jednotlivych webech organizaci mésta/ fadu, kterych se ukazatelé tykaji.
Lze tim jednoduse prezentovat dashboard plo$né a zajistit jeho maximalni navstévnost.

Konkrétni sluzba City dashboard zahrnuje nasledujici oblasti:

= V oblasti vefejné spravy ziska uzivatel prehled o navstévnosti ufadu, GispéSnosti v oblasti cerpani fon-
da EU, plnéni rozpoctu mésta, ptipadné o zaméstnancich vefejné spravy. Obc¢antim touto formou mi-
zete poskytnout i aktualni pfehled uzavirek ulic, informace o odtazenych vozidlech, vyvoji mistnich
poplatkti nebo pocétu odpracovanych hodin v ramei vefejné prospésnych praci.

= Z oblasti dopravy miize mésto/urad prezentovat vyuzivani hromadné dopravy, zkvalithovani vozového
parku, vyvoj rozmisténi a poctu zastavek MHD nebo celkovou délce tras linek MHD.

= Dlouhodobé¢ nejzadanéjsimi informacemi jsou aktuality o poc¢tu mist v matefskych a zakladnich $ko-
lach ztizenych méstem, a vyvoji poctu a plochy détskych htist. Prostfednictvim aplikace City Dashbo-
ard tyto udaje ziskaji rodice atraktivni a ptehlednou formou, umisténé na jedné webové strance.

= Stejny komfort poskytuje aplikace fidi¢im, ktefi se jednoduchou cestou dostanou k prehledu volnych
parkovacich mist, o parkovacich zoénach nebo o obsazenosti parkovacich ploch P+R. Mésto pak mize
s daty dale pracovat pii planovani kapacity novych parkovacich mist a pii krocich vedoucich ke zlep-
Seni dopravni infrastruktury.

= V oblasti bezpecnosti mize mésto/tfad prostiednictvim aplikace prezentovat kroky managementu
smétujici k zajisténi vétsi bezpec€nosti, napiiklad vyvoj poétu straznikii policie nebo aktuality o nové
instalovanych bezpecnostnich kamerach.

= Kazdé mésto se snazi svym ob&aniim nabidnout komfort i v oblasti traveni volného ¢asu. Sife a atrak-
tivita sportovniho a kulturniho vyziti je faktorem kvality Zivota ve mést¢ nejen pro jeho obcany, ale
i pro navstévniky a turisty. Tuto atraktivitu mizete méfit mimo jiné sledovanim vyvoje navstévnosti
jednotlivych atrakci mésta (kina, divadla, ZOO, sportovni arealy apod.). Vedeni mésta zaroven dosta-
va pravidelnou zpétnou vazbu, vyuzitelnou pro planovani finan¢ni podpory témto aktivitdm a pro dalsi
zlepSovani image mésta pro jeho obyvatele i navstévniky.

= Kroky pro zvyseni jeho atraktivity smérem k investorim a podnikateliim lze prezentovat naptiklad
prostfednictvim data o vyvoji poctu a vymeéfe podnikatelskych ploch (greenfields, brownfields).
V ramci propagace aktivni politiky zaméstnanosti miize mésto/ifad vyuzit mj. ukazatel poctu neza-
méstnanych registrovanych na Ufadu préce.

= Prostiednictvim City Dashboardu miize mésto/tifad poskytnout i jednoduchou informaci o aktudlnim
vyvoji cen nemovitosti tak, aby ob¢ané méli zékladni porovnani s ostatnimi mésty a ziskali jednodu-
chou pomticku pfi rozhodovani o otazkach vlastniho ¢i ndjemniho bydleni.

= 'V oblasti Zivotniho prostiedi mizete vyuzit propagaci ,,zeleného mésta“, tj. vyvoj a rozmisténi zele-
nych ploch a prostranstvi ve mésté, ktera obcané mohou vyuzit k rekreaci a traveni volného Casu. Za-
roveil umoznite svym obcantim ziskat readlnou ptedstavu o tom, jakou plochu jejich mésta tvoti zelen.
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Zavér

Jedno z prvnich implementacnich feSeni City Dashboard v Ceské vetejné spravé bylo vytvoreno spolec-
nostmi PwC Ceské republika, DATRON a Liberecka IS. Reseni bylo vytvofeno pomoci technologii spoleg-
nosti Microsoft a je k dispozici jako sluzba v datovém centru Microsoft Azure.

INFORMATION TECHNOLDGIES

s :
DATRON = 5" Microsoft pwe  LIBERECKA Jis

Zdroje
Interni materialy firem DATRON, PwC Ceska republika, Liberecka IS, Microsoft
Fond Otakara Motejla www.motejl.cz
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Elektronicka spisova sluzba a elektronické skartacni fizeni
Ing. Pavel Jirasek, Méstska cast Praha 16, Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Elektronicky systém spisové sluzby pro vefejnopravni ptivodce musi spliiovat celou fadu pravidel speci-
fikovanych riznymi zakony a vyhlaskami a také Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové
sluzby. Pfi vedeni spisové sluzby v listinné podobé se mnohdy oddé€lovala sprava ,,zivych® dokumentt
a sprava spisovny s navaznosti na skartacni fizeni. V elektronické podobé je oddé€lovani velmi nevyhodné
a prinasi celou fadu komplikaci. Spravny elektronicky systém spisové sluzby by mél byt schopen postihnout
cely zivotni cyklus dokumentu na ufadé od jeho pfijeti ¢i vytvoreni az po jeho vyfazeni ve skartaénim fizeni.
V ramci tohoto ptispévku bude pfedstavena konkrétni implementace elektronického systému spisové sluzby
a ptiprava jednoho utradu na elektronicky zpiisob skarta¢niho fizeni.

Elektronické skartacni Fizeni

Problematika elektronického skartacniho fizeni je z pravniho thlu pohledu popsana zakonem ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpist, k zakonu pfislusSnymi provadécimi vy-
hlaskami a v neposledni fad¢ také Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby, ktery se
k véci vyjadiuje zejména po technologické strance tim, ze stanovi konkrétni metadatova schémata, ktera se
pfi komunikaci s ptislusnym archivem pouziji. Detailné 1ze postupy skarta¢niho fizeni nalézt napt. v publi-
kaci M. Kunta a T. Lechnera Spisova sluzba [2].

Z praktického pohledu se elektronické skartacni fizeni potyka se dvéma zasadnimi problémy. Prvni je je-
ho urcité omezeni jen na dokumenty, které jsou u pivodct dostatecné popsany tak, aby bylo mozné sestavit
skarta¢ni navrh v elektronické podobé. Tedy podle schémat danych jiz zminénym Narodnim standardem pro
elektronické systémy spisové sluzby. Tento problém se vyznamné fe$i metodickym pokynem, ktery vydal
Nérodni archiv a ktery v podstaté fika, ze tento striktni poZadavek na uplnost metadat se bude aplikovat na
dokumenty vzniklé¢ v dob¢ povinnosti tato metadata evidovat v elektronickém systému spisové sluzby. To
znamena od roku 2012, i kdyz Ize predpokladat, Ze tato data budou ziejmé k dispozici i pro dokumenty starsi
vzniklé od roku 2009. Metodicky pokyn je tedy pomérné mirny a jeho aplikovanim se dochazi k zavéru, ze
rok 2017 bude rokem velkého rozmachu elektronickych skartacnich fizeni diky pomérné Castym pétiletym
skarta¢nim lhitdm u dokumentd evidovanych u obci a mést.

Druhy problém vychazi z toho, ze se skarta¢ni fizeni u verejnopravnich ptivodcil tyka vSech jejich doku-
mentti ve smyslu zakonné definice. Nelze tedy skartacni fizeni omezit pouze na dokumenty evidované
v podacim deniku, samostatné evidenci dokumentti nebo elektronickém systému spisové sluzby (detailn€ viz
[2]). Pokud ma tedy elektronicky systém spisové sluzby pripravit Uplny elektronicky skartacni navrh, bude
tieba do n¢j néjakym zptisobem ,,prevést” metadata i o ostatnich (vSech ostatnich) dokumentech, které spliu-
ji vyse uvedenou podminku vzniku. Zdliraznéme jesté, ze elektronické skartacni fizeni se netyka jen digital-
nich dokumentt, ale v§ech dokumentt evidovanych ptivodcem.

Ve vlastnim elektronickém skarta¢nim fizeni se pfislusSnym nastrojem ptivodce vytvoii seznam dokumen-
td, ktery je tvofen souborem balickd SIP podle pfilohy ¢. 2 a 3 Narodniho standardu pro elektronické sys-
témy spisové sluzby. Tento seznam samoziejmée obsahuje pouze popisna data o dokumentech, nikoliv vlastni
komponenty. Ty se ptedavaji az v okamziku, kdy jsou dané elektronické dokumenty skutecné vybrany za
archivalie. Skarta¢ni navrh je, stejné jako v ptipadé stavajiciho listinného feSeni, pfedan ptislusnému archivu
k posouzeni. Pfislusny archivar pak pomoci specialni aplikace vytvofi seznam, kde jsou dokumenty vybrané
za archivalie. Tento seznam ma strukturu dle ptilohy ¢. 4 Narodniho standardu pro elektronické systémy
spisové sluzby a stava se prilohou skarta¢niho protokolu, ktery se z archivu vraci zpét k plivodci. Samoziej-
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me, Ze toto je pouze zkraceny pohled na celou problematiku, ktera je detailné diskutovana ve vyse citované
publikaci.

Priibéh skartacniho fizeni je v klasickém pojeti mnoha lety ovéfenou praxi, jak pro archivare, tak pro pi-
vodce. Elektronické skartacni fizeni je vSak pro obé zucastnéné strany novinkou, kterou budou muset lidove
feCeno zazit. PoCet skute¢né provedenych elektronickych skartacnich fizeni se do dnesni doby pocita na jed-
notky. Nicméné¢ tim spise je tieba se na néj dikladné ptipravovat.

Méstska cast Praha 16

Hlavni mésto Praha je v soucasné dobé ¢lenéno na 22 spravnich obvodt a 57 méstskych casti. Méstska
¢ast Praha 16 je jednou z t€chto municipalit a sou¢asné sidlem spravniho obvodu rozkladajicim se na jihoza-
padnim okraji mésta, ktery zahrnuje tizemi méstskych ¢asti Praha 16 (katastralni izemi Radotin), Praha -
Lipence, Praha - Lochkov, Praha - Velka Chuchle (katastralni izemi Velka Chuchle a Mala Chuchle) a Praha
- Zbraslav (katastralni izemi Zbraslav a Lahovice). Cely spravni obvod mél k 30. zati 2015 celkem 24 017
obyvatel (z toho v Radotin€ 8 334) pfi rozloze 3 616 ha (z toho Radotin 931 ha).

Utad méstské ¢asti Praha 16 je ¢lenén na odbory, jejichz tkolem je vykonavat statni spravu (u vétsiny
agend pro cely spravni obvod) a samospravu (pouze pro Radotin) dle Organizac¢niho fadu ufadu, ptipadné
dle povéteni Rady méstské Casti tak, aby byla zajisténa ¢innost Gfadu jako organu meéstské casti. Aktualni
podobu organiza¢ni struktury predstavuje schéma na Obr. 1.

Organizaéni struktura Ufadu méstské ¢asti Praha 16
ke dni 7. 1. 2016

Mgr. Karel Hanzlik, tel.: 234 128 101
karel.hanzlik@praha'6.eu

1. zastupce starosty 2. zastupce starosty

Mgr. Miroslav Knotek, tel.- 234 128 107 Ing. Milan Bouzek, tel.- 234 128 103
miroslav.knotek@praha16.eu milan._bouzek@prahal16.eu

Tajemnik
Kancelar afadu
Ing. Pavel Jirasek, tel.. 234 128 200
pavel jirasek@praha’6 eu

Odbor ekonomicky Odbor mistniho hospodarstvi Odbor Zivnostensky
Marta TiSlova, tel.: 234 128 220 Ing. Pavel Svitorka, tel.: 234 128 280 Bc. Jarmila Szoova, tel.: 234 128 410
marta tislova@prahai6_eu pavel svitorka@praha16.eu Jjarmila.szoova@praha16.eu
Oddeéleni spravy

Hana Sprynarova, tel.: 257 912 961
hana_sprynarova@prahai6.eu

QOdbor vystavby, dopravy
a Zivotniho prostredi
Mar. Jitka Stejskalova, tel 1 234 128 310 Ing. Lenka Bohmova, tel.: 234 128 260 Mgr. Jiannis Georgiou, DiS_, tel - 234 128 240
jitka stejskalova@praha16.eu lenka_bohmova@prahal6_eu Jjiannis_georgiou@prahal6 eu

Odbor socialni

Odbor obcansko spravni

Oddéleni evidence obyvatel

Oddeleni dopravy a osobnich dokladd

Jan Martinek, tel.; 234 128 290 Mgr. Jan Dvorak, tel.: 234 12-8 245
jan.martinek @praha16.eu jan dvorak@prahal6.eu

Oddéleni zivotniho prostredi

Ing. Lenka Hubnerova, tel - 234 128 264
lenka.hubnerova@prahaié.eu

Obr. 1: Organizacni schéma UMC Praha 16.

Utad sidli ve 4 budovach v Radoting a ma jedno detaSované pracovisté na Zbraslavi, v budové taméjsiho
uradu méstské casti (vykon stavebniho tifadu pro katastralni uzemi Zbraslav, Lahovice a Lipence). VSechny
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budovy jsou navzajem propojeny do centralni pocitacové sité, coz usnadiuje také realizaci a nasledny provoz
paternich agend, jakou je bezesporu i elektronicky systém spisové sluzby.

V ramci realizace projektu ,,Centrum Radotin®, kterym se ma zkultivovat prostor byvalych primyslovych
a skladovych arealti v samotném jadru méstské ¢asti (mj. zde byla az do 60. let 20. stoleti umisténa mistni
cementarna), by v jeho SirSim centru mél vzniknout komplex budov vetejné vybavenosti (kulturni a komu-
nitni centrum, nova radnice pro v§echna dosud roztrousena pracovisté, hasi¢ska zbrojnice a policejni stani-
ce). Tim by v pfipadé¢ budovy nové radnice doslo nejen k vyraznému zjednoduseni dostupnosti pro ob¢any
a zefektivnéni vnitini komunikace, ale rovnéz k vyraznému zjednodusSeni pocitatové sité, zejména v pfenosu
dat mezi jednotlivymi objekty, a tedy i uspote nakladd.

Elektronicky systém spisové sluzby Munis ERMS

Pripadova studie, ktera je také pfedmétem tohoto pfispévku, je zalozena na implementaci elektronického
systému spisové sluzby Munis ERMS. Nazev modulu vychazi z anglického piekladu elektronického systému
spisové sluzby — Electronic Record Management System. Tento systém je soucasti komplexniho informacni-
ho systému Munis pro mésta a obce. Tvlircem informacniho systému Munis a jeho dodavatelem je spolec-
nost Triada. Detailn€ viz napt. ¢lanek [3].

Elektronicka spisova sluzba Munis ERMS je vystavéna na striktni trojvrstevné architektuie. Pro ulozZeni
dat je mozné vyuzit SQL sever MS SQL nebo ORACLE (v Radoting je pouzit MS SQL). Aplikaéni server
vyuziva prostiedi .NET 4.0 a pro pfipojeni k SQL serveru ma integrovanu vrstvu Entity Framework. I klient-
ska aplikace vyuziva prostfedi .NET 4.0, k ¢emuz ptidava grafické komponenty WPF, které zajist'uji vizudlni
atraktivitu vysledného produktu v souladu s modernimi trendy ovladani aplikaci. Modul je nastupcem pied-
choziho kompletu modulti informaéniho systému Munis slouzicich pro vedeni elektronické spisové sluzby,
pfi¢emz tento novy nastroj byl vyvijen béhem poslednich let na zaklad¢ dikladné analyzy Narodniho stan-
dardu pro elektronické systémy spisovych sluzeb, a proto pfimocaie dodrzuje vSechny povinné pozadavky
a nabizi v riznych variantach i mnoho nepovinnych pozadavk.

Vlastni modul je rozd&len do &tyt aplikaci: Podatelna, Utednik, Spisovna a Nastaveni. Aplikace Podatelna
slouzi pro pifijem vSech typti dokument v§emi moznymi komunika¢nimi kanaly v¢etn¢ informacniho systé-
mu datovych schranek a elektronické posty. Dale umoznuje pierozdélovani posty a tisk tzv. predavacich
protokolt doslych analogovych zasilek, ktery je vyuzivan pro vétsi prehlednost piebirani posty odpovédnymi
pracovniky za odbory. Dale fesi modul Podatelna celou vypravnu, a to opét jak pro listovni zésilky, tak pro
elektronické zasilky posilané pies datovou schranku. Aplikace umoziuje také zapis a rozdélovani vSech dru-
hii dorugenek. Aplikace Utednik je uréena konkrétnim pracovnikiim pro prebirani, dalsi prerozd&lovéni
a nasledné vytizovani pfijatych dokumenti vcetné tvorby spisti. Dale umoznuje vytvaret nové zaznamy
v mnoha podobach a zajistuje striktni schvalovaci procesy a vyslednou tvorbu zasilek ptfedavanych
k vypraveni do aplikace Podatelna.

Aplikace Spisovna zajistuje celkovou evidenci riiznych typl spisoven a v nich uloZzenych dokumentd
a spistl. Soucasti je téZ tvorba skarta¢niho navrhu, a to jak v pivodni listinné, tak nové elektronické podobé.
Nasledné je zde mozné realizovat celé skartacni fizeni a odpovidajicim zpisobem komunikovat s pfislusnym
archivem. Aplikace Nastaveni se vyuziva zejména v dob¢ konfigurace systému, popt. samoziejme k dalsim
upravam nastaveni, pokud jsou v ramci zmén u ptivodce nebo v ramci vyvoje legislativy potieba.

Ukazka obrazovky z elektronické spisové sluzby Munis ERMS je na obr. 2.
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Obr. 2: llustrativni ukazka formulare elektronicke spisove sluzby Munis ERMS.

Vyvoj vedeni elektronické spisové sluzby na uradé

Y4

Spisové sluzba je na Utadu méstské &asti Praha 16 vedena pomoci moduld IS Munis jiz od roku 2002.
Nejprve se jednalo o modul Kancelat, jehoz soucasti je i elektronickd podatelna ve smyslu tehdy platné legis-
lativy. Hned v zacatku celé implementace dochazelo k rozsahlym skolenim, nebot’ bylo tfeba, aby kazdy
ufednik piijal vedeni spisové sluzby jako nedilnou soucast své pracovni napln€. Postupem casu se tak stalo
a v soucasné dob¢ je pro kazdého trednika spisova sluzba samoziejmosti.

Diky zavedenému systému elektronické evidence dokumenti nebylo pro tfad problém piipojeni na in-
formacni systém datovych schranek. Jednalo se o prostou integraci dalSiho vstupniho zdroje podlozenou
adekvatnim rozsifenim vyuzivanych modull informacniho systému Munis do vysledného kompletu elektro-
nické spisové sluzby. Mohli jsme se tak soustfedit pouze na doskolovani novinek, které si zavedeni pred-
nostni komunikace prostfednictvim datovych schranek podle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych uko-
nech autorizované konverzi dokumentt, vyzadalo, jako napf. problematika vyhledavani datovych schranek ¢i
prisngjsi konverze dokumenttim do vystupniho formatu PDF/A.

V loniském roce jsme provedli dal$i zménu v podobé& nasazeni technologického néstupce pivodniho feseni
v podobé elektronické spisové sluzby Munis ERMS. Vyuzili jsme toto nasazeni pro celkovou revizi procest
spojenych s evidenci dokumentd od jejich piijeti, az po jejich odeslani a uloZeni ve spisovné. Vyznamnou
zmeénou bylo téz zavedeni striktnich pravidel do schvalovacich procesti. Uz pfi prvotni implementaci pied
vice nez 10 lety jsme konstatovali, Ze zavedeni elektronické spisové sluzby na ufadé¢ znamena zejména
zptesnéni dodrzovani vnitini smérnice Spisového a skarta¢niho fadu ufadu. Zde jsme postoupili v ptisnosti
jesté o krok dale.

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference VA4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Kralové | 49



Duivody pro zavedeni uvedeného nového feseni byly nejen technologické a bezpec¢nosti, ale také procesni,
pricemz jednou z vyznamnych motivaci byla pravé pfiprava na realizaci elektronického skartacniho fizeni.
Méstska Cast Praha 16 spada, stejné jako dals$i méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy, do sféry ptisobnosti Ar-
chivu hlavniho mésta Prahy, ktery se diky velmi 0zké spolupraci s Narodnim archivem, na elektronické skar-
tacni fizeni pfipravuje a jiz nas obeslal dotaznikem, kterym mapoval aktudlni situaci. Ani my tuto pfipravu
nepodcenujeme, ¢ehoz dikazem je mimo jiné tzka spoluprace s dodavatelem elektronické spisové sluzby
Munis ERMS i v této oblasti.

Priprava na elektronické skartacni fizeni

V soucasné dob¢ ma kazdy odbor Gfadu (viz organizaéni struktura uvedena na Obr. 1) svou vlastni spi-
sovnu, do které jsou zatfazeny vyiizené dokumenty. Diky dlouhodobé vedené evidenci dokumentii
v elektronické podobé jsou ufednici zvykli oznatovat dokumenty odpovidajicimi spisovymi znaky, nebot’
elektronicky nastroj toto (jiz mnoho let) vyZaduje nejpozdéji pii vytizeni dokumentu. V kompetenci kazdého
vedouciho odboru je dohled nad spisovnou a vlastnim ukladanim dokumentd, stejn€ jako piiprava odpovida-
jici Casti skartacniho navrhu. U nékterych dokumentl mame nastaveno pozastaveni skartaéni operace
z ditvodu jejich potfebnosti pro souvisejici probihajici fizeni nebo dal$i nezbytné, dlouhodobé zajistované
¢innosti mestské Casti.

Seznam dokumentd a spist, kterym uplynula skarta¢ni lhiita od spoustéci udalosti (ve vétsing ptipadi vy-

fizeni dokumentu nebo uzavieni spisu) a nemaji nastaveno pozastaveni skartatni operace, je pfipravovan
vedoucimi oboril za kazdou dil¢i spisovnu. Dohledovou funkci nad sumarizaci vysledného skarta¢niho néavr-
hu ma tajemnik Gfadu. Ten, aktualn€ v listinné podobé, kompletuje skartacni navrh a nasledné¢ komunikuje
s Archivem hlavniho mésta Prahy. Vlastni skarta¢ni navrh se jiz nyni posild datovou schrankou ztvarnény
do podoby PDF/A dokumentu. Cely proces tedy bude mozné piimocare rozsifit o prilohu ve formatu XML
podle Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby.
Bez piesné evidence dokumentl a spisii v elektronické podob¢ by i v soucasné dob¢ bylo sestaveni skartac-
niho navrhu komplikované a velmi neefektivni. Elektronické nastroje dokazou pripravit vhodné podklady,
které sice nyni finalizujeme v textovém editoru (spojujeme dil¢i podklady za jednotlivé spisovny odbort),
ale i tuto Cast postupné procesné prevedeme do implementovaného nastroje elektronické spisové sluzby Mu-
nis ERMS. Bude to dalsi krok na cest¢ k pfipravé na elektronické skartacni fizeni.

Poslednim ptipravnym krokem, ktery mame v planu v letoSnim roce realizovat, je ovéfeni komunikace
s Archivem hlavniho mésta Prahy pfedanim seznamu dokumentt v digitalni podobé v podob¢ souboru balic¢-
ki SIP podle piilohy ¢. 2 a 3 Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby, a to primarné
pro denni svodky transakéniho protokolu, které elektronicky systém spisové sluzby vytvaii na zaklad€ poza-
davkl citovaného standardu. Zaroven bychom radi zpracovali odpovédni seznam dle pfilohy ¢. 4 tohoto
standardu, abychom si zcela ov¢rili, Ze jsme na elektronické skartacni fizeni pln€ pfipraveni.

Shrnuti

Elektronickou spisovou sluzbu je tfeba vzdy implementovat do vSech diisledka tak, aby feseni pokrylo ce-
ly zivotni cyklus dokumentt od jeho pfijeti na uradé ¢i vytvoreni tifednikem, az po jeho uloZeni ve spisovné,
zafazeni do skarta¢niho fizeni a predani do archivu nebo ke konecné skartaci podle vysledka skartacniho
fizeni. Uzemni samospravné celky si jiz za roky nazpét zvykly vyuzivat elektronické spisové sluzby jako
efektivni nastroj dokumentace zivotniho cyklu vSech piijatych i vlastni ¢innosti vytvotenych dokumentd, a to
vcetn¢ fizeni procesu, prikazné dokladovosti a dohledatelnosti i zpétné a souhrnné kontroly. Elektronické
evidovani vSech zasilek je dnes standardem a elektronické skartacni fizeni je na cesté elektronizace v oblasti
spisové sluzby pomyslnym vrcholem, kterym Zivotni cyklus dokumentu definitivné kon¢i. I v této fazi je pak
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dilezité mit pIn¢ funkcni spisovou sluzbu s jeji integralni soucasti, tj. aktualnim nastrojem elektronického
systému spisové sluzby. Méstska cast Praha 16 se na prvni elektronické skarta¢ni fizeni ptipravuje tak, aby
vSe pii prvni ostré a rozsahlejsi zatézi v roce 2017 v elektronickém systému spisové sluzby Munis ERMS
radné probehlo.
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[1] Oficialni webové stranky M¢stské ¢asti Praha 16 dostupné na adrese http:/ www.prahal6.eu.
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Sluzby verejného cloudu spoleénosti Microsoft: zpracovani osobnich
udaju, kyberneticka bezpeénost a ochrana soukromi
Zdenék Jiricek, Reditel pro technologické standardy, Microsoft s.r.o.

Soulad s pozadavky Zakona o ochrané osobnich udaju

Spolecnost Microsoft se snazi své sluzby nabizet tak, aby umoznily splnéni pozadavkd, které jsou klade-
ny na subjekty, které nakladaji s osobnimi tidaji (tedy napf. statni organy, banky, atd.) v Ceské republice. Je
vhodné zminit, ze zakaznik, ktery bude ukladat osobni tidaje (svych zakaznikd, zaméstnancii, ob¢anti komu-
nikujicich se statni spravou) do cloudové sluzby Microsoftu, bude zpravidla v postaveni sprdvce ve smyslu
zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji (dale jen Zakon). Spolecnost Microsoft, poskytujici clou-
dové sluzby jako jsou Windows Azure, Office 365 a CRM Online, zde vystupuje v roli smluvniho zpracova-
tele osobnich udaji ve smyslu Zakona. Postaveni spravce a zpracovatele ovliviiuje i rozdéleni povinnosti dle
Zakona.

Vyuziti cloud computingu pro zpracovani osobnich tdaju je samoziejmé v zasadé mozné. Pro posouzeni
cloudu se podminky pfili§ nelisi od outsourcovanych informacnich systému vetejné spravy, které zpracova-
vaji osobni udaje. Zakaznik cloudovych sluzeb (spravce osobnich udaji ve smyslu Zakona) vSak musi pro-
vést analyzu rizik, nezbytna technicka opatfeni na své stran¢, a oSetfit podminky zpracovani dat uzavienim
smluvnich vztaht se zpracovatelem smérem k zajisténi odpovidajici trovné zabezpeceni, viz §13 vyse cito-
vaného zékona ¢. 101/2000 Sb.'

Pozadavky Zakona jsou ze strany Microsoftu adresovany ve smluvni dokumentaci spolecnosti Microsoft
k vySe uvedenym cloudovym sluzbam, kdy Microsoft uzavie se zdkaznikem smlouvu o zpracovani udaja,
tak aby zakaznik (spravce osobnich udaji) byl schopen dolozit splnéni svych povinnosti dle Zakona. Micro-
soft téz spliiuje pozadavky norem ISO 27001, ISO 27018 a ISAE 3402, které jdou nad ramec pozadavkul
Zakona. S ohledem na pozadavky Zakona ohledné zpracovani osobnich idaji 1ze podminky pro uzivani
sluzeb cloudu splnit nasledujicimi zptsoby:

3. Vramci EU je to mozné bez omezeni a neni nutné spliiovat dalsi podminky. Toto je v cloudovych sluz-
béach spoleénosti Microsoft pro zakazniky se sidlem v CR spInéno ve vétsing piipadi vybérem hlavniho
a zalozniho datacentra na izemi EU (dle znéni novych Podminek pro sluzby online?, kapitola ,,Umisténi
pro uchovani zakaznickych dat), nicméné vzhledem k urcitym technickym podminkam jako napf. zajisté-
ni kontinualni spravy a servisu mohou nastat ptipady zpracovavani osobnich tidajti i mimo oblast EU?.

4. Aplikaci standardnich smluvnich dolozek (,,EU model clauses*)*, tj. smluvniho ujednani mezi vyvozcem
a dovozcem osobnich daji. Podpis standardnich smluvnich dolozek je zptisob, ktery poskytuje nejvyssi
formu zaruk pro zdkaznika, a v souladu s §27° Zakona uZ neni nutné spliiovat dal$i podminky. Standardni
smluvni dolozky jsou nyni soucasti Podminek pro sluzby online jako Ptiloha 3 smlouvy.

Toto je cesta, kterou spravci dat v CR mohou dosahnout nejvyssi Grovné zabezpeceni pii zpracovani
osobnich udajii, ve smyslu Zakona.

' Viz webové stranky U0O0U - sekee ,,Casto kladené otazky*, https://www.uoou.cz/casto-kladene-otazky/ds-
1023/archiv=0&p1=1099 zde odpovéd na otazku ,,Lze vyuzit cloud computing pro zpracovani osobnich udaja?*

2 Vyhledavag: ,,Microsoft Online Services Terms*

3 https://www.microsoft.com/online/legal/v2/cs-czZMOS_PTC_Geo_Boundaries.htm

4V minulosti také principem Safe Harbour Agreement, ktery vSak byl v fijnu 2015 zruSen rozhodnutim Evropského soudniho dvora.
5 Viz webové stranky UOOU — ,,Piehled piipadi piedavani osobnich udajii do zahraniéi, u nichZ neni nutno Zadat Utad o povoleni —
pripad EU standardni smluvni dolozky dole na strance https://www.uoou.cz/prehled-pripadu-predavani-osobnich-udaju-do-zahranici-
u-nichz-neni-nutne-zadat-urad-o-povoleni/ds-1649/p1=1649
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Vyse deklarovany soulad online sluzeb miize spole¢nost Microsoft dolozit témito dokumenty:

= Stanovisko EU ,,Article 29 Working Party“: Microsoft ziskal souhlasné stanovisko asociace ufadt
na ochranu osobnich udaji vcelé EU (tzv. ,,Article 29 Working Party”) o tom, ze implementace
»Standardnich smluvnich dolozek* (zajistujicich dostatecnou miru ochrany soukromi pii predani
osobnich udajt do tietich zemi, i mimo EU), které Microsoft poskytuje na ptani k Enterprise Agree-
mentu obsahujicimu cloudové sluzby, je v souladu s pfislusnym opatienim EU ,,Standard Contractual
Clause 2010/87/EU*. Viz blog z 10. 4. 2014 nebo pfimo zminéné stanovisko. (Vetejna informace)

* Vyjadieni UOOU: Utad na ochranu osobnich tidajii CR sdélil dopisem ze dne 28. 4. 2014 pod ¢&. j.
UOOU-04155/14-1 spole¢nosti Microsoft CR stanovisko, ze¢ smluvni model cloudovych sluzeb spo-
lecnosti Microsoft (Office 365, Azure, CRM Online) splituje pozadavky kladené zakonem o ochran¢
osobnich udaji 101/2000 Sb. na predavani osobnich udaji do jinych statd, véetné zemi mimo Evrop-
skou unii. Jedna se o smluvni model Enterprise Agreement, Dodatek k provadéci smlouvé Enterprise,
a Smlouva o zpracovani udaji pro sluzby online spole¢nosti Microsoft véetné Prilohy 1 — Standardni

smluvni dolozky.

Soulad s pozadavky Zakona o kybernetické bezpeénosti

Microsoft obdrzel v &ervnu 2015 vyjadieni Narodniho bezpe&nostniho tifadu (NBU), které stanovi rozsah
dokumentace, které poskytovatelé cloudovych sluzeb musi poskytnout povinnym osobam ze Zakona o Ky-
bernetické bezpecnosti ¢. 181/2014 Sb. (a jeho Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti ¢. 316/2014 Sb.) tak,
aby povinné osoby mohly splnit pozadavky vyplyvajici z tohoto zakona. Microsoft mize tyto podklady po-
vinnym osobam poskytnout za podminek predavani divérnych informaci (Non-Disclosure Agreement). Pod-
klady k certifikaci ISO 27001 jsou soucasti této dokumentace.

Zavér

Cloudov¢ sluzby Microsoft Office 365, CRM Online, a jejich podkladova vrstva Windows Azure ziskaly
vSechny bézné¢ vyzadované certifikace (viz piehled nize), a svym zdkazniklim nabizi takové smluvni pod-
minky vcetn¢ ,,Smlouvy o zpracovani dat“ pfipadn¢ se zahrnutim standardnich smluvnich dolozek (,,EU
Model Clauses*), které¢ umozni splnéni podminek zikona €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajii.

Pravni dolozka: Tento dokument byl vytvofen za G¢elem shrnuti kli¢ovych pozadavki ohledné ochrany
osobnich udajt v prostfedi Cloudu a zpasobu, jakym se s nimi vypotadava spolecnost Microsoft. Tento do-
kument nevyjadiuje stanovisko spolecnosti Microsft ohledné vhodnosti pouziti cloudu pro konkrétni prostie-
di a nenahrazuje pravni posouzeni, které musi ucinit subjekt, ktery sluzbu bude uzivat.
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Reference a dodatecné informace

Piehled certifikaci cloudovych sluzeb spolecnosti Microsoft — stav k 15. 2. 2016

Standard - certifikace

ISO 27001:2005 nebo ISO 27001:2013,
se zahrnutim ISO 27018

EU Model Clauses (Standardni smluvni
dolozky Evropské unie, ovéfen ,,soulad®)

PCI DSS (Payment Card Industry Data Security
Standard)

SOC 1 Type 2 (Service Organization Controls —
SSAE 16 / ISAE 3402)

SOC 2 Type 2 (AT Section 101)

UK G-Cloud
FedRAMP (US) (Moderate)

FERPA (US — Education)
HIPPA/BAA (US - Healthcare)

1Pv6
CJIS (US - Criminal Justice)

Office 365

Ano

Ano

N/A

Ano

Ano
Ano
Ano

Ano
Ano

Ano
Ano

Microsoft
Dynamics
CRM

Ano

Ano

N/A
Ano

Ano
Ano
Ne

N/A
Ano

Ne
Ano

Microsoft
Azure

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano
Ano
Ano

Ano
Ano

Ano
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Windows

Intune

Ano

Ano

N/A

Ano

GFS (Global Foun-
dation Services —
infrastruktura
datovych center)

Ano

Ano

Ano
Ano

Ano
N/A
Ano

N/A
Ano

N/A
N/A
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ISO 27001: Microsoft Azure obdrzel ISO/IEC 27001:2005 a pozdé&ji ISO/IEC 27001:2013 certifikaci od
BSI Group (UK) www.bsigroup.com, pod ¢islem 577753. Certifikace pokryva Sirokou $kéalu sluzeb Win-
dows, viz vycet na vlastni strance certifikatu. Tento certifikat je uzndvany globaln¢, a osvédcuje, ze Micro-
soft zavedl specifické prvky fizeni informacni bezpecnosti, definované v tomto standard. Samostatné certifi-
kace ISO 27001:2005 nebo novejsi ISO 27001:2013 obdrzely i sluzby Microsoft Office 365, Dynamics
CRM Online, Microsoft Intune, a Globalni infrastruktura datovych center Microsoft (viz tabulka vyse).

Stavajici nebo potencialni zakaznici online sluzeb spole¢nosti Microsoft mohou pro svoje interni analyzy
rizik ziskat za podminky pfeddvani divérnych informaci (Non-Disclosure Agreement) auditni zpravu
k certifikaci ISO 27001 zminénych online sluzeb spole¢nosti Microsoft.

V tnoru 2015 Microsoft ohlasil piijeti nového standardu ISO 27018 na ochranu soukromi v cloudovych
sluzbach. Jeho audit probiha spolecné s certifikaci ISO 27001, a 25 novych opatieni ISO 27018 na ochranu
soukromi je nyni zdokumentovano v novém Prohlaseni o aplikovatelnosti k certifikatu ISO 27001.

SSAE 16 (USA) / ISAE 3402 (ostatni staty) — ,,Statement on Standards for Attestation Engagements
No. 16” — je nezavislé overeni souladu pravidel fizeni bezpecnosti, a u€innosti fizeni bezpecnosti v organiza-
ci. Tento novy standard nahradil pivodni standard SAS 70 od cervna 2011. Jedna se vlastn€ o zpravu audito-
ra, ktery potvrzuje:

= Jestli popis fizeni bezpecnosti u dodavatele sluzeb je spravné prezentovan.

= Jestli fizeni bezpecnosti u dodavatele sluzeb je nastaveno ucinng.

= Jestli postupy fizeni bezpec¢nosti u dodavatele sluzeb byly skute¢né zavedeny k uvedenému datu.

= Jestli postupy fizeni bezpecnosti u dodavatele sluzeb byly uc¢inné v provozu v pritbéhu daného casové-
ho intervalu.

Tyto audity jsou ve spolecnosti Microsoft provadény nezavislou auditni firmou pravidelné kazdy rok.
Stavajici nebo potencialni zakaznici online sluzeb spolecnosti Microsoft mohou pro svoje interni analyzy
rizik ziskat za podminky ml¢enlivosti (Non-Disclosure Agreement) auditni zpravy Microsoft SOC 1 (SSAE
16/ISAE 3402) Type Il report, a dale SOC 2 (AT 101) Type II report.

SOC (Service Organization Controls) jsou mezinarodn¢ uznavané zpravy nezavislého auditora, které maji
pevné danou strukturu, a varianta ,,Type II* ovéfuje, jestli pfisluSna opatieni byla uc¢innd po dobu 6 mésici
(nejen k jednomu urcitému datu).
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3. platforma a 4. prumyslova revoluce zasadné zméni i Ceskou
ekonomiku

O uskalich, prekazkach a klopytani na mnohdy k¥ivolakych
cestach k tieti platformé a ekonomice budoucnosti jsme
hovorili s generalnim Feditelem spolecnosti O2 IT Services,
RNDr. Ing. Zdefikem Kaplanem.

Treti platforma je do jisté miry otevieny pojem a bezesporu modni vyraz. Technologicky vzato za prvni
platformu v historii IT oznacujeme sdlové pocitace a monolitické systéemy. V osmdesatych letech minulého
stoleti je postupné nahrazuji vicevrstvé systémy typu klient-server, které spolu s vyraznym riistem vyznamu
internetu charakterizuji druhou platformu. Koncem minuleho desetileti se objevuje pojem treti platforma. Je
zaloZena predevsim na vyuzivani cloudu, mobilite, socialnich sitich a v neposledni radé na vyuziti informaci
ulozenych ve velkych objemech dat a na technologiich, které s tim souviseji. Zmeny, které s sebou prindsi, se
v§ak zdaleka neodrazi jen v IT.

VI

Cim je tfeti platforma tak zajimava, Ze se o ni tolik mluvi?

Predevsim nejde jen o IT. Nové technologie jsou bytostné provazany se zménami v chovani vétSiny lidi,
koncovych uzivateld, spotiebiteld i s obchodnimi modely firem. Tteti platforma pronika do lidskych Zivotd,
do spolecnosti i do podnikéni. Vznikaji nova povolani, nova odvétvi, nové ekonomiky, méni se pozadavky,
naroky i chovani spotiebitelii. Lidé si doslova vynucuji nové obchodni modely, nové zptisoby komunikace
a fungovani firem i organizaci vetejné spravy. K tomu ptidejme robotizaci a nahrazovani lidské prace, ktera
zase je Fizena technologiemi. To je ona ¢tvrtd primyslova revoluce. Lidé mimo jiné ziskaji dalsi volny Cas
a to znamena, ze vzniknou nové masivni pozadavky tfeba v oblasti zabavy. UZ dnes se obrovské mnoZzstvi
lidi nediva na televizi, ale diky technologiim radéji sleduje videa na YouTube. Povolani jako youtuber pfed
deseti lety viibec neexistovalo, dnes jsou mnozi z nich Gspésni a bohati podnikatelé. A to je vlastné néco
uplné nového nejenom na stran€é obchodnich modeld, ale pfedevsim na strané chovani lidi. To je materializa-
ce treti platformy ve spolecnosti.

Jak se tireti platforma promitne do chovani firem ¢i vefejné spravy?

To je podle mne otazka, na kterou dnes nikdo nezna piesnou odpovéd’. Jediné, co vime, je, Ze svét se za-
sadn¢ méni. Je velmi obtizné dnes urcit néjakou univerzalni strategii, ktera vede k prechodu na treti platfor-
mu a ke schopnosti osvojit si nové obchodni modely a nové chovani spotfebiteli a obanti. Ale jsou véci,
které jsou zasadni. Opét ale jen Cast z nich souvisi s IT. Naopak, je spousta véci mimo IT, kterym musime
rozumet a umét je fesit. Pfinejmensim musime byt schopni odhadovat vyvoj ve svém odvétvi. CozZ je samo-
ziejmé extrémné obtizné. Co bude naptiklad s televiznimi spolecnostmi, az bude kazdy vysilat po netu? Jak
to bude s pojisténim vozidel, az budou auta jezdit bez fidi¢e? Jak se banky vyrovnaji s platebnim stykem
retailu tieba pies Facebook? Co bude s méstskymi sluzbami, az budou Smart City? Tézko fict.

Navic vznika otazka, co z toho jsou vlastné piilezitosti a co hrozby. Piedevsim je zfejmé, ze si kazdy bu-
de muset minimaln¢ vsadit na néjakou budoucnost své ¢innosti. Bude muset vytvofit propojeni mezi techno-
logiemi a svou budoucnosti, protoze drtiva vétSina novych prilezitosti, nového zptisobu chovani uzivatele je
umoznéna pravé novymi technologiemi. A do tietice bude muset najit cestu ze svého soucasného technolo-
gického stavu, ktery ma zejména u velkych korporaci, ale i u IT firem ¢i u vefejné spravy k treti platformée
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extrémné daleko. To znamena, Zze uz dnes je tieba se poohlédnout po né&jakych pravdépodobnych scénaiich,
kam mohou jednotliva odvétvi mifit. Vztahy mezi technologiemi, uZivatelskym a spotfebitelskym chovanim
a obchodnimi modely jsou na tfeti platformé extrémné provazané a dal$i nové technologie piidavaji nova
chovani spottebitelll. A nékde uprostied toho propletence jsou firmy a organizace, které hledaji nové cesty,
zpusoby ¢innosti a obchodni modely, aby ty pfekotné zmény ustaly.

Vefejna sprava ma jistou vyhodu, a mozna spi$ nevyhodu, Ze si z€asti uréuje pravidla pomoci zakont a je
vazana legislativou, ktera ma urcity zivotni cyklus. Ekonomicky tlak obc¢ani je nizsi, pisobi zde ale naopak
tlak politicky. Roli hraje i bezpecnost, stat si naptiklad nemtize dovolit hazardovat s daty obcanii. Obcané
vSak budou vyzadovat, aby spoluprace s vefejnou spravou byla stejné¢ piivétiva jako spoluprace
s komer¢nimi subjekty, protoZe ji vnimaji pouze jako dalsi sluzbu. A budou se ptat, jak je mozné, Ze n¢kde to
jde a jinde ne. Zapisobi i technologie. VSechno okolo bezpe¢nosti, chytrych elektrickych siti, zelenych
a chytrych mést, uplna digitalizace dokumentl nebo internet véci stoji na technologiich. A je na verejné
spravée, jak to vyuZzije pro obc¢any i jak se to promitne do jejiho fungovani a rozpocti. Neud¢€la-li nic, mezera
v uzivatelské zkuSenosti obCana se sluzbami komer¢nich subjekttl a se sluzbami, které poskytuje stat, poros-
te. A az bude ocividna a nezpochybnitelna, ptijde n€jaka politicka strana, ktera si z toho ud¢la politické téma
a vytézi politicky kapital. A ke zméné stejné¢ nakonec dojde.

Co jsou prileZitosti a co hrozby?

Systém se rozhodné vyrazné decentralizuje. OcCividné¢ sledujeme odklon od centralizovanych systémt fi-
zeni, at’ jde o stat, o perimetr firmy, o daiovy nebo obchodni systém, k decentralizovanym systémutm fizeni,
které musi reagovat na chovani entit, jez nejsou pod kontrolou. A jestli ve mné€ néco vzbuzuje obavy, je to
vyraznd ztrata kontroly. Jak se chovaji lidé tfeba na Facebooku, pod kontrolou neni. Nicméné je to velmi
stabilni systém, protoze v ném funguji samoregulaéni mechanismy. V okamziku, kdy se lidé budou chtit
chovat néjak jinak, se diive nebo pozdéji samoziejme najde n¢kdo, kdo jim to umozni. A protoze se to celé
odehrava v globalni vesnici zvané svét, dopady mohou byt obrovské. Z jedné strany je to obrovska piilezi-
tost, nebot’ tieba z Cech lze délat byznys po celém svété. Z druhé strany je to pro soudasné zejména velké
firmy obrovska hrozba, protoze ztraceji kontrolu nad svym obchodnim teritoriem a viibec nad procesy, které
jim pfinaseji vynosy.

To ale znamena velmi slozity prechod

Samoziejmé. Kdybychom pftipustili hypotézu, ze cely svét se vyznamné v nejblizsich tiech, péti letech
zmeni, vétSina soucasnych firem ale ani vefejnopravnich organizaci na to neni pfipravena nejenom mentalne,
ale ani technologicky. VétSina z nich je dnes ukotvena na prvni, nanejvys na druhé platformé. Pominu-li
mentalni aspekt, ktery je pro fadu manaZerl tézko akceptovatelny, technologicky pfechod znamena, ze
z jedné strany je tfeba Setfit, z druhé strany pfejit na tieti platformu, ale nevi se kam piesné. Soucasné je tre-
ba tidit aktiva, musi se zajistit bezpecnost, zaru¢it SLA, v§e musi byt mozné dohledat a byt nad tim kontrola.
Pranik téchto pozadavki ale neexistuje a chudak IT pracovnik je v tradi¢ni schizofrenni roli. Dostal pokyn
usetfit, vydat se nékam, le¢ nevi se kam, a udélat to zptisobem, ktery odpovida starému mysleni. Pfechod na
treti platformu je proto tfeba zacit pfipravovat postupné. Problém ale je, Ze dnesni firmy a organizace nemaji
vlastni vyzkum, nemohou byt beta testery vSech moznych novych technologii a vétSinou nemaji ani pro-
sttedky, aby to ud¢laly naraz.

Je to spis revoluce nez prechod. Jak 1ze minimalizovat riziko nedspéchu?

Zmeéna je velka a vskutku revolucni. A neexistuje zplisob, jak ji realizovat bez rizika, nebot’ néco jako
bezpecéna revoluce rovnéz neexistuje. To je protimluv. Chce-li nékdo minimalizovat svoje rizika, musi pie-
devsim intenzivné premyslet, co se stane s jeho industrii a co udélaji jeho klienti s dalsi novou technologii.
ProtoZe je nestoji nic ho opustit a jit k nékomu, kdo jim jejich uzivatelskou zkuSenost umozni. Snad
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s vyjimkou vefejné spravy. Inovovat se musi pribézné, po krocich, protoze zadny velky tresk neni. A kroky
by mély byt asistované, protoze jinak se z cesty stane pruzkum slepych ulicek.

Mluvime neustale o novych obchodnich modelech. Jak vlastné vypadaji?

Nové obchodni modely jsou postavené na vyuZiti sluzeb a technologii, které jejich uzivatelé¢ viibec ne-
vlastni. Pouzivaji je, kdy se jim chce a jak se jim chce, a vraceji je zpatky, kdyZ uz je nepotiebuji. Ocekavaji,
ze sluzby budou dostupné odkudkoli, kdykoli a z jakéhokoli zatizeni, ze budou prakticky neomezené rozsiti-
telné, coz vyzaduje technologie s velmi dynamickymi vypocetnimi i datovymi kapacitami. Dtlezitym feno-
ménem je praveé absence vlastnictvi. Uzivatelé technologie nevlastni, vyuzivaji pouze jejich inteligenci, teh-
dy kdyZz ji potfebuji. Sama inteligence je roztrouSena nékde po cloudech, coz ma mimo jiné i nové
a vyznamné legislativni dopady. Navic je pozadavkem doby, aby vSechno bylo digitalizované a dostupné
vSem. Jenze firmy a organizace tak ve standardni ekonomice nefunguji. Ty své technologie vlastni a drzi si
je. Obavaji se dat i data do cloudu. Z jedné strany je takovy pfistup pochopitelny, chtéji-li mit kontrolu nad
systémem v obecném slova smyslu, ale v ekonomice tfeti platformy je pravdépodobné neudrzitelny.

Jaka je technologicka vize ti‘eti platformy O2 IT Services?

Technologie, které nabizime klientlim, pfedevsim spliuji jiz zminéné atributy tfeti platformy. Jsme tech-
nologicka firma a jsme soucasti skupiny O2, ktera sama je ti¢astnikem piechodu na tieti platformu. Krok po
kroku budujeme jak interni technologie O2, tak technologie a hodnoty, které poskytujeme klientim. Nema-
me jednu strategii pro komercni klienty a druhou pro akcionaie O2. Je jenom jeden svét, 1isi se odvétvi, vy-
chozi podminky, mentalni nastaveni a konkrétni cesta. Kazda cesta je individualni. Neexistuje zadny popis
univerzalni cesty, ktery se sepiSe, odnese klientovi a ten ji implementuje. Cesta O2 je stejné individualni jako
cesta kazdého naSeho klienta. Proto hovofime o asistovaném piechodu na tieti platformu. Protoze si mysli-
me, Ze asistence je nesmirné potfeba. A prave asistentem na cesté ke tfeti platformé O2 IT Services je pro O2
i pro vSechny své ostatni zakazniky.

Co miize O2 IT Services na cesté k tieti platformé nabidnout?

Jak uz jsem tekl, pro Uspésné dosazeni cile je tfeba postupné inovovat, fidit rizika a vyhnout se slepym
ulickam. Na rozdil od vétSiny klientdi jsme mnohem lépe vybaveni prostiedky i lidmi pro design a ovétovani
zvolené cesty ¢i k jejimu testovani. Umime pienaset zkusSenosti od jinych zakaznikid, vyhnout se nastraham,
vc¢as odhalit rizika a vidime do mnoha industrii. To klienti sami vétSinou nedokazou, pokud nejsou beta tes-
tery a pionyry vSeho. My dokazeme urcit smér i nalézt pfipadné odbocky. Odbocky miZzeme prozkoumat,
skoky jako pilotni projekty odstartovat a ovérit. Klient si u nas jednotlivé etapy mtize odzkouset a vytvofit si
s nami model spoluprace, ktery mu umozni udrzovat vytéeny smér a minimalizovat rizika skokii. Konzultuje
s nami, kudy se vydat, a my mu navic jest¢ tu cestu proslapneme.

Mate néjaké prani do budoucna?

Jako technologicka firma dokaze O2 IT Services drtivé vétsing€ svych zakaznikli vyhovét a realizovat fe-
Seni, které si zvolili. Ja jsem ale piesvédcen, ze nase hodnota pro klienty je mnohem vyssi. My nejenom
umime vydlazdit cestu, na kterou zdkaznik ukaze, ale pfedevsim dokazeme navrhnout, kudy ma vést. Bez
ohledu na to, jestli pro nas ta cesta bude vyhodna kratkodobé nebo dlouhodobé. Ptal bych si, abychom byli
vice vnimani jako ti, kdo reprezentuji dlouhodob¢ udrzitelnou hodnotu na cesté k tieti platformé a k nové
ekonomice. Abychom piesveédcili klienty, Ze se nas mohou zeptat, kudy bychom v jejich botach $li my, a byli
si jisti, ze design zvolené cesty i jeji realizace budou pro né uspésné a piinosné.

Otazky kladl Dag Jeger.
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Vyvoj informaéniho systému mésta
Ing. Jaroslav Kordina, MeU Cv’erven)} Kostelec;, Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Informacni systém, ktery je provozovan jakymkoliv organem vetejné moci véetné obci a mést, se musi
neustale vyvijet. Jeho vyvoj je ur€ovan jednak zménami pravniho prostiedi, ale také dalSimi potfebami pfi-
slusného orgénu vetejné moci. Tento ptispévek ukazuje dlouhodoby vyvoj jednoho informacniho systému na
ptikladu jednoho mésta.

Mésto Cerveny Kostelec a méstsky tiad

Mésto Cerveny Kostelec lezi v malebném vychodnim podhiii Krkono§ uprostied regionu Nachodsko-
Trutnovsko. Pocet jeho obyvatel se v poslednich letech ustalil na osmi a pil tisicich. Uzemi mésta se rozkla-
da v ¢lenitém podhorském terénu na jihozapadnich svazich Jesttebich hor v nadmotské vysce asi 400 metri
a je piirozenym vychodiskem do jednoho z nejkrasngjsich krajti Ceské republiky. Neni to viak ,,skanzen®,
ale naopak velmi zivé mésto, kde se stale néco déje. Bohatd je ¢innost sportovnich, kulturnich a spolecen-
skych organizaci a spolki. To dohromady davé pestrou paletu moznosti vyuzivani a uzivani volného casu.
Nejvyznamnéjsi kazdoro¢ni akei je pétidenni mezinarodni folklorni festival, ktery je jednim z nejvétSich
v Evropé pod patronaci I. O. V. UNESCO. Vice informaci o mést¢ Ize nalézt na oficialnich webovych stran-
kach mésta dostupnych na adrese http://www.cervenykostelec.cz.

Obr. 1: Ilustrativni obrdzek mésta Cerveny Kostelec, prevzato z hitp://www.cervenykostelec.cz.

Méstsky titad Cerveny Kostelec sidli na Namésti T. G. Masaryka &. p. 120. Ufad se sklad4 z osmi odborii
a vedeni mésta. Uvedené odbory jsou nasledujici: Spravni odbor, Finan¢ni odbor, Odbor vystavby a zivotni-
ho prostiedi, Socialni odbor, Odbor rozvoje mésta, Majetkovy odbor, Odbor informatiky a Odbor mistniho
hospodaistvi. Celkem zde pracuje okolo 60 zaméstnancti mésta. Vzhledem k velikosti mésta, které se sklada
ze Sesti katastralnich tizemi a ta tvofi sidelné jeden velky celek a tfi oddélena tizemi, byla upravena doba
ufednich hodin tak, aby bylo (mimo ¢tvrtka a pouze nékterych odborl) mozno obcana obslouzit kazdy den.
Zminovana velikost zaroven vyvolava potfebu kumulace n€kolika agend na jednoho zaméstnance. U nékte-
rych agend je personalni zastupitelnost nefesitelna (napt. mzdova agenda). Z uvedeného vyplyva, ze zamé&st-
nanci mésta maji vysokou odbornou a moralni uroven.
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Z hlediska rozsahu vykonu pfenesené statni spravy je Cerveny Kostelec obci druhého typu, tedy obec
s povéfenym obecnim Ufadem, a tak v oblasti pisobnosti Spravniho odboru, Socidlniho odboru a Odboru
vystavby a zZivotniho prostfedi zajiSt'uje pfenesenou plsobnost pro Sest okolnich obci. Spadoveé mésto piislu-
$i pod obec s rozsifenou pisobnosti Nachod a uizemné do Kraje Kralovéhradeckého.

Informaéni systém Munis

Informacni systém Munis je komplexni informacni systém pro meésta a obce. Jeho tviircem a dodavatelem
je spolecnost Triada. Pocatky vyvoje tohoto informacniho systému spadaji do poloviny 90. let minulého
stoleti. V t& dobé se zacala jako operacni systém pro osobni pocitace rozsifovat fada MS Windows, na coz
reagovala spole¢nost Triada vyvojem nové fady svého informaéniho systému, ktery byl zprvu §ifen pod ob-
chodnim nazvem Triada pro Windows, avSak jesté pred koncem 90. let ziskal novy néazev, pod kterym jej
jeho uzivatelé znaji dodnes, a tim je informacni systém Munis. Za tuto dlouho dobu prodélal IS Munis celou
fadu zmén, nicméné po celou dobu svého vyvoje si zachovava svou komplexnost a provazanost jednotlivych
modull. Zmény, i ty technologické, jsou propagovany postupné, tak jak dovoluje technika uzivatelt a zaro-
ven vzdy s cilem dlouhodobé stability. Dnes ma informacni systém Munis moderni trojvrstevnou architektu-
ru. Pro uloZeni dat je mozné vyuzit SQL sever MS SQL nebo ORACLE. Aplika¢ni server vyuziva prostiedi
NET 4.0 a pro ptipojeni k SQL serveru ma integrovan vrstvu Entity Framework. I klientska aplikace vyuzi-
va prostfedi .NET 4.0, k ¢emuz ptidava grafické komponenty WPF, které zajistuji vizudlni atraktivitu vy-
sledného produktu v souladu a modernimi trendy ovladani aplikaci.
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Obr. 2: Uvodni obrazovka informacniho systéemu Munis.

Velkym motorem vyvoje informaéniho systému Munis jsou samoziejmé zmény pravnich predpisti. Neni
tieba pfipominat, Ze na zéklad¢ Ustavy CR plati, Ze statni moc slouzi vS§em obc¢antim a Ize ji uplatiovat jen
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v ptipadech, v mezich a zptisoby, které stanovi zakon (Cl. 2 odst. 3 zakona ¢&. 1/1993 Sb.). To tedy znamena,

Ze pro vefejnou spravu jsou zakony nejen urcujici, ale i jasné stanovuji, co ma dany organ vefejné moci,
v tomto ptipadé obec ¢i mésto, vykonavat. Pravé proto musi kazdy informacni systém, ktery je implemento-
van v prostfedi izemn¢ samospravného celku, v prvnim ptipadé vychazet z legislativy. Nicméné s kazdym
systémem v kone¢ném dusledku pracuji uzivatelé, kterym by se mélo se spravnym systémem pracovat poho-
dIng. Prave proto jsou uzivatelé neméné dulezitym a urCujicim smérovatelem vyvoje IS Munis.

Aktualn€ nabizi informacni systém Munis vice nez tficet zakladnich moduli a k tomu jes§t¢ mnoho servis-
nich a konfigura¢nich aplikaci. Ukazka zakladni nabidky modult je na Obr. 2. Ke stézejnim moduliim IS
Munis patfi:

Elektronicka spisova sluzba Munis ERMS — elektronicky systém spisové sluzby, ktery spliuje veske-
rou platnou legislativu v¢etné povinnych pozadavkt Narodniho standardu pro elektronické systémy
spisové sluzby, zajistuje vazbu na datové schranky, CzechPOINT a CzechPOINT@Office, a obsahuje
aplikace Podatelna, Utednik, Spisovna a Nastaveni.

Evidence obyvatel — modul s historickym nazvem, ktery si diky dlouhé¢ tradici udrzel, pfestoze jeho
napli se zavedenim zakladnich registrii vefejné spravy vyznamné zmenila. Nicméné kromé vlastniho
vedeni registru obyvatel jako lokalni kopie ROB modul téz umoziuje sestavovat a udrzovat volebni
seznamy.

Matrika — modul umoziujici povinné soubézné vedeni matricnich knih v elektronické podobé¢, dale
evidenci a tisk matri¢nich dokladt a ptipravu vSech potifebnych hlaseni.

Evidence oznameni — modul, ktery v ndvaznosti na sdilené sluzby portalu iMunis.cz, fe$i povinnosti
plynouci ze zékona ¢. 159/2006 Sb., o stéetu zajmi, ve znéni pozdéjsich predpist.

Utedni deska a eDeska — dvojice modulii, kterd primérné fesi povinnosti plynouci z § 26 zikona
¢. 500/2004 Sb., spravni ad, ve znéni pozd¢jsich ptedpist, avsak pridava k tomu sviij prispévek ke
zvyseni transparentnosti obce diky piehlednému zobrazeni a vyhledavani, a navic Setii naklady diky
sdilenym sluzbam pro vlastni prezentaci obsahu ufedni desky, které jsou realizovany prostfednictvim
centra sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz.

Rozklikévaci rozpocet — sluzbu, pomoci které lze jednoduse a srozumitelné prezentovat hospodatreni
mést, obci a dobrovolnych svazkli obci na internetu. 1 zde je hlavni vazba s centrem sdilenych sluzeb
portalu iMunis.cz.

Legalizace a vidimace — rychla a G¢inna podpora pro ovéfovani, ktera diky navaznosti na zakladni re-
gistry vefejné spravy dokaze skute¢né vyznamnym zplsobem zvysit efektivitu v nazvu uvedenych
procest legalizace a vidimace.

Ucetnictvi a rozpo&et — zékladni a pateini modul pro ekonomickou ¢ast IS Munis, ktery slouzi nejen
pro vedeni U¢etnictvi, ale také pro zapis a hlidani rozpoctu a téz pro sestavovani ucetnich vykazi.
Fakturace a bankovni sluzby — modul zahrnuje dvé fakturac¢ni a dvé pomocné knihy, které jeste dale
mohou byt ¢lenény na dil¢i evidence. Kromé evidence danovych dokladti se modul stara také o ptika-
zy k uhrad¢ a o vazbu na bankovni sw.

Pokladna — modul pro vedeni pokladny, a to jak hotovostni, tak pro platby kartou.

Poplatky — operativni evidence piijmu, ktera umoziuje prehledné spravovat vybér vSech typli mistni
poplatkt a dalSich pfijmu, jako jsou napi. vybrané spravni poplatky. Nékteré specializované typy po-
platkti jsou dale podpoteny vazbou s dalsimi moduly, jako je Komunalni odpad a Evidence hibitova.
Majetek — celkova evidence majetku s vazbou na ucetnictvi.

Manazersky modul — prafezovy nadstavbovy modul, ktery poskytuje statistické vystupy ze vSech ¢asti
a modult IS Munis.

Munizar Plus — nadstavbovy komunika¢ni modul, ktery zajistuje pro cely IS Munis jednotnou vazbu
na vSechny zékladni registry vetejné spravy, a kromé toho zahrnuje téz samostatnou prohlizecku refe-
rencnich daji ze zakladnich registru.
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Vyvoj informaéniho systému v prostiedi mésta

Jak jiz bylo zminéno vyse, vyviji se informac¢ni systém Munis od druhé poloviny 90. let minulého stoleti.
Postupnym rozvojem dosahl na pocatku tisicileti rozsahu umoziujicim nasazeni v prostfedi mést. Mésto
Cerveny Kostelec se pro tento systém rozhodlo v roce 2007. Ve zagalo vypsanim vybérového fizeni na pod-
zim roku 2006. Kromé penéz jsme velky diiraz kladli na reference srovnatelného tradu. Skutecnost, ze kazdy
zameéstnanec, ktery by pfipadné nasledné s vybranou agendou pracoval, m¢l za povinnost se programem
seznamit, zna¢né vyber protahovala. Ve vysledku to ale mélo uzasny efekt. Vybrany informacni systém Mu-
nis nebyl zaméstnanci odmitan, ale naopak.

Dne 4. zaii 2007 dodavatel nainstaloval cely IS Munis na naSi SQL technologii, coZ znamenalo instalaci
robustniho databazového jadra, na znackovy server, sdilené serverové ¢asti a vzorové stanice. Na zakladé
pripraveného vzoru pak spravci sit¢ byli schopni jednoduchym zplisobem nainstalovat klienta IS Munis na
vSechny stanice v siti. Diky modularnosti vybrané¢ho systému bylo mozné nasazovat tento systém postupné.
Jako prvni jsme zacali vyuzivat modul Evidence obyvatel, jehoz data byla plné pievedena z predchoziho
softwaru.

Jesté v zafi byla provedena analyza vedeni spisové sluzby v podminkach naseho Gfadu. Z této analyzy
vyplynula pravidla pro prvotni nastaveni spisové sluzby tak, aby mohl byt spustén zkuSebni seznamovaci
provoz. Nejdiive se do n¢j samoziejme zapojili pracovnici podatelny, kterd je vstupni branou dokumentti do
uradu. K jejich zaskoleni doslo 25. zari 2007. Na zacatku fijna pak bylo provedeno ve dvou vlnach hromadné
Skoleni vSech pracovnikd.

Béhem fijna také doslo k pfevodu ekonomickych dat, zejména evidence majetku a ucetnictvi. Pievedena
data byla vzdy nejprve pfedana ke kontrole piislusnych pracovnikli a nasledné pak zacisténa a nahrana do
databaze informacéniho systému Munis. Na konci fijna doslo jesté k spusténi ostrého provozu prvniho nasa-
zovaného modulu, tj. Evidence obyvatel.

V listopadu pak byly prvotné proSkoleni pracovnici pro praci s moduly Pokladna, Poplatky a Komunalni
odpad, coz dohromady zaji§tuje operativni evidenci ptijmd Gfadu jak po strance bezhotovostnich, tak hoto-
vostnich plateb. Jeste¢ béhem mésice listopadu doslo k nastaveni ¢tecky carovych koda a frankovaciho stroje
ve vazb¢ na spisovou sluzbu. Zacali jsme tisknout ¢arové kody na odesilané obalky, ¢imz doslo ke znacnému
zjednoduseni prace vypravny. Samoziejmosti bylo kvalitni proskoleni ptislusnych pracovnikd podatelny.

Béhem posledniho mésice roku 2007 byly dodavatelem zaskoleny zbyvajici ekonomické moduly, zejmé-
na Fakturace, Bankovni sluzby a Vykazy DPH. Vse sméfovalo k tomu, aby od 1. ledna 2008 mohla byt eko-
nomicka ¢ast informacniho systému spusténa do ostrého provozu. Diky 1sili naSich pracovnikil a kvalitni
podpofe ze strany spolecnosti Triada se tento zamér zdafil. Od prvniho pracovniho dne roku 2008, kterym
byl 2. 1., tak nejen veskeré ekonomické moduly, ale i spisova sluzba utadu, byly pfevedeny do ostrého pro-
vozu, ktery byl po vSech strankach tspésny.

Béhem uvodnich mésicii roku 2008, zejména v bieznu a dubnu, doslo k dal§im $kolenim zejména ekono-
mickych modulti, nebot’ ostry provoz pfinesl otazky, které bylo nakonec nejlépe fesit praveé formou Skoleni.
1 kdyZ samoziejmé po celou dobu fungovala technickd podpora jednak telefonicka a jednak prostfednictvim
e-mailu.

Nasazeni Manazerského modulu a vyuziti ze strany vedeni piineslo uplné jiny obraz pro pracovniky sa-
mospravy. I oni zacali vyuzivat moznosti IS a jednotného ptistupu k datiim.

Jako vyznamné vyvojové milniky lze charakterizovat napojovani vnitfniho informacniho systému na po-
stupné vznikajici nastroje e-Governmentu, jako byly v roce 2009 datové schranky a v roce 2012 zakladni
registry. VSechny tyto novinky jsme diky pfedchozi zkuSenosti se systémem a zavedené praxi pomérn¢ dobie
zvladli. Béhem vsech vyvojovych zmén ziistal informacni systém Munis po celou dobu (a je do dneSnich
dni) ucelenym a provazanym systémem, kdy jednotlivé Casti, byt v pfechodovych obdobich vystavéné na
ruznych technologickych zakladech, si spolu vzdy rozumély. Zavedeni trojvrstevné architektury tedy piines-
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lo zlep$eni fungovani systému po technologické strance a zvySeni bezpecnosti systému, ale neznamenalo
zadné omezeni vnitinich vazeb a funkcionalit.

Shrnuti

Informacni systém mésta se musi neustale vyvijet a reagovat na zmény ptichazejici jak zvnéjsku (nové
pravni predpisy a zmény stavajicich pravnich predpist, rozvoj centralnich elektronickych nastroji apod.), tak
zvnittku (zmény organizaéni struktury, zmény HW atd.). Dobry informacni systém se dokaze vSem témto
zménam vcas prizpusobit. Vyhodnou je, pokud kromé toho zlstavaji stale zachovany vSechny vnitini vazby
a ani pfi zménach technologii, kterym se po delsi dob€ nelze dnes vyhnout, se vnitiné neroztrha. Informacni
systém Munis toto napliuje.
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Co vsSe dokazete s mobilnimi aplikacemi
Ing. Radek Kuttelwascher, ARCDATA PRAHA, s.r.o.

S masovym rozsifenim mobilnich zafizeni nastal i obrovsky rozvoj aplikaci, které v éfe stolnich pocitaca
a prvnich notebookli nedavaly smysl. S pocitacem se totiz nedalo cestovat a skutecn€ pienosna zafizeni ne-
byla pfili§ rozsitena. Doba se ale zménila a maly mobilni pocitac, ktery miizeme mit trvale pfi sobé, je do-
stupny kazdému z nas v podob¢ telefonu nebo tabletu.

Aplikace, které na nich provozujeme, mohou navic vyuzivat toho, Ze se zafizeni (resp. jeho majitel) po-
hybuji a Ze Ize tento jejich pohyb zaznamenat. I s takovymi daty lze pracovat a moznosti jejich vyuziti mi-
zeme vymyslet nekonecné mnoho.

Nekolik ptikladii za vSechny. Technické sluzby mésta mohou analyzovat umisténi a naplnénost nadob na
tfidény odpad a piislusnym zpisobem optimalizovat jejich svoz. Straznici méstské policie mohou byt kontro-
lovani, zda prochazi mista s nejvy$sim vyskytem trestné ¢innosti. Pii ur¢itém stupni povodnové aktivity mi-
ze byt zaznamenavana vyska hladiny z vodocetnych lati tam, kde tento proces neni automatizovan, kontrolo-
vana nebezpetna mista (mosty, propustky), pfipadné lze s pomoci aplikaci usnadnit evakuaci osob.
V neposledni fad¢ je mohou vyuzit i lesni hospodafi a s jejich pomoci zaznamenavat lokality a skupiny stro-
mi napadené klirovcem, kontrolovat pInéni povinnosti zalesnit vytézené plochy ¢i hlasit podezieni na nele-
galni tézbu.

Kde ale takovéto specifické aplikace brat? Dobrou zpravou pro uzivatele produktt ArcGIS je, ze ve vét-
$in¢ piipadul jiz tyto nastroje maji jako standardni soucast platformy — sta¢i je pouze nainstalovat, pfipojit
a nakonfigurovat.
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Bez zabezpecenych aplikaci to nepujde
Jan Kuttich, Gordic spol. s r. o.
Dostat pozadavkiim zikona €. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpe€nosti a jeho provadécich vyhlasek

vyZaduje dikladné porozumét architektuie systémii, povaze spravovanych aktiv a navrhnout vhodna
opati‘eni pro eliminaci rizik a zajiSténi odpovidajici diivérnosti, integrity a dostupnosti informaci.

V komplexné pojatém feseni kybernetické bezpecnosti maji aplika¢ni komponenty svou nezastupitelnou
roli. Funkcionalita, kterou poskytuji, je predpokladem nebo vyznamnou pomoci pii implementaci efektivnich
bezpecnostnich opatieni.

Zakon o kybernetické bezpecnosti pfimo uvadi aplikaéni bezpecnost (§6, odst. 3, pism. 1)) jako jedno
z technickych opatfeni pro zajisténi kybernetické bezpecnosti. V odpovédné a komplexné pojatém feSeni
kybernetické bezpecnosti proto nelze vnitini zabezpeceni vlastniho informacniho systému opomijet. Ohroze-
ni bezpecnosti informaci, definované zakonem jako ohrozeni jejich divérnosti, integrity a dostupnosti infor-
maci (§ 2 odst. d) zdkona) mize zasadnim zplisobem ohrozit fungovani organizace i dalSich navazanych
instituci a zptisobit Skody materialni i nematerialni povahy.

KYBEZ

Portal Kybernetické Bezpecnosti

V pojeti spole¢nosti GORDIC® je jadrem feSeni kybernetické bezpelnosti tzv. bezpeény produkt
GINIS®. Aktualni verze GINIS® obsahuje fadu volitelnych komponent, které umoziuji zvysit zabezpeéeni
existujicich instalaci GINIS® i aplika¢nich systému tietich stran.

Tyto komponenty se oznaéuji jako moduly CSG: Cyber Security GINIS® a jejich funkcionalita podporuje
implementaci komplexnich bezpec¢nostnich opatteni v souladu s pozadavky kybernetické bezpecnosti napti¢
organizaci. Umoziuji kromé jiného bezpecnou spravu identit, zabezpecenou komunikaci se systémy tfetich
stran, monitoring chybovych hlaSeni a upozornovani na né, bezpecnou spravu a ukladani diveéryhodnych
elektronickych dokumenti, atd.

Identity Management (IDM)

Zajistuje centralizované fizeni pfistupovych prav uzivatelt. Nastroj by mél nezavisly vuci aplikaénimu
systému, pro ktery je tfeba detailnim zptisobem oSetfit pfistup k citlivym datim. IDM poskytuje funkce, jako
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jsou definice a sprava roli, jejich pridélovani a odebirani v Case, rozdéleni zodpovédnosti zadatel-
schvalovatel-realizator, prehledy zpracovani zadosti o piistupy, distribuci prvotnich udajii pottebnych pro
pristup, aj. Je kompatibilni napft. s Active Directory.

Garantované dlouhodobé tlozZisté
Reseni oceni zejména organizace, které cht&ji zodpovédné vyfesit otazku divéryhodného ulozeni digital-
nich dokumentt, at’ uz provozuji jakykoliv systém pro spravu dokumentti.

Divéryhodny archiv

Diivéryhodné archivy zajistuji dlouhodobou ochranu, Citelnost a integritu dat v Case pfi splnéni legisla-
tivnich pozadavkli NSESSS. Architektura jejich feSeni by méla byt vystavéna na modelu OAIS, coz zarudi,
ze uzivatel nepfijde o sva data ani v piipad€ migrace na jiny systém. Veskeré informace o archivaliich jsou
uchovavany v AIP bali¢cich, které jsou zalozeny na otevienych standardech METS, PREMIS, EAD, aj.

GINIS® AIB — Aplikaéni internetova brina

Ptinasi prehlednou, jednotnou a bezpecnou komunikaci vSech vasich aplikaci s externimi systémy. Bez-
pecné oddéluje interni informacni systémy od prostedi internetu, zajistuje centralné fizenou spravu certifi-
katd pro autentizaci vii€i zakladnim registrim, statni pokladné, datovym schrankam, certifikacnim autoritam
a zajisténi podrobného logovani veskeré komunikace.

GINIS® DKS — Dokumentovy konverzni server

Umoziuje konvertovat dokumenty do archivniho formatu PDF/A-1b. Vysledné dokumenty po konverzi
je mozné opatfit uznavanym elektronickym podpisem a Casovym razitkem garantujicim integritu dokumentu
pro dlouhodobé uloZeni.

Konverzni server
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Schéma konverze (prevodu) dokumentii do formatu vhodného k archivaci

GINIS® GSP — GORDIC Support Portal

Ptinasi zakaznikiim moznost komunikovat s aplikacni, systémovou a bezpecnostni podporou prostfednic-
tvim jednotného kanalu. Umoznuje zadavat pozadavky na feSeni problému, tyto pozadavky identifikovat
a fesit definovanym procesem a sledovat historii transakci a aktivit. Celkové ptinasi efektivni a rychlou spra-

vu obecnych pozadavkl véetné podpory fizeni procesu vyhodnocovani a reportovani bezpecnostnich inci-
dentti na CERT.
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Zpracovani udalosti (ZUD)

Stara se o planované, spolehlivé a bezpeéné pInéni rutinnich uloh v systému GINIS®. Poskytuje plné ad-
ministrovany systém automatického zpracovani udalosti, podporuje odlozené zpracovani sestav a zaverek,
automatizovanou aktualizaci Udaji ze zakladnich registrl, i€inny dohled nad meznimi stavy v datech, moni-
toring kli¢ovych provoznich parametrii systému GINIS® a cilenou informovanost o situacich, kterym je tieba
vénovat okamzitou pozornost. Podporuje napojeni udalostniho systému na externi feSeni SIEM.

Administrativni audit (DAA)

Analyzuje data z realného provozu organizace a poskytuje piehled o toku dokumenttii v organizaci. Statis-
ticky vyhodnocuje skute¢né toky pies jednotlivé osoby a organizacni jednotky, poskytuje informace o pro-
cesni prichodnosti organizace pro potieby optimalizace. Dokaze identifikovat anomalie a potencialni bez-
pecnostni rizika ve zpracovani dokumentt.

Security monitor GINIS®

Poskytuje prehledné zobrazeni stavu dostupnosti systému GINIS®, sleduje jeho funkénost a reaguje na
piipadné nestandardni stavy. Modul kontroluje stav jednotlivych komponent architektury GINIS®, sleduje
dostupnost externich systémt potiebnych pro provoz IS, poskytuje piehled ptihlasenych uzivateld a dalsich
parametr(i. Kromé jiného vede evidenci elektronickych certifikatii pouzivanych moduly GINIS®.

GINIS® DSG — Dohledovy systém GINIS®

Zajistuje dohled se zamétfenim na konkrétni sluzby, jejichz provadéni pfimo souvisi s vykonem ptisob-
nosti dané organizace. Je primarné zaméten na kontrolu dodrzovani terminti a kvality riznych procesnich
postupti. Umoziluje provadét prubézné a prikazné vyhodnocovani ¢innosti organizace a s pfedstihem upo-
zornovat na nesplnéné limity pro pfedchdzeni nedodrzeni stanovenych pravidel a metodiky.

GINIS® eConnector — konektory na bezpeéna ulozisté

Konektory na specializovana bezpecna ulozisté tretich stran (hardwarova: EMC Centera, Hitachi HCP;
softwarova: FileNET, Scarabeus DMS, WS DMS, aj.) jsou volitelnymi komponentami jadra systému
GINIS®. Dovoluji pIné vyuzit nativni funkce té&chto specializovanych technologii a vyznamnym zptisobem
zvysit iroven zabezpeceni uloZeni dat informacniho systému.

GINIS® SSL — Individualni pFistup k dokumentiim

Modul zajistuje centralni fizeni pfistupovych prav na urovni jednotlivych dokumenti v rdmci spisové
sluzby GINIS® SSL. Umoziiuje tak detailné nastavit a fidit déivérnost dokumentii v souladu s nastavenim
bezpecnostni politiky organizace.

RozsiFena administrace GINIS® ADM

Zakladni administra¢ni modul ADM nov¢ podporuje pozadavky zakona o kybernetické bezpecnosti. Po-
drobné loguje Cinnosti administratorti a zaznamenava zakladani, zmény a ruSeni uzivatelskych uctd, zmény
jejich pristupovych prav a poskytuje zobrazeni historie provadénych zmén.

Dohledovy systém GINIS® upozoriiuje s pfedstihem na hrozici prasvihy

Ackoliv by nazev této aplikacni nadstavby mohl na prvni pohled evokovat jeji zaméreni na sledo-
vani spravné funkcionality HW a SW komponent Vaseho informa¢niho systému, je to v tomto piipadé
ponékud jinak.

Zakladnim cilem Dohledového systému GINIS® je dohled se zaméfenim na konkrétni sluzby, jejichz pro-
vadéni pfimo souvisi s vykonem plisobnosti dané organizace. Neni tedy primarn¢ zaméfen na monitorovani
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technologickych komponent, ale na kontrolu dodrzovani terminti a kvality riznych procesnich postupti. Ji-
nymi slovy, jeho smyslem je provadét pribézné a prikazné vyhodnocovani cinnosti organizace
a s predstihem upozoriiovat na nesplnéné limity tak, aby se pfedchazelo nedodrzeni stanovenych pravidel
a metodiky.

Dohledovy systém je dodavan samostatné jako nadstavba udalostniho systému. Tu tvoii sada specializo-
vanych obsluznych akci a kontrolnich sestav uréenych pro vlastni kontrolu plnéni nastavenych internich
procest v jednotlivych agendach. Uvedena sada obsluznych akci a sestav je jinak téZ nazyvana souhrnnym
oznacenim ,,kontrolni chody*.

] Wsledky kontrolnich choddl dohledového systému o] & =]
Datum vaniku L Eni ého systému Zévainost Relevantni do | Kontiolovany ~ [V aktudini
06.11.2014 Smiouva Agendové Eislo = 201 4VWLID0025 nema v akyizicnim planu na poloZce & 120320141203201 spidvné zadanou specifikaci. Varovani 31.12. 2016 Smilouva Podrobnost
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1311600010003 nema v akvizicnim planu na poloZce & 111600096011300 spravné zadannu xpemlrkam Varovani 31122017 Smilouva —_
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1412160010001 nema v akviziénim plé poloZce & 11 spravné Varovani 31122015 Smilouva Detail
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1413220010002 nema v akviziénim pla poloZce & 11 2918 spravné zad: ifkaci Varovani 31.12.2020 Smilouva Bkcoploval
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010032 nema v akviziénim pl poloZce & 113; sprévnié zad. ifikaci Warovani 30.04.2015 Smlouva —
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010084 nema v akviziénim pl poloZce & 113; 1004 sprévné zadanou specifikaci. K priotitnimu fedeni 30.05.2015 Smlouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010031 nemé v akvizitnim plénu na poloZce € 113730033122107 sprévné zadanou spel:mkam K priotitnimu fedeni 30.06.2015 Smlouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010030 nemé v akvizidnim pl poloZce £ 113; sprévnié zad. i K priotitnimu fedent 31.05.2016 Smlouva
3.10204 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010046 nemd v akviziénim pla poloZce &. 1137 spréavné 2ad: ifik K priotitnimu feseni 31.07.2015 Smilouva
310204 Smiouva Agendové Eislo = 1313730010082 nemd v akviziénim pla poloZce &. 1137 spréavné zad: ifik ‘Warovani 31.07.2015 Smilouva
310204 Smiouva Agendové Eislo = 1413730010083 nema v akvizicnim planu na poloZce €. 113; 403 spravné zad: ik K priotitnimu fefeni 30.04.2015 Smilouva
3.10.2004 Smiouva Agendové Eislo = 1414840010015 nema v akviziénim planu na poloZce . 114840062012969 spravné zadanou lpel:ll\kal:l ‘Warovani 31.12.2999 Smilouva
3.10.2014 Smiouva Agendové Eiglo = 1414840010014 nemd v akviziénim planu na pologce €. 11 2969 spravné zad: ‘Warovani 31.12.2999 Smilouva
3.10.2014 Smiouva Agendové Eiglo = 1414840010019 nemd v akviziénim pla pologce €. 11 11101 spravné zadanou specifikaci ‘Warovani 31.12.2999 Smilouva
3.10.2014 Smiouva Agendové Eislo = 1414840010021 nemd v akviziénim planu na poloZce . 114840071113200 sprévné zadanou specifikaci. ‘Warovani 31.12.2015 Smilouva
31.10.2014 Smlouva Agendové Eislo = 1414840010013 nemd v akvizignim planu na poloZee €. 114840084131400 sprévné zadanou specll\kam Varovani 3122015 Smilouva
31.10.2014 Smlouva Agendové Eislo = 1314930010005 nemd v akviziénim pl poloZee .11 3002 spravné 2adk K protitnimu feseni 31.12.2999 Smlouva
31.10.2014 Smlouva Agendové Eislo = 1415050010007 nemd v akviziénim pla poloZce €. 1 12969 spravné zadk ifikaci K prioritnimu fedeni 3122017 Smilouva
31.10.2014 Smlouva Agendové Eislo = 1315130010018 nemd v akvizitnim planu na poloZee €. 115130026123002 sprévné zadanou specifikaci. K prioritnimu fedeni 3122017 Smlouva
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1415130010016 nemd v akvizitnim planu na poloZee & 115130071113200 spravné zadanou specifikaci K priotitnimu fedeni 31.12.2015 Smilouva
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1315130010022 nemd v akvizitnim planu na poloZee & 115130084131400 spravné zadanou specifikaci K priotitnimu fedeni 31122015 Smilouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1315180010016 nema v akvizitnim planu na poloZce & 115180013202701 spravné zadanou xpemlrkam Varovani 31122016 Smilouva
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1315180010015 nema v akviziénim plé poloZce & 1 130 sprévné 2ad: Varovani 31122015 Smilouva
31102014 Smlouva Agendové Eislo = 1415180010014 nemd v akvizitnim planu na poloZce & 115180071113200 spravné zaﬂalmspecllwkam Varovani 30.11.2015 Smilouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1415180010015 nemd v akviziénim pl poloZce & 1 spréavné i Warovani 31122015 Smlouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1419020010021 nemd v akviziénim plé poloZce & 1 1603 spravné zadanou specifikaci. Varovani 30.04.2015 Smlouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1219020010003 nemé v akvizitnim plénu na poloZce & 113020077331300 sprévné 2adanou specifikaci Warovani 31122015 Smlouva
31102014 Smiouva Agendové Eislo = 1319020010007 nemé v akvizitnim plénu na poloZce & 113020096011200 sprévné zadanou specifikaci Warovani 31122015 Smlouva
3.10204 Smiouva Agendové Eislo = 1320100010001 nema v akviziénim planu na poloZce . 120100062012918 spravné zadanou specifikaci. ‘Warovani 31.12.2020 Smilouva
310204 Smiouva Agendové Eislo = 1321110010010 nema v akviziénim planu na poloZce €. 121110032391201 spravné zadanou specifikaci. ‘Warovani 31.12.2015 Smilouva -
< + Zrusit

Vysledky kontrolnich chodii dohledového systému

TypickYmi predstaviteli kontrolnich chodt jsou napt. ,, Kontrola na neprouctované doklady oviiviiujict pri-
znani k DPH*, ,, Kontrola dodrzeni terminového planu procesu realizace verejné zakazky *, ,, Kontrola chybéji-
ci specifikace na polozkach akvizicnich planii u pripravovanych a podepsanych smluv* a fada dalsich.

Vysledky téchto kontrolnich chodi Ize nasledné zobrazit ptimo odpovédnym osobam v pfislusnych apli-
kacich, hromadné avizovat prostfednictvim emailovych zprav nebo automatizované eskalovat na védomi
nadfizenym pracovnikim.

Diky témto vlastnostem mtze Dohledovy systém bezesporu ptispét jak ke zrychleni a zkvalitnéni plnéni
jednotlivych pracovnich ukold, tak k zefektivnéni Cinnosti vlastni organizace jako celku. Nastroj je soucasti
informacniho systému GINIS.
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Pouzitelnost datovych schranek v oblasti verejného vysokého skolstvi
Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Narodohospodarska fakulta, Katedra prava

Uvod

Jednim z nejvyznamnéjSich nastroji ¢eského e-Governmentu jsou datové schranky [1], které jsou podlo-
zeny zakonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentti, ve znéni poz-
dé¢jsich predpist (dale jen ,,zakon ¢. 300/2008 Sb.“). Tento zdkon byva pravem oznaCovan za zakon
o e-Governmentu a v personifikaci ¢eského e-Governmentu stoji v srdci panacka eGona [2]. Datové schran-
ky jsou divéryhodnym garantovanym komunika¢nim kandlem, pomoci kterého mohou mimo jiné soukro-
mopravni subjekty ¢init podani vici organim vefejné moci. Diskuse, v jakém rozsahu a pro jaké ucely mo-
hou tento nastroj vhodné€ vyuzivat také vefejné vysoké skoly, je pfedmétem tohoto ptispevku.

Regulace verejnych vysokych skol

Oblast vefejného vysokého skolstvi je regulovana zejména zakonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach
a 0 zméné a doplnéni dalsich zakont (déle jen ,,zakon o VS*), ktery byl do soucasné doby jiz 24krat noveli-
zovan. Navic od loniského roku je ve schvalovacim procesu dalsi novela tohoto zakona, kterd byla nakonec
Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR schvalena ve tfetim &teni dne 27. ledna 2016 a aktuilné ma byt
projednavana v Senatu CR od 2. biezna [3]. Pfedpoklad nabyti uéinnosti této novelizace je do Gtyi mésicii
ode dne vyhlaseni, coz by mohlo byt na pielomu léta a podzimu tohoto roku.

Podle § 1 zédkona o VS jsou vysoké Skoly jako nejvyssi clanek vzdélavaci soustavy vrcholnymi centry
vzdélanosti, nezavislého poznani a tviiréi cinnosti a maji klicovou ulohu ve védeckem, kulturnim, socialnim
a ekonomickém rozvoji spolecnosti. Podle § 2 odst. 2 téhoz zakona je vysoka Skola pravnickou osobou. Vy-
soké Skola mize byt vefejnd, soukroma nebo statni (odst. 7 t€hoz paragrafu). V tomto prispévku se budeme
z té€chto tii moznosti vénovat pouze vefejnym vysokym $kolam, jejichz piehled uvadi Tab. 1. Vefejna vysoka
$kola se zfizuje a zruSuje zakonem (§ 5 odst. 1 zakona o VS).

Akademie muzickych uméni v Praze Slezska univerzita v Opavé Vysoka Skola bariska - Technicka
univerzita Ostrava
Akademie vytvarnych uméni v Praze Technicka univerzita v Liberci Vysoka Skola ekonomicka v Praze
Ceska zemédélska univerzita v Praze | Univerzita Hradec Kralové Vysoka Skola chemicko-technologicka
v Praze
Ceské vysoké ugeni technické Univerzita Jana Evangelisty Purkyné Vysoka skola polytechnicka Jihlava
v Praze v Usti nad Labem
Janackova akademie muzickych Univerzita Karlova Vysoka Skola technicka a ekonomicka
umeéni v Brné v Ceskych Budé&jovicich
Jihogeska univerzita v Ceskych Univerzita Palackého v Olomouci Vysoka skola umeéleckoprliimyslova
Budéjovicich v Praze
Masarykova univerzita Univerzita Pardubice Vysoké uceni technické v Brné
Mendelova univerzita v Brné Univerzita Tomase Bati ve Zliné ZapadocCeska univerzita v Plzni
Ostravska univerzita Veterinarni a farmaceuticka univerzita
Brno

Tab. 1: Prehled verejnych vysokych skol podle prilohy ¢. 1 zikona o VS v aktualizovaném znéni podle navrhu novely
zdkona o VS schvileném Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR a predlozeném k projedndni Sendtu CR. Seznam byl
serazen podle abecedy.

Pro dalsi diskusi bude jesté uzitecné pfipomenout rozsah samospravné pusobnosti vetejné vysoké skoly,
ktery je dan zejména § 6 zdkona o VS. Uved'me zde piedpokladané znéni odst. 1 zahrnujici ipravy schvalené
Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR v pfipravované novele, které tika, ze do samospravné piisobnosti
vetejné vysoké skoly patii zejména:
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a) vnitini organizace,

b) urCovani poctu piijimanych uchazect o studium, podminek pro pfijeti ke studiu a rozhodovani v pfi-
jimacim fizeni,

¢) tvorba a uskute¢inovani studijnich programt,

d) zajistovani kvality vzd€lavaci, tviir€i a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitini hodnoceni kvality vzdé-
lavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké skoly

e) organizace studia,

f) rozhodovani o pravech a povinnostech studentt,

g) zaméfeni a organizace védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké nebo dalsi tvlrci ¢innosti,

h) pracovnépravni vztahy a ur€ovani poctu akademickych pracovnikt a ostatnich zaméstnanct,

i) habilitacni fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem,

j) spoluprace s jinymi vysokymi Skolami a pravnickymi osobami a zahrani¢ni styky,

k) ustavovani samospravnych akademickych organti vysoké skoly, pokud tento zdkon nestanovi jinak,

1) hospodateni vysoké skoly a nakladani s majetkem v souladu se zvlastnimi predpisy,

m) stanoveni vyse poplatkil spojenych se studiem,

n) stanoveni vySe poplatkd za tkony spojené s habilitaénim fizenim nebo s fizenim ke jmenovani profe-
sorem.

Druhy datovych schranek

Informacéni systém datovych schranek (ISDS) je podle § 14 odst. 1 zakona ¢. 300/2008 Sb. informac¢nim
systémem vefejné spravy, ktery obsahuje informace o datovych schrankach a jejich uzivatelich. Spravcem
ISDS je podle § 14 odst. 2 zédkona ¢. 300/2008 Sb. Ministerstvo vnitra. Provozovatelem ISDS je drzitel pos-
tovni licence. Detailni fungovani ISDS je dale specifikovano jednak vyhlaskou ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni
podrobnosti uzivani a provozovani informacniho systému datovych schranek, ve znéni pozdéjsich piedpist,
a jednak Provoznim fddem informacniho systému datovych schranek, ktery na zakladé zdkonného zmocnéni
vydava Ministerstvo vnitra.

Datova schranka je elektronické tloziste, které je urceno k doruovani organy vetrejné moci, k provadéni
ukond vici organim vefejné moci a k dodavani dokumentt fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob
a pravnickych osob (viz § 2 odst. 1 zdkona ¢. 300/2008 Sb.). Datové schranky existuji Ctyt typl: datova
schranka fyzické osoby, datova schranka fyzické osoby podnikajici, datova schranka pravnické osoby a da-
tova schranka organu vefejné moci. Tyto podoby se vzajemné 1i$i svymi vlastnostmi, nicméné nékteré z nich
maji spolecné, napft. to, Ze jsou ziizovany bezplatné.

Datovou schranku fyzické osoby zfidi Ministerstvo vnitra, jakoZzto spravce ISDS, na zadost fyzické oso-
be, ktera je plné zpisobila k pravnim ukontim, pfic¢emz kazda k pravnim ukondm zptsobila fyzickd osoba
ma narok na zfizeni pouze jedné datové schranky fyzické osoby (blize viz [1] a § 3 zakona ¢. 300/2008 Sb.).
Pokud by fyzicka osoba podala opakovanou zadost o ziizeni datové schranky, vyrozumi ji Ministerstvo vni-
tra, ze dalsi datovou schranku fyzické osoby nelze zridit.

Datovou schranku podnikajici fyzické osoby zfidi Ministerstvo vnitra na zadost této osoby do 3 pracov-
nich dnti ode dne podani zadosti, nebo obligatorné, a to pro taxativné uréené profese. Jde o advokaty, dafiové
poradce a insolvencni spravce, kterym je datova schranka podnikajici fyzické osoby ziizena bezodkladné
poté, co Ministerstvo vnitra obdrzi informaci o jejich zapsani do zadkonem stanovené evidence (blize viz [1]
a § 4 zakona ¢. 300/2008 Sb.).

Datovou schranku pravnické osoby zfidi Ministerstvo vnitra obligatorné v§em pravnickym osobam zfize-
nym zékonem, a to bezodkladné po jejim vzniku. Daéle je schranka zfizena obligatorné vSem pravnickym
osobam zapsanym v obchodnim rejstiiku a organiza¢nim slozkdm podnikti zahrani¢nich pravnickych osob
zapsanych v obchodnim rejstiiku, a to bezodkladné poté, co Ministerstvo vnitra obdrzi informaci o jejich
zapsani do obchodniho rejstiiku. Ostatnim pravnickym osobam je datova schranka pravnické osoby zfizova-
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na na zadost. Dale plati, ze kazda pravnicka osoba, bez ohledu na to, zda je ji datova schranka zfizovana
automaticky nebo na zadost, ma narok na zfizeni pouze jedné jediné datové schranky pravnické osoby (blize
viz [1] a § 5 zakona ¢. 300/2008 Sb.).

Datovou schranku organu vefejné moci ziidi Ministerstvo vnitra organu vetejné moci bezodkladné po je-
ho vzniku. V pfipad¢€ notaiii a soudnich exekutord je to ihned, jakmile obdrzi informaci o jejich zapsani do
zakonem stanovené evidence. Jediné pro organy vetejné moci plati, ze mohou mit vice datovych schranek
organul vefejné moci. Ty se zfizuji zejména pro potfeby vnitfnich organizacnich jednotek nebo vykonu kon-
krétni agendy, coz je v praxi Castéjsi ptipad (blize viz [1] a § 6 zakona ¢. 300/2008 Sb.).

Datova schranka fyzické osoby podnikajici nebo pravnické osoby mize za urcitych podminek stanove-
nych zakonem plnit téz funkci datové schranky organu vefejné moci. Primarné€ jsou stanoveny dvé podmin-
ky: Jednak musi dana fyzicka nebo pravnicka osoba vykonavat plisobnost v oblasti vetejné spravy a jednak
musi o tuto specifickou funkcionalitu pro svou datovou schranku pozadat (blize viz téz [1] a dale § 5a zako-
na ¢. 300/2008 Sb.).

Jakoukoliv datovou schranku ziizenou na zadost lze také na zadost podle § 11 odst. 4 zakona ¢. 300/2008
Sb. znepfistupnit. Datova schranka je znepfistupnéna nejpozdéji tietim pracovnim dnem nasledujicim po dni
podani zadosti. Znepiistupnénou datovou schranku lze opét na zadost zpfistupnit, av§ak zakon pamatuje na
to, aby se tyto zmény nedély pfili§ ¢asto. Proto ustanoveni § 11 odst. 6 cit. zakona fika, Ze byla-li datova
schranka na zadost znepfistupnéna dvakrat za posledni rok, Ize ji zpfistupnit nejdiive uplynutim 1 roku od
jejiho posledniho znepiistupnéni.

Organy vefrejné moci podle zakona o eGovernmentu

Velice diskutovanym pojmem pii zavadéni datovych schranek byl pojem organ vefejné moci. Zakon
¢. 300/2008 Sb. jej definuje v § 1 odst. 1 pism. a) nasledujicim zpisobem:

Orgéanem vetejné moci se pro ucely tohoto zakona rozumi statni organy, organy uzemnich samosprav-
nych celkd, statni fondy, zdravotni pojistovny, Cesky rozhlas, Ceska televize, samospravné komory ziizené
zakonem, notaii a soudni exekutofi.

V piipadé uréitych jasné definovanych organi, jako Ceského rozhlasu, zdravotnich pojistoven, popt. no-
tait, tedy nebylo tfeba zadného vykladu. Avsak zcela jednoznaéné tento pojem definovan nebyl, a proto se
objevily rizné diskuse o jeho skutecném vymezeni, mozna o to vice podnicené tim, Ze si vycet organti verej-
né moci definuje riznym zpilisobem vice zakond a neexistuje tak obecn¢ piejimana presna hranice. Asi neni
tteba jiz zdiraznovat, Ze rozhodn€ neplati, rovnost mezi mnozinou organi vefejné moci a mnozinou instituci
vefejné spravy.

Asi nejvice diskutované v této souvislosti bylo postaveni §kol, tedy téch vetejnych, at’ jiz zfizovanych za-
konem nebo tieba izemnimi samospravnymi celky. Po obsahlé¢ diskusi byl ziizen portal www.seznamovm.cz
[4], ktery obsahoval vysledek celé diskuse, tedy vysledny seznam vSech organti vefejné moci, jez jimi jsou
pro ucely zakona ¢. 300/2008 Sb. Celkem $lo pfiblizné o 8 tis. organd, pfi¢emz se jednoznacné doslo

k zavéru, ze Skoly, ani ty zfizované zakonem, vyse uvedenou definici nenapliuji.

Vyse zminény portal byl postupné integrovan do Portalu vetejné spravy [5]. Provedl jsem aktualni ovéie-
ni pro hlavni pfedmét tohoto ¢lanku — vefejné vysoké skoly. Vysledkem je, Ze pro vefejné vysoké skoly ne-
doslo k ptehodnoceni vykladu pojmu organ vefejné moci a ani jedna z nich uvedenou definici nenapliuje.
Existuje pouze jedina univerzita, kterd ma ziizenu datovou schranku organu vetejné moci, a to je Univerzita
obrany v Brné, a jedna policejni vysoké $kola, tedy Policejni akademie Ceské republiky v Praze. Tedy statni
vysoké Skoly jsou povazovany ziejmé za statni organy (podle definice organu vefejné moci uvedené v zako-
né ¢. 300/2008 Sb.), ale vetejné vysoké skoly nikoliv.
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Rizeni na vefejnych vysokych $kolach

Autonomii vefejnych vysokych $kol jasné deklaruje napf. ustanoveni § 6 odst. 3: zdkona o VS, kde je fe-
ceno, Ze ,,statni organy mohou zasahovat do ¢innosti vefejné vysoké skoly jen na zéklad¢ a v mezich zakona
a zpuisobem zdkonem stanovenym®. Celkovy piehled samospravné ptisobnosti §kol byl jiz uveden vyse.
Z tohoto thlu pohledu se jevi vySe uvedené rozhodnuti jako jednozna¢né opodstatnéné. Verejné vysoké sko-
ly nespliuji definici organu vetejné moci podle zakona ¢. 300/2008 Sb., a to ani z pohledu rGznych fizeni,
které vysoké Skoly vedou, jak bude ukazano dale.

Zakladni prehled fizeni vedenych vefejnych vysokych Skolach zachycuje Tab. 2.

Typ Fizeni Ustanoveni v zakoné o VS

Rizeni na vefejné vysoké $kole o vysloveni neplatnosti § 47c noveé pfidany pfipravovanou novelou zakona
vykonani statni zkousky
nebo jeji sou€asti nebo obhajoby disertacni prace

Pfijimaci fizeni § 50

Rozhodovani o pravech a povinnostech studentd § 68

Disciplinarni fizeni § 69

Habilitaéni Fizeni §72

Rizeni ke jmenovéani profesorem §74

Rizeni na vefejné vysoké gkole o vysloveni neplatnosti § 74a nové pridany pfipravovanou novelou zakona
jmenovani docentem

Vybérové fizeni na vefejné vysoké Skole §77

Tab. 2: Prehled zdkladnich Fizeni konanych na verejnych vysokych skolach.

Aktualni znéni zakona tedy hovoii o Sesti riznych fizeni, které se uskutecniuji na veiejné vysoké skole.
Pripravovand zména zakona pridava dvé dalsi fizeni, pti¢emz z divodové zpravy jasné plyne, ze se k této
regulaci pfistoupilo z divodu obtizné aplikovatelnosti spravniho fadu na tuto problematiku. Pokud se jesté
vratime ke stavajicimu znéni zikona o VS, tak pro kazdé fizeni vedené pfimo na vefejné vysoké $kole
a presné vyjmenované v Tab. 2 existuje v zakoné ustanoveni vylucujici pouziti obecnych piedpisti o sprav-
nim fizeni. Ukazky téchto ustanoveni spolu s uvedenim ptislusSnych mist v zadkoné jsou piehledné sumarizo-
vany v Tab. 3. Za zminku ke kvalité prace na novelach zakona, kterych jiz nebylo malo, lze jesté uvést, ze
poznamka pod Carou €. 26 odkazuje na spravni fad, ktery jiz 10 let neplati, a formulace ,,pfedpisy o spravnim
fizeni* je pon¢kud zastarald, jak zmifuje i divodova zprava k aktualn¢ schvalované novelizaci.

Cislo ustanoveni Text v aktualné platném znéni zakona o VS

§ 50 odst. 4 .Na rozhodovani o pfijeti ke studiu se nevztahuji obecné
pfedpisy o spravnim fizeni.”

§ 68 odst. 1 .Na rozhodovani o pravech a povinnostech studenta se
nevztahuji obecné pfedpisy o spravnim fizeni.*

§ 72 odst. 13 ,Na habilitacni fizeni se nevztahuji obecné predpisy
0 spravnim fizeni.*

§ 74 odst. 7 .Na fizeni ke jmenovani profesorem se nevztahuji obecné
pfedpisy o spravnim fizeni.”

Tab. 3: Ustanoveni k vyloucent predpisii o spravnim rizeni pro rizeni konané na verejnych vysokych skolach.

Prvni dv€ ustanoveni uvedena v Tab. 3 jsou v pfipravované novele zakona zruSena. V divodové zpraveé
k novele zakona se pise (viz [7] str. 161): ,,Novelou se zaroven odstranuje zastaralé ustanoveni o vyluce
spravniho fadu, neti¢elna Gprava prezkoumani rozhodnuti misto odvolani a nékteré dals$i nedivodné
odchylky od obecné tupravy spravniho fizeni. Dalsi dvé ustanoveni se zptestiuji. Novelizované znéni § 72
odst. 13 tika, Ze ,,na habilitacni fizeni se spravni fad nevztahuje; podrobnosti postupu pti habilitaénim tizeni
stanovi vysoka skola ve svém vnitinim predpisu.* Stejné tak dochazi ke zptesnéni formulace § 74 odst. 7 na
nasledujici ustanoveni: ,,Na fizeni ke jmenovani profesorem se spravni fad nevztahuje; podrobnosti postupu
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pii tizeni ke jmenovani profesorem stanovi vysoka skola ve svém vnitinim predpisu. Organy vysoké skoly
a fakulty, popftipadé vysokoskolského tistavu, a komise pii fizeni ke jmenovani profesorem konaji bez zby-
te¢nych pritaha.*

Naproti tomu stavajici znéni § 105 odst. 1, které hovofi o tom, Ze nestanovi-li zakon o VS jinak, postupu-
je se v fizeni ve vécech upravenych timto zakonem podle obecnych ptedpisti o spravnim fizeni, se zcela vy-
pousti a nahrazuje se ustanovenim zcela jiného obsahu. Pfimy odkaz na pfedpisy o spravnim fizeni ze zdkona
tedy novelou mizi bez nahrady. AvsSak to neznamena, Ze se pro vefejné vysoké skoly spravni fad neuplatiiuje.
Jeho uplatnéni je vsak, jak ukazuji téz Tab. 2 a Tab. 3 a novelizovana znéni zdkona, omezeno. I tento fakt
jasn¢ podporuje diive uvedeny vysledek, ze vetejné vysoké Skoly nesplnuji definici organu vefejné moci
podle zakona ¢. 300/2008 Sb.

Diskuse

Komunikaci prostrednictvim informacniho systému datovych schranek mtizeme rozdélit do dvou riznych
kategorii:

= Prvni je takova, kdy alespon jednou komunikujici stranou je organ vetejné moci. Muze jit tedy o po-

dani vuci organu vefejné moci, o dorucovani organy vetejné moci anebo o komunikaci mezi organy
vefejné moci navzajem. Tyto komunikace jsou pln¢ hrazeny z prostredkti statniho rozpoctu.

= Druh4d je takova, kdy mezi sebou navzajem komunikuji dva soukromopravni subjekty. Tato komuni-

kace byla v prvni fazi zavadéni ISDS zakdzana a plné povolena byla az po roce provozu ISDS. Tato
kategorie je provozovana jako komeréni sluzba Ceské posty, s. p., pod oznatenim ,,po§tovni datova
zprava“. Nutno poznamenat, ze s ohledem na pomérné znacnou cenu této sluzby ve srovnani s klasic-
kymi zpiisoby listovniho doru¢ovani a s ohledem na mizivy zajem fyzicky osob o zfizovani datovych
schranek, se této sluzbé piilis nedafi.

Podivejme se tedy nyni na situaci vefejnych vysokych skol, které jsou pravnickymi osoba zfizenymi za-
konem, a proto maji obligatorné zfizeny datové schranky pravnické osoby. Znamena to tedy, Ze vefejné vy-
soké skoly mohou pomoci své datové schranky ,.bezplatné* (ve smyslu vysSe charakterizované prvni katego-
rie komunikace prostfednictvim ISDS) €init podani vii¢i organiim vefejné moci, a samoziejme by jim mélo
byt timto zpisobem organy vefejné moci prednostné doru¢ovano ve vsech piipadech, kdy to povaha doku-
mentu umoznuje. Ptikladem subjektil, s nimiz takto vefejné vysoké Skoly ¢asto komunikuji, mohou byt gran-
tové agentury GACR a TACR, které definici organu vefejné moci podle zdkona &. 300/2008 Sb. napliiuji
(GACR ma dokonce dvé datové schranky organu vefejné moci, tu druhou zfizenou specificky podavani za-
dosti o projekty).

V ptipadech, kdy budouci studenti posilaji ptihlasky ke studiu, nebo vetfejna vysoka skola komunikuje
s jinymi vysokymi Skolami anebo svymi studenty, mize komunikaci prostfednictvi ISDS pouzit pouze
v rezimu placené sluzby poStovni datové zpravy. S ohledem na jiz zminénou malou rozsifenost datovych
schranek mezi fyzickymi osobami, nelze nyni toto omezeni povazovat za zasadni ptekazku, avsak rozhodn¢
to neptispiva k rozvoji vyuziti datovych schranek a celkovému rozvoji e-Governmentu obecné. Pokud se
podivame na statistiky prezentované Ceskym statistickym ufadem [6], je ziejmé, Ze pravé vysokoskolsky
vzdélana cast obyvatelstva nejvice pouziva internet pro komunikace s vefejnou spravou. Podle uvedeného
zdroje je to priblizné dvakrat vice, nez obCané s dokoncenym stfednim vzdélanim s maturitou, a az Skrat
vice, nez obcané s dokoncenym stfednim vzdeélanim bez maturity (data platna pro rok 2014, viz [6] str. 76).
Kdyby tedy doslo k ptehodnoceni postaveni vefejnych vysokych skol podle zakona ¢. 300/2008 Sb. (odpovi-
dajici zménou cit. zakona), mohla by uvedena cast populace mit dalsi diivod, pro¢ si datovou schranku ztidit
a vyuZzivat ji nejen ke komunikaci se svou alma mater, ale téz ke komunikaci s dal$imi organy vetejné moci,
coZ je jednoznacné zadouci.
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Zavér

Podle zavéru provedenych v roce 2009 pfi realizaci datovych schranek podle zadkona ¢. 300/2008 Sb. pla-
ti, Ze verejné vysoké Skoly nenaplniuji aktualni definici orgénu vefejné moci podle cit. zdkona, a tedy nemaji
narok na zfizeni datové schranky organu vefejné moci. Z rozboru aktualniho znéni i pfipravované novely
zékona o VS plyne, Ze tyto zavéry jsou opodstatnéné.

Protoze jsou veiejné vysoké skoly pravnickymi osobami zfizenymi zakonem, je jim datova schranka zii-
zena obligatorng, avSak jde o datovou schranku pravnické osoby. Z toho plyne, Ze pouziti této datové
schranky je prakticky omezeno na komunikaci s organy vefejné moci, jako jsou grantové agentury, minister-
stva, zdravotni pojistovny apod. Pro rozsahlou komunikaci se svymi studenty chtély vetejné vysoké skoly
pouzit ISDS, museli by vyuzit pouze sluzbu postovni datové zpravy, jejiz rozsifeni je vSak mizivé. A to plati
samoziejme 1 pro komunikaci studenti se Skolou. Skutecna pouzitelnost datovych schranek v oblasti verej-
ného vysokého Skolstvi je tedy pomérn¢ omezena.

Reseni Ize spatfovat jeding ve zméné zakona &. 300/2008 Sb. tak, aby i vefejné vysoké $koly naplnili de-
finici organu vefejné moci podle tohoto zdkona. Piipravovana novela zékona o VS v tomto ohledu Zadnou
zménu neprinese.
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v CR*,

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference VA4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Kralové | 74



Modelovani vyvoje pouziti datovych schranek za pomoci joinpoint
regrese

RNDr. Radka Lechnerova, Ph.D., Vysoka skola ekonomickych studii, Katedra matematiky a IT;
Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Vysoka skola ekonomicka v Praze, Narodohospodarska fakulta, Katedra prava

Uvod

Jednim ze zakladnich nastroji ¢eského e-Governmentu jsou datové schranky. Jejich pouziti pro zaruce-
nou elektronickou komunikaci mezi organy veifejné moci navzajem a organy vefejné moci a soukromoprav-
nimi subjekty se za jiz n¢kolikaletou dobu jejich existence stalo naprostou samoziejmosti, i kdyZ se stale
jesté objevuji rizné otazky a nejasnosti. Tento prispévek se zabyva analyzou vyvoje objemu komunikace
prostiednictvim informacniho systému datovych schranek, ktera je s ohledem na vyznam tohoto néstroje
dalezitym ukazatelem postupujiciho rozvoje e-Governmentu v Ceské republice.

Predchozi vyzkumy

Informacni systém datovych schranek (ISDS) je informacnim systémem vefejné spravy podle zakona
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont, ve znéni
pozdéjsich piedpist (dale jen ,,zdkon o ISVS®). Spravcem ISDS je podle § 14 odst. 2 zakona ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenti, ve znéni pozd¢jsich predpisti (dale jen
»zakon ¢. 300/2008 Sb.*), Ministerstvo vnitra. Provozovatelem ISDS je drzitel poStovni licence. Detailni
fungovani ISDS je dale specifikovano jednak vyhlaskou ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani
a provozovani informacniho systému datovych schranek, ve znéni pozdéjsich predpist, a jednak Provoznim
fadem informacniho systému datovych schranek, ktery na zakladé zakonného zmocnéni vydava Ministerstvo
vnitra. Vlastni ISDS je uzavieny systém ve smyslu toho, Ze komunikovat prostfednictvim n&j mize pouze
drzitel datové schranky. Blize k datovym schrankam a jejich principu viz napt. publikace [6].

Od 1. ¢ervence 2009 do konce fijna téhoz roku probihalo pfechodné obdobi podle zdkona ¢. 300/2008
Sb., béhem n¢hoz byly dokoncovany prace na pfipojeni k ISDS zejména ze strany organll vefejné moci.
Nicméné ISDS byl jiz v t¢ dobé pln¢ funkéni. Ustanoveni § 31 zakona ¢. 300/2008 Sb. dovolovalo, aby
vSechny subjekty, jimz byla datova schranka zfizena obligatorné, si zvolili den prvniho piihlaseni do své
datové schranky, a tedy okamzik jeji aktivace, libovolné v ramci celého pfechodného obdobi. Pokud tak neu-
¢inili, byla jim datova schranka aktivovana automaticky dnem 1. listopadu 2009.

Z grafu na Obr. 1 je jasné patrné, Ze béhem prechodného obdobi byly datové schranky vyuzivany jen mi-
nimalné a prechodné obdobi tak bylo zcela vyuzito pro zminéné piipravné kroky a k aktivaci datovych
schranek dochazelo aZ na konci tohoto obdobi. Nasledné pak doslo k prudkému nardstu objemu komunikace
prostiednictvim tohoto nastroje. V roce 2012, tedy tii roky po jeho uvedeni do provozu, jsme se zabyvali
postupnymi zménami zptisobli komunikace u organi vefejné moci (viz napt. [7]), pficemz z vysledkii mimo
jiné vyplynulo, ze skutecné v roce 2009 doslo ke skokové zméné ve zplsobech komunikace organti verejné
moci s okolim, ale nasledné roky uz se pomérné zastoupeni elektronickych zptisobi komunikace vyznamnég
nezvysovalo.

V roce 2013 jsme dale zkoumali celkovy vyvoj komunikace prostiednictvim ISDS (viz [8]) a ukazalo se,
ze v o rok delsim obdobi se jiz nezanedbatelné projevuji dal§i zmény. Ziskana data celkového objemu komu-
nikace prostiednictvim ISDS bylo mozné ispé$né modelovat polynomem druhého stupné, z ¢ehoz plyne, ze
pozvolna dochdzi k mirnému (koeficient u ¢lenu v druhé mocniné byl pfiblizné 20krat mensi, nez u ¢lenu
v prvni mocning) zvySovani poctu pienesenych zprav za jednotku ¢asu [8].
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Obr. 1: Uvodni vyuziti ISDS v piechodném obdobi podle zikona ¢. 300/2008 Sb. Zdroj dat MV CR.

V ramci tohoto ptispévku provedeme analyzu celkového vyvoje komunikace prostfednictvim ISDS od
zacatku jeho existence az do tinora letosniho roku. Jde tedy o Casovou fadu témef dvojnasobné delsi, nez
byla analyzovana v ptispévku [8].

Data

Spravce ISDS zvetejiiuje tidaje o celkovém aktualnim poctu prenesenych datovych zprav pomoci ISDS
jednak na webovych strankach <http://www.datoveschranky.info> a jednak v rtiznych tiskovych zpravach.
Pravidelnym sledovanim téchto zdroju lze ziskat casovou fadu mapujici celé obdobi provozu ISDS. Ziskané
udaje o celkovém poctu prenesenych datovych zprav zahrnuji komunikaci mezi organy vefejné moci navza-
jem a mezi organy vetejné moci a soukromopravnimi subjekty, a to jak v pripad¢, kdy subjekty ¢ini podani
vUci organtim vefejné moci, tak v pripade, kdy organy verejné moci prostfednictvim tohoto systému dorucu-
ji. Data tedy vypovidaji o celkovém objemu komunikace, kterd je hrazena z prostiedkti statniho rozpoctu.

Data byla ziskana postupnym monitorovanim vyse uvedenych stranek, a proto nejsou data souvisla,
nicméné pro ucely pouzitych analytickych nastrojii nema tato skutec¢nost zasadni vliv na ziskané vysledky.
S ohledem na rtiznorodost konkrétnich terminti zvetejiiovanych dat, byl vzdy proveden pifepocet podle ty-
denniho objemu pfenesenych zprav na konec meésice a data vztazena k jednotlivym mésicim provozu. Po-
sledni udaj pro tnor 2016 tak odpovida ukon¢enému 80 mésici provozu ISDS. V ramci vypoctu pak byla
i z vySe uvedenych divodi uvazovana presnost dat v hodnoté odpovidajici tydennimu objemu pfenasenych
zprav vzdy v daném obdobi. Napf. pro posledni udaj fady tak plati relativni chyba dat ptiblizné 0,6 %.

Zdrojova data jsou zobrazena v grafu na Obr. 2.
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Obr. 2: Vyvoj poctu prenesenych datovych zprav prostiednictvim ISDS v obdobi c¢ervenec 2009 az unor 2016. Zdroj
dat: <http://www.datoveschranky.info> a MV CR.

Metoda

Pocet pienesenych zprav prostiednictvim ISDS tvofi ¢asovou fadu, pro jejiz analyzu jsme pouzili metodu

joinpoint regresi. Model joinpoint regrese pro n bodl zvratu Ize obecné zapsat jako
E[Z] = Bo+ Bt + Bo(t — 1) T + B3t — )T+ + Pt — )", (D

kde 7; < 17, < -- < T, jsou neznamé body zvratu, By, 81, B2, .-, Bn+1 jSOU neznamé parametry modelu
asymbol ()* znadi kladnou &ast. Rozdil mezi pozorovanymi daty z;a modelem Z;,
tj. & = Z; — z; proi = 1, ..., k, jsou ndhodné chyby.

Pti odhadovani parametrii modelu je tfeba nejprve zvolit (obecné nezndmy) pocet bodl zvratu n, které fa-
du rozdéli na (n+1) disjunktnich ¢asti. Pro odhadovani vhodného poétu bodii zvratu existuje nékolik riznych
pristupil (viz [4] a [5]). My jsme pro odhad tohoto poctu bodi pouzili sekvenci n€kolika permutacnich testil
zalozenych na modifikaci F-statistiky, pficemz p-hodnoty testli byly spocteny pomoci Monte Carlo metody,
vice viz [4]. Nasledné je tieba urcit polohy bodt zvratu a odhadnout parametry modelu. K tomu jsme pouzili
Hudsonovu dvoukrokovou metodu, ktera spociva v odhadnuti parametru 7 metodou nejmensich ¢tverct, jenz
umoziuje spojité prochazeni parametrickych prostori [3].

Jestlize lze predpokladat exponencialni trend v Casové fad¢, jako napf. v naSem pfipad¢, je nutné nejprve
provézt transformaci

z;=In(y),i=1,..,k, 2

a po nalezeni vhodného modelu provést zpétnou transformaci, tj. v naSem piipadé ¥; = e%i,i =1, ..., k.
V tomto piipad¢ byla v metod¢ joinpoint regrese pouzita podminéna vérohodnostni funkce, detailné viz [4] a
[1].

Pro vypocty jsme pouzili program Joinpoint Regression Program 3.5.4 — August 2012 [9], ktery je obsa-
huje vySe zminéné metody. Podrobnéjsi rozbor véetné popisu rozsifeni zminéného programu a rovnéz roz-
sahly prehled literatury vztahujici se ke zminéné metod¢ nalezneme v ¢lanku [2].
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Vysledky

Analyzovana Casova tada zahrnuje 21 pozorovani reprezentujicich poclty prenesenych datovych zprav
prostiednictvim ISDS v obdobi cervenec 2009 az tunor 2016. Ziskand pozorovani si oznacime
(t;,yi),i =1,--+,20, u nichz lze ogekavat exponencialni trend, a proto jsme nejprve provedli logaritmickou
transformaci podle vztahu (2). Pomoci metod popsanych vyse jsme ziskali parametry modelu (1) pro trend
vyvoje sledované Casové fady. Detekovali jsme 2 body zvratu, jejichz poloha je 15,8 a 43,5, tj. v fijnu 2010
a v unoru 2013. Vysledny model zapiseme jako

E[Y] = exp{13,123 + 0,263t — 0,215(¢t — 15,8)* — 0,02(t — 43,5)*},

pro 0 < ¢ < 80.

Vysledna kiivka je zobrazena na Obr. 3 (plna ¢ara). Model mé 6 parametrti (3 absolutni ¢leny a 3 linear-
ni), stfedni kvadraticka chyba modelu je 150944 a index determinace je 94,2 %.
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Obr. 3: Trend vyvoje poctu prenesenych datovych zprav prostiednictvim ISDS v obdobi cervenec 2009 az unor 2016
modelovany po ¢astech exponencialni spojitou funkci (plna kiivka). Jednotlivé trendy jsou vyznaceny riiznymi barvami.

V modelu jsou tedy zachyceny 3 riizné trendy. Prvni trend zachycuje chovani casové fady v obdobi od
cervence roku 2009 do fijna 2010, kdy je patrny vyrazny nariist v poctu pienesenych zprav. Model pouze pro
toto obdobi miizeme zapsat jako

E[Y] = exp{13,123+0,263t}.

Na Obr. 3 je tato ¢ast zndzornéna ¢ervenou plnou kiivkou.

Poté nasledovalo obdobi (od fijna 2010 do unora 2013) s vyraznym zpomalenim rustu po¢tu prenesenych
zprav, viz zelena ktivka na Obr. 3. Model pouze pro toto obdobi miizeme popsat funkci

E[Y] = exp{16,51 + 0,048t)}.

V poslednim obdobi, tedy od tnora 2013 do tnora 2016, jsme zaznamenali opétovné mirné zpomaleni

rstu poctu prenesenych zprav, viz fialova kifivka na Obr. 3. Ptislusny model pro toto obdobi Ize zapsat jako
E[Y] = exp{17,388 + 0,028t}.
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Diskuse

Numericky model tedy ukazuje, ze ve vyvoji celkového objemu komunikace prostfednictvim ISDS do-
chazi ke zlomovym zménam. Na pocatku model ukazuje vyznamny nariist komunikace za jednotku casu.
Vysledky jsou samoziejmé ovlivnény uvodnim piechodnym obdobim, po kterém nasledovala zlomova zme-
na. Model ukazuje vyznamné;jsi nartist béhem nasledujicich 12 mésict ve srovnani s predchozim ¢tyfmésic-
nim pfechodnym obdobim.

Nasledujici vyvoj celkového objemu komunikace prostfednictvim ISDS je také charakterizovan naristem
komunikace za jednotku Casu. Je dobré poznamenat, Ze vysledky nefikaji, zda je to zplisobeno celkovym
zvySovanim objemu komunikace zucastnénych subjektl, kde by byla nezanedbatelna elektronicka slozka,
nebo zda je to zpuisobeno dalS$im postupnym nahrazovani klasickych komunikaénich kanali (listovni komu-
nikace a osobniho kontaktu) za tento elektronicky zptsob.

Druhy zlom model ukazuje v zacatku roku 2013. Z hlediska rozvoje e-Governmentu v Ceské republice je
to obdobi, kdy se postupné pfipojuji jednotlivé organy vetejné moci k zakladnim registrim vefejné spravy,
které byly spustény 1. Cervence 2012. Opét model nezodpovida otazku, zda tento zlom je zplisoben zmeénou
celkového objemu komunikace zucastnénych subjektd, napf. zptisobenou zménou predpist uc¢innou k pocat-
ku daného roku, nebo postupnou saturaci moznosti nahrazovani klasickych zptisobti komunikace za elektro-
nickou komunikaci prostfednictvim ISDS. Situovani této zmény do pocatku roku by mohlo spiSe ukazovat na
prvni moznost, ale jednoznacné to urcit nelze.

Co je vsak jednoznacné, je fakt, ze nartist komunikace prostiednictvim ISDS za jednotku ¢asu se na pte-
lomu let 2012 a 2013 zpomalil. Protoze zde nejsou objektivni diivody pro celkové snizeni komunikace z0-
castnénych stran, Ize dovodit, Ze proces nahrazovani klasické komunikace timto zaru¢enym divéryhodnym
elektronickym kanalem se zpomaluje ¢i dokonce zastavuje. To je vyznamné rozdilny vysledek od vysledkt
analyzy za polovicni Casovou fadu, kterou jsme publikovali v [8] a ukazuje to na fakt, Ze vyvoj Ceského e-
Governmentu se v poslednich letech zpomaluje.

Zavér

Z provedené analyzy se ukazalo, Ze celkovy vyvoj objemu komunikace prostiednictvim ISDS vykazuje
zlomové zmény, pficemz postupné dochdzi ke zpomalovani narlstu komunikace za jednotku Casu. S ohle-
dem na zasadni vyznam datovych schranek pro e-Government v Ceské republice Ize uvedené vysledky po-
vazovat za diikaz celkového zpomaleni rozvoje elektronizace vefejné spravy v Ceské republice.
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Nastroje pro testovani pristupnosti webu
Mgr. Radek Pavlicek, TyfloCentrum Brno, o. p. s., projekt Blind Friendly Web

Anotace: Cilem prednasky je prakticky predvést nékteré bezplatné dostupné ndstroje pro testovani pri-
stupnosti a nabidnout ucastnikum prednasky tipy, jak je co nejlépe zaclenit do procesu pripravy webu ci
publikovani informaci.

Co je to pristupnost

Smyslem piistupnosti je zmirfiovat ¢i odstraiiovat bariéry pfi ziskavani a zpracovani informaci tak, aby
uzivatelé museli pfi téchto Cinnostech prekonavat co nejméné piekazek a mohli se s pozadovanymi informa-
cemi bez obtizi seznamit. Pfistupné publikované informace jsou tedy takové, které bude uzivatel schopen
i ptes své specifické potieby, za pomoci prostifedktl, které ma k dispozici a zptisobem, ktery mu vyhovuje,
efektivné pouzivat. Pfistupnost se dnes tyka nejen informaci publikovanych pfimo na webovych strankach,
ale i v dokumentech nebo prostiednictvim aplikaci. Ptiklady takovych ¢innosti mohou byt vyhledani a pie-
¢teni pozadované informace na webové strance, zakoupeni zbozi, staZeni a ptecteni dokumentu ¢i komunika-

ce s ufadem formou dalkového pfistupu.

Legislativni ramec pfistupnosti

Pravo na pristupny obsah a pfistupnou sluzbu je zakladnim pravem uzivatele se specifickymi potfebami
tak, jak jej definuje Mezinarodni imluva o pravech osob se zdravotnim postizenim.

Dne 28. 2. 2008 byla ve Sbirce zakond, ¢astce 20 zvetejnéna vyhlaska ¢. 64/2008 Sb., o form¢ uvetejio-
vani informaci souvisejicich s vykonem vetejné spravy prostiednictvim webovych stranek pro osoby se
zdravotnim postizenim (Vyhlaska o piistupnosti®).

Zakon ¢. 81/2006 Sb., kterym se méni zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy
a o zméné nékterych dalSich zakont, ve znéni pozdé&jsich predpist, a dalsi souvisejici zakony zavedl povin-
nost organtl vefejné spravy uvefejilovat informace zptisobem umoznujicim dalkovy ptistup (na webovych
strankach), postupovat tak, aby byly informace souvisejici s vykonem vetejné spravy uvetejiiovany ve formé
umoziujici, aby se s témito informacemi v nezbytném rozsahu mohly seznamit i osoby se zdravotnim posti-
7enim. K provedeni tohoto ustanoveni je zpracovan Metodicky pokyn’ k vyhlasce &. 64/2008 Sb.

Nastroje pro testovani pristupnosti

Tvlrci obsahu potfebuji jednoduché, snadno dostupné a pouzitelné nastroje k tomu, aby mohli pfistupny
obsah tvofit a testovat, zda je opravdu piistupny. Nestaci tedy pouze definovat pozadavky na ptistupnost, ale
neméné dulezité je i zajistit, aby mohly byt bez vétSich obtizi napliiovany. V opaéném piipadé dochazi
k divergenci mezi definovanim pozadavki na piistupnost a moznostmi tvlirct obsahu, coz se pochopitelné ve
svém duasledku mize negativné odrazet na realné piistupnosti webd. Dilezité je také poskytnout tviircim
navody a ukazky spravnych ¢i moznych feSeni konkrétnich situaci, které mohou tviirciim obsahu poslouzit
jako voditka pii konkrétnich ptipadech implementace ptistupnosti.

Jednou z takto opomijenych oblasti je testovani ptistupnosti. Rad bych proto v tomto ptispévku strucné
predstavil n€kolik nastrojt, které mohou tvlrci webl pouzit k ovéfeni, zda jimi piipravené webové rozhrani
spliuje alespont minimalni naroky na ptistupnost.

6 http://www.mvcr.cz/clanek/vyhlaska-c-64-2008-sb-o-forme-uverejnovani-informaci-souvisejicich-s-vykonem-verejne-spravy-
prostrednictvim-webovych-stranek-pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim-vyhlaska-o-pristupnosti-10.aspx

7 http://www.mvcr.cz/clanek/metodicky-pokyn-k-vyhlasce-c-64-2008-sb-o-forme-uverejnovani-informaci-souvisejicich-s-vykonem-
verejne-spravy-prostrednictvim-webovych-stranek-pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim-vyhlaska-o-pristupnosti.aspx
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Toolbary, rozsifeni pro prohliZece

Rozsifeni pro prohlizeCe (nebo jednoucelové aplikace) 1ze snadno pouzit pro ovétreni splnéni konkrétniho
pristupnostniho pozadavku — naptiklad pfitomnosti nadpist a jejich hierarchie, dostatecného barevného kon-
trastu atp.

* Web Accessibility Toolbar (MSIE)?
* Web Developer (Firefox)’

* Headings Map (Firefox)"’

* Colour Contrast Analyser'

* Context Font'

On-line validatory

On-line validator pfistupnosti je dobry sluha, ale zly pan. Jeho pouziti mize velmi usnadnit a zrychlit tes-
tovani, nicmén¢ automaticka kontrola vyzaduje zodpovédnou interpretaci vysledkd. Pomoci on-line validato-
ru lze naptiklad velmi snadno zjistit, zda maji grafické prvky definovanu textovou alternativu, ale to, zda je
tato textova alternativa relevantni, uz musi posoudit ¢lovek.
Vyhodou oproti toolbartim je jejich komplexita, kdy se snazi pfi testu pokryt maximum pozadavkil na pfi-
stupnost.

= WAVEI13

= Web Accessibility Checker14

@ web uceul.blllw evaluation tool
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8 http://www.paciellogroup.com/resources/wat-ie-about.html

9 https://addons.mozilla.org/cs/firefox/addon/web-developer/

10 https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/headingsmap/
11 https://www.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/

12 https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/context-font/
13 http://wave.webaim.org

14 http://achecker.ca/checker/index.php
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Asistivni technologie

Asistivni technologie jsou nastroje, které pro praci s webem pouzivaji uzivatelé se zdravotnim postize-
nim. Radime mezi né napiiklad odeéitade obrazovky, zvétsovaci programy, braillské displeje &i specialné
upraven¢ klavesnice.

Pro zajemce jsme pielozili dva tutorialy, pomoci nichz Ize ziskat predstavu o tom, jak Ize pomoci odeci-
taCe obrazovky pracovat s webem a v piipadé zdjmu si na zakladé ziskanych znalosti otestovat piistupnost
svého webu.

Pfi testovani pomoci asistivnich technologii je potieba si dat pozor na dvé véci. K fundovanému posou-
zeni pristupnosti je tif‘eba mit odpovidajici znalosti (to, Ze mi odecita¢ obrazovky na webu néco cte, zpra-
vidla nestaci) a také je tfeba mit na paméti, Ze vlastni zptisob prace nevidomého uZivatele bez patiicnych
znalosti a zkuSenosti nasimulovat nejde.

» Testovéni piistupnosti webovych stranek s JAWSem'”
» Testovani piistupnosti webovych stranek s NVDA'¢

rv o

Pét zakladni pilifri moderniho pojeti pfristupnosti

Strukturovani obsahu pomoci nadpist a oblasti stranek

UZivatelé béZné vnimaji strukturu webové stranky prostiednictvim riznych vizudlnich podnéta —
nadpisy jsou ¢asto napsany veétSim pismem oproti béznému textu, polozky seznamt jsou uvozeny odrazkami
a jsou odsazeny, dalezita slova jsou zvyraznéna pomoci tu¢ného pisma, kurzivy ¢i jiného fontu, atp.

V piipadé, kdy dojde ke zméné€ zplsobu prezentovani informaci na strané uzivatele, je stale tfeba zacho-
vat a uzivateli prezentovat i informace a vztahy mezi nimi. Pfikladem miize byt pouziti jiného nez desktopo-
vého zafizeni pro praci s webem, alternativniho zafizeni na strané klienta (screenreaderu/odecitace obrazov-
ky, braillského fadku) ¢i nahrazeni kaskadovych stylti definovanych autorem t€mi, jez preferuje uzivatel.

Zakladem moderniho pojeti ptistupnosti je sémanticky kod, v némz vysadni postaveni maji korektné vy-
znacené nadpisy (znacky hl az h6). Nadpisy slouzi uzivatelim jako dilezité zachytné body pro piesun na
jednotlivé ¢asti stranky, po kterych se mohou pomoci funkci svého screenreaderu rychle pohybovat. Nadpisy
také uvozuji jednotlivé ¢asti stranky a uzivatel tedy vi, Ze to, co je mezi jednotlivymi nadpisy, patii z logiky
véci k sobé. Proto je velmi dilezité, aby nadpisy byly uvozeny vSechny dulezité casti stranky. Tedy nejen
hlavni obsah stranky, ale i naviga¢ni ¢asti, vyhledavani atp.

Vsechny nadpisy samoziejmé nemusi byt viditelné a ty, které uvozuji naviga¢ni ¢asti webu, 1ze vhodnym
zptsobem (absolutni pozicovani mimo viditelnou oblast stranky) skryt.

Pozitivni je, Ze praxe strukturovat obsah pomoci nadpist je dnes mezi tvirci webll velmi dobfe znama
a uz jen malokdy je mozné dnes narazit na webovou prezentaci, ktera neni pomoci nadpisii strukturovana.

Dnes b&Zné pouzivanou techniku strukturovani obsahu pomoci nadpist'’ 1ze dale vylepsit pouZitim oblas-
ti stranek'® z metodiky WAI ARIA. Ty umoziuji definovat u jednotlivych oblasti strinek ne jen jejich zada-
tek, ale i konec. Jejich dalsi vyhodou je pak jista standardizace, kdy stejné oblasti jsou na riznych webech

wrvY _ o

oznaceny stejné a uzivatelé tak maji vyznamné zjednodusenou navigaci napfi¢ riznymi weby.

15 http://ew;j.blindfriendly.cz/

16 http://ewn.blindfriendly.cz/

17 http://poslepu.blogspot.cz/2010/01/jak-pristupne-strukturovat-web-pomoci.html
18 http://www.zdrojak.cz/clanky/pristupnost-html5-strukturovani-obsahu/
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- 14 zahlavi

e= Zastity nad konferenci ISSSNADIS 2016
am Konferenéni zpravy
= Pfipravy 19. roéniku konference 1SSSNV4DIS jsou v plném proudu
= Konference nabidne odpovédi na tyto otazky:
e= Prezentace tchajwanskych dodavatell
= Zavereéna zprava a hodnoceni 18. roéniku konference

Aktuality

Kraj Vsocina opét spoluporadatelem Konference (1. 2. 2016)

Zahajeni 18. rocniku soutéze Flaty erb (7. 1. 2016)

Zastita Asociace krajli CR (8. 12. 2015)

Konference se osobné zicastni komisarka Yéra Jourowva {15. 10. 2014)
Firemni prezentace {14. 10. 2014)

E=3 Zastita nad Konferenci VADIS 2016 (21. 9. 2015)

Registrace zahajena (14. 9. 2015, 9.00)

Ukdazka osnovy stranky www.isss.cz

Ovladani webu z klavesnice a zvyraznéni prvku, ktery ma pravé focus

Existuje cela fada uzivateli, ktefi ovladaji web pouze z klavesnice. Patii mezi né naptiklad uzivatelé ne-
vidomi, slabozraci, télesn¢ postizeni, lidé, kteti pochopili, Ze kdyZ maji ruce na klavesnici, je snazsi zadat
prikaz z klavesnice nez hledat mys.

Nezajisténim pristupnosti ovladacich prvkli webu z klavesnice tedy mutize autor stranky zpusobit velké
komplikace celé fadé uzivateli. Na ovladani z klavesnice jsou zcela zavisli naptiklad nevidomi uzivatelé
vaSeho webu. Nepiistupnost nékterych prvki pak mtze zplisobit nejen to, ze uzivatel nema moznost potvrdit
napiiklad formulaf, ale také se viilbec nemusi dostat k nékterym informacim, protoze jista cast webové pre-
zentace pro n¢j muze byt nepristupna, jelikoz se nedostane k odkaziim, které na tyto stranky vedou.

Prakticky vS§em uzivatelim (vyjma uzivatelé nevidomych) pak velmi pomuze, kdyz pak pti ovladani we-
bu z klavesnice vi, na kterém odkazu ¢i prvku pravé maji kurzor.

Reseni obou situaci je nastésti velmi jednoduché. V piipadé zajiiténi ovladani webu z klavesnice je ideal-
ni pouzivat standardni HTML elementy, které jsou pfistupné z klavesnice uz ze své podstaty. Pokud je tieba
pouzit néjaké nestandardni feseni, tak je tfeba néj oSetfit nejen ovladani pomoci mysi, ale i z klavesnice. Pro
zvyraznéni pravé aktivniho prvku je pak potieba v CSS nepouzivat outline: 0 a u kazdého :hover ptidat jesté
dvé stejné definice s active a :focus. Ptipadné je mozné dat definice :active a :focus stavu samostatné
a u textovych odkazil invertovat barvu pozadi a barvu textu odkazu.
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Pro otestovani splnéni tohoto pozadavku dostacuje obycejna klavesnice

Alternativni textové popisky grafickych prvka

Smyslem pozadavku na relevantni textovou alternativu je zajistit, aby veskery netextovy obsah, ktery ne-
se vyznamové sdéleni, byl k dispozici i v textové podobé. Textem je myslen text v digitalni podobé, ne text
ve form¢ obrazku. Text ma totiZ oproti jinym zpisobim prezentovani informaci jednu velkou vyhodu.
Je mozZné jej prezentovat vice zptsoby — vizuilné, mluvenou reci, v hmatové podobé — a dokonce je
mozné tyto zpisoby kombinovat. Text v digitalni podob¢ lze tedy snadno zvétSovat, nechat Cist syntetic-
kym hlasem ¢i prevést do Braillova pisma. Uzivatel se specifickymi potfebami si jej tedy mlze upravit tak,
7e se s jeho obsahem mize seznamit nezavisle na pomoci dalsich osob.

Pii definovani textové alternativy je tieba mit na paméti nasledujici pravidla.

= Ne vZdy je nutné definovat textovou alternativu prostiednictvim alternativniho popisku k ob-
razku. Je tfada pfipadd, kdy by to bylo spise kontraproduktivni. Pfikladem mtize byt tfeba textova al-
ternativa ke grafu, kde mtze byt vhodnéjsi pouzit jako textovou alternativu tabulku, ktera byla zdro-
jem dat ke grafu, nez graf slozité popisovat.

= Alternativni textovy popisek obriazku se miiZe ménit podle kontextu, v némz je obrazek pouzit.
Stejny obrazek tedy mtize mit rtiznou textovou alternativu v zavislosti na tom, zda jej pouzijeme jako
dekoraci (v takovém piipadé¢ ji ani mit nemusi), az po situaci, kdy bude jeho textovou alternativou tre-
ba jiz zminéna tabulka.

= Méné je mnohdy vice — spiSe nez dlouhy a komplikovany popis uzivatelé oceni stru¢né a jasné vyjad-
feni smyslu ¢i vyznamu netextového obsahu.
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& Obrazky~ @ Inforrnacer [ Riznér & Ordmovatr ﬁ Welikast aknar & Mastroje

Zakazat obrazky -] Zakazat viechny obrazky
Zobrazit atributy SLT Zakizat externi obrizky
Zobrazit rozmény obrizkd Fakazat animaci ohrizki

Fobrazit velikosti soubord obrazkd
Zobrazit cesty obrazk(

Majit poikozené obrazky

Sknt obrazky na pozadi

akryt obrazky

Zobrazit obrazky v plné welikosti

Mastavit obrazky neviditelmymi

Qrarmowat obrazky ¥
Znovu nadist obrazky

Mahradit obrazky atributy ALT

Zobrazit informace o obrazoich na strance

Spinéni tohoto pozadavku Ize overit napriklad pomoci Developer Toolbaru pro prohlize¢ Mozilla Firefox

Dostate¢ny barevny kontrast

Dostatecny barevny kontrast pisma je dalsi z velmi dulezitych pozadavkl na piistupny web a bez nadsaz-
ky lze fici, ze tento pozadavek poméaha opravdu kazdému uZzivateli — kontrastnéjsi text se 1épe cte. Pokud
tedy pripravujete graficky navrh webu, nezapomeiite do zadani zahrnout i pozadavek na dostate¢ny barevny
kontrast. Ten uz se da pomérné piesné zméfit, takZe si miZete snadno ovéfit, zda vas grafik v tomto ohledu
odvedl dobrou praci.
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i Colour Contrast Analyser - >
Dptions  lmage  Help
Foreground
Colour select: |- v| Hesx: |#EIEIEIEIEIE| | 2~
Red: [
Green:
Blue: J§

Background
Colour select: ||:| v| Hex: |#FFFFFF | 2

Red:

Green:

Blue:

Show contrast result for colour blindness
Results for color hlindness

Marmal
The contrast ratio is: 21,0:1

Protanopia
The contrast ratio is: 20,86:1

Deuteranopia
The contrast ratiois: 20,87:1

Tritanopia
The contrast ratio is: 20,9:1

Ukdazka vystupu programu Colour Contrast Analyzer

Dostatecné velké vychozi pismo, u kterého lze ménit velikost

Malé a obtizné Citelné pismo je dalsi z prekazek, ktera uzivatelim komplikuje pfistup k informacim. Dle
Priizkumu znalosti a chovani uZivateli na internetu v CR, ktery v lednu 2011 vypracoval Dobry web', je
jako minimalni velikost textu na webové strance doporuceno 14 pixelt pii pouziti fontu Arial.

19 http://pruzkum.dobryweb.cz/cs/

19. ro¢nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference VA4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Kralové | 87



. Eopirowat -
jej nemchl acn

Wihirat wie .
omak, dosts e jae
posuzwal. y Hledat Uz w okarmZiku® nawebu Google ial

Sdilet wypbér

Zobrazit zdrojowy kdd webéru
D0ko Prozkoumat preek

'i@i' Web Developer »

Hodinky jsel Headingshdap Alt+0 UFT
tento pocit 16px "Source Sans Pro” e, |
10 SICE NEUY S Prozkoumat prvek we Firebugu VE

Read in Reader

Pristupnost od prvniho ol

Vysledek méreni velikosti pisma pomoci doplitku Context Font

DalSi zdroje o tématice pristupného webu v ¢estiné

Zajemce o hlubsi seznameni s tématikou pfistupnosti odkazuji napiiklad na své ¢lanky v magazinu Zdro-
jak?®, web naseho projektu Blind Friendly Web*' &i blog POSLEPU?, kde s kolegy o novinkach v oblasti
pristupnosti pravideln¢ piSeme.

20
21
22

www.zdrojak.cz/autori/radek-pavlicek
www.blindfriendly.cz

www.poslepu.cz
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Komplexni FeSeni spravy identit zvysSuje bezpeénost i Setfi €as
Pavel Prchal, GORDIC spol. s r. o.

GINIS IDM je robustnim a komplexnim reSenim a poskytuje pohodiné Skalovatelné reseni pro vsechny ty-
py organizaci. Se svym otevienym rozhranim je pripraveno i na Sirokou sit informacnich systémii pro vza-
Jjemnou integraci v jeden lehce spravovatelny celek.

Identity Management ve svém nejobecnéj§im vyznamu znamena centralni spravu uzivatelskych ucti. Co
si pod tim mlzeme piedstavit? V organizaci je Casto nainstalovano mnoho informacnich systému od riznych
dodavateld. Ve velkych organizacich mohou byt takovych systému i desitky, klasicky ucetni a rozpoctové
systémy, systémy pro spravu pozadavkl a komunikaci se zdkaznikem, systémy zajist'ujici agendu personalis-
tiky nebo mezd, spravni fizeni a usneseni, systémy vetejnych zakazek, majetkové a skladové hospodaistvi
atd., atd. A vSechny tyto systémy spravuji také své uzivatele, se svymi rolemi, a celkové jejich uzivatelské
ucty. A IDM je prave onim systémem, kde se Gty spravuji z jednoho mista.

Miize se zdat, ze mald administrativni zména, jako napt. zména telefonniho Cisla, je banalnim tkonem,
ktery se projevi ihned. Na mnoha organizacich je vSak doposud opak pravdou. Az pfili§ ¢asto se rozjede
papirové-administrativni koloto¢ papirovych formulaiti, které koluji mezi spravci jednotlivych agend nékolik
dni. Pfitom s IDM to je skute¢né otazka vtetin — tedy centralniho nastaveni a propsani do vSech relevantnich
mist systémové architektury.

Do kvalitniho feseni Identity Managementu vyznamné zasahuji nejen adresaiové sluzby typu Active
Directory na jedné strané, a dale administratni moduly jednotlivych systémi na stran¢ druhé, jak by se
mohlo na prvni pohled zdat. Dulezitymi partnery IDM systéma jsou rovnéZz personalistika a systemizace,
velmi zleh¢ujici napf. nastupy nebo odchody zaméstnancti. V propojeni s IDM spravuji personalni data
a dale role (funkce) a jejich nalezitosti. Usnadnuje to tak napf. plynulé pfedani agendy mezi zaméstnanci,
centralni spravu roli a jim navazanych nastroji. Napf. zamcenim ucétu tak zamezime zneuziti dat, ale navic
nasledné¢ nemusime tesit kroky potiebné pro pfedani rozdé€lané prace jinému zaméstnanci. A Uspora je zde
vyznamna samoziejme i v Case.

GORDIC IDM je robustnim a komplexnim feSenim a poskytuje pohodIné skalovatelné feSeni pro vSech-
ny typy organizaci. Se svym otevienym rozhranim je pfipraveno i na §irokou sit’ informacnich systémi pro
vzajemnou integraci v jeden lehce spravovatelny celek.

Spolecnost GORDIC navic zajist'uje jasnou a ucelenou metodickou podporu oblasti IDM, jako je to u ni
standardem u vSech ostatnich produkti.
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CZ.PEPS: budovani infrastruktury pro elDAS jiz za¢alo
Mgr. Jivi Prisa, CZNIC, z. s. p. o.

Mezi jednu z oblasti upravenych eIDAS patii téZ vzajemné pres-hrani¢ni uznavani prostredkii elektronic-
ké identifikace. Na rozdil od ustanoveni eIDAS upravujici elektronické podpisy by se mohlo zdat, Ze zajisteé-
ni vzdjemného uznavani od 29. zaii 2018 je jesté daleko. Na rozdil od oblasti elektronického podpisu si vsak
implementace eIDAS v této oblasti vyzada nejen legislativni Gpravy, ale rovnéz vybudovani pfislusné tech-
nické infrastruktury a jeji napojeni na narodni projekty a elektronické sluzby, at’ jiz poskytované veiejnou
spravou nebo soukromym sektorem.

Pii elektronické autentizaci by mél spolupracovat stat se soukromym sektorem

Zku$enosti ze zemi jako je Estonsko, Svédsko, ale i Lucembursko &i Velka Britanie ukazuji, Ze usp&sny
prostiedek elektronické autentizace by mél umoziovat nejen ptihlaseni ke sluzbam e-Governmentu, ale téz
k elektronickym sluzbam soukromého sektoru jako jsou napft. e-shopy, zpravodajské a komunitni portaly
nebo elektronické bankovnictvi.

Z této myslenky vychazi rovnéz budouci technicka architektura Narodni identitni autority (NIA), ktera by
meéla vedle elektronickych obcanskych prtikazii pracovat i s dal$imi autentizacnimi nastroji. Mezi vazné za-
jemce patii sluzba mojelD (www.mojeid.cz), kterd jiz dnes umoziuje piihlaSeni ke stovkdm webt a je vedle
soukromého sektoru vyuzivana i vefejnou spravou — napi. v ramci systému eAmbulance pro ptfihlaseni

k navstéveé u lékare v nékteré z nemocnic na Vysocing, pro pfistup k digitalizovanym fondim pamétovych
instituci Zlinského kraje v projektu e-Badatelna ¢i na stranky téméf 150 mést a obci. S ohledem na imple-
mentaci eIDAS je pak jiz nyni mozné ptihlaseni pies mojelD téZ k vybranym elektronickym sluzbam Evrop-
ské komise® ptes portal ECAS (European Commission Authentication Service).

Jak propojit rizné elD systémy v Evropé?

V souvislosti s propojovanim narodnich systémi elektronickych identit je tfeba zminit, ze eIDAS ne-
vznikl na ,,zelené louce®, ale jeho vzniku piedchdzelo nékolik iniciativ podporovanych Evropskou komisi.
Vedle podpory vyjadtené v Evropském akénim planu ,,eGovernment® na obdobi 2011-2015* se jiz od roku
2008 jednalo zejména o projekt STORK (Secure idenTityacrOssboRderslinKed), resp. pozdéji projekt
STORK 2.0%, jehoz cilem bylo pilotné ovéfit pravé moznosti pies-hraniéni elektronické identifikace a auten-
tizace.

Na fe$eni tohoto projektu se za Ceskou republiku vyznamné podilelo rovnéz sdruzeni CZ.NIC a to nejen
diky sluzb&é mojelD?®, ktera byla pro tento pilot vybrana jako narodni identita®’, ale téZ i zprovoznénim
tzv. PEPS (Pan-European Proxy Services), které hraji v ramci propojovani riznych narodnich systému klico-
vou roli.

PEPS funguji jako narodni brany (rozhrani), které¢ jsou v ramci Evropy vzajemné propojeny a komuniku-
jici prostednictvim protokolu SAML 2.0. V kazdém staté jsou pak na tento PEPS napojeny dalsi systémy
a narodni autentiza¢ni nastroje, kterymi nemusi byt v souladu s eIDAS nutné pouze elektronické obcanské
prikazy.

23 PRUSA, Jifi. Stane se mojelD narodni elektronickou identitou? Nové se s nim piihlasite ke sluzbam Evropské komise. Blog za-
méstnanci CZ.NIC [online]. Dostupné z: http://blog.nic.cz/2015/11/06/stane-se-mojeid-narodni-elektronickou-identitou-nove-se-s-
nim-prihlasite-ke-sluzbam-evropske-komise

24 SEK(2010) 1539

25 https://www.eid-stork2.eu/

26 https://www.mojeid.cz

27 Projekt STORK 2.0 ukézal moznosti pouZivani elektronickych identit v Evropé. Ministerstvo vnitra CR [online]. 2015. Dostupné
z: http://www.mvcr.cz/clanek/projekt-stork-2-0-ukazal-moznosti-pouzivani-elektronickych-identit-v-evrope.aspx
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V ramci podpory implementace eIDAS a véasné piipravy se Evropska komise rozhodla v loiiském roce
podpofit prostfednictvim Connecting Europe Facility (Nastroje pro propojeni Evropy) zfizeni narodnich
PEPS. Za Ceskou republiku byl vybran navrh piedlozeny sdruzenim CZ.NIC, ktery vychazel ze zkuSenosti
v projektu STORK 2.0. V prtibéhu roku 2016 bude probihat implementace narodniho PEPS nazyvaného dle
terminologie evropského nafizeni jako ,,eIDAS node® (eIDAS uzel), ktery se od PEPSu ziizeného v ramci
STORK 2.0 lisi pfedevsim pouzitym SAML profilem. V ramci kontraktu s Evropskou komisi pak bude
CZ.NIC provoz ¢eského narodniho PEPS zajistovat az do konce roku 2019, tj. i vice nez rok poté, co vstoupi
v uéinnost piislusné ustanoveni eIDAS o vzadjemném pies-hrani¢nim uznavani elD.

Integrace s Narodni identitni autoritou

Na workshopu k CZ.PEPS uspofadaném CZ.NIC na zacatku ledna se zastupci Ministerstva vnitra i kraji
shodli na tom, Zze CZ.PEPS by mél spolupracovat s NIA, jejiz nedilnou soucasti by mél byt téz projekt elden-
tita.cz, kterou planuje Ministerstvo vnitra spustit v testovacim rezimu jiz od 1. ¢ervence 2016. Koncovi uzi-
vatelé by si pak mohli v rdmci NIA (resp. eldentita.cz) vybrat, zda budou chtit provést oveéreni své identity
prostfednictvim (nového) ob¢anského prikazu nebo mojelD. Vyhodou ob¢anskych prikazi bude predevsim
moznost ziskat dle eIDAS nejvyssi (tzv. vysoky) stupenn divéry. MojelD zatim disponuje znacnym stupném
davéry (v rdmci STORK oznacovaného jako QAA 3) a jeho vyhodou je pfedevsim univerzalni uplatnéni
nejen pro sluzby e-Governmentu, ale po vzoru zemi s vyspélym e-Governmentem, téZ v ramci soukromych
sluzeb, zejm. e-shopti.

Némecky
elDAS node (PEPS)

Bl Spolufinancovano Evropskou unii
Nastroj pro propojeni Evropy

Evropska komise sice uvadi, ze v jednom ¢lenském stat¢ mtize fungovat i vice nez jeden PEPS, v praxi je
vsak tfeba si uvédomit, ze zahranicni PEPS mulze presmérovavat vzdy pouze na jeden konkrétni PEPS
v kazdé zemi a koexistence vice PEPS v jedné zemi tak nedava smysl a zbytecn¢ by mohla mast konecné
uzivatele. Pfi implementaci STORK 2.0 se zaroven ukazala i zna¢na ¢asova narocnost, diky které musel byt
puvodneé tiilety projekt o ptl roku prodlouzen.
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Nadéje pro lepsi a kvalitnéjsi sluzby e-Governmentu

V ramci nedavného hodnoceni Evropské komise reprezentovaného tzv. DESI (The Digital Economy and
Society Index) skoncil ¢esky e-Government na 24. mist¢ z 28. Mezi jeden z divodl tohoto nelichotivého
umisténi patfi absence funk¢éniho ramce elektronické identifikace, ktery predstavuje zakladni stavebni kamen
pro sofistikovangjsi elektronické sluzby, napf. inteligentni formuléfe a uplna elektronicka podani.

Optimisticka oc¢ekavani v tomto ohledu by mél pfinést portal eldentita.cz a projekt NIA. Diky soucasné-
mu rozsifeni mojeID ma Ceska republika $anci postupné sniZovat zaostavani za evropskym pramérem a in-
tegraci NIA s narodni branou CZ.PEPS se pfipravit na vzéjemné uznavani elektronické identifikace v dosta-
te¢ném casovém piedstihu.
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Transparentni obec
Michal Rezler, obec Mala Skala; Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Jednim z pozitivnich dopadil rozvoje elektronizace vefejné spravy, ktera v Ceské republice probiha od
90. let minulého stoleti, je zvySeni transparentnosti a otevienosti jednotlivych instituci i vykonu vefejné
spravy jako celku. Ani mésta a obce nezlistdvaji stranou a oteviraji se svym obcaniim, pficemz rizné elek-
tronické nastroje Casto integrované do webovych stranek jsou na této cest¢ vyznamnym pomocnikem.
V tomto piispévku si ukdzeme piiklad obce Maléd Skala, ktera jiz ispéSn€ mnoho nastroju realizovala a na
dalsi se pripravuje.

Mala Skala

Obec Mala Skala se nachazi v Libereckém kraji. LeZi asi 8 km severovychodné od Turnova a rozklada se
po obou biezich feky Jizery. Obec Mala Skala existuje v dnes$ni podob¢ teprve od roku 1953, kdy doslo ke
slouceni deseti piivodnich obci Bobova, Ktizkd, Labe, Malé Skaly, Mukatova, Snéhova, Vranového I a II,
Zaboréi a ZelGe v jedinou obec, kterd mé tedy nyni 10 asti. K 1. lednu 2016 bylo v obci 1143 obyvatel.
Z hlediska vykonu pfenesené ptisobnosti jde o obec prvniho typu, ktera spravuje izemi o rozloze ptiblizné
1001 ha. Dominantou obce je hrad Vranov, ktery byl postaven na piskovcovém utesu nad pravym bfehem
teky okolo roku 1425. V roce 1802 koupil zdejsi panstvi mikulaSovicky textilni primyslnik FrantiSek Zacha-
ria§ Romisch, ktery celé okoli proménil v jedinecny pfirodni park a na troskéach starého hradu vybudoval
pamatnik vS§em hrdintim, Pantheon, jemuz vévodi novogoticky letohradek z roku 1826.

Obr. 1: Ilustrativni obrdzek obce Mala Skdla — hrad Vranov — Patheon.
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V cCele obce stoji starosta a jedenacti¢lenné Zastupitelstvo obce. Je ziizen finan¢ni vybor, kontrolni vybor,
komise zivotniho prostfedi a komise pro péci o pamatky a historické objekty. Mezi dalsi slozky patii sbor
pro obCanské zalezitosti a tfi osadni vybory (Kfizky, Mukatfov a Snéhov). Dalsi informace o obci lze nalézt
na oficialnich webovych strankach obce dostupnych na adrese http://www.mala-skala.cz. Pokud se na tyto
stranky podivate, hned na prvni pohled vam bude jasné, Ze to v této obci mysli s otevieni a pfistupnosti
opravdu vazné. Prikladem budiZ velmi piehledné usporadani webovych stranek doplnéné o funkci ¢teni na-

hlas, ktera dokaze obsah stranek zpfistupnit t€Z obéaniim se zrakovym postizenim.

Informacni systém Munis a portal iMunis.cz

Obec vyuziva uz od roku 1999 pro podporu vykonu ¢innosti informacni systém Munis, jehoZ tviircem i
dodavatelem je spolecnost Triada. Zakladnimi charakteristikami informacniho systému Munis je modular-
nost, provazanost, otevienost, variabilita, bezpecnost a jednoduchost ovladdani. Za zakladni kamen tohoto
informacniho systému je povazovano robustni datové jadro, jehoz struktura a provoz jsou zaloZeny na mo-
dernich technologiich a platformach s predpokladem dlouhodobé Zivotnosti. Modularnost informa¢niho sys-
tému Munis umoznuje volit skladbu podporovanych agend s ohledem na konkrétni potfeby obce a ufadu.
Vsechny moduly jsou navic velmi variabilné konfigurovatelné, coz dava moznosti skutecné ptizplsobit cely
systém mistnim potiebam.

Informacni systém Munis je provazan na vSechny aktualni nastroje e-Governmentu, vcetné datovych
schranek a zakladnich registrii. Z hlediska ptispévku k transparentnosti obce je tieba zminit také vazbu na
sluzby centra sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz. Sluzby tohoto portalu jsou koncipovany tak, ze zachovava-
ji maximalni bezpecnost ukladanych dat vzhledem k jednotlivym uzivatelim. Spravcovsky pfistup ke sluz-
bam je realizovan zejména pomoci webovych sluzeb, na které jsou navazany jednotlivé specializované mo-
duly informaéniho systému Munis. Druhou alternativou jsou samostatné pristupy prostiednictvim webového
klienta.

Portal iMunis.cz je provozovan v rezimu 7x24. Datové centrum lezi v Ceské republice a jeho provoz tedy
plné podléha ceskému pravnimu radu. Uzivatelé se tak v Zddném pripadé nemusi bat o sva data, jejichz za-
bezpeceni je na velmi vysoké tirovni. Centrum sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz nabizi zejména nésledujici
sluzby::

» Utedni deska — zvefejnéni obsahu ufedni desky zptisobem umoziujicim dalkovy pfistup podle § 26

zéakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jSich predpist.

= SMiS — hromadné rozesilani SMS zprav prostiednictvim internetu. Okamzité a hromadné zasilani

zprav, které mohou byt ur¢eny riiznym okruhim piijemcti a to podle charakteru informace.

= Evidence oznameni — feSeni povinnosti podle zdkona ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmu, ve znéni pozdéj-

Sich predpis.

= Rozklikavaci rozpocet — jednoducha a srozumitelna prezentace hospodateni mést, obci a dobrovolnych

svazkll obci na internetu.
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Obr.

2: Vstupni obrazovka portalu iMunis.cz.

Obec Mala Skala vyuziva z celkové nabidky moduld informacniho systému Munis nasledujici moduly:

Kancelar a ePero — moduly, které jsou zadkladem pro vedeni spisové sluzby v elektronické podobe.
Evidence obyvatel — modul s historickym nazvem, ktery si diky dlouhé tradici udrzel, pfestoze jeho
naplil se zavedenim zakladnich registrii vefejné spravy vyznamné zmenila. Nicméné kromé vlastniho
vedeni registru obyvatel jako lokalni kopie ROB modul téz umoziuje sestavovat a udrzovat volebni
seznamy.

Legalizace a vidimace — rychla a Gi¢inna podpora pro ovéfovani, ktera diky navaznosti na zakladni re-
gistry vefejné spravy dokaze skutecné vyznamnym zplsobem zvysit efektivitu v nazvu uvedenych
procest legalizace a vidimace.

Ucetnictvi — zakladni a pateini modul pro ekonomickou &ast IS Munis, ktery slouzi nejen pro vedeni
ucetnictvi, ale také pro zapis a hlidani rozpoctu a téz pro sestavovani ucetnich vykazi.

Fakturace — modul zahrnuje dvé fakturacni a dvé pomocné knihy, které jest¢ dale mohou byt ¢lenény
arozdelovany na dil¢i evidence. Kromé evidence danovych doklad se modul stara také o ptikazy
k thradé¢ a o vazbu na bankovni sw.

Majetek — celkova evidence majetku s vazbou na ucetnictvi.

Mzdy a vykaznictvi ISP — mzdovéa agenda a pfislusné vykaznictvi.
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= Pokladna — modul pro vedeni pokladny, a to jak hotovostni, tak pro platby kartou.

= Poplatky — operativni evidence pfijmd, ktera umoziuje piehledné spravovat vybér vsech typii mistni
poplatkti a dalSich piijmu, jako jsou napt. vybrané spravni poplatky. Nékteré specializované typy po-
platkti jsou dale podpofeny vazbou s dalsimi moduly, jako je Komunalni odpad a Evidence hibitova.

= Vykazy DPH — nadstavbovy modul pro tvorbu vykazi tykajicich se DPH jako danové ptiznani k DPH
anebo v letosnim roce nové zavedené kontrolni hlaseni.

= Manazerska nadstavba — prifezovy nadstavbovy modul, ktery poskytuje statistické vystupy ze vsech
¢asti a moduld IS Munis.

= PDF tisk — nadstavbovy modul zajistujici konverzi dokumentd a dokladii do vystupniho formatu
PDF/A.

= Munizar Standard — nadstavbovy komunika¢ni modul, ktery zajistuje pro cely IS Munis jednotnou
vazbu na vS§echny zakladni registry vefejné spravy.

» Utedni deska a eDeska — dvojice moduld, kterd primarné fe$i povinnosti plynouci z § 26 zékona
¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdejsich predpisil, avSak pfidava k tomu svij prispévek ke
zvySeni transparentnosti obce diky piehlednému zobrazeni a vyhledavani, a navic Setfi naklady diky
sdilenym sluzbam pro vlastni prezentaci obsahu tfedni desky.

= Rozklikavaci rozpocet — jeden z poslednich piirtstkii do skladby modulti komplexniho informacniho
systému Munis, ktery zajistuje piehlednou prezentaci rozpoctu na internetu. Tento modul a jeho vyuziti
na obci Mala Skala jsou detailné popsany dale.

Obec Mala Skala l ¢ I
Ufedni deska — Stav k 2. 3. 2016 21:58:53

b} Esivesics Lystemino o | Zrefeini du! Bodh det. o Cokumenty
— - e e

Obr. 3: Nahled na zverejnéni obsahu uredni desky obce Mala Skldla, stav k 2. breznu 2016.

Rozklikavaci rozpocet

V minulém roce obec zacala zvefejilovat svlij rozpocet a jeho Cerpani a plnéni prostfednictvim sluzby
Rozklikavaci rozpocet. Nejedna se o sluzbu, ktera by nahrazovala povinné zvefejiovani rozpoc¢tu na Gredni
desce po zakonem stanovenou dobu pfed jeho schvalenim. Pro zvySeni otevienosti plnéni této povinnosti lze
vyuzit dalsi moduly IS Munis. V pfipadé modulu Rozklikavaci rozpocet jde o sluzbu, pomoci které Ize jed-
noduse a srozumitelné prezentovat hospodafeni mest, obci a dobrovolnych svazkli obci na internetu. Je téeba
zminit, ze tato forma prezentace rozpoctu a jeho Cerpani a plnéni neni vyzadovana zakony, avsak je ziejmé,
Ze je velmi vyznamnym piinosem k posileni transparentnosti obce. Tuto pozitivni a moderni cestu tedy obec
Mala Skala zvolila a zacala svym obCaniim nabizet velmi podrobny piehled o svém hospodateni. Ukazka
Rozklikavaciho rozpoctu obce Mala Skala je na Obr. 4.
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Obr. 4: Ukdzka rozklikavaciho rozpoctu obce Mala Skala.

Z pohledu obcani je vzdy dulezité, aby zverejiiované informace o hospodateni byly pfehledné, srozumi-
telné a uplné. Piehlednost je v ramci Rozklikavaciho rozpoctu zajisténa jednak vlastnim rozklikavanim, kdy
si ob¢an miZze zvolit pozadovanou podrobnost prezentovanych informaci, a jednak mnozstvim grafickych
ztvarnéni, ktera skutenost prezentuji mnohem jasngjSim zptuisobem nez obycejna ¢isla. Pokud si obc¢ané
vyberou konkrétni ¢ast rozpoctu, mohou vidét prabeh rozpoctovych zmén a plnéni ¢i erpani béhem jednot-
livych mésicii roku. Dal§im pohledem je meziro¢ni srovnani. Samoziejmé, ze tato meziro¢ni porovnani mo-
hou byt zkreslena zménou metodiky Gctovani v jednotlivych letech, o ¢emz jsou ale obCané v ramci Rozkli-
kévaciho rozpoctu nalezit¢ informovani, pfi¢emz tyto informace nemusi do systému vkladat obec, ale jsou
nedilnou soucasti poskytované sluzby. Obec pouze pravidelné exportuje data vzdy za uzaviené mési¢ni ticet-
ni obdobi.

19. ro€nik konference ISSS / Doprovodna mezinarodni konference V4DIS / 4.-5. dubna 2016 Hradec Krélové |97



Uvedenou jednoduchosti aktualizace prezentovanych dat jsou zajistény dalsi z podstatnych vlastnosti,
které by mela prezentace hospodareni obce mit, a tou je aktualnost a uplnost. Datova zakladna pro zvetejio-
vani rozpoctu v Rozklikdvacim rozpoctu na portdlu iMunis.cz je ziskavana z uplnych mési¢nich vystupii
prenasenych do datového skladu tohoto portalu davkovym zptisobem. Nejde tedy o zadné specifické vybéry
dat, jejichz sestavovani by mohlo byt zatizeno chybou vedouci k neuplnosti prezentovanych informaci. Uda-
je zvetejnéné prostrednictvim Rozklikavaciho rozpoctu jsou tedy stejné presné a Uplné, jako udaje uvnitt
ucetniho informacniho systému obce.

Nemén¢ dilezitou vlastnosti Rozklikavaciho rozpoctu pro ob¢any je zminéna srozumitelnost. Podle za-
kona je rozpocet obci ¢lenén v tfidéni podle rozpoctové skladby, ktera obsahuje polozky (druhové ¢lenéni)
a paragrafy (odvétvové Clenéni). Toto Clenéni vSak nebyva pro laickou vefejnost srozumitelné, coz Rozkli-
kavaci rozpocet portalu iMunis.cz fesi zplisobem, ktery nezatézuje konkrétni obce a nenuti je pfipravovat
ruzné specifické prevodové miustky. Celé feseni je postaveno na tom, Ze umoziuje krome pfesného rozpoc-
tového Clenéni na tiidy, seskupeni polozek, podseskupeni polozek a jednotlivé polozky dle druhového Clené-
ni, a na skupiny, oddily, pododdily a paragrafy dle odvétvového Clenéni, také ¢lenéni kombinovana, které
vhodnym zpiisobem propojuji oba pohledy a pfinasi pro obCany srozumitelnéjsi a ptistupnéjsi vysledky. Jde
zejména o tzv. Odvétvovy rozpocet, ktery je ¢lenény dle oblasti s piehlednym zobrazenim piijmi a vydaji
na jednom misté. Navic jsou vSechny pohledy i ¢asti druhového a odvétvového ¢Elenéni komentovany, aby
obcan lépe rozumél jejich vyznamu.

DalSi zverejnovani

Kromé¢ rozklikavaciho rozpoctu a zvefejiiovani elektronického obsahu Ufedni desky jsou na webovych
strankach obce Mala Skala k dispozici jeste dalsi informace ptispivajici ke zvySeni otevienosti a transparent-
nosti. Jde napt. o podklady pro jednani, zapisy, usneseni a ptilohy z jednani zastupitelstva, trvale a piehledné
rozpoctovy vyhled, rozpoCty obce, zpravy o hospodateni zakladni skoly a matefské skoly Mala Skala, zpravy
o vysledku pfezkoumani hospodateni zavérecné ity po jednotlivych letech. Dale v§echny individualni dota-
ce poskytnuté z rozpoctu obce, ke kterym jsou té€z zvetejiiovany usneseni a prislusné smlouvy.

Tim se dostavame k dal$i konkrétni jiz mnoho let diskutované oblasti, kterou je zvefejnovani smluv na in-
ternetu. Konkrétni podobu ziskaly tyto diskuse v lonském roce, kdy byl schvalen zakon ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkéch ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv. Tento
zékon nabude ucinnosti 1 ¢ervence 2016, s vyjimkou dvou paragrafii, které fesi zejména nasledky neuvetej-
néni smlouvy a které nabyvaji G¢innosti az 1. ¢ervence 2017. Tim je zajistén jisty pozvolny nab¢h této po-
vinnosti, jejiz nesplnéni nebude mit v prvnim roce zasadni nasledky na platnost dané smlouvy.

Povinnost zvefejiiovani se netyka vSech smluv ani vSech organt vefejné moci. Nad ramec zakonem da-
nych povinnosti mohou obce smlouvy pii dodrzeni zakona o ochran¢ osobnich tdajt a dalSich zakont zve-
fejnovat jako dalsi ptispévek ke zvySovani své transparentnosti. V ramci informacéniho systému Munis je pro
to pfipraven modul Evidence smluv, ktery kromé vySe zminéného piispévku ke zvySeni transparentnosti,
umoznuje piehledné ukladat popisné informace o smlouvach a hlidat souvisejici terminy jednorazovych
i opakujicich se udalosti, napf. vyro¢nich dni. Velkou vyhodou pro urad, ktery tento modul nasadi, je téz
piehledné vyhledavani vcetné fulltextu, pokud jsou pfipojeny i elektronické podoby smluv. Evidované
smlouvy je navic mozné pfifazovat k jednotlivym projektiim, grantim a vefejnym zakazkam, ¢imz obec zis-
kéa opravdu vykonny a ptehledny nastroj a udéla si jednou pro vzdy poradek ve smlouvach, coz ma samozre-
jmé také pozitivni dopad na hospodateni obce.

Obec Mala Skala bude dobrovolné zvetejnovat vSechny smlouvy od roku 2017. Z pozice starosty obce
Mala Skala k tomu dale dodavam:

,,P0 nastupu do uradu v roce 2010 jsem si zacal tvofit vlastni registr smluv v excelovské tabulce, ktera mi
umoziuje snadné a rychlé vyhledavani smluv, hlidani jejich platnosti, pfipadné nadhled pomoci hypertexto-
vého odkazu. Do ného jsem si postupné dopliioval i diive uzaviené smlouvy. Pro¢ dobrovolng, pro¢ vsechny
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a bez ohledu na ¢astku? Registr smluv nevnimam pouze jako nastroj transparentnosti, ale chci od n¢ho
i zpétnou vazbu, usnadnéni pii vyhledavani smluv, hlidani platnosti apod. K ¢emu mi je registr, ve kterém
budu mit napf. tfetinu uzavienych smluv. Pro¢ mam premyslet a vyhledavat jestli dodatkem neptekrocim
zakonem stanoveny limit? Tyto vyjimky nas Casto dostavaji do pasti zakona a ptidélavaji praci. Predpokla-
dam, ze smlouvy budeme zveiejnovat prostiednictvim modulu Evidence smluv.*

»PIes 20 let jsem pracoval v IT na pozicich operatora salového pocitace, programatora a analytika. Jako
programator a analytik jsem se snazil o uzivatelsky ptivétivé programy. Od snadného ovladani se nejenom
odviji spokojenost uzivateld, ale zaroven snizuje chybovost. Tyto pozadavky informacni systém Munis od
spolecnosti TRIADA, spol. s r.0. spliiuje. Spolecnost hlida legislativni zmény a vcas na n€ reaguje, pruzn¢
reaguje na vyvoj technologii, zajistuje kvalitni Skoleni, helpdesk i vzdalenou pomoc.*

Zaver

Jak bylo v tomto ptispévku jasn¢ ukazano transparentnost a otevienost neni pro obec Mald Skala jen
prazdné slovo bez vyznamu, ale ma zcela jasnou a konkrétni napli.

Literatura
[1] Oficialni webové stranky obce Mala Skala dostupné na adrese http://www.mala-skala.cz
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Ochrana nebo bezpec¢nost IT?
Ing. Jiri Sedlak, reditel, Security Expert Center, O2 IT Services s.r.o.

Plati, Ze investovat do bezpecnosti ma smysl maximadlné tolik, kolik éini potencidlni ztrdty 7 jejiho poru-
Seni. Ale jen malokdo dnes iesi kybernetické hrozby jako komplexni problematiku s cilem vytvorit skutec-
né funkéni, srozumitelné a soucasné z hlediska nakladit optimalni zabezpeceni.

Védét, co chranit

Kazda informace ma svoji cenu a ttoc¢nici si vétSinou vybiraji cile, aktiva, ktera maji ekonomicky smysl
a prinaseji pfimy nebo nepiimy financni zisk, nebo informace, které se né€jak daji na penize transformovat.
Aktiva, ktera je tfeba chranit pfed nezadoucim pfistupem, zneuZzitim, zvefejnénim, zménou nebo zcizenim,
mohou zahrnovat hardware, software a aplikace ¢i nevetejné informace. Ne vzdy ale organizace a podniky
sva klicova aktiva skutecné znaji a malokdy védi, jaka je jejich skutecna hodnota, jak ji méfit a jak aktiva
doopravdy chranit. BéZzné proto nasazuji n€které¢ z vyzkousenych bezpecnostnich feSeni, které sice systém
podle zadanych pravidel izoluje od okoli, naprosto vSak nefesi jeho skutecné zranitelnosti. Je pfinejmensim
obtizné urcit, nakolik je takové feSeni spolehlivé, nebo naopak neni-li zbytecné robustni a nakladné.

Ohodnoceni aktiv umozni jiz v samém pocatku vyrazné omezit a piesnéji planovat naklady na implemen-
taci informacni bezpecnosti. Byt jde o jednu z nejméné atraktivnich ¢innosti pfi zavadéni informacni bez-
pecnosti, bez znalosti toho, co je tfeba chranit, kde jsou chranéna aktiva umisténa a jakou maji hodnotu, jsou
rozhodovani o zplsobech ochrany, vynalozené Usili a prostiedky nepodlozené, zbytecné a obvykle vedou
pouze k beztcelnému plytvani penézi. Pfi analyze rizik a ohodnoceni aktiv je dilezité vzit do tivahy, jakou
miru rizika a tudiz i hodnotu ztraty kazdé aktivum pfedstavuje, jak pravdépodobny je vyskyt utoku na né
a jakou bezpecnostni a v kone¢ném vysledku finan¢ni investici je proto na jeho ochranu nezbytné vénovat.

Bezpecnost IT a zakon o kybernetické bezpecnosti

Se zavadénim zéakona o kybernetické bezpecnosti souvisi cela fada procesnich, technologickych i organi-
zaCnich opatieni, kterd se musi mezi sebou provazat a skloubit, a to neni Upln¢ jednoducha zalezitost. Nesta-
novi-li se jiz na zacatku urcity koncept, kterym se cely komplex opatieni realizuje, mize dojit k situaci, kdy
se jednotliva opatieni realizuji izolované, zvysSuji se naklady, realizaci chybi koncepc¢nost, zpomaluje se pro-
gres a vznikaji zavazky, které v budoucnu mohou subjektu vyznamné komplikovat zivot. Zodpovédni mana-
zeti jsou obvykle zahlceni operativou a na taktiku a strategii nasazeni bezpecnostnich opatfeni, jez by mély
byt hlavni naplni jejich Cinnosti, jim nezbyva ¢as. Takticka a strategicka rovina je pfitom zcela klicova. Neu-
platnuje-li se, nedostavuji se ani vysledky, rostou naklady a zbyte¢né mafi investice. Model vyuziti sluzeb IT
bezpecnosti pfinasi komplexni pohled na problematiku, zbavuje zodpovédné vedouci pracovniky nutnosti
feSit operativu, slozit¢ implementovat bezpe¢nostni projekty, shanét penize a specialisty do realizacnich ty-
mi a naopak jim umoznuje soustiedit se na hodnoty, které se maji chranit, a opatfeni, ktera je tfeba ucinit.

Sluzby IT bezpeénosti

Ulohou informaéni bezpe&nosti je zajistit ochranu aktiv ve tiech zakladnich bezpeénostnich dimenzich:
utajeni, celistvost a dostupnost. Casto jsou oznatovany jako tzv. CIA triada, zkratka vytvofena z anglickych
slov Confidentiality, Integrity a Availability.

Bezpecnost jako sluzba, Security as a Service (SECaaS), je model, pii némzZ organizace nezajistuje svoji
informacni bezpecnost nebo jeji ¢asti vlastnimi silami, ale nakupuje je jako sluzbu od externiho poskytovate-
le. Poskytované sluzby IT bezpecnosti jsou obvykle kategorizovany a modularizovany. To znamena, Ze je
mozné je implementovat a zacit vyuzivat postupné a krok po kroku zkvalitiiovat zabezpeceni vSech aktiv.
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Nejruzngjsi specifika v ¢innostech organizaci nebo firem mohou vSak zapfti¢init, Ze zvolené moduly ne zcela
pokryji pozadované oblasti nebo v bezpecnostnim pokryti mohou ziistat neosSetfené skuliny. Zde hraje dile-
zitou roli komunikace zakaznika s poskytovatelem, vzajemna diivéra, partnerstvi a predevsim jeho zkusenos-
ti, znalosti a schopnosti.

Pfinosy nejen finanéni

Velky, solidni a renomovany poskytovatel disponuje vykonnymi, spolehlivymi, modernimi a neustale ak-
tualizovanymi bezpecnostnimi nastroji, jejichz potizeni a provoz miize piesahovat moznosti i relativn¢ vel-
kych organizaci. Ceny sluzeb se odvijeji od jejich rozsahu a jsou optimalizovany a rozlozeny v Case. Poc¢a-
te¢ni naklady na implementaci jsou zanedbatelné oproti realizaci vlastnimi silami.

Sluzby IT bezpecnosti lze velmi rychle nasadit, optimalizovat, rozsitit, modifikovat nebo redukovat. Po-
skytovatel sluzeb méa k dispozici specialisty s dlouhodobymi a rozsahlymi zkusSenostmi, kterymi zejména
mensi organizace obvykle nedisponuji. Mlize zakaznikovi napiiklad pomoci identifikovat a vyhodnotit opti-
malni néstroje a jejich rozsah pro ochranu urc¢it¢ho aktiva. Vyuziti IT sluzeb poméaha organizacim naplnit
legislativni pozadavky, napt. zakon o kybernetické bezpe€nosti, ¢i predpisy, jimz podléhaji. Za provoz
a spravu nastroju, které sluzby dorucuji a zajist'uji, rovnéz zodpovida poskytovatel sluzby.

Bezpecnost jako sluzba muze pfinést i néktera rizika a tskali, s nimiz by se m¢l uzivatel seznamit. Vzdy
by mél vedét, jaké informace, v jakém rozsahu a za jakych podminek poskytovatel vyuziva ¢i prenasi. Pri-
stup k informacim, autentizace, zptisob jejich pfenosu a vyuziti na stran¢ poskytovatele by mély byt osetfeny
smluvné a kontrolovany jako soucast sluzby. Je dilezité si uvédomit, Ze implementace sluzby IT bezpecnosti
se v fad¢ pripadi dotkne i bezpecnostniho nastaveni v samotné infrastruktuie zdkaznika. Mize napiiklad
dojit k instalaci novych senzoril ¢i zafizeni pro sbér dat nebo ke zménadm v nastaveni bezpe¢nostnich prvki
a systému, napt. firewalll. Dulezité proto je, aby poskytovatel sluzeb byl vybaven nejenom odbornymi certi-
fikacemi a opravnénimi k provozovani sluzeb bezpecnosti, ale byl pro zdkaznika i davéryhodnym a spolehli-
vym partnerem.

Security Expert Center od O2 IT Services

02 IT Services i cela skupina O2 navazuji na sv¢ historické zkuSenosti s ochranou systému a komunikac-
ni infrastruktury. Kybernetickou bezpe¢nost od samého pocatku vnimaji jako jednu z kritickych povinnosti,
které je tfeba realizovat, a aktivity souvisejici se zakonem o kybernetické bezpecnosti napliuji.

SEC sleduje a zaznamenadva bezpecnostni chovani definované IT infrastruktury zékaznika, analyzuje je
a vyhodnocuje. Na zaklad¢ vysledk vyhodnoceni poskytuje zakaznikovi v¢asné, piesné a hodnotné infor-
mace pro realizaci bezpecnostnich opatfeni, popft. s jejich realizaci pomiize. SEC tim z managementu zékaz-
nika snima problém operativniho sledovani a zajistovani I'T bezpec¢nosti a poskytuje mu prostor a informace
pro praci ve strategicko-taktické roving.
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Sluzby SEC

Modularni feSeni SEC umoznuje zakaznikovi
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feSeni. Bezpecnostni feSeni lze realizovat riznymi identity
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zplsoby. Bud’ 1ze bezpecnostni infrastrukturu opti-
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vozuje, nebo pripravit navrh komplexniho feSeni na
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napravna opatieni pribézné implementovat.

Identifikace aktiv

Ziskat kompletni data, ktera vyhovuji pozadavkiim zadéani zdkaznika na bezpe¢nostni sluzbu, nebyva
zpocatku zcela jednoduché. Zakaznici Casto neznaji nebo nemaji exaktné definovana sva aktiva a nevédi, co
vlastné je tfeba chranit. Potfebné informace byvaji roztrouseny po riznych mistech infrastruktury a pristup
k nim mtze byt omezen. Implementaci sluzby proto piedchazi prvotni sken, ktery aktiva identifikuje. Po-
skytne zdkaznikovi zakladni ptehled o tom, co jiz chréani, jakéd data shromazd’uje ¢i zda pracuje s n¢jakymi
kritickymi informacemi. Vysledkem je definice dat, ktera bude tieba sbirat, a zptisobu jejich piedavani. Na
zéaklade pozadavki a potfeb zakaznika se poté vytvoii sluzba.

Implementace a provoz

Technologicky zavedeni bezpecnostni sluzby obvykle spociva v instalaci ur¢itého zatizeni do infrastruk-
tury zékaznika, tzv. kolektoru, které¢ shromazd’uje potiebné informace. Jejich rozsah a mnoZzstvi zavisi na
pozadavcich zakaznika. Ma-li zakaznik jiz implementovan néjaky systém spravy datovych zdznami, mize
napfiklad sva data pouze predavat SEC k dalsi analyze. Data se ukladaji do dGvéryhodného archivu, coz je
zéasadni pozadavek pro diveéryhodnost a spolehlivost poskytované sluzby. Nad ziskanymi daty se poté pro-
vadi zakladni filtrovani, jehoz ulohou je identifikovat podstatné daje. Podminky vyhodnoceni se na zakladé
predchozich tdaji neustale zptesiuji a dopliuji.

Nasleduje hodnoceni bezpecnostnich udalosti, sjehoz vysledky jiz pracuji operatoti SEC. Ti spolu
s analytiky identifikuji bezpecnostni incidenty, hrozby, zranitelna mista a mnoho dal$ich bezpecnostnich aspek-
th a na jejich zaklad¢ pripravuji navrhy bezpecnostnich feseni, kterd projednavaji se zdkaznikem. NejCasté&ji jde
o nejruzngjsi doporuceni pro konfiguraci bezpecnostnich systémt, jako jsou firewally, systémy IDS nebo IPS,
muze vsak jit i o navrhy velmi komplexnich feSeni zmén zakaznického prostiedi véetné jeho procest.

Z pohledu zakaznika, ktery ma Castokrat vypracovany nejriznéjsi bezpecnostni politiky a zasady, ale neni
schopen provozovat procesni Cast, ktera by jejich realizaci a dodrZzovani sledovala, je velmi dilezité, ze ma
k dispozici partnera, s nimz vzniklé situace nebo hrozby muze rychle a efektivné konsultovat. Diky sofisti-
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kované a komplexni architektufe SEC je vyhodnocovani nejen vysoce uspésné, ale také velmi rychlé a eko-
nomické.

SEC od O2 IT Services je nastaven tak, aby vyznamné¢ podpofil aktivity zdkaznika pfi plnéni podminek
zakona o kybernetické bezpecnosti a podminek pro certifikaci ISO 27001 a ISO 22301. Efektivné chrani
kli¢ové procesy a zajmy zakaznika a vyrazné posiluje jeho IT bezpecnost.

Duavéra a partnerstvi

Preferenci O2 IT Services je mezi zakaznikem a poskytovatelem sluzby vytvotit dlouhodoby a diivéryhodny
vztah, ptipadn¢ navazat na jiz existujici vztahy. Jako zkuseny poskytovatel IT sluzeb ma O2 IT Services vyso-
kou miru divéry vétsSiny zakaznikd, jimz poskytuje datovou konektivitu, provozuje kli¢ovou infrastrukturu
nebo datova ulozisté. Spoluprace vzdy spociva v diskusi o ocekavanich a schopnosti jejich naplnéni, ve vza-

o ww

jemné ditvéfe a predevsim v lidech.

Podrobnéji na www.o2its.cz.
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Moderni technologie jiz dokazi vyresit pal€ivé problémy méstské
spravy. A bez nakladnych investic.
Ing. Petr Sichrovsky, obchodni reditel, Ceské Radiokomunikace a.s.

Zlepseni dopravy, zlevnéni verejného osvétleni, optimalizaci svozu odpadu i elektronickou Skolni dochdz-
ku muze spolehlive vyresit koncept Smart City.

Moderni technologie se dostavaji do vSech koutli naseho zZivota a obcané, ktefi si jiz zvykli vyuzivat chyt-
ré telefony, chytré topeni nebo chytré domaci osvétleni, zacinaji o¢ekavat, Ze mésta budou schopna moderni
technologie také vyuzit. Vedeni mést, ktera dokazi moderni technologie vyuZit pro zlepSovani kvality zivota
svych obcant, si v popularité stoji vyrazné 1épe, nez ty ktera se stale drzi sice znamych, ale jiz zastaralych
a nedostacujicich feseni.

Je libo plynulejsi doprava nebo uspory v nikladech na komunalni odpad?

Meésta po celém svét€ nasazuji moderni technologie pro feseni problémi s dopravou, bezpecnosti a pro
lepsi komunikaci s obCany. Zde je ptehled nejzajimavéjsich vyuziti, se kterymi je mozné se setkat.

Plynulejsi doprava — vyrazné levnéjsi nez stavet nové a rozsifovat staré silnice je umoznéni lepsiho vyuzi-
ti stavajicich. Moderni technologie umoznuji snizeni dopravy vzniklé hledanim parkovacich mist prostied-
nictvim navigace k volnym parkovacim mistim v realném case, sledovani piepravy osob méstskou hromad-
nou dopravou pro jeji optimalizaci nebo chytré fizeni provozu, umoznujici tidit svételné znaCeni na
ktizovatkach podle okamzité dopravni situace.
nim svételnym podminkam a nesviti tedy vzdy, ale pouze tehdy, kdyz je to potieba. Osvétleni, které umoz-
nuje vzdalené zvyseni intenzity svétla, popf. reaguje na pohyb a piedchazi tak kriminalni Cinnosti zastrase-
nim pachateli nebo lepSim zaznamenanim na priimyslové kamery. Kromé toho 1ze vetejné osvétleni doplnit
o detektory kvality ovzdusi a monitorovani teploty, ale také lze rozvodnou sit’ nové vyuZzivat pro napajeni
kamerovych systémt nebo tfeba pro napajeni dobijecich stanic pro elektromobily.

Vyssi Cistota a efektivni svoz odpadu — lepsi moznosti svozu odpadu a do budoucna i napt. zvukové upo-
zornéni pfi Spatném tiidéni materidlu nebo uctovani podle redlné¢ho vyuZziti umoziuje nasazeni senzoru
v kontejnerech na tfidény odpad. Jiz dnes je mozné sensory vyuzit pro planovani svozu kontejnert, tak aby se
vzdy prioritn€ vyvazely popelnice, které se naplni a zamezilo se hromadéni odpadu kolem plnych kontejnert.

Optimalizace provozu kancelaiskych prostor — diky monitoringu kvality ovzdusi, teplot a vlhkosti lze
zlepSovat pracovni podminky nejen v komer¢nich, primyslovych a kancelaiskych prostorech, ale také opti-
malizovat napf. tklid toalet, spolecnych a vefejnych prostor v zavislosti na ¢etnosti jejich vyuZzivani.

Lepsi komunikace s obCany — v dobé smartphonti mohou radni a zastupitelé¢ vyuzitim modernich techno-
logii a vetejnych prostort efektivni a nevtiravou cestou oslovit obCany at’ jiz ohledné oznameni, akei, nebo
tteba anket a ziskavani zpétné vazby.

Nejprogresivnéj§i mésta, jako tieba Barcelona ve Spanélsku, vyuzivaji kromé vy$e zminénych moznosti
moderni technologie i tfeba ve zdravotnictvi, vzdélavani, cestovnim ruchu nebo k ochrang ptirody.

ReSeni prizpiisobené potitebam obci

Ceské Radiokomunikace coby jeden z nejzkusengjsich a nejstabilngjsich provozovatelti komunika¢nich
siti a poskytovatel nejvétsiho virtualniho datového centra (Cloudu) v CR, dokéZe uzpiisobit fedeni potiebam
mest a obei. A to od pfizptisobeni koncovych ¢idel a zatizeni az po vyvoj a integraci uzivatelskych aplikaci
pro bezproblémové vyuziti pii spravé mést. VEfime v to, Ze technologie ma pomahat, ne pridélavat problémy
a komplikace.
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Bezpecfnost nasich mést

Moderni technologie mohou efektivné pfispét ke snizovani kriminality a potirani zlo¢inu. Vedle kamero-
vych zaznaml nam dnes$ni telekomunikacni sit¢ umoznuji sledovat majetek, pomoci rodicim v hlidani déti,
upozornit na zivelné katastrofy nebo alarmovat v pfipadé kradeze kabell a predmétd, které by mohly zptiso-
bit obecné ohrozeni. A toto je mozné v mistech a za nakladl, které byly pied par lety nemyslitelné.

Komunikacni sit’ jiZ vstupuje do krajskych mést

Po sp€sném provozu na izemi Prahy, ktery dokazal technologickou pfevahu supermoderni sit€¢ LoRa nad
alternativnimi technologiemi, zvysuji Ceské Radiokomunikace pokryti do viech krajskych mést. To pfinasi
prilezitost pro mésta, kterd zatim s vyuzitim modernich technologii otalela a ¢ekala na vhodnou technologii,
ktera by zajistila spolehlivy a jednoduchy provoz bez nékladd, které by pfilis zatizily obecni rozpocet.

Ceské Radiokomunikace a.s. jsou poskytovatelem unikatni televizni, rozhlasové a internetové in-
frastruktury, ktera umoziuje zikaznikiim kvalitné pienaset medialni obsah. Usp&iné pievadi technologické
trendy do inovativnich medialnich, telekomunika¢nich a IT infrastrukturnich sluzeb diky ¢emuz poskytuji
$pickovou kvalitu a poméahaji zakazniktim k napInéni jejich cilt.
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St'astna sedmicka pro datové schranky

Petr Stiegler, specialista Fizeni projektii senior, Divize ICT a eGovernment, Ceska posta, s. p.

Informacni systém datovych schranek (ISDS) zanedlouho zavrsi 7 let od svého spusténi v ¢ervenci
2009. Jedna se o jeden z nejuspésnéjSich projektu Ceského eGovernmentu, bez kterého by si asi jeho
uZivatelé jiz dost téZko dokazali predstavit elektronickou komunikaci.

Uzivatelé datovych schranek posilali jiz pfes 300 miliont zprav

Statistické udaje jsou sice zpravidla pomérné nudnym Ctenim, v tomto piipad€ vSak stoji za to si je pii-
pomenout. Informaéni systém datovych schranek od spusténi do konce roku 2015 pienesl jiz témér 322 mili-
onl zprav a jejich pocet kazdym rokem stoupa. Za rok 2015 jich bylo pfes 84 miliont a letos bude pocet
podle vseho jeste vyssi. Mezirocni narast poctu odeslanych datovych zprav v roce 2015 dosahl 19 %.
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Graf 1: Vyvoj poctu datovych zprav po letech

Podobn¢ stale roste pocet drzitelll datové schranky, a to predevsim téch, ktefi si schranku pofizuji na
vlastni zZadost. V soucasnosti (k 31. 1. 2016) existuje pies 707 tisic schranek, z toho 9 tisic schranek organt
vefejné moci, 520 tisic schranek pravnickych osob — firem, 102 tisic schranek zivnostnikli a 76 tisic schranek
fyzickych osob. Z celkového poctu datovych schranek jich bylo zfizeno na Zadost uZzivatele 24 %, ostatni
byly ztizeny automaticky ze zékona.
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Graf 2: Podily typii datovych schranek

Je zjevné, ze hlavnim trendem poslednich let je pravé kontinualni nartist poctu fyzickych a podnikajicich
fyzickych osob, které vyuzivaji datovou schranku dobrovolné. Podil podnikajicich fyzickych osob na celko-
vém poctu datovych schranek ¢ini 15 % (zvySeni podilu z 2 % v roce 2009) a v ptipadé fyzickych osob je
podil 11 % (nartst z 3%). Lze predpokladat zachovani tohoto trendu i v dal$ich letech.

Na tomto nartistu se mimo jiné vyznamné podili povinnost elektronické komunikace, kterou v poslednich
letech zavadéji nekteré organy vetejné spravy. Napiiklad v poslednich mésicich se v souvislosti se zavede-
nim povinnosti podavat kontrolni hlaSeni k DPH zvedl mési¢ni pocet zfizovanych schranek na zadost az na
4nasobek.

Datové schranky neustale vylepSujeme

Vedle toho ale informacni systém datovych schranek nabizi stale vice novych funkei a vylepseni, které
praci s datovou schrankou zjednodusuji a usnadnuji. Takovych uprav — byt je mnohdy uzivatel ani nezare-
gistruje — se ro¢n¢ provede nckolik desitek. Pokud bychom méli pfipomenout alespon ty nejvyznamnéjsi
z posledni doby, urcité mezi né patfi:

= zvySeni maximalni velikosti datové zpravy na 20 MB,

= moznost ukladani konceptd ptiloh datové zpravy pro pozdéjsi odeslani (napt. ptes aplikaci v tabletu
nebo telefonu),

= zcela nova sluzba pro odesilani datovych zprav z prostedi aplikace tietich stran, kterd umozni riiznym
provozovatelim webovych portalti pripravit vlastni specializované aplikace pro odesilani datovych
zprav — sluzba funguje podobné jako platebni brany, jen s tim rozdilem, Ze uzivatel neodesila penize,
ale pfedvyplnénou datovou zpravu.
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Od zacatku fungovani ISDS plati, ze o jeho uspésnosti do velké miry rozhoduje nejen to, jak systém fun-
guje, ale zejména, jaké jsou praktické moznosti jeho vyuziti. Proto je velice dulezité pfipomenout i nékteré
moznosti, které¢ datové schranky pfinaSeji — kromé univerzalni funkce ovéfenym zplisobem zaslat zpravu
organu vefejné spravy nebo jinému soukromému subjektu. Rozhodné mezi n¢ patii naptiklad moznost auten-
tizace v prostedi portalti daiové spravy a Ceské spravy socialniho zabezpe&eni.

Ceska posta, presndji feceno ji provozovana certifikaéni autorita PostSignum, ktera patii mezi nejispés-
n&jsi v Ceské republice, pripravuje novinku, ktera by umoznila vydavani certifikatdi zcela bez nutnosti na-
vstivit poStu nebo jiné autorizované misto, vydavajici certifikaty. Vzhledem k tomu, ze v souladu se zako-
nem o ISDS dokaze jednoznaéné a prokazatelné identifikovat ,,majitele” datové schranky i osobu, ktera
datovou zprévu odeslala, je mozné cely proces zaslani zadosti o vydani certifikatu elektronizovat, aniz by tim
jakkoliv utrpéla bezpecnost.

Datova schranka nabizi vice

Cim dal tim vice jsou oblibengjsi také doplitkové sluzby k datovym schrankam. Jedna se predeviim o
sluzbu Datovy trezor, ktera zajist'uje zcela bezpecné a bezpracné dlouhodobé uloZeni datovych zprav piimo
v Informacnim systému datovych schranek, a sluzbu PoStovni datova zprava, neboli PDZ, kterd umoziuje
zasilat datové zpravy i mezi soukromymi subjekty — obCany, podnikateli, firmami.

Datovy trezor je oblibeny zejména mezi uzivateli, ktefi nemaji silné¢ IT a pfitom nechtéji mit starost
s ukladanim dilezitych datovych zprav. Jeho nejvétsi vyhodou je naprosta bezpracnost a absolutni zajisténi
dlouhodobé prokazatelnosti odeslanych a piijatych datovych zprav i po mnoha letech.
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Graf 3: Vyvoj poctu uzivatelii sluzby Datovy trezor po mésicich

Pocet uzivatelit Datového trezoru razantné roste od dubna 2013, kdy doslo k redesignu a zavedeni kredit-
niho systému do ISDS. V sou¢asné dob¢é ma sluzbu aktivni jiz téméf 7 tisic uzivateli datovych schranek.

Podobng lidé a firmy zacinaji objevovat vyhody Postovnich datovych zprav. V soucasnosti neexistuje
zadny jiny elektronicky kanal, ktery by dokézal pfi jednoduché obsluze zajistit vérohodnost doruceni, podat
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dikaz o autenticité obsahu a poskytoval udaje o datu odeslani ¢i piijeti zasilky s takovou presnosti. A to pfi-
tom pfi ceng, ktera je vyrazné niz$i, nez u doporuc¢eného dopisu.
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Graf 4: Vyvoj poc¢tu PDZ

Bariérou jesté vétsiho rozsifeni soukromopravni komunikace zlstava fakt, ze vétSina uzivateld datovych
schranek nema dosud povoleny pfijem Postovnich datovych zprav. Bez tohoto tkonu, ktery l1ze jednoduse
provést ptimo v datové schrance v zalozce Nastaveni, neni mozné do datové schranky PDZ zasilat. Pocet
schranek s povolenym piijmem PDZ razantn¢ roste, na konci roku 2015 mélo tento zptisob komunikace na-
staveno jiz témét 260 tisic datovych schranek, tedy cca 42 % vsech aktivnich datovych schranek. Pfitom na
konci roku 2014 mélo povoleny piijem PDZ ,,pouze® 99 tisic schranek, béhem roku tedy doslo k nartistu
0162 %.

Jednou z pomtcek, které usnadnuji uzivatelim datovych schranek pouzivani dopliikovych sluzeb, je kre-
ditni systém ISDS. Kreditni systém pfedstavuje online platebni metodu, kterd je vyuZzivana pro stavajici do-
plnkové sluzby k datovym schrankam. V soucasné dob¢ se jedna o sluzby Postovni datova zprava a Datovy
trezor. Vedle kreditniho systému zlistdva moznost hradit Postovni datové zpravy a Datovy trezor na zakladé
uzaviené smlouvy (platba na fakturu).

ISDS se bude dale rozvijet

Je jasné, Ze pokud si datové schranky maji i nadale udrzet svoji atraktivitu pro jejich uzivatele, je nutné je
neustale rozvijet. Mezi zakladni sméry, které Ceska posta jako provozovatel a Ministerstvo vnitra jako
spravce systému sleduje, urcité patii:

Motivace vét$iho vyuzivani ISDS ze strany statu

ISDS je univerzalnim dorucovacim néstrojem, ktery splituje pozadavky pro spravni podéni a umi pfenaset
siroké spektrum formatd (prosta podani i strukturovana data). Vytvareni a udrzovani dalSich systémii s podob-
nou funkci je tedy z pohledu stitu neekonomické. Ptikladem takovych systémii jsou ePortal CSSZ v &sti pro
podévani tiskopisti na CSSZ nebo OSSZ (stavajici podoba portalu byla vytvatena v dobg, kdy uz ISDS fungo-
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valo), nebo portal Ministerstva financi pro elektronickd podani pro financni spravu (adisepo-mfcr.cz), ktery
umoziuje elektronicky podéavat danova pfiznani a dal$i dokumenty (coz lze ovSem prostiednictvim datové
schranky rovnéz). V neposledni fad¢ Portal vefejné spravy v ¢asti internetové kontaktni misto.

Vyuziti garantovanych elektronickych identit uzivatelu ISDS pro elektronické ovéreni jejich totoznosti
1 v jinych systémech

V souvislosti s implementaci natizeni e[DAS je v soucasnosti identitni prostor ISDS planovan jako jeden
z autorizovanych poskytovatelli autentizace. Jiz nyni ISDS obsahuje nastroje, které i pro jiné systémy dokazi
poskytovat sluzbu ovéfeni elektronickych identit (nap¥iklad portdl CSSZ nebo daiiové spravy). S ohledem na
stale rostouci pocet uzivatelti ISDS, ktefi jiz ovéfenou elektronickou identitou ISDS disponuji, je tuto funk-
cionalitu z praktickych diivodi zadouci rozvijet i v nasledujicich letech.

Rozsitfeni soukromopravni komunikace v ramci ISDS

Vzhledem ke stale vzrastajici oblibé vyuzivani této formy komunikace je cilem tprava uzivatelského roz-
hrani s cilem zjednodusit pouzivani PDZ. Ocekavame, ze PDZ budou alternativou nejen k listovnim zasil-
kam, ale ¢aste¢n¢ také k emailiim a osobni komunikaci, kdy bude nutné zajistit vysoky bezpecnostni standart
vcetné moznosti nasledného auditu. Dtlezitym krokem pro rozsifeni této formy komunikace je ptijeti legisla-
tivni Gpravy, jez v zékladnim nastaveni zptistupni schranky uzivatelli ISDS pro ptijem zprav.
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Novy rozmeér softwarového licencovani - COMPAREX SoftCare
Jaroslav S'aback)}, Petr Turek, Jan Slaby, COMPAREX CZ s.r.o.

Vedéli jste, Zze pravni odpoveédnost za legalnost uzivaného software ma primarné¢ vedeni organizace, pii-
padné vedouci odboru IT v ptipadé pienesené odpovédnosti? A pokud neucinite potfebné kroky, tak Zze vam
neukaznény zaméstnanec muze zpisobit velké problémy?

COMPAREX SoftCare, jakozto unikatni kombinace sluzby, vlastnich nastroji a zkusSenosti certifikova-
nych odbornikii, vas zbavi starosti a nejistoty. Sluzba je unikatni svou §ifi zabéru a zkratka sprava softwa-
rovych aktiv (SAM) tak ziskava novy rozmér:

= Pravidelna sluzba spravy software se smluvn¢ zajist€nou periodicitou. Nejedna se o jednorazové srov-
nani, ale mate trvalou jistotu spravnosti uzivani software ve vasem prostiedi (COMPAREX
SAM2GO)

= Transparentni sprava s moznosti zobrazeni okamzitého stavu software a porovnani s historickymi tda-
ji (COMPAREX SAM2GO)

= Uspory pii pofizovani software. Nad ramec centralni smlouvy s Ministerstvem vnitra umoZnuje online
srovnani nejvyhodnéjSich cen i u dalSich vyrobcit mimo Microsoft (COMPAREX Dynamic Global
Sourcing)

=  Moznost okamzitého zjisténi cen (COMPAREXonline)

Optimallzované a Integrované procesy Transpareninost
0Od jednoduchého e-shopu a2 po kompleini B2B #——i !—% COMPAREX, SAM2G0O = tansparenini spréva
fedend = eProcurement s COMPAREXonling. | i software lloencl s prib&#nou plipravou na audit

| |

I optimslizcs

et o
COMPAREXonline ‘ . COMPAREX SAM2GO
" I
: 2 < Identifikace dspor
Snadné objedndvani i ; COMPAREX SAM2GO = podpora
Pfimé objedndvani, adminlstrace 0 o fizenl vaSeho soitwaroweho port-
a reporting = COMPAREXonline. ' i i folia, identifikece nevyuZivanjch
% ‘f; licencl s mo#nost dspor:
h Q el

i | ? | !
Nakup za nejlepsi ceny i
Vin2iite Jednim kiknutin whody kuzzowich rozdii ! COMPAREX ! Glytré a lisporné poi‘lzn\ré_n[ SW
| rozdingch cenkd vjroboh v rizngch Zembch | | e pron ,J‘E*mMﬂl‘anmésmkN:;arbpnMslevy+
sWita = COMPAREX Dynamic Global Sourd T e TAmE MRS T COMPAREX Dynamic G Souring = vi$
a OpenBook. e T Sourcing optiméinl model pofizovdni software.
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COMPAREX CZ - We support your success!

Spole¢nost COMPAREX CZ pusobi v Ceské republice od roku 1995 a nabizi sluzby v oblasti datovych
center, dodavky a spravu softwarovych licenci a také vlastni softwarova reSeni. Vyuziva zazemi silné
nadnarodni skupiny COMPAREX, ktera uspésné€ pasobi ve 34 zemich svéta.

COMPAREX CZ se specializuje na zakazniky, ktefi pracuji s velkymi objemy dat a ktefi vyzaduji vyso-
kou uroven bezpecnosti, spolehlivosti a vykonnosti. Nasi specialisté z pobocek v Praze a v Brné vam nabize-
ji prvotiidni multiplatformni podporu datovych center v rezimu 24x7, sluzby v oblasti fizeni, spravy a provo-
zu softwarovych aktiv a rozsahlé portfolio poradenskych a IT sluzeb v oblasti integrace produktti od riznych
vyrobcl. Nase spolecnost také nabizi vlastni softwarové aplikace pro fizeni nakupnich procesi, digitalni
archivaci a automatizované vytézovani dat z dokumentu.

COMPAREX CZ vyuziva zazemi silné nadnarodni spole¢nosti a nabizi také celou fadu dopliikovych pro-
duktli v oblasti financovani a outsourcingu.

Sluzby v oblasti datovych center

COMPAREX CZ jako systémovy integrator nabizi udrzitelna a inte-
grovana feSeni pro vase datova centra s ohledem na vase pozadavky,
vykon a efektivitu nakladu.

Dodavky a sprava softwarovych licenci

COMPAREX CZ svym zakaznikim poméha s pofizenim softwaro-
vych licenci od vice nez 3 500 vyrobci, nabizi komplexni know-how
a unikatni ucelené feseni Zivotniho cyklu vami potfizenych a uzivanych
licenci (COMPAREX SoftCare).

Vlastni softwarova ieSeni

Vlastni softwarova tfeseni spolecnosti COMPAREX CZ pomahaji
optimalizovat pracovni postupy, umoziuji transparentni praci s doku-
menty a vedou k finan¢nim tsporam.

CQPAREX

oftware - Consulting - Services

Individualni konzultace vam upfesni pfedstavu o piinosech a Gisporach ptimo H E

nad va$im prostfedim. -

Nebojte se zeptat: info@comparex.cz, www.comparex.cz E
L}
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Rozklikavaci rozpocet a dalSi pristupy ke zvySovani transparentnosti
obce
Mgr. Dana Ullwerovd, Obec Vrané nad Vitavou; Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Kazda obec ma podle zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpo¢tl, ve znéni
pozdgjsich predpisti, povinnost zveiejnit navrh rozpoctu, a to nejméné po dobu 15 dnd pfede dnem jeho pro-
jednani v zastupitelstvu. Zvefejnéni se déje prostiednictvim ufedni desky a také zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup, coz je téZ v souladu s ustanovenim § 26 spravniho fadu, ktery dava povinnost zvefejiiovat
obsah tifedni desky téz zptisobem umoznujicim dalkovy pristup. Kromé této povinnosti, miize obec piistou-
pit k dal§imu zvetejiovani svého hospodareni, ¢imz pfispéje ke zvySeni své transparentnosti a otevienosti,
coz je (nejen v soucasné dob¢) hodnoceno velmi pozitivné. O obou moznostech zvefejiiovani (povinném
i nepovinném) pojednava tento prispévek vychazejici z dobré praxe jedné stiedoceské obce.

Obec Vrané nad Vitavou

Obec Vrané nad Vltavou se nachazi ve Stfedoceském kraji téméf na dohled hlavniho mésta. Obec lezi na
pravém biehu feky Vltavy a sklada se ze dvou historickych osad, Skochovice a Vraného, celkova rozloha po
upravach hranic v roce 1997 je 416 hektart. Je zde pfiblizné¢ 650 domut a 2445 trvale bydlicich obyvatel.
Obec je aktivné vyuZzivana i k rekreaci, je zde postaveno 568 chat. Obec Vrané nad Vltavou je ¢lenem Dob-
rovolného svazku obci Dolnobiezansko (Mikroregion Dolnobiezansko). V srpnu 2012 obec Vrané nad Vlta-
vou spolu s okolnimi obcemi zalozila MAS Dolnobiezansko.

Z hlediska vykonu pfenesené plisobnosti statni spravy se jedna o obec prvniho typu, ktera ale navic vyko-
nava pusobnost na useku matrik. Obecni tifad tvoii starostka, mistostarosta a tfi ifednice. Obec ma patnacti-
¢lenné zastupitelstvo. Ztizeny jsou nasledujici komise a vybory: kontrolni vybor, finan¢ni vybor, komise
zivotniho prostiedi, komise socidlni a pro ob¢anské zalezitosti, komise kultury, komise rozvoje obce a pla-
novani, komise pro projednavani piestupkll a povoditova komise.

Obr. 1: llustrativni fotografie obce, dostupné ze stranek obce.
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Portal iMunis.cz

Centrum sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz nabizi celou fadu zabezpecenych sluzeb, z nichz nékteré
slouzi k zajisténi povinnych elektronickych sluzeb, jako je tieba zvefejnéni obsahu tfedni desky zplisobem
umoziujicim dalkovy piistup podle § 26 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist,
a nékteré jsou vitanym rozsifenim sluzeb pro obCany v ramci plnéni funkce obce jako izemn¢ samospravné-
ho celku, jako je napf. sluzba iMunis SMiS anebo Rozklikavaci rozpocet. Zakladni nabidku sluzeb portalu

iMunis.cz stejné jako vstupni obrazovku tohoto portalu ilustruje Obr. 2.
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Obr. 2: Vstupni obrazovka portalu iMunis.cz.

Sluzby portalu iMunis.cz jsou koncipovany tak, Zze zachovavaji maximalni bezpe¢nost ukladanych dat
vzhledem k jednotlivym uZzivatelim. Portal je provozovan v rezimu 7x24. Velmi podstatny je také fakt, ze
vlastni datové centrum lezi v Ceské republice a jeho provoz tedy plné podléha Eeskému pravnimu fadu. Uzi-
vatelé se tak v Zadném pripadé nemusi bat o sva data, jejichz zabezpeceni je na velmi vysoké Grovni.

Spravcovsky piistup ke sluzbam je realizovan zejména pomoci webovych sluzeb, na které jsou navazany
jednotlivé specializované moduly informacniho systému Munis. Miizeme tedy fici, Ze tento portal slouzi také
jako vhodné rozsifeni zminéného IS Munis, coz je informacni systém pro mésta a obce, ktery svou nabidkou
modulii pokryva vétsinu agend vykonavanych témito subjekty. Druhou alternativou spravcovského pfistupu
ke sluzbam portalu iMunis.cz jsou samostatné pristupy prostfednictvim webového klienta.
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Pfinos k transparentnosti ma konkrétni podobu

Obec Vrané nad Vltavou vyuziva nekolik sluzeb portalu iMunis.cz v navaznosti na ji provozovany vnitini
informaéni systém Munis. Jde zejména o sluzby Utedni deska a Rozklikavaci rozpodet, které si dale detailng
popiseme.

Jak jiz bylo zminéno, sluzba Utedni deska slouZi pro zajisténi zveiejnéni obsahu tfedni desky zptisobem
umoziujicim dalkovy pfistup. Tato sluzba je napojena na vnitini modul IS Munis, ktery je pfimocafe nazvan
Utedni deska. Tento modul zajistuje celkovou evidenci tifedni desky (tedy i té klasické) a piipravu podkladi
pro vyvéseni zptisobem umoziujicim dalkovy pfistup, a to véetné pievodu jednotlivych dokumentl do vy-
stupniho formatu PDF/A. Data jsou davkové synchronizovana na portal iMunis.cz, coz minimalizuje naroky
na pripojeni a optimalizuje cely proces. Nasledné jsou data ulozena v datovém skladu zminéného portalu
a z nich pak probiha odpovidajici zvetfejnéni.

.'11 Ufedni deska - Obec Vran: X

.I i u aes L
- C | [Y vranenadvltavou.imunis.cz/edeska

Obec Vrané nad Vitavou
Uredni deska — Stav k 3. 3. 2016 14:45:32

-
Aktualni dfedni deska, Vyhledsvani, Stav k datu, Domdcl stranks
Nalezeno 9 zaznamil. Posledni zména: 3.3. 2016 10:02:11
Nazew Fnatka Typ Pivodce verejnéno| Zwverejnit | Rozh. Dokumenty
o | do dat_od
Czrdmeni o ndvrhu opatfenl obecné povahy a vyzva k 32412018 oznameni | SPS 3.3.2018| 21.2.2016| 32.3.2018| dokument
uplatnéni plipominek a namitek FOF
{621 kB} &
DraZebni wyhlaska - JIfi Mémedek 5572018 Dragebni |Exekutorsky| 2.3.2016|31.3.2016| 2.3.2018| dokument
vyhlatka | dfad FOF
{188 kB} &
Odrodeni drafebnibo jednani - Hana Sykorova 1322018 Informace | Exekutorsky 2.3.2018| 17.3.20168| 2.3.2016| dokument
wFad PDF
{184 kBE} &
Czndmeni o wzavieni vefejnopravni smiouvy MJuP/DISTE/2016 | czndmeni | MEL Jilowé | 24.2.2016( 10.3.2016| 24.2.2018 | dokument
EDF
{TO KB} &
Mawrh rozpoétu obee Vrané nad Viavou na rok 2016 2016 Rezpofet |Obecni ofad | 19.2.2018| 7.3.2018] 10.2.2018| 2 dokumenty
obee
Drafebni wyhliSka - Rudolf Sykora 2422018 Drafebni |Exekutorsky| 18.2.2018|23.3.2016| 18.2.2018| dokument
vyhlaska | Gfad PDF
{101 kB} &
Czndmeni o zpracovani navrhu zprivy o uplatnéni Z3sad 1602018 Wefzjnd KU Stf. kr. 222018 3.2.2016| 1.2.2018| dokument
Lzemniho rozveie Stedoteskeho kraje vyhlaska PDF
{125 kB} &
Informace k vyisdieni o existenci nadzemnich nebo 10772018 Informace | CETIN 22 1.2018| 21.3.2016| 21.1.2015 | dokument
podzemnich siti PDF
{48 kB) &
Drafebni wyhliSks - Hana Sykorovad 00422018 Drafebni | Exekutorsky| 11.1.2018| 16.3.2016) 11.1.2015| dokument
vyhlaska | fad FDE
[ZTB kB} &

Upasarméni: Zvefejnéna jsou pouse vywéSeni od 1. 1. 2008, §. od 085mmoss sakona & 5002004 S, {spranmi Fad). Prafiideni o of istuonost
s eDesha £ 2008 Triada, spdl. sr.a.

Obr. 3: Ukdzka zverejnéni obsahu uredni desky obce Vrané nad Vitavou, stav k 2. 3. 2016.

Pomoci tohoto feseni ufedni desky lze tedy naplnit zdkonnou povinnost zvefejiovani ndvrhu rozpoctu 15
dni pied jeho projednavanim. Podklady Ize jednoduse pfipravit v modulech IS Munis a nasledné integrova-
nym nastrojem modulu spisové sluzba prevést do formatu PDF/A a vytisknout, aby byly synchronizovany
informace na klasické ufedni desce i na internetu. Volba formatu PDF/A ma hned tfi vyhody:

= Zaprvé se jedna o vystupni datovy format spisové sluzby a format vhodny pro dlouhodobé ulozeni.

= Za druhé k jeho prohlizeni sta¢i voln¢ dostupny nastroj.

= Za tfeti muze obsahovat, a pfi generovani z IS Munis obsahuje, textovou vrstvu, ktera umoznuje jeho

automatické ¢teni néstroji pro zrakove postizené.
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Vsechny tyto vlastnosti znamenaji, Ze je zvefejnénim nejen naplnéna zakonna povinnost, ale je to navic
provedeno zplisobem maximalné otevienym a podporujicim transparentnost obce.

Rozklikévaci rozpocet je dalsi sluzba portalu iMunis.cz. Pomoci ni lze jednoduse a srozumitelné prezen-
tovat hospodateni obci, mést a dobrovolnych svazkii obci na internetu. Dostavame se tim do oblasti zvefej-
novani, kterd neni vynucena zakonem. Tim spiSe vSak je jeji nasazeni vyznamnym piinosem k posileni
transparentnosti obce. Tuto pozitivni a moderni cestu tedy obec Vrané nad Vltavou zvolila a zacala svym
obCantim nabizet velmi podrobny prehled o svém hospodateni.

%4l ROZPOCET - Obec Viané nad Vitavou do obdobi 12/2015

Rok QeEEN 2014 2013 Meziroéni vyvoj

Ll FINANCNI UKAZATELE 2015 (k31.12.)

NAPOVEDA

@ Konsolidace m Ne

& IDENTIFIKACE

PRIMY ROZPOCET @ 35684416 K Jj EC;P'SV 5 nad Vit
BC Vrane na avou
PRIJMY SKUTECNOST @ 14 338 784 K¢ . ORGANIZACE
Ohec
PRIJMY PLNEN 16
VYDAJE ROZPOCET @ 32241000 Ke ] ADRESA
. . . Bfezovska 112, 25246
VYDAJE SKUTECNOST © 7214 198 Ké . KRAY | OKRES
VYDAJE CERPANI - s . Stredoéesky / Praha - zapad
KOMTAKT
SALDO ROZPOGET @ 3443416 K¢ ] - AR

€ Odkud plynou nejvétsi pfijmy v roce 2015 @

n = @ Zaco se nejvice utraci v roce 2015 @

Dafiové piijmy I I Sluzby pro obyvatelstvo
27 705 580 K& 12 978 000 KE
Fiijaté transfery Priimyslova a ostatni odvétvi
4 363 736 K& 12 629 000 Ké
MNedarove pfijmy I I ieobecna vefejna sprava a sluby
3055 100 KE 6470000 KE
Kapitalove phijmy Bezpecnost statu a pravni ochrana
560 000 K& 151 000 K&

= ROZKLIKAVACI ROZPOCET

y rozpocet

Skupina / Oddil/ Pododdil / P aragraf

Prijmy
Elenéni dle odvatvi

Prijmy rozpocet

Zlenéni dle druhu

Piijmy skuteénost

Socialni véci a politika zaméstnanosti
13 000 Ké

Vydaje
Elenéni dle odvétvi Elenéni dle druhu

Vidaje rozpotet Vydaje skuteénost

Rozklikavaci rozpocet 35 684 416 14 338 784 40,2 % 32 241 000 7214198 224%
+ Pro piijmy (technicky zaznam) 32 069 316 13M5187 406% 0 0 )
+ @ Primyslova a ostatni odvétvi hospodastvi 347 000 86922 250% 12 628 000 877 114 69% &
+ e SluZby pro chyvatelstvo 2 607 000 737 079 283 % 12 978 000 4282 436 330% &
+ @ Sociaini véci a politika zaméstnanosti 0 0 13 000 0 00% @
+ (@) Bezpetnost statu a pravni ochrana 0 0 151 000 56786 ITEU &
+ (@) Vieobecna vefejna sprava a sluzby 661 100 499596 T56% 6 470 000 1 997 862 09% &

® 2016 - Triada spol. sr.0.

Obr. 4: Ukdzka nahledu na vvodni stranku rozklikavaciho rozpoctu obce Vrané nad Vitavou

Proberme si ted’ n€kolik dilezitych vlastni, které by spravné a skute¢né transparentni zvetejnéni hospoda-
feni obce ¢i mésta mélo mit. Jde o prehlednost, srozumitelnost a uplnost.
Piehlednost je v ramci iMunis Rozklikdvaciho rozpoctu zajisténa jednak vlastnim rozklikavanim, kdy si
ob¢an muze zvolit pozadovanou podrobnost prezentovanych informaci, a jednak mnozstvim grafickych
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ztvarnéni, ktera skute¢nost prezentuji mnohem jasnéjSim zptsobem nez obycejna ¢isla. Pokud si ob¢an vybe-
re konkrétni ¢ast rozpoctu, mize vidét pribéh rozpoctovych zmén a plnéni ¢i Cerpani béhem jednotlivych
mésict roku (viz priklad na Obr. 5). Dal§im pohledem je meziro¢ni srovnani. Samoziejmé, Ze tato meziro¢ni
porovnani mohou byt zkreslena zménou metodiky uctovani v jednotlivych letech, o ¢emz je ale ob¢an v ram-
ci Rozklikavaciho rozpoctu nalezité informovan.

€) Sluzby pro obyvatelstvo

Rozpodétové informace

z celeho z celého plnéni

Rozpocet rozpoctu Skutecnost plnéni/éerpani terpani

Prijmy 2 510 497 KC 6.3 % 2 788 229 K¢ 7.0%% 111.1 %
Vydaje 16 638 600 K¢ 43.4 % 16 464 638 KE 43.2 % 990 %

Dalsi clenéni Vyvoj po mésicich Mezirocni vyvoj
Oddily dle druhu Tabulka Tabulka Graf

Cerven o
Priimy rozpotet 2415900 K¢ _ o
e - ___.-"
Kumulované pfijmy: 1394 865 K& i
< .P'
Mésicni pfijmy: 282 923 K g =
Vydaje rozpotet: 17 980 000 KE %
Kumulované vydaje: 9936 420 KE
Meésiéni vydaje: 4920816 Ké
. - S Y . s _—
r..-' S N __'_-"_____‘ ___4I-'-
il - — -~ e _. = e . [52] _. B _ m m

- Piijmy rozpocet - Kumulovane piijmy @ Mesiéni pfijmy - Vydaje rozpoéet -« Kumulovane vydaje
W Mésicni vydaje

Obr. 5: llustrativni vyvojovy graf — vyvoj vydaje na sluzby pro obyvatelstvo za rok 2014.

Srozumitelnost je v rdmci iMunis Rozklikavaciho rozpocCtu zajiSténa zejména prostiednictvim tzv. Odvét-
vového nahledu na Cerpani a plnéni rozpoctu. Ten je ¢lenény dle oblasti s pfehlednym zobrazenim piijmu
a vydajii na jednom misté. Samoziejmé, Ze rozpocet lze zobrazit v rdmeci sluzby na portalu iMunis.cz zobra-
zit t¢Z v zdkonem daném Clenéni dle rozpoctové skladby, kterd obsahuje polozky (druhové Clenéni) a para-
grafy (odvétvové Clenéni). Aby i pro tyto pohledy byla zajist€éna srozumitelnost pro obc¢any, jsou vSechny
pohledy i ¢asti druhového a odvétvového ¢lenéni komentovany, aby obcané 1épe rozuméli jejich vyznamu.

Uplnost je v ramci iMunis Rozklikavaciho rozpoétu zajisténa tim, e datova zakladna pro zvefejiiovani
rozpoctu je ziskavana z uplnych mési¢nich vystupti ptenasenych do datového skladu portalu iMunis.cz dav-
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kovym zpusobem. Nejde tedy o zadné specifické vybéry dat, jejichz sestavovani by mohlo byt zatizeno chy-
bou vedouci k netplnosti prezentovanych informaci. Udaje zvefejnéné prostfednictvim Rozklikavaciho roz-
poctu jsou stejné presné a uplné, jako udaje uvnitt ucetniho informacéniho systému obce.

Shrnuti

Rika se, Ze nastroje e-Governmentu maji potencial zvy3ovat transparentnost vefejné spravy. Uvedeny po-
tencidl mohou vyuzit i mésta a obce, jak bylo ukazano v tomto prispévku na piikladu dobré praxe obce Vra-
né nad Vltavou. Diskutovali jsme ze zejména zpiistupnéni obsahu ufedni desky zpisobem umoZziujicim
dalkovy pfistup a povinné i nepovinné zverejiiovani rozpoctu na internetu.

Jako starostka obce k tomu dodavam, ze predstavena sluzba Rozklikavaci rozpocet skute¢né umoznuje
jednoduse a hlavn€ srozumiteln€ prezentovat hospodareni nasi obce. Nyni mé opravdu kazdy obcan moznost
prochézet si libovoln¢ pfijmy a vydaje obce a zjistit za co obec utraci, kam investuje, co vSechno obec plati,
kolik dostava obec penéz od statu, kolik vybere na danich a poplatcich a dalsi detaily. Rozlikavaci rozpocet
jednoduchou formou zobrazuje stav i vyvoj ¢erpani vydaju a plnéni piijmi. Pravidelné mésicni aktualizace
dat jsou velmi jednoduché a nezatézuji praci ucetni.

Literatura
[1] Oficialni webové stranky obce Vrané nad Vitavou dostupné na adrese http://www.vranenadvltavou.cz.

[2] Portal iMunis.cz dostupny na adrese http://www.imunis.cz
[3] Utedni deska obce Vrané nad Vitavou dostupna na adrese http://vranenadvltavou.imunis.cz/edeska/
[4] Rozklikavaci rozpocet obce Vrané nad Vitavou dostupné na adrese http://vranenadvltavou.imunis.cz/rr/
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Mapujeme s BioLogem

Mgr. Jan Zarybnicky, Odbor informacniho systéemu ochrany prirody, Mgr. Zdenék Kucera, Oddélent
technické spravy dat a datové podpory; Mgr. & Mgr., Ph.D. Karel Chobot, Odbor monitoringu biodiverzity;
AOPK CR

Chodite radi do prirody? Cilené mapujete vyskyt druht v uritém tizemi? Pak jiz nepotiebujete zapisnik
na zaznamenani VasSich pozorovani. Aktualné Vam funkci ptirodovédného zapisniku nahradi Vas mobilni
telefon s nainstalovanou aplikaci BioLog vytvofenou AOPK CR. Tato aplikace jiz téméf dva roky pomaha
profesionalnim i amatérskym pozorovateli zaznamenavat svd pozorovani zivocichtl, rostlin i hub pfimo
v terénu. Za dobu své existence si nasla fadu pfiznivct, kteti aplikaci vyzkouseli a svymi pozorovanimi pfi-
spéli k poznani o rozsifeni druhti na naSem uzemi. Tento nastroj, umoziujici efektivni vyuzivani mobilnich
technologii, se tak stava béznou a oblibenou pomuiickou pii mapovani organismi v terénu nejen pro interni
pracovniky AOPK CR, ale i pro i zajemce a pfispévatele z fad vefejnosti. Od zveiejnéni aplikace se podafilo
ziskat vice nez 25 tisic zaznami od vice nez 190 ptispévovateli, prevazné z Ceské republiky.

Mobilni aplikace BiolLog

Aplikace BioLog je urena pro mobilni zafizeni s operacnim systémem Android. Je volné dostupna
v obchodu Google Play a slouzi vSem zajemctim o pfirodu jako ndhrada papirovych zapisnikd, umi vSak
daleko vice. Uzivateli umoziuje rychle a pfesné zaznamenat co, kdy, kde a kdo videl. Nabizi nekolik zpi-
sobtl potizeni vlastni bodové lokalizace daného pozorovani. Pfi zapisu v terénu usetii cas s vyplnénim data,
autora pozorovani a pfedevsim s vybérem spravného pojmenovani druhu. Aplikace znd védecka i ¢eska po-
jmenovani a druhové zatazeni naprosté vétsiny organismii vyskytujicich se v CR. Aktudlné je mozné vybirat
z vice nez 50 tisic druhti a poddruhil rozdélenych do padesati Sesti taxonomickych skupin. Jednotlivd druho-
va pozorovani 1ze doplnit podrobnéjsim popisem o pocetnosti, specifickymi poznamky, ptipojenim fotogra-
fie a jejich prohlizenim, exportovanim a pfipadné sdilenim. Aplikace BioLog funguje plnohodnotné
i v mistech bez pokryti datového piipojeni. UloZena pozorovani uklada do paméti zatizeni a lze je prochazet
a tfidit dle pozorovanych druhi, lokalizaci, pfipadn¢ zobrazovat v map¢ a exportovat. Hlavni funkeci je vSak
odeslani novych pozorovani do databaze BioLog, ktera je vefejn¢ dostupna pomoci internetové aplikace
BioLog provozované na adrese http://biolog.nature.cz.

Webova aplikace BiolLog

Aplikace BioLog web je primarné urcena zajemcim o piirodu. Zobrazuje sdilena pozorovani véetné pii-
lozené fotodokumentace pod otevienou licenci s vyjimkou skrytych a citlivych zaznamt. Vysledky imple-
mentovaného filtru je mozné zobrazit v interaktivni mape anebo je exportovat, ¢i vnofit do vlastnich webo-
vych stranek. PtihlaSenym uzivatelim umoziiuje ptidavat a editovat vlastni druhovd pozorovani.
Taxonomickym garantiim z fad AOPK CR tato aplikace pomaha oznadovat validni a vérohodné zaznamy pro
kazdodenni ptenos do Nalezové databaze ochrany ptirody (ND OP). Ta funguje jiz od roku 2007 a je Siroce
znamym a vyuzivanym nastrojem mnoha subjektti ochrany pfirody i dalSich smluvnich partnerti. Cilem pro-
jektu BioLog je, mimo jin¢, pomoci novych mobilnich a webovych rozhrani dopliiovat Nalezovou databazi
CR a napomahat tak celkovému sledovani biodiverzity v CR.

Zapojte se do sledovani

AOPK CR, ktera nabizené aplikace vytvofila, véii, Ze pomoci téchto nastrojii zapoji do mapovani a sbéru
dat dalsi odborniky, véetn¢ Siroké vefejnosti. Zapojit se muze kazdy, kdo pozna alespoii jeden druh. Dokonce
se mohou zapojit i lidé ze zahranici, nebot’ mobilni aplikace je dostupna i v anglictiné a rustin¢ a sbér dat
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neni prostorové omezen. Cenime si vS§ech druhovych pozorovani, tedy i zdznamu o béznych druzich, od po-
pularnich ptakt ¢i dennich motyli po méné znamé skupiny. Kazdy zdznam ma sviij vyznam. Druhy diive
hojné se mohou stat vzacnymi (nebo naopak) a data pak slouzi k analyzam faktorti ohroZeni ¢i sledovani
dynamiky Sifeni. Stahnéte si tuto aplikaci, zaznamenejte sva pozorovani a pfispéjte tak druhové ochrané.
Aplikaci dokonce miizete vyuzit pro vase vlastni mapovaci projekty.
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Obr. 1) Obrazovky mobilni aplikace BioLog — tivodni obrazovka (a), zdlozky nového zaznamu: MISTO (b), DRUHY(c)
a pohled na mapu s uloZzenymi pozorovanimi (d)
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OR kod na webovou aplikaci BioLog.
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GENERALNI PARTNER KONFERENCE

Ceska spofitelna, a. s.

Centrala Ceské spofitelny )74 V 4 [ ]
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4 CE SKA 5
info linka: +420 800 207 207

e-mail: csas@csas.cz =

wwwesas oz SPORITELNA

Ceské spofitelna je moderni banka orientovana na drobné klienty, malé a stiedni firmy a na mésta a obce.
Nezastupitelnou roli hraje také ve financovani velkych korporaci a v poskytovani sluzeb v oblasti finan¢nich trht.
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HLAVNI PARTNERI KONFERENCE

Atos IT Solutions and Services, s.r. 0.

Dudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4
tel.: +420 233 034 211

fax: +420 233 034 299
WWWw.cz.atos.net

Atos je globalni poskytovatel IT sluzeb s ro¢nimi trzbami ve vysi 12 miliard EUR a se 100 000 zaméstnanci
v 72 zemich svéta. Celosvetové zakladné svych klientli nabizi vysoce technicky vyspélé transakeni sluzby,
poradenstvi, systémovou integraci a fizené sluzby.

Spolecnost Atos se soustfedi na technologie v podnikani (business technology), které¢ jsou motorem pokroku
a pomahaji organizacim vytvaret firmu budoucnosti. Atos je celosvétovym IT partnerem olympijskych a para-
lympijskych her. Akcie spolecnosti jsou obchodovany na patizské burze Eurolist. Atos ptisobi pod obchodnimi
jmény Atos, Atos Consulting, Atos Worldgrid, Bull, Canopy, Unify a Worldline.

Bureau of Foreign Trade SR,

& TAIWAN
3 o]

gpa.taiwantrade.com.tw %3«

EZ YOUR IDEAL PARTNER FOR GOVERNMENT PROCUREMENT

%DE

OF Fore ™

The Bureau of Foreign Trade (BOFT) is the administrative agency of the Ministry of Economic Affairs (MOEA)
of the Republic of China. Its main tasks include: actively participating in WTO negotiations as well as APEC
and OECD activities; strengthening bilateral relations and negotiating FTAs; promoting trade liberalization
and facilitation; and selecting key markets to help industries radicated in Taiwan expand their export markets.
The BOFT will also draw up concrete measures to add new momentum to Taiwan‘s foreign trade, upgrade the
competitiveness of our exports, and attain the goal of sustainable economic development.

Taiwan became the 41st signatory to the WTO's plurilateral Agreement on Government Procurement (GPA)
in July 2009. To help Taiwanese enterprises obtain procurement opportunities benefiting from its accession to
GPA, Taiwan External Trade Development Council (TAITRA) has been administering the Global Government
Procurement Project, which was organized by the Bureau of Foreign Trade (BOFT) in 2009. It is hoped that
under this program, Taiwan‘s dynamic enterprises will strengthen their ability to successfully bid directly on
government contracts abroad. For more info about the project, please visit gpa.taiwantrade.com.tw

Cisco Systems (Czech Repubilic) s.r.o.

V Celnici 10, 117 21 Praha 1 0 ' I ' 0 ' l ' 0
tel.: +420 221 435 111

WWW.ci1sco.com < IS( o
™

Cisco je vedouci firmou v oblasti sitovych sluzeb. Méni zpusob, jakym se lidé propojuji, komunikuji mezi sebou
a spolupracuji. Pomaha svym zakazniktim fesit vyzvy, které pired n¢ klade digitalni ekonomika. Vyzvy, které
se dotykaji nejenom firem, ale i zdravotnictvi, vefejného sektoru, vzdélavani nebo pracovniho trhu — tedy celé
spole¢nosti.

V digitalni ekonomice se strategickym aktivem kazdé firmy, zem¢ i regionu stavaji data. Pro budouci uspéch
je klicova schopnost vyhodnocovat data, dodavat na jejich zakladé nové sluzby a piedevsim je vzdy bezpecné
ochranit. Cisco vytvari patef pro cely digitalni svét. Spojuje smysluplné a bezpecné lidi, procesy, data a véci.
Dodava teseni, IT kapacity a odborniky pro internet véci, analyzu a cloud, které ptinasSeji okamzity uzitek diky
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spravnému vyuziti dat a propojeni. Cisco je leaderem v bezpecnosti a svym zakaznikiim je partnerem v boji proti
kybernetickému zlo¢inu.

Cisco spolupracuje s jednotlivymi zemémi na vybudovani technologickych dovednosti a nastrojii nezbytnych
k tizeni globalniho ekonomického ristu.

Ceska posta, s. p.

-
Politickych véziii 909/4, 110 00 Praha 1 w) CESka' po§ta

tel.: +420 221 131 111 (ustfedna)

zékaznicka linka: 840 111 244

www.ceskaposta.cz

Ceska posta je vnimana hlavné jako dorudovatel listovnich a balikovych zasilek. Rychlost a kvalita jejich doru-
covani se trvale zvySuje a ptizpisobuje novym pozadavkiim zakaznikt tak, aby jim byl poskytnut co nejvétsi
komfort.

V novém tisicileti se ale posta stala také tim, kdo zajistuje sluzby tzv. eGovernmentu — tedy sluzby, které¢ umoz-
nuji rychlou, dvéryhodnou a efektivni komunikaci ob¢anti, zivnostnikl i velkych korporaci se statni spravou,
urady, soudy, policii atp.

Stézejnimi produkty eGovernmentu jsou Czech POINT, datové schranky, elektronické podpisy, Casova razit-
ka, ale i dalsi uzite¢né sluzby typu Datovy trezor, PoStovni datova zprava (PDZ) ¢i portal verejnych zakazek
i-verejnezakazky.cz.

ICZ a.s.

Na hiebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4
tel.: +420 222 271 111

fax: +420 222 271 600

e-mail: marketing@jiczgroup.com
WWW.1.cZ

ICZ a.s. — dodavatel IT a systémovy integrator pro vefejnou spravu, zdravotnictvi, obranu, dopravu, vyrobu,
logistiku, finance a dalsi. Pisobi v CR i zahranici.

VITA software, s.r.o

Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6 T

tel.: +420 212 241 549 VI A
e-mail: vita@vitasw.cz SOFTWARE
WWW.Vitasw.cz

VITA vytvati software pro sprdvni organy, zejména pro meéstské a krajské urady a ministerstva. VITA je
dominantnim dodavatelem softwaru pro stavebni urady, Gfady uzemniho planovani, silni¢ni spravni ufady,
vodopravni ufady, vyvlastilovaci ufady, organy na useku ochrany pamatek a velmi vyznamnym dodavatelem
pro spravni organy fesici prestupky a jiné spravni delikty, zivotni prostfedi, dopravni agendy, koordinované
stanovisko a poskytovani informaci. Dodavany software je integrovan se spisovou sluzbou, ekonomickym
systémem, geografickym informacnim systémem, identity managementem, portalem ob¢ana i portalem uiednika.
Samoziejmé je integrovan s celostatnimi informacénimi systémy ISZR, ISDS, ISKN, CSU atd. Dodavany software
je v souladu s legislativou, vynika vysokou kvalitou a je vyznamnym pomocnikem ufednikd.
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HLAVNI ODBORNY PARTNER KONFERENCE

Microsoft s.r.o. . °
Vyskocilova 1561/4a, 140 00 Praha 4 . M I c rOSOft

www.microsoft.cz

Spole¢nost Microsoft byla zalozena v roce 1975 a je svétovym lidrem v poskytovani softwaru, sluzeb a fese-
ni, které pomahaji lidem a firmam po celém svété plné realizovat jejich potencial. Ceska pobocka spolegnosti
Microsoft Corporation zahéjila svoji ¢innost v roce 1992 a jejim generalnim feditelem je od cervence 2013 Biljana
Weber. V Ceské republice Microsoft vyznamné podporuje charitativni projekty. Jiz roce 1996 vznikl z iniciativy
firmy a Nadace Charty 77 projekt Pocitace proti bariéram (»), jehoz podpora trva dodnes. Cilem projektu je
pomoci postizenym ob¢antim uplatnit se jak v bézném zivote, tak i na trhu prace. Charitativni ¢innost spolecnosti
Microsoft zastfesuje celosveétova iniciativa s nazvem Potencial bez hranic. Tento program je celosvétové zaméien
na partnerstvi s vefejnymi Skolicimi sttedisky, ktera pro pottebné spoluob¢any organizuji Skoleni, zamétena na
vypocetni techniku a technologicka feseni. Dotace v ramci programu slouzi k zajisténi vzdélavacich Skoleni
v komunitnich centrech ¢i specidlnich vzdélavacich stfediscich, kde se 1idé mohou udit pracovat s pocitacem.
www.microsoft.com/cze
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PARTNERI KONFERENCE

ESADASTRA
Karolinska 654/2, 186 00 Praha 8-Karlin

tel.: +420 271 733 303
e-mail: infocz@adastragrp.com
www.adastra.cz

Adastra je mezinarodni konzultaéni spolecnost, ktera synergicky propojuje svét byznysu a technologického
poradenstvi. Své dominantni postaveni v oblasti Information Managementu rozvijime pfedevsim v nasich klico-
vych kompetencich — Data Warehousingu, Business Intelligence vEetn¢ Mobile BI, Master Data Managementu
a Enterprise Application Integration.

Nasi konzultanti naCerpali rozsahlé zkuSenosti na stovkach projekti pro vyznamné klienty, v Cesku napfi-
klad: Ahold, Cetelem, CSOB, CSOB Pojistovna, Equa bank, GE Money Bank, PPF, Skoda Auto, Tipsport,
Telefonica O2, Vodafone a dalsi.

Evropské aktivity Adastra Group jsou fizeny z centraly v Praze a prostfednictvim pobocek v Londyné, Frankfurtu
n. M, Wolfsburgu, Bratislave, Sofii a Moskve. Severoamerické kancelatre Adastry jsou v kanadském Torontu,
Montréalu a USA, vice na www.adastragrp.com. Firma investuje do neustalého vzdélavani a sdileni znalosti tak,
aby konzultanti byli v kazdém okamziku seznameni s nejnovejsimi technologiemi na trhu.

Adastra pouziva sofistikované projektové metodiky, které jsou zarukou uspésného dokonceni realizovanych pro-
jektt. Vedle projektovych metodik zalozenych na mezinarodnich metodologiich a standardech (napt. PMI-PM
BOK, PRINCE2, ITIL) k nim patfi i fada metodik vlastnich, naptiklad pro analyzu byznys pozadavk (Business
Discovery), metodika integrovaného CRM (CRM.360) nebo metodika implementace datovych skladt (DW.360)
a dalsich.

Alef Nula il
Cisco
U Plynarny 1002/97, 101 00 Praha 10

http://training.alef.com Distribution
Partner

ALEF Training je znamy svym profesionalnim a praktickym ptistupem ke Skoleni. Nyni vyvinul Track kyberne-
tického Skoleni, ktery odpovidéa pozadavkim na vzdelani podle ZKB.

Asseco Central Europe, a. s. C] J-J- E C D

Budé¢jovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
tel.: +420 234 292 500

fax: +420 234 292 502

e-mail: sales@asseco-ce.com
wWWwWw.asseco.com/ce

Asseco Central Europe (Asseco CE) je silnym regionalnim softwarovym centrem pro stiedni Evropu v oblasti
integrace, poskytovani IT sluzeb a produktii s vysokou pfidanou hodnotou pro vSechny segmenty. Pokryva
sirokou skalu feSeni a sluzeb od specializovanych IS pro vetejnou spravu a komercni instituce, az po geografické
a provozné-technické systémy. Pusobi v Ceské republice, Slovensku, Madarsku, Némecku, Rakousku
a Svycarsku. Asseco Central Europe je soucasti mezinarodni skupiny Asseco, ktera ptisobi ve vice nez 40 zemich
svéta a zamestnava pies 20 000 lidi.
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AutoCont CZ a.s.
Hornopoli 3322/34, 702 00 Ostrava A U TO C 0 N T
tel.: +420 910 971 111

fax: +420 910 970 100

e-mail: obchod@autocont.cz
www.autocont.cz

AutoCont je ceska soukroma spolecnost, kterd pres 25 let na ceském a slovenském trhu Gspésné zavadi a provo-
zuje uzitecné informacni technologie. Zamétuje se na poskytovani komplexnich IT feSeni a sluzeb pro firemni
klientelu a statni spravu.

AV MEDIA, a. s. —
M AV MEDIA

Prazska 63, 102 00 Praha 10 -
tel.: +420 261 260 218

fax: +420 261 227 648
e-mail: praha@avmedia.cz
www.avmedia.cz

]

komunikace obrazem

Spoleénost AV MEDIA je leaderem na poli prezentaéni, projekéni a audiovizualni techniky v Ceské republice.
Prostfednictvim navrht a realizaci feseni pro sdileni obrazu a zvuku pfinasime svym zékazniktim inspiraci,
uzitek 1 radost. Poskytujeme profesionalni sluzby od projektového navrhu feseni az po zaskoleni a nasledny
servis a vzdy sledujeme nejnovéjsi trendy, které pak ptinasime do CR jako prvni. AV technika a dalsi produkty
spole¢nosti jsou vyuzivany v konferen¢nich a zasedacich mistnostech, na dispecerskych pracovistich s nepte-
trzitym provozem, v u¢ebnach a skolicich mistnostech, u specialnich simula¢nich a 3D aplikaci, v kinosalech,
v muzejnich expozicich, na veletrzich a na mnoha dalSich mistech. Nasimi zédkazniky jsou Skoly, vysoké Skoly,
kulturni instituce, firmy, vefejna sprava, hotely i domacnosti. Vedle realizaci feSeni zajiStujeme i pronajem
a obsluhu $pickové audiovizualni techniky pro Sirokou skalu riiznorodych akei, od firemnich Skoleni ptes korpo-
ratni kongresy, spoleCenské akce a veletrzni expozice az po venkovni projekci na budovy.

Citrix Systems Czech Republic s.r.o.

o
®
Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4 ‘ ITRIX
e-mail: citrix@arrow.com
WWW.CItrix.cz o

Spolec¢nost Citrix je leader v tvorbé a sjednocovani feseni pro virtualizaci, spravu mobility, networking a SaaS.
Citrix pouziva vice nez 400 000 organizaci a vice nez 100 milionti uzivatel po celém svété. Ptijmy v roce 2014
dosahly 3,14 miliard USD. Vice na www.citrix.cz.

COMPAREX CZ s.r.o. C P a REX
Evropska 2588/33a, 160 00 Praha

tel.: +420 234 094 300 Software - Consulting - Services
fax: +420 224 322 292

e-mail: info@comparex.cz

WWW.comparex.cz

Spole¢nost COMPAREX CZ piisobi v Ceské republice od roku 1995 a nabizi sluzby v oblasti datovych center,
dodavky a spravu softwarovych licenci a také vlastni softwarova feSeni. Vyuziva zazemi silné nadnéarodni
skupiny COMPAREX, ktera tispésn¢ pisobi ve 34 zemich sv¢ta.

COMPAREX CZ se specializuje na zakazniky, ktetfi pracuji s velkymi objemy dat a ktefi vyzaduji vysokou
uroven bezpecnosti, spolehlivosti a vykonnosti. Nasi specialist¢ z pobocek v Praze a v Brné vam nabizeji
prvottidni multiplatformni podporu datovych center v rezimu 24x7, sluzby v oblasti fizeni, spravy a provozu
softwarovych aktiv a rozsahlé portfolio poradenskych a IT sluzeb v oblasti integrace produkti od rtznych
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vyrobct. Nase spolecnost také nabizi vlastni softwarové aplikace pro fizeni nakupnich procest, digitalni archivaci
a automatizované vytézovani dat z dokumentd.

COMPAREX CZ vyuziva zazemi silné nadnarodni spolec¢nosti a nabizi také celou fadu dopliitkovych produkti
v oblasti financovani a outsourcingu.

COMPAREX CZ — We support your success!

FUJITSU

Fujitsu Technology Solutions s.r.o0.
V Parku 2336/22, 148 00 Praha 4
tel.: +420 233 034 007

e-mail: info.cz@ts.fujitsu.com

www.fujitsu.cz

Fujitsu Technology Solutions nabizi kompletni portfolio IT produktt, feSeni a sluzeb — od klientského portfolia
az po teSeni datovych center, spravovanou infrastrukturu a infrastrukturu poskytovanou jako sluzba (IaaS).
Zéakaznikim poskytuje sluzby od poradenstvi a ndvrhu systému, dodavky systému a jeho implementaci az po
nasledny provoz, udrzbu a servis.

Fujitsu ma bezkonkuren¢ni znalosti a zkuSenosti s nasazenim vypocetnich systémil v podnikové a statni sfére,
vcetné dodavek prvottidnich serverii na bazi platforem Intel a UNIX, mainframi ¢i zatizeni pro ukladani dat.
Patti téz mezi predni dodavatele profesionalnich PC, notebookii, ultrabookti, tabletti a pracovnich stanic pro
firmy i domacnosti. V poslednich letech byla nabidka rozsitena i o scannery a tiskarny a také o unikatni bio-
metrickou metodu PalmSecureTM — bezdotykové jednoznacné rozpoznavani uzivateld vhodné naptiklad pro
banky, zdravotnicka zatizeni nebo sportovni utkani.

Na Cesky trh vstoupila spolecnost Fujitsu v roce 1999, kdy vytvoftila spolecny podnik se spolec¢nosti Siemens AG
pod nazvem Fujitsu-Siemens. V dubnu roku 2009 po odkoupeni 50% podilu od Siemensu vznikla spole¢nost
Fujitsu Technology Solutions s.r.0. V soucasné dob¢ je tato spolecnost zodpovédna za rozvijeni obchodnich
aktivit nejen v CR, ale i na Slovensku.

GORDIC spol. sr. o.
Erbenova 4, 586 01 Jihlava G ORDIC®
tel.: +420 567 309 136

fax: +420 537 307 343
e-mail: gordic@gordic.cz
www.gordic.cz

Spole¢nost GORDIC spol. s r. 0. je piednim ¢eskym tvircem a dodavatelem informacnich systémil. Firma se
specializuje na tvorbu a dodavky software, véetné komplexni uzivatelské podpory, pro oblast statni spravy,
samospravy a bankovnictvi.

Za 23 let existence na trhu si spole¢nost vybudovala Siroké portfolio klientii od velkych ministerstev az po
nejmensi prispeévkové organizace. Pocet jejich zakaznikd dnes presahuje Cislo 6 000.

Informacni systém GINIS je jiz fadu let nejpouzivanéjSim informacnim systémem v oblasti vefejné spravy
Ceské republiky. Jeho inteligentni nadstavba GINIS®+ disponuje moduly, nastroji a metodami s kybernetickymi
vlastnostmi, které organizacim vetejné spravy prinaseji podstatné zefektivnéni jejich ¢innosti.
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PARTNERI ODBORNYCH BLOKU

Cesky institut manazer( informaéni bezpeénosti o.s. l- él M I B

Rybna 716/24, 110 00 Praha 1
e-mail: tomas.hebelka@cimib.cz
www.cimib.cz

Cesky institut manaZerti
informacni bezpecnosti

Cesky institut manazert informacéni bezpecnosti (zkracené CIMIB — www.cimib.cz) byl zalozen v roce 2007 jako
profesni sdruzeni manazeri informac¢ni bezpec¢nosti.

Vice jak Ctyfi roky se zaméfujeme na piipravovany Zakon o kybernetické bezpecnosti. Nezabyvame se pouze
samotnou legislativou, ale koncentrujeme se predevsim na aplikaci zakona do praxe.

Clenskou zakladnu tvofi pies 100 odbornikii z vice jak 80 instituci. Jedna se pievazné o subjekty statni spravy,
utility, finanéni instituce, komer¢ni subjekty a technologické dodavatele.

Cesky telekomunikaéni ufad

Sokolovska 219, 190 03 Praha 9

adresa pro dorucovani: P.O. BOX 02, 225 02 Praha 025
tel.: +420 224 004 111, fax: +420 224 004 830

e-mail: podatelna@ctu.cz

www.ctu.cz

QG .
Cesky telekomunikaéni viad

Cesky telekomunika¢ni Gfad je ustfednim organem statni spravy. Vykonava ptuisobnost statu ve vécech stanove-
nych zakonem, véetné regulace trhu a stanovovani podminek pro podnikani v oblasti elektronickych komunikaci
a postovnich sluzeb.

Deloitte Advisory, s.r.o. D I - tt
Karolinska 654/2, Praha 8 e o I e
tel.: +420 246 042 222

e-mail: gnaiwirtova@deloittece.com

www.deloitte.cz

Spole¢nost Deloitte poskytuje komplexni sluzby vice nez poloving nejvetsich svétovych spolecnosti, stejné jako

mnoha stfednim a malym podnikiim ¢i institucim ve vefejném sektoru. Nasi odbornici vyuzivaji bohatych zna-
losti a zkuSenosti, které jim umoznuji poskytovat sluzby nejvyssi kvality.

CZ.NIC, z. s. p. 0.

o
Milesovska 5, 130 00 Praha 3 m OJ e D

tel.: +420 222 745 111
e-mail: podpora@nic.cz, podpora@mojeid.cz
www.nic.cz, www.mojeid.cz

Sluzbu mojelD vyviji a provozuje sdruzeni CZ.NIC, jehoz hlavni ¢innosti je provoz registru doménovych jmen
.CZ, zabezpeceni provozu domény nejvyssi urovné .CZ a osvéta v oblasti doménovych jmen.
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Network Security Monitoring Cluster N s M
Botanicka 68a, CERIT Science Park, 602 00 Brno
NETWORK SECURITY MOMNITOR,

tel.: +420 549 49 2286
e-mail: info@nsmcluster.com
www.nsmcluster.com

ING CLUSTER

Network Security Monitoring Cluster byl zalozen v roce 2010. Jedna se o zdjmové sdruzeni Ceskych firem
zabyvajicich se ICT bezpecnosti. Vénuje se vzdélavani, védé, vyzkumu a evangelizaci v oblasti kybernetické
bezpecnosti. Spolupracuje s CERIT MU, AFCEA, CIMIB, AVO, NCA, JIC, IT Security in Germany a dal3imi
subjekty. Diky svému znalostnimu a technologickému potencidlu je schopen uvést organizaci do souladu se
ZoKB, ptipadné implementovat ISMS ISO 27001, atd. Ma vlastni specializovany kurz kybernetické bezpecnosti
s moznosti realizace v unikatnim kybernetickém polygonu (KYPO MU).

Network Security Monitoring Cluster sidli v CERIT Science Park Masarykovy univerzity v Brné¢.
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SPOLUPRACUJICI INSTITUCE A SDRUZENI

Asociace kraja CR

Zborovska 11, 150 21 Praha 5
tel.: +420 236 003 481
ID datové schranky: 77x5zix
www.asociacekraju.cz

ASOCIACE KRAJU
CESKE REPUBLIKY

ICT UNIE z.s. ~\)
K Cervenému dvoru 25a/3269, 130 00 Praha 3 , r
tel.: +420 222 582 880 ictunio

www.ictu.cz

IDC CEMA s.r.o. IDC

Malé namesti 13, 110 00 Praha 1 Analyze the Future
tel.: +420 221 423 140, fax: +420 221 423 150
www.ldc-czech.cz

-

International Visegrad Fund ,
. , _ o Visegrad Fund
Kralovské udolie 8, 811 02 Bratislava, Slovak Republic o

tel.: +421 259 203 811, —802, fax: +421 259 203 805
e-mail: visegradfund@visegradfund.org
www.visegradfund.org

Sdruzeni tajemnik(i méstskych a obecnich ufadii CR, z. s. O,

sidlo: Dlazdéna 1004/6, 110 00 Praha 1-Nové M¢sto
dorucovaci adresa: Mirové nam. 1175/5, 405 38 Décin IV
tel.: +420 606 882 187, tel./fax: +420 481 312 276

e-mail: stmou@mmdecin.cz

ID datové schranky: bbd8nn3

wWWww.tajemnici.cz

o
20, oS
Dy oY

. <
LS pers \3
SKE grpuss®

Svaz mést a obci CR oz MBSt @ oy
5. kvétna 1640/65, 140 21 Praha 4 SM
tel.: +420 234 709 711, fax: +420 234 709 786 GESIE REPLBLICY

e-mail: smocr@smocr.cz
ID datové schranky: 5fkgwn3
WWW.SMOCT.CZ

Zemémeéfricky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8

ID datové schranky: 6yvadsa

e-mail: ZU-obchod@cuzk.cz ZU
www.cuzk.cz, www.geoportal.cuzk.cz
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KRAJE A MESTA

Kraj Vysoéina

Zizkova 57, 587 33 Jihlava KrajVysocina
tel.: +420 564 602 111, +420 564 602 100

fax: +420 564 602 420
e-mail: posta@kr-vysocina.cz
ID datové schranky: ksab3eu
www.kr-vysocina.cz

Kralovéhradecky kraj KRALOVEHRADECKY

Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje
Regiocentrum Novy pivovar

Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
tel.: +420 495 817 111

fax: +420 495 817 336

e-mail: posta@kr-kralovehradecky.cz

ID datové schranky: gcgbp3q
www.kr-kralovehradecky.cz

Statutarni mésto Hradec Kralové L HRADEC KRALOVE

Magistrat mésta Hradec Kralové

Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralové
tel.: +420 495 707 111

fax: +420 495 707 100

e-mail: posta@mmhk.cz

ID datové schranky: bebb2in
www.hradeckralove.org

Hlavni mésto Praha PRAIHA
Magistrat hlavniho mésta Prahy PRA|GUE
Marianské nam. 2, 110 01 Praha 1 PRA|GA

tel.: +420 12 144 s
e-mail: info@praha.eu

ID datové schranky: 48ia97h

www.praha.eu
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MINISTERSTVA

Ministerstvo vnitra CR

Nad Stolou 3, postovni schranka 21, 170 34 Praha 7
tel.: +420 974 811 111

e-mail: posta@mvcr.cz

ID datové schranky: 6bnaawp

WWW.IMVCT.CZ

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Staromeéstské nameésti 6, 110 15 Praha 1
tel.: +420 224 861 111

e-mail: info@mmr.cz

ID datové schranky: 26iaava
WWW.MmTI.cz

Ministerstvo zemédélstvi CR

Té$nov 65/17, 117 05 Praha 1

tel.: +420 221 811 111, +420 224 810 478
e-mail: info@mze.cz

WWWw.eagri.cz

Ministerstvo spravedinosti CR

Vysehradska 16, 128 10 Praha 2
tel.: +420 221 997 111

e-mail: posta@msp.justice.cz
WWW.justice.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
tel.: +420 221 921 111

e-mail: posta@mpsv.cz

ID datové schranky: sc9aavg
WWW.MpSV.cz

Ministerstvo zdravotnictvi CR

Palackého nam. 4, 128 01 Praha 2
tel.: +420 224 971 111

e-mail: mzcr@mzcr.cz

ID datové schranky: pv8aaxd
WWW.MZCT.CZ

Ministerstvo zivotniho prostredi

Vrsovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
tel.: +420 267 121 11

e-mail: info@mzp.cz

ID datové schranky schranky: 9gsaax4
WWW.mzp.cz

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

P MINISTERSTVO
g ~=" | PRO MISTNi
ROzvOlJ CR

A (4
[ 4

\\“ s,

N -

-
S -

MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Y
Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky

V. ”
<4
-
MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

Ministerstvo Zivotniho prostredi
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PREZENTACE FIREM

ALTRON Business Solutions, a.s.

Novodvorska 994/138, 142 21 Praha 4
tel.: +420 261 309 111

e-mail: altron.cz@altron.net
www.altron.net

Q altron

Reseni a sluzby pro cely Zivotni cyklus datovych center véetné jejich provozu piedeviim v regionu EMEA. IT
konzultace, feseni kybernetické bezpecnosti, vlastni vyvoj specifického softwaru a systémil pro fizeni heterogen-
ni ICT infrastruktury.

ANLCT
Videnska 204/125, Piizienice, 619 00 Brno

tel. Praha: +420 271 100 100, tel. Brno: +420 547 100 100
e-mail: anect@anect.com
www.anect.com

Jsme preferovany poskytovatel a integrator sluzeb ICT, které zakazniktm pfinaseji zjednoduseni, inovaci a uzi-
tek pti podpote jejich podnikani.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. ARCDATA PRAHA

Hybernska 24, 110 00 Praha 1 @ esri Official
tel.: +420 224 190 511, fax: +420 224 190 567 Distributor
e-mail: office(@arcdata.cz

www.arcdata.cz

Distributor geografickych informacnich systému Esri a dodavatel komplexnich GIS fesSeni s fadou referenci ve
vefejném i privatnim sektoru.

ATLAS consulting spol. s r.o. / CODEXIS®

®
Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava @/// CODEXIS

tel.: +420 596 613 333, fax: +420 596 613 330

e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz

www.atlasconsulting.cz

CODEXIS® — komplexni pravni informaéni systém pro vSechny, ktefi pii vykonu své profese ptichazeji do styku
s pravni problematikou

Avnet s.r.o.

V Olsinéch 75/2300, 100 00 Praha 10 ——_E_—:A"’WE,.@

tel.: +420 281 002 383, fax: +420 281 002 122
e-mail: ats.cz@avnet.com
www.avnet.cz

Avnet je pfednim distributorem podnikovych pocitacovych produktti, softwaru a sluzeb, ktery spojuje své obchod-
ni partnery s vice zakazniky a vice feSenimi.
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CEVRO Institut, z.u. D- CEVROINSTITUT

Jungmannova 28/17, 110 00 Praha 1 yseka srelad

tel.: +420 221 506 777

e-mail: petra.jisova@vsci.cz

www.cevroinstitut.cz

CEVRO Institut je vysokou Skolou préava, politologie, mezinarodnich vztahti, ekonomie a bezpecnostnich studii,
ktera na vysokoskolském trhu pisobi jiz 10 let.

Corpus Solutions a.s.

CORPUS

Na Vitézné plani 1719/4, 140 00 Praha 4 SOLUTIONS
tel.: +420 241 020 333

e-mail: info@corpus.cz

WWW.COrpus.cz

Spole¢nost Corpus Solutions a.s. se specializuje na problematiku ICT Security. Produkty a sluzby vnima tak,
aby s nimi bylo mozné vytvorit komplexni feSeni pro ochranu zakaznické infrastruktury od navrhu konceptu
a implementace preventivnich technologii ptes vizualiza¢ni nastroje az po efektivni kybernetickou ochranu.

CD - Telematika a.s. @
Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3
CD-Telematika

CD - Telematika a.s. — telekomunikaéni sluzby, sluzby vystavby a servisu infrastruktury, druha nejvétsi opticka
sit’ v CR a vysoce zabezpecena datacentra.

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Kiizova 25, 225 08 Praha 5 VM A Ny o ABEZPECEN(
tel.: +420 257 061 111, fax: +420 257 063 360 CSSZ

e-mail: posta@cssz.cz

WWW.CSSZ.CZ

CSSZ spravuje socialni zabezpeéeni pro 8,5 mil. klientd. Je klientsky orientovanym Gfadem a podporuje elektro-
nizaci: ePortal CSSZ ...nase sluzby jsou vam blize

Ceské Radiokomunikace a.s.

Skokanska 1, 169 00 Praha 6 ~ 2
tel.: +420 242 411 111 CESKE

e-mail: info@radiokomunikace.cz RADIOKOMUNIKACE

www.radiokomunikace.cz

Jsme poskytovatelem unikatni televizni, rozhlasové a internetové infrastruktury, kterd umoznuje nasim zakazni-
ktim kvalitné pfenaset medialni obsah. Pfevadime technologické trendy do inovativnich medialnich, telekomuni-
kacnich a IT infrastrukturnich sluzeb a tim pfispivame naSim zakazniktim k naplnéni jejich cila.

DATRON, a.s.
Vachkova 3008, 470 01 Ceska Lipa DATR 0 N .
tel.: +420 483 030 411 INFORMATION TECHNOLOGIES

e-mail: info@datron.cz
www.datron.cz

Spole¢nost DATRON se ve vetejné sprave specializuje na dodavky portalovych feseni, aplikaci pro doplikové
agendy a spravu uzivatelti v navaznosti na JIP.
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FreeDivision s.r.o. > Free DiViSiO n

U Pazderek 265/22, 181 00 Praha 8

tel.: +420 220 972 426 for safety reasons
e-mail: assistant@freedivision.com

www.freedivision.com

Mezinarodni spole¢nost FreeDivision s.r.0. piisobi v oblasti spravy a bezpecnost IT systémt. Vyhradni distributor
bezpec¢nostniho feseni Varonis pro CR a SR.

GEOVAP, spol. s r.o.

)
Cechovo nabiezi 1790, 530 03 Pardubice \9 G E OVA =

tel.: +420 466 024 111, fax: +420 466 657 314

e-mail: info@geovap.cz

WWW.geovap.cz

Informacni systémy pro meésta a obce, spisova sluzba a systémy pro spravu dokumentti, GIS a mapové portaly.

GEPRO spol. s r.o.

Stefanikova 52, 150 00 Praha

tel.: +420 257 089 811, fax: +420 257 089 838
e-mail: gepro@gepro.cz

WWW.gepro.cz

Geoportal GEPRO i GIS systém MISYS pouZivaji zaméstnanci vice nez 1800 tfadi mést i obei a obane celé CR.
VYZKOUSEJTE: http:/geoportal.gepro.cz/obce/nazev_obce

HRDLICKA Group spol. s . o. 'q H RDLICKA
a

Za Luzinami 1084/33, 155 00 Praha 5-Stodilky Group
www.hrdlickagroup.cz

Resenti a aplikace pro mésta a jejich obyvatele. Vice informaci na www.mawis.eu a www.intelis.cz.

Intergraph CS s.r.o., divize Hexagon Safety & Infrastructure (
Prosek Point - budova A, Prosecka 851/64, 190 00 Praha 9 d ‘ H EXAGON
tel.: +420 234 707 820 SAFETY & INFRASTRUCTURE

e-mail: info-cz@intergraph.com
www.hexagonsafetyinfrastructure.com

Hexagon je svétovy lidr v oblasti informacénich technologii. Nase feSeni pomahaji efektivné propojit krizova
a podnikova data a dodat zdkaznikovi v€as maximum pfesnych informaci.

MARBES CONSULTING s.r.o. MARBES
Brojova 2113/16, 326 00 Plzefi CONSULTING
tel.: +420 378 121 500, fax: +420 378 121 501

e-mail: marbes@marbes.cz; obchod@marbes.cz
www.marbes.cz

Konzultaéni, vyvojova a vzdélavaci spole¢nost pisobici v oblasti informacénich technologii jako systémovy inte-
grator a dodavatel ucelenych SW feSeni zejména pro statni spravu a samospravu.
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Neogenia s.r.o. ((T)) Mobilni rOZhlaS

Hybesova 42, 602 00 Brno

tel.: +420 722 722 377

e-mail: lucie.paulusova@neogenia.cz
Www.neogenia.cz

Mobilni rozhlas: Unikéatni komunikaéni bréna, se kterou snadno informujete své ob¢any o déni v obci, zahajite
krizové fizeni nebo ziskate zpétnou vazbu v ankete.

NESS Czech s.r.o.

V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4-Chodov '
tel.: +420 244 026 400, fax: +420 244 026 200
e-mail: nesscz@ness.com

WWW.Ness.com/cz

Va3 business konzultant a pfedni dodavatel IT sluzeb v CR. Nase feeni snizuji naklady a zvysuji efektivitu
vaseho IT.

O2 IT Services s.r.o.

Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4 02 IT S e rv I ces
tel.: +420 271 463 909

e-mail: info@o2its.cz

WWW.02its.cz

Expert v oblasti IT. Portfolio: IT/business consulting, systémova integrace, aplika¢ni vyvoj, vyvoj Managed
Services, provoz a optimalizace IT a bezpe¢nost IT.

Oborova zdravotni pojistovna

zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi

Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4 OBOROVA ZDRAVOTNI
tel.: +420 261 105 555, fax: +420 261 105 300 POJISTOVNA
e-mail: ozp@ozp.cz

WWW.0ZP.CZ

OZP je prvni zdravotni pojistovna v CR nabizejici plné funkéni a bezpeéné online komunikaéni nastroje nejen
pro web, ale rovnéz pro mobilni telefony a tablety.

OKI Systems (Czech & Slovak), s.r.o. K I
Futurama business park, Sokolovska 651/136a, 186 00 Praha

tel.: +420 224 890 158, fax: +420 222 326 621

e-mail: info@oki.cz

www.oki.cz

Specialista v oboru tisténé podnikové komunikace. Hlavni sortimentni skupiny jsou pocitacové tiskarny, multi-
funk¢ni zatizeni véetné tiskovych feseni.
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e OKsystem
Na Pankraci 125, 140 21 Praha 4 y

tel.: +420 236 072 111

e-mail: info@oksystem.cz

www.oksystem.cz

vyvoj rozsahlych programovych systémi na zakdzku, na feSeni persondlni a mzdové agendy, véetné zpracovani
manazerskych informaci. Déale vyviji mobilni aplikace, pomaha zvySovat bezpecnost dat a fesi systémy pro
spravu dokumentti. Své programove systémy dodava do soukromého sektoru i do statni spravy a ptizptsobuje je
pro rizna odvétvi podnikani. Kazdodenné s nimi pracuje vice nez 200 000 spokojenych uzivateli.

PilsCom, s.r.o. P 'I o
Slovanska alej 2182/30, 326 00 Plzen I s am
tel.: +420 377 431 456

e-mail: info@pilscom.cz

www.pilscom.cz

Dodavatel feSeni spravy obsahu, dokumentl elektronické spisové sluzby a workflow. Aplikace spolecnosti
PilsCom jsou Siroce pouzivany jak ve vefejné sprave, tak v komeréni sféte.

Profinit, s.r.o. P R O F | N | T
Tychonova 2, 160 00 Praha

tel.: +420 224 316 016

e-mail: info@profinit.eu

www.profinit.eu

PROFINIT je od r. 1998 vyznamnym hra¢em na poli application outsourcingu a information managementu.
Dodava feSeni zejména v oblasti vyvoje softwaru na zakazku, datovych skladt a business intelligence.

QCM, s.r.o.
Bellova 370/40, 623 00 Brno S
tel.: +420 538 702 702

e-mail: obchod@qcm.cz

WWW.qcm.cz

QCM je leader v elektronizaci vefejnych zakdazek. Spolehlivé dodava pro zadavatele z fad statni spravy a sa-
mospravy individualni elektronicky nastroj E-ZAK, e-trzist¢ Gemin, systém centralizovan¢ho zadavani RSCZ,
e-aukeni portal eAUKCE, poskytuje profil zadavatele na Portalu pro vhodné uvetejnéni a nabizi pravni sluzby
a administraci vefejnych zakazek.

SEFIRA spol. s r.o. , ‘ u
Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha ‘ S e f I ra
tel.: +420 222 558 111 W SOLVE IT TOGETHER
e-mail: sales@sefira.cz

www.sefira.cz

Spole¢nost SEFIRA je dodavatelem IT feSeni a sluzeb a specializuje se na sluzby vytvarejici diveru v digitdlnim
prostfedi Evropské unie se zaméfenim na moderni bezpapirova feSeni a dlouhodobé dtiivéryhodné ukladani elek-
tronickych dokument.
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SimpleCell Networks a.s. / SIGFOX (=
P SimpleCell

Na Pankraci 30, 140 00 Praha Operated by Connecting Things
e-mail: info@simplecell.eu
www.simplecell.eu

SimpleCell Networks a.s. je prvnim ¢eskym vetejnym mobilnim operatorem sit¢ urcené pro Internet véci. Sit’
funguje na technologii SIGFOX piekonavajici cenové a technické bariéry, které rozvoj Internetu véci dosud
brzdily. Jiz nyni pokryva i vasi obec, pole, les, ¢i potok.

®

Software602 a.s. soﬂwa re 602
Hornokréska 15, 140 00 Praha 4 N~ ,

tel.: +420 222 011 602, fax: +420 222 011 218

e-mail: info@602.cz

www.602.cz

Z dodavatele aplikaci pro osobni pocitace jsme za 25 let diky fad¢ inovaci vyrostli ve firmu, ktera realizuje velké
integracni projekty i pro nejvyznamnéjsi tuzemské firmy. Nasim poslanim je poskytovat komer¢nimu a vetej-
nému sektoru spolehliva feseni pro potizeni, zpracovani a uchovani diveéryhodnych digitalnich dokumenti,
dokladti a dat. Nasimi zadkazniky jsou vétsi a stfedni organizace ve vSech sektorech trhu. Spole¢né s nimi a na

zaklad¢ jejich skute¢nych potieb chceme prinaset inovativni ptistup pii elektronizaci procest nad daty a doku-
menty s garanci digitalni kontinuity jejich obsahu.

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Riizova 6, ¢. p. 943, 110 00 Praha 1

tel.: +420 236 031 111, fax: +420 236 031 400
e-mail: obchod@stc.cz

WWWw.stc.cz

Od roku 1928 jsme dodavatelem komplexniho technologického know-how v oblasti tisku produktd ceninového
charakteru, vyzadujicich vysoky stupen zabezpeceni vyroby.

STYRAX, a.s. .~
Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4 J STYRAX

tel.: +420 227 027 324

e-mail: info@styrax.cz

WWW.styrax.cz

STYRAX, a.s. se orientuje pfedevsim na vyvoj a implementaci proprietalnich informacnich systému a na posky-
tovani konzultacnich a analytickych sluzeb. STYRAX uspésn¢ realizoval rozsahlé projekty, zejména v oblasti
finan¢niho a kapitalového trhu a také v oblasti zdravotnictvi.

T-MAPY spol. s r.o.
Spitalska 150, 500 03 Hradec Kralové
tel.: +420 498 511 111

e-mail: info@tmapy.cz
WwWWw.tmapy.cz

T-MAPRPY

Nabizime webové technologie pro geografické i zakladni informacni systémy, softwarové prosttedky pro deskto-
povy GIS a geograficka data pro vSestranné vyuziti.
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Tender systems s.r.o. .

nam. Pred bateriemi 18, 162 00 Praha
tel.: +420 212 241 545

e-mail: info@tendersystems.cz
www.tendersystems.cz

o...!

. Tendersystems

Spole¢nost Tender systems s.r.0. se zabyva vyrobou a provozovanim informacnich systémt pro elektronické za-
davani vetejnych zakazek. Nabizime celou fadu dopliikovych produktii a sluzeb, véetné vzdélavani a odborného
poradenstvi v oblasti elektronizace vefejného investovani.

TRIADA, spol. s r. o.

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9 T@WA@A

tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027
e-mail: info@triada.cz
www.triada.cz

Spoleénost TRIADA patii k pfednim dodavatelim software (IS MUNIS) a sluZeb pro sféru vefejné spravy CR.
Kromé této ¢innosti porada konferenci ISSS, organizuje setkani starostl Den malych obci a vydava odborny
casopis OBEC & finance.

VEEAM SOFTWARE Veea I-n
tel.: +420 228 882 884 ;
www.veeam.com/cz/ IT JUST WORKS!™

Spole¢nost Veeam je pritkopnikem nového trhu Reseni dostupnosti pro velké podniky (Availability for the Always-
On Enterprise). Na rozdil od starych feSeni zaloh, které poskytuji cile ¢asu obnovy (RTO) a bodu obnovy (RPO)
v fadu hodin az dnti, Veeam pomahé podnikim dosahnout hodnot cilii ¢asu a bodu obnovy (RTPO) nizsich nez
15 minut pro vSechny aplikace a data.

Vema, a. s.

®
638 00 B \Vermna

tel.: +420 530 500 000
e-mail: vema@vema.cz
wWww.vema.cz

Ptedni cesky dodavatel informacnich systémi pro tizeni lidskych zdrojii. Vyviji a implementuje vlastni softwa-
rové feseni v oblastech zpracovani mezd, evidence personalnich idajli, dochazky, hodnoceni, systemizace, vzde-
lavani, vybérovych tizeni, planovani dovolené, pracovnich cest atd. Lidr na poli cloudovych feseni HR systému.

St oo #AVERA
Sidlo: Luzna 2, 160 00 Praha 6 /‘

Kontaktni adresa: Klicperovo nam. 39/1, 503 51 Chlumec nad Cidlinou
tel.: +420 495 703 211

e-mail: obchod@vera.cz, info@vera.cz

www.vera.cz

VERA Radnice, VERA Dimenze — Kompletni feSeni IS pro vetfejnou spravu.

Komplexni systémy zahrnuji mj. ekonomiku, majetek, agendy, podporu internich procesi, v¢. mobilnich feseni,
manazerskych nadstaveb, systému pro méstskou policii, portalovych feSeni pro obany a moznosti integrace na
okoli.

ERP systém pro organizace s vlastnickym podilem obci, krajt a statu.
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VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. f\\
VMQ
Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava /‘\7

tel.: +420 737 221 128, +420 603 192 007 ViTKOV|CE
e-mail: juraj.zoldak@vitkovice.com, petr.mikunda@vitkovice.com
www.vitkovice.cz

www.vitkovice.cz/vitkovice-it-solutions

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. — partner pro narodni bezpe&nost, ma dlouholeté zkusenosti v oblasti krizo-
vého fizeni a planovani, bezpecnostnich systému a biometrie.

VITKOVICE IT SOLUTIONS

WEBHOUSE, s.r. o.

- Online
Masarykovo nam. 47, 586 01 Jihlava WEB!;!]EELJEE VISI‘I‘IO
tel.: +420 561 207 247 L
e-mail: obchod@webhouse.cz
www.webhouse.cz

Tvotime weby nejen pro veiejnou spravu. Nase stranky jsou bezbariérove ptistupné a spliluji zakonné pozadavky
kladené na mésta a obce. Vyvijime redakéni systém vismo Online s unikatnim principem ,,Edituj, co vidis®.

Wolters Kluwer CR, a. s.

-
4
U Nakladového nadrazi 6, 130 00 Praha 3 ‘9® Wolters Kluwer
tel.: +420 246 040 400
e-mail: obchod@wolterskluwer.com

www.wolterskluwer.cz

Wolters Kluwer patii k pfednim svétovym vydavatelim a poskytovatelim informacnich produktd a sluzeb.
Jednim z nejznaméjsich produktii je systém ASPI.

Zemémeéricky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8

ID datové schranky: 6yvadsa

e-mail: ZU-obchod@cuzk.cz z
ZU

www.cuzk.cz, www.geoportal.cuzk.cz
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PREZENTACE TCHAJWANSKYCH DODAVATELU

SR

Bureau of Foreign Trade

www.trade.gov.tw I A I W A N
taiwantrade.com.tw g g

gpa. .com. 2 3

K% YOUR IDEAL PARTNER FOR GOVERNMENT PROCUREMENT

OF FORES™

The Bureau of Foreign Trade (BOFT) is the administrative agency of the Ministry of Economic Affairs (MOEA)
of the Republic of China. Its main tasks include: actively participating in WTO negotiations as well as APEC
and OECD activities; strengthening bilateral relations and negotiating FTAs; promoting trade liberalization
and facilitation; and selecting key markets to help industries radicated in Taiwan expand their export markets.
The BOFT will also draw up concrete measures to add new momentum to Taiwan‘s foreign trade, upgrade the
competitiveness of our exports, and attain the goal of sustainable economic development.

Taiwan became the 41st signatory to the WTO's plurilateral Agreement on Government Procurement (GPA)
in July 2009. To help Taiwanese enterprises obtain procurement opportunities benefiting from its accession to
GPA, Taiwan External Trade Development Council (TAITRA) has been administering the Global Government
Procurement Project, which was organized by the Bureau of Foreign Trade (BOFT) in 2009. It is hoped that
under this program, Taiwan‘s dynamic enterprises will strengthen their ability to successfully bid directly on
government contracts abroad. For more info about the project, please visit gpa.taiwantrade.com.tw

Kancelat zahrani¢niho obchodu (BOFT) je spravnim ufadem Ministerstva hospodaistvi Cinské republiky (MoEA). Hlavni
napli jeji ¢innosti spociva v aktivni ucasti na jednanich Svétové obchodni organizace a na ¢innosti Asijsko-pacifi ckého
hospodaiské spoleenstvi ( APEC ) a Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD ), v posilovani bilateralnich
vztahl a sjednavani dohod o volném obchodu, podpote uvolnéni a zjednoduseni obchodu, a vybéru klicovych trhi, coz
vyznamné napomaha tradicnim tchajwanskym primyslovym odvétvim rozsifit vyvozni trhy. Kancelai zahrani¢niho
obchodu vydava také konkrétni opatieni, ktera piinasi do tchajwanského zahrani¢éniho obchodu nové podnéty, zvysuji
konkurenceschopnost vyvozniho zbozi a umoznuji trvaly ekonomicky rozvoj.

V cCervenci 2009 se stal Tchajwan 41. signatafem plurilateralni Dohody o vefejnych zakazkach (GPA) Svétové obchodni
organizace. Rada pro rozvoj zahrani¢niho obchodu Tchajwanu ( TAITRA) fidi mimo jiné i Projekt celosvétovych vefejnych
zakazek, ktery spustila Kanceldf zahrani¢niho obchodu v roce 2009 s cilem napomoci tchajwanskym podnikiim pfi
ziskavani vetejnych zakazek v zahrani¢i. Vice informaci o projektu naleznete na gpa.taiwantrade.com.tw

ACTi Corporation \/ B CT =
address: 7F, No. 1, Alley 20, Lane 407, Sec. 2, Ti-Ding Blvd., ”‘ I

Neihu District, Taipei, Taiwan 114, R.O.C Connecting Vision
tel: +886-2-2656-2588, fax: +886-2-2656-2599
www.acti.com

ACTi Corporation, founded in 2003, is an end-to-end IP video surveillance solution provider, covering all the way
from security to business management solutions.

The core value of ACTi is to deliver these solutions through in-house developed technologies applied to its whole
product line.

Our products include IP cameras, video management software, video analytics and reporting systems that are
seamlessly unified.

Spole¢nost ACTi Corporation, zalozena v roce 2003, zajistuje dodani kompletniho IP kamerového systému od bezpecnost-
nich feSeni az po fizeni podniku.

Nejvétsi prednosti spole¢nosti ACTi je dodani nabizenych systémdi s vyuzitim internich technologii, které jsou kompatibilni
s celym sortimentem vyrobkd.

Nabizime IP kamery, software pro spravu kamerového systému, systémy na analyzu a hldSeni zaznamda, pricemz vSechny
vyrobky i systémy jsou navzajem zcela kompatibilni.
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Far-Eastern Electronic Toll Collection Co., Ltd. (FETC) V
address: 2F., No. 419, Ruiguang Rd., Neihu Dist., Taipei City 114, Taiwan

tel.: +886-2-7710-6666, fax: +886-2-7710-5959 — (—
e-mail: PeggyLiao@fetc.net.tw ' ' '

www.fetc.net.tw/en

FETC was founded in 2004 and awarded by Taiwan National Freeway Bureau to build & operate the Electronic
Toll Collection system for the nationwide freeways. FETC has achieved the great success of implementing a mul-
ti-lane free flow, distance-based system in 2014.

Spole¢nost FETC byla zaloZzena v roce 2004 a povéfena Reditelstvim statnich dalnic Tchajwanu vybudovanim a spravou
systému elektronického vybéru mytného na vsech statnich dalnicich. V roce 2014 se spole¢nosti FETC podafilo velmi
uspésné zavézt systém sledovani provozu a vybéru mytného pii viceproudém provozu.

Institute for Information Industry (lll) Py - INSTITUTE FOR

address: 2F., No.133, Sec. 4, Minsheng E. Rd., III INFORMATION INDUSTRY
Taipei City 105, Taiwan

tel.: +886-2-66072023, fax: +886-2-66072026

WWwWw.iil.org.tw

Products: 1. Automatic Fare Collection System (AFC) for Bus and Metro
2. Hospital e-Registration System
3. Cloud-threat Intelligent Appliance
4. Intelligent Energy Management System (IEMS)

Produkty: 1.Automaticky systém vybéru jizdného pro autobusy a metro
2. Systém elektronické registrace v nemocnicich
3.Inteligentni zatizeni na cloudové hrozby
4. Systém inteligentniho fizeni energie

e MITAC 2=
www.mitac.com.tw/en/index.html 4

Since its official establishment in October 2010, MiTAC Information Technology Corp. has inherited rich
experiences in system integration and core technology from MiTAC Inc. That allowed us to transform from
a solution supplier focusing on system integration of hardware into a solution supplier on IoT (Internet of Things)
for cloud system of system integration.

From this, we gathered IoT technology and application in various fields to integrate resources and produce
thorough effects. With the targets of commercialization and internationalization, we aim to push innovative
development of ,,IoT Plus* and build new values in the IoT.

Od svého zalozeni v fijnu 2010 ptevzala spole¢nost MiTAC Information Technology Corp. od matetské spole¢nosti MiTAC
Inc. bohaté zkuSenosti v oblasti integrace systémil a zakladni technologie. Z dodavatele feSeni zaméfenych na integraci
hardwarovych feseni jsme se postupné stali dodavatelem IoT (Internet of Things) pro integrovany cloudovy systém.

Dale jsme spojili technologii a aplikaci IoT v rtiznych oblastech, abychom integrovali zdroje a doséhli dokonalého vysledku.
Nasim cilem je komercializace a internacionalizace a zaroven se snazime o prosazeni inovativniho rozvoje ,,JoT Plus*
a vybudovani novych hodnot v oblasti IoT.
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Speedtech Energy Co., Ltd. ‘h
address: 5F, No. 568, Section 1, Min-Sheng No. Road, ISID EE'dl'E’C'/?

Kwei-Shan Hsiang, Taoyuan Hsien, 33393, Taiwan N\ 5/7 e/ gy
tel.: +886-3-322-9959 EXT: 8887, fax: +886-3-322-3225
email: EmmaHuang@speedtechenergy.com.tw

Speedtech Energy Co., Ltd., founded in 2002, is a Taiwanese company specialized in design and manufacture of
solar & LED energy-saving lighting application. Inspired by the growing demand for green energy solutions and
concern for environmental conservation, Speedtech Energy, with complete design and continuing technological
development, has accumulated over 14 years of business experience world-wide, namely in the Americas, Oceania,
and Africa.

Speedtech Energy’s core technologies centre on solar photovoltaic application, with complete products lines
ranging from components to end-user oriented appliances. For the past years, Speedtech Energy has invested
great efforts into R&D and commercialization of its main products: Solar LED Street Lighting, Solar Portable
Lighting, On-Grid / Off-Grid Solar Power System, and Solar Water Pump, which made significant contribution
to improve infrastructure of its markets, as well as to bring up the quality of living for end-users.

In the future, Speedtech Energy will remain dedicated in enhancing a clean, sustainable development with
continuous efforts in developing market-adequate solutions.

Spole¢nost Speedtech Energy Co., Ltd., zalozena v roce 2002, je tchajwanska spolecnost, ktera se specializuje na navrhy
a vyrobu energeticky usporného solarniho a LED osvétleni. Speedtech Energy vychazi z nartstajici poptavky po technologi-
ich zelené energie a zajmu o ochranu zivotniho prostiedi. S nabidkou kompletniho névrhu a trvalého technologického vyvoje
nasbirala spolecnost 14 let obchodnich zkuSenosti po celém svété, zejména v Severni a Jizni Americe, v Oceanii a Africe.
Zakladni technologie spole¢nosti Speedtech Energy se zamétuji na solarni fotovoltaické aplikace a nabizi komplexni
fady vyrobkl od jednotlivych komponentl az po zafizeni urcena pro koncového uzivatele. V poslednich letech vénovala
Speedtech Energy velké usili vyzkumu a vyvoji a obchodnimu vyuziti svych hlavnich vyrobkt, mezi které patii solarni
poulicni LED osvétleni, solarni pfenosné osvétleni, sitovy fotovoltaicky systém on-grid/off-grid a solarni vodni ¢erpadlo,
coz vyznamné prispélo ke zlepSeni pozice na trhu a zaroven zvysilo zivotni urovein koncovych uzivateld.

I v budoucnu bude Speedtech Energy usilovat o podporu cistého a udrzitelného rozvoje a zaroven trvaly vyvoj zadanych
feSeni.

TAITRA

address: 5-7 Fl., 333 Keelung Rd., Section 1, Taipei 11012, Taiwan ROC “ -I-AITRA
tel: +886 (2) 2725-5200, fax: +886 (2) 2757-6245

e-mail: taitra@taitra.org.tw
www.taitra.com.tw

e Laf

Founded in 1970 to help promote foreign trade, the Taiwan External Trade Development Council (TAITRA) is
the foremost non-profit trade promotion organization in Taiwan. Jointly sponsored by the government, industry
associations, and several commercial organizations, TAITRA assists Taiwan businesses and manufacturers with
reinforcing their international competitiveness and in coping with the challenges they face in foreign markets.

TAITRA boasts a well-coordinated trade promotion and information network of over 1,200 trained specialists
stationed throughout its Taipei headquarters, four local branch offices in Hsinchu, Taichung, Tainan and Kaohsiung,
and 60 overseas branch offices worldwide. Together with its sister organizations, Taiwan Trade Center (TTC)
and Taipei World Trade Center (TWTC), TAITRA has created a wealth of trade opportunities through effective
promotion strategies.

Rada pro rozvoj zahrani¢niho obchodu Tchajwanu (TAITRA) je neziskova organizace, kterd byla zalozena v roce 1970,
aby pomohla podpoftit zahrani¢ni obchod. Funguje pod spolecnou zastitou statu, svazt prumyslu a nékolika obchodnich
organizaci, a pomahé tchajwanskym fi rmam a vyrobctiim posilit jejich mezinarodni konkurenceschopnost a zvladat
nastrahy, kterym celi na zahrani¢nich trzich.

TAITRA se mize chlubit dobfe organizovanou propagaci obchodu a informacéni siti, ve které je vic nez 1 200 skolenych
odbornikd rozmisténych v jednotlivych sidlech pobocek v Taipei, ve étyfech narodnich pobockach ve méstech
Hsinchu, Taichung, Tainan a Kaohsiung a 60 zahrani¢nich pobockach po celém svété. Spolu se sesterskou organizaci,
TTC (Tchajwanské obchodni centrum) a TWTC (Taipeiské svétové obchodni centrum) vytvorila TAITRA diky svym
efektivnim propagacnim strategiim Sirokou skalu obchodnich ptilezitosti
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QD TATUNG
address: 22, Chungshan N. Rd., 3rd Sec., 10435 Taipei, Taiwan =N

tel.: +886-2-25925252 ext. 2813
e-mail: astleyl@tatung.com
www.tatung.com

TATUNG CO. established in 1918 and headquartered in Taipei and holds 3 business groups, which include
6 business units such as Advanced Electronics BU, Appliances BU, Smart Solution BU, System Integration BU,
Power Equipment BU, and Motor BU. To sustain strong and long-term growth, TATUNG focuses particularly on
the development of advanced technologies and global network of operation.

IoT (Internet of Things) business opportunities are increasing therefore Tatung integrates energy-saving products,
ICT technologies, big data analysis and energy management systems to provide customers with the best smart
city applications. Tatung provides the Smart Building Management System, to analyze energy data to help you set
a reasonable energy capacity, uninstall or improved insufficient equipment together with a management system
that optimizes the best energy-saving effect. The Smart Grid Solutions include all kinds of smart meters, AMI
(Advanced Metering Infrastructure) system and Micro Grid solution in smart city. We are capable of integrating
the AMI system and Micro Grid system for worldwide power utilities and governments.

Spole¢nost TATUNG CO. zalozend v roce 1918 s hlavnim sidlem v Taipei sdruzuje 3 obchodni skupiny, které¢ zahrnuji
6 obchodnich jednotek jako je Advanced Electronics BU, Appliances BU, Smart Solution BU, System Integration BU,
Power Equipment BU, a Motor BU. Spole¢nosti TATUNG se dafi udrzet silny a trvaly rist tim, ze se zamétuje predevsim
na rozvoj pokrocilych technologii a celosvétovou obchodni ¢innost.

Obchodni prilezitosti v oblasti IoT (Internet of Things) rostou, proto spolecnost Tatung propojuje energeticky usporné
vyrobky, ICT technologie, analyzu velkych dat a systémy fizeni energie, aby poskytla zakazniktim nejlepsi chytré méstské
aplikace. Tatung nabizi Systém chytrého fizeni vystavby, ktery analyzuje energeticka data a tim pomaha nastavit rozumnou
energetickou kapacitu, odinstalovat nebo zlepsit nedostatecné vybaveni spolu se sluzbou, kterd maximalné optimalizuje
usporu energie. Smart Grid Solutions zahrnuji vSechny druhy chytrych métidel, systém AMI a feseni Micro Grid pro chytra
mesta. Dokazeme zapojit systém AMI a Micro Grid dodavatelim elektrické energie a viadam na celém svéte.

Tex Group Limited

address: No.126, Wende St., Wuri Dist., Taichung City 41474, Taiwan (R.O.C)
tel.:+886-4-23371910
fax:+886-4-23376112 PUMPS
e-mail: info@texpumps.com
uchen@texpumps.com
WWww.texpumps.com
Tex Group Limited was Established in 1992.
Over 20 Years Experiences on Manufacturing Submersible Pumps and Civil Engineering, Mines, Coal Ore,
Quarry, Slurry, Sewage Treatment Plants, General Pumping Purpose and Sand Pumping.
We also have 20 Years Dredging Work Projects with Authorized in Governmental Organizations.
Not only the Manufacturing Experiences but also the Real Professional Engineering Technique in Submersible
Pumps is our Tex Pumps Groundworks.

Tex Group Limited byla zaloZena v roce 1992.

Mame pres dvacet let zkuSenosti s vyrobou ponornych ¢erpadel a stavebni technikou, dilni tézbou, uhlim, rudou, lomy,
odpadnim kalem, s ¢istickami odpadnich vod, bézZnym odcerpavanim a odéerpavanim pisku.

Mame za sebou 20 let projektt tézebnich praci pod hlavickou statnich instituci. Zaklad prace cerpadel Tex spociva nejen ve
vyrobé, ale i ve zkuSenostech se skutecnou profesionalni stavebni technikou v oblasti ponornych ¢erpadel.
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PORADATELE

TRIADA, spol. s r. o.
U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9-Liben

tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027

e-mail: info@triada.cz

www.triada.cz

Poboc¢ka Brno:

Cejl 72, 602 00 Brno

tel.: +420 545 210 549, fax: +420 545 210 549

TRIADA
ynis
OBEC

& finance
Nnmqlq‘cl'i\_

Denik

VEREJNE SPRAVY

Cesky zavinaé z.s.

Vzdélavaci instituce akreditovana MV CR; www.triada.cz

Munis — informacni systémy pro mésta a obce; www.munis.cz
iMunis SMiS — portal obce pro komunikaci s obany; www.imunis.cz

OBEC & finance — odborné periodikum pro ekonomické otazky mést a obci
Veftejna sprava online — ptiloha zamétena na ICT technologie ve vetejné sprave
www.obecafinance.cz

Den malych obci — pravidelné setkani starostii malych obci s ptedstaviteli
statni spravy a dalSimi odborniky nad aktualnimi problémy
www.denmalychobci.cz

Denik vetejné spravy — konference, seminaie a Skoleni pro pracovniky ve vefejné spraveé
www.dvs.cz

Solon — legislativni a metodicka podpora pracovnikt vetejné spravy
www.solon.cz

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9
tel.: +420 284 001 284, fax: +420 284 818 027

www.ceskyzavinac.cz

PONCA spol. sr. o.

Drahobejlova 1142/34, 190 00 Praha 9

www.ponca.eu
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PROGRAMOVY VYBOR A REALIZACNI TYM
KONFERENCE ISSS/V4DIS 2016

PROGRAMOVY REDITEL
Mgr. Vojtéch Dvoracek

PROGRAMOVY VYBOR
RNDr. Tomas Rencin

Predseda programového vyboru

Ing. Svatoslav Novak
ICT UNIE, o. s.

Ing. Petr Pavlinec
Krajsky urad kraje Vysocina
Ing. Ivo Bélonohy

Sdruzent tajemnikit méstskych a obecnich uradu

Ing. Pavel Rous

Komise pro informatiku Svazu mést a obci CR

Mgr. Tomas Lechner, Ph.D.
Vysokda skola ekonomicka v Praze

ISSS

LOCAL AND REGIONAL INFORMATION SOCIETY

VADIS

SEKRETARIAT KONFERENCE

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9
tel.: +420 284 001 284
e-mail: sekretariat@isss.cz

WWW.isss.cz
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REALIZACNI TYM
RNDr. Toméas Renc¢in

vykonny reditel konference
Mgr. Vojtéch Dvoracek
programovy reditel konference

Marek Zubr

asistent

Blanka Brychtova

manazer konference, organizacni zajisteni
PhDr. Prokop Konopa

manazer komunikace

Katefina Pankova

manazer pro VIP hosty, redakce sborniku

Mgr. Jan Brychta

technické zabezpeceni

Simona Ceskova

registrace ucastniki, doprava

Ing. Arnost Hanzl
organizacni zajisténi
Roman Falhar, DiS.

souteze, PPT prezentace, ubytovani

Ing. Petr Palisa

webmaster

JUDr. Ing. Antonin Elias$
casopis OBEC & finance
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