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Uvodni slovo Pavla Kysilky,
generalniho feditele a predsedy predstavenstva Ceské sporitelny, a. s.,
generalniho partnera konference ISSS 2015

Vazené damy, vazeni panové,

rad bych Vas i letos ptivital na konferenci ISSS, tentokrat uz na osmnactém rocniku. Jsem potéSen, Ze
Ceska spofitelna je i letos partnerem konference, ktera vzdy piinasi novy vhled do oblasti informac¢nich
a komunikacnich technologii. Ty povazuji pravé v bankovnictvi za klicové i ve styku se zakazniky. T¢§im se,
ze béhem letosniho ro¢niku budeme pokracovat v diskusi z lonského roku, kterd se zameétila mimo jiné na
divody, pro¢ v této oblasti Ceska republika stale jesté zaostava za mnoha zemémi ve svété. Mame za sebou
v e-governmentu v CR oviem i nékolik uspéchii — mohu zminit uspésny projekt CzechPoint a platformu
datovych schranek. Tato feseni prispéla k optimalizaci a zrychleni zasadnich procest vefejné spravy.

I vzhledem k tomu, 7e Ceska spofitelna je nejvétsi bankou v Ceské republice, dlouhodobé se zabyvame
lasti, kterd by méla fungovat opravdu bezchybné. Déle je pro nés klicovy e-banking. Chceme pro zédkazniky
bezchybny proces zalozeni si nového bankovni u¢tu online s vyuzitim statem garantované elektronické iden-
tity, autentizace a kvalifikovaného elektronického podpisu.

Béhem dvou dnti konference tedy spolecné probereme tak zasadni témata jako vetejné zakazky, ziskavani
prosttedkti na IT projekty, zalezitost mobilnich a cloudovych technologii, které se nas v bankovnictvi velmi
dotykaji, stejn¢ jako oblast kybernetické bezpec¢nosti.

T&8im se na spolecné diskuse na vSechna tato témata spolu se Spickami domaci politické scény, zastupci
vefejné zpravy z Ceské republiky i zahraniéi a dal§imi vyznamnymi osobnostmi.

Pavel Kysilka,
generalni reditel a predseda predstavenstva
Ceské sporitelny, a. s.
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Uvodni slovo RNDr. Tomase Renéina, vykonného feditele konference

Démy a panové, mili hosté a vazeni kolegové,

dovolte, abych vas privital na jiz 18. rocniku konference ISSS, kterd je jiz podvanacté doprovazena vise-
gradskou konferenci V4DIS, a v soucasné dob¢ zastava pozici jedné z nejvétsich akci svého druhu v celém
regionu stiedni a vychodni Evropy.

V kongresovém centru Aldis se opé&t po roce schazeji vrcholni politici, zstupei ministerstev, statnich or-
gand 1 samosprav, informatici ufadii obci, mést i kraji, stejn¢ jako desitky odbornikt, ktefi se zabyvaji in-
formatizaci vefejné spravy, i zastupci dodavatell technologii a sluzeb do celého segmentu vetejné spravy,
aby zde jednali o aktualni situaci v oblasti e-governmentu a probihajici reformé vetejné spravy.

Spolecné se ohlédneme za v§im podstatnym, co se v prubehu uplynulého roku udélo, probereme klicové
projekty a jejich dal$i rozvoj a samoziejmé se budeme zabyvat budoucnosti. Nebudou chybét témata jako
e-identita, kyberneticka bezpecnost, vetejné zakazky, financovani projektt z fondit EU, elektronizace zdra-
votnictvi, mobilni feSeni pro vetejnou spravu, digitalizace a archivace dokumentii a mnohé dalsi. Vedle ma-
ratonu prednasek a diskusi se uskutecni také vyznamné doprovodné akce, jako napiiklad zasedani Rady vla-
dy pro informacni spolecnost, jednani komisi Rady Asociace krajt ¢i setkani Sdruzeni tajemnikl obecnich
a méstskych uradu.

Nase diky patii Kraji Vyso&ina za spolupotadatelstvi, Ministerstvu vnitra CR za spolupraci na programu,
Ceské spofitelng jako generalnimu partnerovi akce, méstu Hradec Kralové coby hostiteli i viem ostatnim
spolupracovnikiim a partneraim, ktefi se zaslouzili o ispéSnou realizaci. Nesmim zapomenout na ty, kdo této
akci poskytli osobni zastitu — premiéra a &leny vlady, Asociaci krajii CR i hejtmana Kralovéhradeckého kra-
je, stejné jako na mistoptedsedu Senatu Parlamentu CR, ktery tradiéné zastituje visegradskou konferenci.
Zminit musim také pani komisafku Véru Jourovou, ktera zde zastupuje Evropskou komisi, navazuje na lon-
skou osobni ucast mistoptedsedkyné EK a mistopiedsedy Evropského parlamentu a stvrzuje unikatni pozici
této akce v celoevropském méritku.

Cely organizaéni tym samozfejm¢ velmi t&§i, ze v celém spektru statni spravy i samosprav, stejné jako
mezi odborniky a dodavateli produktt a sluzeb, je o ucast na hradecké konferenci stale velky zajem. Velice
si vazime také toho, ze si sem kazdoro¢né najdou cestu i vrcholni pfedstavitelé statu, mohou sdélit své vize
a plany vice nez dvéma tisicovkam ptitomnych tcastnik a v mnoha piipadech se i seznamit s jejich pohle-
dem na konkrétni zalezitost.

Véiim, ze 1 osmnacty ro¢nik konference ISSS/V4DIS bude Gspésny a Ze zde najdete mnoho zajimavosti,
potfebnych informaci i inspirace pro vasi dalsi praci. Dékujeme vam za tcast, t€§i nas vase ditvéra a doufa-
me, ze ji ani letos nezklameme.

RNDr. Tomas Rencin,
vykonny reditel konferenc

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 4
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Informace pro ucastniky konference

Misto konani konference
Kongresové centrum ALDIS
Elis¢ino nabrezi 375, 500 02 Hradec Kralové
GPS soutadnice: 15,83272°, 50,21572

Kongresové centrum ALDIS

Aquacentrum — Méstské lazné

-

I

»
g

Méstska hromadna doprava
= Pro ucastniky konference je ve spolupraci s Dopravnim podnikem mésta Hradec Kralové zajisténa
ZDARMA
= Ugastnici se prokazuji konferenéni karti¢kou, kterou obdrzi pii prezenci
= Nejblizsi zastavka piimo pied kongresovym centrem — Aldis
= Zastavky MHD do 500 m — Muzeum, Adalbertinum
= Pro vice informaci navstivte www.dpmhk.cz

Aquacentrum — Méstské lazné

= Pro ucastniky konference je jako moznost relaxace po narocném konferenénim programu zajisténo
koupani v Méstskych laznich, které se nachazeji v tésném sousedstvi KC Aldis

= Ucastnici se prokazuji vstupenkou, kterou obdrzi spolu se vstupenkou na konferenci

= Provozni doba:
nedéle 12.4.2015 10.00-20.00 hod.
pondéli  13.4.2015 10.00-21.00 hod.
utery 14.4.2015 10.00-21.00 hod.

Spolecensky vecer — pondéli 13. dubna 2015
= Na zavér prvniho konferenéniho od 20 hodin tradi¢né pfipravujeme spolecensky vecer v prostorach
Velkého a Malého salu KC ALDIS
= Vyhlaseni soutézi Zlaty Erb, Biblioweb a Cena ministra vnitra
= Obcerstveni formou rautu, hudba k poslechu i tanci
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V4DIS 2015 — dvanacty ro€nik

I v leto$nim roce se soucasné s ISSS uskutecni tradi¢ni mezinarodni konference V4DIS (Visegrad Four
for Developing Information Society). Setkani zastupct vefejné spravy zemi Visegradské ctyrky opét privita
fadu vyznamnych hostll nejen z visegradského regionu, ale i z dalSich evropskych zemi. Oficialni zastitu
konferenci tradiéné poskytuje mistopiedseda Senatu Parlamentu CR Pfemys] Sobotka. V sou¢asné dobé se
jedna o ucasti zastupce Evropské komise, jenz by navazal na vystoupeni mistopiedsedkyné EK Neelie Kroes,
ktera byla hostem posledniho ro¢niku. Pfitomni by méli byt i oficialni koordinatofi e-governmentu (tzv. ,,di-
gitalni Sampioni*) ze zemi V4 a fada tuzemskych i zahrani¢nich odbornikd vénujicich se problematice in-
formatizace spolecnosti a reform¢ vetejné spravy. Dvanacty ro¢nik V4DIS podpofil i Mezinarodni visegrad-
sky fond a spoluorganizatorem setkani je opét Kraj Vyso€ina, ktery také v minulych letech vedl rozsahly
projekt mapujici stav informatizace vetejné spravy v celém regionu — LDA V4.

Hlavnimi tématy konference bude hodnoceni rozvoje e-governmentu v zemich Visegradu, stejné jako in-
formace o klicovych projektech, které se podafilo rozpracovat nebo dokoncit. Jak se jiz stalo tradici, znacny
prostor dostanou projekty z oblasti e-turismu, otazky tykajici se dalSiho rozvoje pteshrani¢ni spoluprace,
zkuSenosti z implementace modernich technologii v Sirokém spektru oblasti souvisejicich s vefejnou spravou
a ukazky ptikladii dobré praxe.

Soucasti programu konference V4DIS bude vedle tradi¢nich doprovodnych akci konference ISSS i tra-
di¢ni nedélni VIP vecer v Klicperové divadle a slavnostni vyhlaSeni cen mezindrodni soutéze Eurocrest ¢i
ocenéni ucastnikli soutéze mladych talentd JuniorErb, ktefi jako obvykle obdrzi i pamétni listy mistopiedse-
dy Senétu Parlamentu CR.

Vice informaci: http://www.v4dis.eu/

www.isss.cz, www.v4dis.eu 13


http://www.v4dis.eu/

18. ro¢nik konference ISSS, 13.-14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

Cesky zavinaé 2015

V ramci programu slavnostniho setkani v piedvecer zahajeni 18. ro¢niku konference ISSS v Hradci
Kralové budou jako obvykle v Klicperové divadle vyhlaseny vysledky soutéze Cesky zavinad.

,V ramci ocenéni Cesky zavina¢ hodnotime kazdoroéné celou fadu riiznorodych osobnosti, projekti
a aktivit,” fika RNDr. Toma§ Renéin, feditel konference ISSS a &len poroty sdruzeni Cesky zavinag. ,,S tim,
jak informatizace vetrejné spravy a vlastné celé spolecnosti postupuje, je tento vybér stale slozitéjsi. Mezi
nominovanymi projekty a aktivitami se tentokrat objevily Gplné novinky, ale také ohlédnuti k uré¢itym milni-
kGm rozvoje e-governmentu v minulosti.*

Soutéz se poprvé uskutecnila v roce 1999. Prvnim vitézem se stal tehdej$i ministr spravedlnosti Otakar
Motejl, a to za zptistupnéni Obchodniho rejstiiku (www.justice.cz) a za dlouhodobé otevieny pfistup nosite-
le tohoto ocenéni k potfebam Siroké vefejnosti.

O rok pozdgji, v roce 2000, zvitézila Kancelai Poslanecké snémovny Parlamentu CR. Porota ocenila
spoleCny projekt Parlamentni knihovny a odboru informatiky Kancelaie Poslanecké snémovny Parlamen-
tu CR, nazvany Digitalni knihovna Cesky parlament (www.psp.cz/eknih). Digitalni knihovnu tvoii archiv
digitalizovanych tésnopisnych zprav z jednani naseho parlamentu od roku 1918 do soucasnosti.

Na tietim ro¢niku soutéze bylo Ceskym zavina¢em 2001 ocenéno Ministerstvo vnitra Ceské republiky
za projekty zamétené na praktickou pomoc ob¢aniim. Projekty ,,Patrani po vozidlech®, , Neplatné doklady*
a ,,Utad neni labyrint“ se setkaly s mimotadnym ohlasem vefejnosti a maji dlouhodobé vysokou sledovanost.

V roce 2002 se laureatem stalo Ministerstvo financi. Porota tak podpofila nejen internetovy ,,Registr
platci DPH* a ,,Registr platcti spotfebni dan¢®, ale také aktivitu a koncepcnost, s niz ministerstvo pfistoupilo
k feSeni komplexniho vyuziti modernich technologii v oblasti danové spravy jako celku.

Drzitelem Ceského zavinade 2003 se stal bilateralni projekt ,,Spoleéna Eesko-slovenska digitalni parla-
mentni knihovna“. Jednalo se o zcela mimofadny pocin v rozvoji informacni spole¢nosti v obou zemich, ktery
znamenal priulom ve vzajemné informovanosti zdkonodarnych sbori a Siroké ceské a slovenské vefejnosti.

V roce 2004 si za nepietrzitou a bezplatnou sluzbu ,,Nahlizeni do katastru nemovitosti“ dostupnou vSem
uzivatelim internetu, odnesl ocenéni Cesky uiad zeméméFicky a katastrilni. Aplikace umoznila ziskavat
nekteré vybrané udaje tykajici se parcel a budov evidovanych v katastru nemovitosti, a dale pak informace
o stavu jednotlivych fizeni zalozenych na pfislusném katastralnim pracovisti, a to jak pro ucely zapisu vlast-
nickych a jinych prav, tak pro ucely potvrzovani geometrickych plani.

V roce 2005 se neudélovala hlavni cena, ale dvé €estna uznani, a to projektu Ceské spo¥itelny, a. s., —
,»Ovefovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dalkového piistupu ke katastru nemovitosti pro potfeby posuzo-
véani hypoteénich uvéra“ a projektu U¥adu MC Praha 6 — ,,Ovéfovani vlastnictvi nemovitosti pomoci dal-
kového piistupu ke katastru nemovitosti®.

V roce 2006 se drziteli ceny spolecné staly dva subjekty vefejné spravy — ,,Podvybor pro informaéni
systémy ve verejné spravé Vyboru pro vefejnou spravu, regionilni rozvoj a Zivotni prostiedi Posla-
necké snémovny Parlamentu CR* a ,,Ministerstvo informatiky CR¥, a to za isp&$né prosazeni zasadniho
roz§ifeni okruhd mist, ktera jsou opravnéna k vydavani ovérenych vypisi z ufednich rejstiiktl a databazi, do
navrhu novely zdkona o informacnich systémech vetejné spravy.

U prilezitosti jubilejniho desatého rocniku konference ISSS v roce 2007 ziskal prestizni ocenéni prezident
Nejvyssiho kontrolniho Gfadu CR Ing. FrantiSek Dohnal za dlouholeté usili o rozvoj informaéni spole¢nosti
a vyznamny podil na elektronizaci vetejné spravy na mistni i regionalni tirovni.

V roce 2008 vybrala porota jako vitéze novou sluzbu Dopravniho podniku hl. m. Prahy — moZnost na-
kupu jizdenky prostiednictvim zaslani kratké textové zpravy z jakékoli stavajici sit¢ GSM, ktera byla spuste-
na v listopadu 2007.
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V roce 2009 ziskaly toto prestizni ocenéni dvé osobnosti, které se v poslednich letech vyraznym zptiso-
bem podilely na rozvoji informaéni spolecnosti v Ceské republice — Zdenék Zajitek (naméstek ministra
vnitra CR) a Jaroslav Winter (zakladatel sdruzeni BMI — Biezen — mésic internetu).

V roce 2010 bylo ocenéno dlouhodobé Usili Kraje Vysocina pii rozvoji informatiky na trovni kraje.
Ocenéni bylo piedano do rukou soucasného hejtmana MUDr. Jifiho Béhounka a jeho predchtidcti na tomto
postu Ing. Frantiska Dohnala a RNDr. Milose Vystréila.

V roce 2011 porota udélila cenu oblibené celostatni soutézi o nejlepsi webové stranky mést a obci ,,Zlaty
erb“, kterd byla podle slov odborné poroty v minulych letech nesmirné dilezita pro zprihlednéni procesii
probihajicich na uradech mést a obci. Prispéla zasadnim zplisobem k prosazeni webovych stranek jako dule-
zitého informacéniho kanalu a rovnéz k posunu vnimani webli obci a mést od pouhé prezentace k efektivni
komunikaci s ob¢any.

V roce 2012 byl Ceskym zavinaem ocenén Ondiej Felix, a to za zasadni p¥inos pro elektronizaci veiej-
né spravy v CR, ktery sehral v roli hlavniho architekta e-governmentu, a za dotazeni fady kli¢ovych projekti
do faze konecné realizace.

V roce 2013 ziskala tradi¢ni cenu ICT Unie. Porota ocenila pfedevsim celkovy pfinos k dal§imu rozvoji
informatizace vefejné spravy a trvalé Usili o smysluplny dialog mezi svétem ICT a vefejnou sférou piinéseji-
ci benefity celé spolecnosti.

V roce 2014 porota ocenila velice potfebnou osvétovou ¢innost v oblasti internetu a elektronickych sluzeb
a rozhodla se udélit cenu sdruzeni CZ.NIC. Pii rozhodovani ptihlédla i k dal$im aktivitim sdruzeni, které
prispivaji k rozvoji informacni spolecnosti, jako jsou podpora open-source projektil, provoz narodniho bez-
pecnostniho tymu CSIRT.CZ ¢i implementace novych technologii (IPv6, DNSSEC).

Vice informaci véetné kompletniho archivu minulych ro¢nikt lze najit na www.isss.cz.
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17. ro€nik soutéze Zlaty erb

Mésta a obce Ceské republiky maji i v roce 2015 moznost zi¢astnit se klani o nejlepsi oficialni interneto-
vé stranky a elektronickou sluzbu.

Stejné jako v predchozich letech probiha soutéz i letos dvoustupiiové, tj. nejprve se uskutecni krajska kola
pod patronaci jednotlivych krajskych uradd, ze kterych poté vzejdou soutézici kola celostatniho. To vyvrcho-
li slavnostnim piedanim cen na konferenci ISSS v pondé¢li 13. dubna v rdmci programu spolecenského gala-
vecera v Hradci Kralové.

Nekteré kraje ptichystaly v ramci svého kola specifické kategorie — napiiklad Kraj Vysocina a Jihomo-
ravsky kraj ocefiuje nejlepsi webové stranky dobrovolnych hasicli, Kraj Vysocina navic také nejlepsi weby
Skolskych zafizeni.

Zlaty erb jiz tradicné pouta pozornost mést, obci a vefejnosti. Soutéz byla zalozena v roce 1999 jako na-
stroj pro podporu modernizace mistnich samosprav. V roce 2002 byla ocenéna jako finalista svétové prestiz-
ni ceny Stockholm Challenge Award a v roce 2011 zvitézila v soutézi Cesky zavinac.

Ptihlaseni pro mésta a obce probihd prostfednictvim stranek http://www.zlatyerb.cz. Krajska kola byla
zahajena 2. Gnora a jejich vitézové byly vyhlaseni na slavnostnich ceremonidlech v bfeznu letosniho roku.

Vice informaci: http://zlatyerb.obce.cz/
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Rok pramyslu a technického vzdélavani 2015

David Vondrak, koordinator kampane ,, Rok primyslu a technického vzdélavani 2015 *

Rok 2015 byl Svazem primyslu a dopravy CR a daliimi partnerskymi organizacemi vyhlasen Ro-
kem primyslu a technického vzdélavani. Jde o celonarodni kampan propagujici novou, moderni po-
dobu primyslu 21. stoleti a rozmanitost, inovativnost a spoleCenskou odpovédnost soucasnych pri-
myslovych obori. Souc¢asné si klade za tikol vyzdvihnout diilezitost a nepostradatelnost kvalitniho
technického vzdélavani jak pro budoucnost primyslu v CR, tak i pro osobni perspektivu jednotlivei.
Nedilnou soucasti kampané jsou navrhy systémovych zmén v oblasti vzdélavani, tak aby pisobily ve
prospéch zvySovani zaméstnanosti v primyslovych odvétvich.

' ROK PRUMYSLU
\ A TECHNICKEHO
> £ ‘ y VZDELAVANI

Absolutni vétSina nasi vefejnosti si uvédomuje vyznam tuzemského primyslu, ktery zaméstnava témer
30 procent lidi, a hodnoti ho pozitivné. Pfesto u bézné populace pretrvava jeho tradiéni a zastaralé vnimani,
coz je jednim z faktorti niz§itho zajmu zakl a studentl a jejich rodici o technické obory. Zménit postupné
pohled na primysl jako na moderni soucast ekonomiky, zvysit zajem o technické obory a upravit systém
vzdélavani pravé k podpoie technickych obort je spoleénym zijmem Svazu primyslu a dopravy CR
(SP CR) a dalsich zamé&stnavatelskych a podnikatelskych svazii a asociaci a tuzemskych firem a také vlady
a ministerstev jako jsou MSMT, MPO a MPSV, §kol i dalsich instituci. Pomoci naplnit tyto zaméry by mél
probihajici Rok primyslu a technického vzdélavani, ktery Svaz pramyslu a dopravy CR se svymi partnery
pro letosni rok vyhlasil. Generalnim partnerem kampané je Ceska spofitelna, a.s.

Hlavnim zamérem Roku primyslu a technického vzdélavani 2015 je vedle zvySeni zajmu vefejnosti
0 primysl a o technické obory a prosazeni koncep¢nich a systémovych zmén v oblasti vzdélavani také zvy-
Seni zajmu Skol i firem o spolupraci a ptiblizeni dobrych ptikladi z praxe. Rok primyslu a technického
vzdélavani 2015 je celoro¢ni kampan slozena z fady aktivit a riznych akci, které jsou reakci na pozadavek
podnikatelské sféry dirazngji poukézat na jeden z kli¢ovych problémti konkurenceschopnosti CR. Tim je
disproporce mezi vysokou mirou nezaméstnanosti a dlouhodobé neuspokojenou poptavkou firem po mnoha
desitkach tisic technicky vzdélanych pracovnikd, které Cesky vzdelavaci systém zaméstnavatelim nenabizi.

Svaz primyslu a dopravy CR chce prostiednictvim aktivit Roku primyslu a technického vzdélavani po-
stupné zacCit ménit pohled vefejnosti a ukazat, Ze primysl je moderni souc¢asnost a budoucnost nabizejici
dobré pracovni perspektivy. Ptritom kvalita a vysoka technologicka tiroven primyslovych firem patii mezi
hlavni piednosti CR v ramci globélni konkurenceschopnosti. Sou¢asné chce SP CR spoleéné se svymi ¢len-
skymi svazy a asociacemi i individudlnimi ¢lenskymi firmami vice poukazovat na klicové problémy v oblasti
technického vzdelavani a potiebu optimalizovat soustavu oborl a Skol ve vazbé na predikce trhu prace.
V Ceské republice dochazi od roku 1994 k demografickému poklesu a tento fakt regresivni vlny se preléva
do stfednich skol. Kvuli zavedeni viceletych gymnazii doslo k poklesu zajmu o vzdélavani na prumyslovych
Skolach. Navic kvalita obecného vzdélavani opada. Tento stav je zapotiebi fesit. Je tfeba preferovat technic-
ké a polytechnické vzdélavani na vech stupnich. Resenim nesouladu mezi oborovou nabidkou $kol a potie-
bami zaméstnavatelil je zavedeni predikéniho systému kratkodobych potieb regionalniho trhu prace, garan-
tovaného MSMT a MPSV.

SP CR dlouhodobé prosazuje posilovani prvkii polytechnické vychovy v mateiskych a zakladnich $kolach
a obnoveni povinnych dilen na 2. stupni zékladnich $kol a praktické vyuky v redlném pracovnim prostiedi.
Vedle toho SP CR prosadil zavedeni povinné matematiky pii statnich maturitach a je piipraven spolupraco-
vat na zavedeni mistrovské zkousky pro absolventy ucebnich obort.
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Rovnéz systém dualniho vzdélavani by byl logickym navratem k systému, ktery zde fungoval po fadu let,
ale bohuzel byl za poslednich dvacet let opustén. Je potieba tento navrh modifikovat tak, aby odpovidal rea-
lit¢ 21. stoleti v kontextu globalizovaného svéta. Odborna ptiprava zakii by v maximalni mozné mife méla
probihat na realnych pracovistich. Zaméstnavatele je k tomu tieba motivovat, a to i jinymi zptisoby, nez jen
dafiovymi odpodty. Tato a dalsi témata chce SP CR v priibéhu roku komunikovat na konferencich, pii dis-
kusnich setkanich, kulatych stolech apod. a medializovat je.

Kampani se opira o n€kolik patefnich aktivit zaméfenych predevsim na rodice a mladé lidi. V prab¢chu ce-
1ého roku bude SP CR zviditeliiovat spolupraci firem a podnikii se $kolami na nejriizn&jsich rovnich. Pod
hlavickou kampané budou realizovany rozmanité akce a ¢innosti: naptiklad dny otevienych dveti ve skolach,
exkurze ve firméch, védomostni soutéze pro zaky a studenty, projekty vzdélavani uciteltt odbornych vyuco-
vacich pfedmétt a praktického vyucovani ve firméach a na pracovistich redlné praxe. Vedle online kampan¢
probihajici i na socidlnich sitich, vyhlaseni studentskych soutézi, vydavani publikaci jako Almanach technic-
kého vzdelavani Ci statisticky piehled Panorama priimyslu se poc¢ita napiiklad i s vétSimi akcemi pro veiej-
nost jako je Den prumyslu v Ostrave. Piipraveny jsou rovnéz tematicky souvisejici konference, seminare
a workshopy, diskusni kulaté stoly, motivacni akce pro rodice s détmi ¢i popularizacni porady o prumyslu
a technickych oborech v Ceském rozhlase a v Ceské televizi. Webova stranka www.rokprumyslu.eu, jejiz
ambici je, stat se interaktivnim centralnim mistem shrnujicim jiz existujici a fungujici aktivity podpory tech-
nického vzdélavani a spoluprace mezi prumyslem a skolami umoziuje registraci pro ucast v kampani pro
dalsi zajemce.

Svaz pramyslu a dopravy CR je nejvétsim zaméstnavatelskym svazem v zemi. Poslanim této dobrovolné,
nestatni organizace, nezavislé na vlade, politickych stranach a odborech, je ovliviiovat hospodarskou a soci-
alni politiku vlady a plsobit na vytvafeni optimalnich podminek pro podnikéni. Haji z4jmy zaméstnavatelt
Vv evropskych a mezinirodnich organizacich, zejména jako ¢len vlivného evropského svazu zaméstnavatelii
BusinessEurope.

Chcete se pochlubit svymi uspéchy pii zavadéni inovaci? Vadi vam nedostatek technicky vzdélanych pra-
covniki? Omezuje to vasi vyrobu a plany? Chcete navazat spolupraci se Skolami nebo naopak jiz mate kva-
litni platformy ¢i projekty spoluprace a chcete o nich dat védét?

Zapojte se do ,,Roku primyslu a technického vzdélavani 2015 — spole¢né snahy, ktera chce propojit vase
aktivity a zviditelnit je!

Vase prihlaseni do kampané Rokem primyslu a technického vzdélavani mizete realizovat prostiednic-
tvim registraéniho formulafe na strankach www.rokprumyslu.eu, prostfednictvim emailové adresy
rokprumyslu@spcr.cz, piipadné piimo na tel: 225 279 504 nebo adrese dvondrak@spcr.cz.

Svaz primyslu a dopravy CR
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Narizeni eIDAS - co se aktualné pripravuje

Filip Bilek, odbor eGovernmentu, Ministerstvo vnitra CR

1. Uvodem

Pro zachovani kontinuity povazujeme za vhodné zrekapitulovat ve stru¢nosti dosavadni prubéh tykajici se
natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvateji-
cich diivéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES (dale jen ,,nafizeni
eI[DAS*). Navrh nafizeni eIDAS vydala Evropska Komise dne 4. ¢ervna 2012. Tento navrh pati, jakozto
jedno z kli€ovych opatfeni Aktu o jednotném trhu (KOM(2011)206), mezi nejvyznamnéjsi iniciativy v ob-
lasti budovani jednotného digitalniho trhu a ma za cil zvysit duvéryhodnost elektronickych transakei v ramci
vnitiniho trhu EU. Evropskd Komise zde navazuje na tkoly vytycené v Digitalni agendé pro Evropu
(KOM(2010)245). Pracovni skupina Rady (EU) pro telekomunikace a informac¢ni spoleCnost tento navrh
nafizeni opakované projednavala v prubéhu roki 2012 az 2014, pficemz predmétem diskuzi se postupné
staly viechny &asti navrhu. Dne 28. srpna 2014 bylo nafizeni eIDAS publikovano v Utednim véstniku EU
a vstoupilo v platnost 17. zaii letosniho roku.

Koneéné znéni oficialniho ¢eského prekladu nafizeni eIDAS je k dispozici na strankach Utedniho véstni-
ku EU (na strance si lze zvolit konkrétni jazyk):
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2014.257.01.0073.01.ENG"

Naftizeni bude pouzitelné od 1. ervence 2016 s tim, Ze jednotliva ustanoveni budou, s ohledem na nutnost
predloZeni souvisejicich provadécich aktl a na potfebu prizptisobeni ¢lenskych statd, nabyvat a¢innosti po-
stupné v obdobi let 2016 — 2018. Povinné uznavani prostfedki pro elektronickou identifikaci by mélo nastat
cca od zafi roku 2018 (na zaklade€ terminu pfijeti ur€itych provadécich akti do 18. zati 2015 plus 3 roky).

2. Co se pripravuje na urovni EU
V dubnu minulého roku byla Evropskou Komisi (dale jen ,,EK*) zaloZena expertni skupina eIDAS, kte-

rd ma za kol pomoci EK zejména pii navrhovani provadécich aktl, jez maji zajistit splnéni pozadavku sta-
novenych v nafizeni eIDAS. Mezi dal$i ukoly této skupiny patii vymeéna tzv. ,,best-practise mezi ¢lenskymi
staty a koordinace spoluprace ¢lenskych statii. Na této skupiné se projednavaji hlavni oblasti natizeni eIDAS,
které vyzaduji vytvoteni provadecich aktt (oblast elektronické identifikace plus oblast sluzeb vytvaiejicich
divéru). Narizeni eIDAS stanovuje pro piijeti nékterych provadécich aktd i pevné dané terminy. To se tyka
zejména oblasti elektronické identifikace, kde vesmés vSechny provadéci akty maji pevné stanovené terminy
prijeti EK. Piikladem lze uvést provadéci akt dle ¢l. 8 odst. 3 nafizeni eIDAS, ktery stanovi specifikace,
normy a postupy pro Urovné zaruk prostfedki pro elektronickou identifikaci. Z oblasti sluzeb vytvarejicich
divéru ma naptiklad stanoven termin provadéci akt, kterym se stanovi referencni formaty zarucenych elek-
tronickych podpist a peceti — viz ¢1. 27 a 37 odst. 5.

Dle ¢l. 48 naiizeni eIDAS byl zaloZen vybor?, ve kterém EK 74d4 ¢lenské stity o stanoviska k navrhiim
provadécich aktii. Na zaklad¢ ziskaného stanoviska je mozné navrh implementa¢niho aktu pfijmout. Tato
procedura jiz GspéSné probéhla u prvniho provadéciho aktu, pro ktery je EK zmocnéna na zaklade ¢l. 12
odst. 7 nafizeni eIDAS (termin stanoven do 18. biezna 2015). Provadéci akt byl zvefejnén v Utednim véstni-

! Ke zvefejnénému oficidlnimu piekladu nafizeni eIDAS bylo vyddano CORRIGENDUM vzhledem k chybn& uvedenému datu ve
Clanku 12 odstavei 8. Zminéné CORRIGENDUM lze nalézt na strance: http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14750-
2014-INIT/en/pdf

2 Tento vybor je vyborem ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 182/2011 ze dne 16. tnora 2011, kterym se
stanovi pravidla a obecné zasady zpusobu, jakym ¢lenské staty kontroluji Komisi pti vykonu provadécich pravomoci.
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ku EU na adrese: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=0J:JOL_2015 053 R_0006 a jedna se
o Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2015/296 ze dne 24. unora 2015, kterym se stanovi procesni opatieni
pro spolupraci mezi ¢lenskymi staty v oblasti elektronické identifikace podle €l. 12 odst. 7 nafizeni Evrop-
ského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich duveru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu.

Pro ucely spoluprace ¢lenskych statii ma kazdy ¢lensky stat ur€it tzv. ,,jednotné kontaktni misto. Seznam
jednotnych kontaktnich mist bude zvetejnén EK. Spolupraci se mysli hlavné vyménovani zkuSenosti, osvéd-
¢enych postupt v oblasti systému elektronické identifikace a dale také v pripadé, kdy clensky stat pozaduje
dodatecné informace o systému elektronické identifikace jiného clenského statu. Dalsim dilezitym prvkem,
ktery ma pfispét k budovani daveéry v oblasti elektronické identifikace mezi Clenskymi staty, je proces vza-
jemného hodnoceni, jez je zminén ve ¢l. 12 odst. 6 pism. c) natizeni eIDAS a jehoz ti¢elem je prezkoumat
interoperabilitu a bezpe¢nost systému elektronické identifikace. Nejméné Sest mésicti pred planovanym
oznamenim systému elektronické identifikace oznamujici stat poskytne ostatnim clenskym statim popis
systému elektronické identifikace, ktery hodla oznamit. Tento systém by mél byt nasledné podroben procesu
vzajemného hodnoceni, ktery spociva v tom, ze ostatni ¢lenské staty tzv. hodnotitelé, ktefi se dobrovolné
prihlasi, pfezkoumaji, jakym zptsobem doty¢ny systém elektronické identifikace splnuje pozadavky nafizeni
eIDAS, zejména co se tyce interoperability systému elektronické identifikaci, a také uvadénou tiroven zaruky
prostredkii pro elektronickou identifikaci vydanych v rdmci tohoto systému. Proces vzajemného hodnoceni
mize zahrnovat napiiklad posouzeni relevantni dokumentace vztahujici se k systému elektronické identifika-
ce, dale ptezkum procest, zohlednéni posudku nezavislé strany, seminaiti apod. Velky diraz bude ziejme
kladen na kontrolu, zda systém elektronické identifikace, jez je pfedmétem procesu vzajemného hodnocenti,
splituje pozadavky na danou uroven zaruky.

Skupina hodnotiteli pak nasledné do jednoho mésice od skonéeni procesu vzajemného hodnoceni piedlo-
7i svoje zavery formou vyhotovené zpravy prostfednictvim sité pro spolupraci (,,cooperation network®). Jed-
nim z ukoli sité pro spolupraci je prezkum vysledki vzajemného hodnoceni, které by méla dodat siti skupina
hodnotitelt®. Sit’ pro spolupréaci bude zaloZena prostiednictvim tohoto provadéciho rozhodnuti. V piipadé, ze
vysledek hodnoceni systému elektronické identifikace bude negativni, oznamujici ¢lensky stat by mél svoje
rozhodnuti oznamit systém elektronické identifikace vzit zpét a provést Uipravy tohoto systému tak, aby vy-
hovoval pozadavkim na interoperabilitu a ptisluSnou uroveil zaruky.

DalSimi provadécimi akty, které se aktualné projednavaji na expertni skuping, jsou vSechny, které maji
specifikovan pevny termin pfijeti:

= Provadéci akt pro znacku divéry EU pro kvalifikované sluzby vytvarejici divéru (¢l. 23 nafizeni
eIDAS) — byla vypsana soutéz na grafickou podobu znacky, viz internetové stranky:
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/e-mark-u-trust-competition-first-results-public-online-
voting. Nejpozdé&jsi termin pro piijeti provadéciho aktu je 1. ¢ervence 2015.

= Provadéci akt pro divéryhodné seznamy (Cl. 22 natizeni eIDAS). Provadéci akt stanovi technické spe-
cifikace a formaty pro divéryhodné seznamy, které maji povinné obsahovat informace o kvalifikova-

nych poskytovatelich sluzeb vytvatejicich divéru a o samotnych kvalifikovanych sluzbach vytvareji-
cich daveéru, které poskytuji. Nejpozd¢jsi termin pro piijeti provadéciho aktu je 18. zari 2015.

= Provadéci akt stanovujici referen¢ni formaty zarucenych elektronickych podpist a peceti nebo refe-
rencni metody, jsou-li pouzivany alternativni formaty (¢l. 27 a 37 natfizeni eIDAS). Tento provadéci
akt by mél byt zejména zaloZen na jiZ existujicim provadécim rozhodnuti Komise ¢. 2014/148/EU,
kterym se méni rozhodnuti 2011/130/EU, kterym se stanovi minimalni pozadavky na pfeshrani¢ni

zpracovani dokumentl elektronicky podepsanych prislusSnymi organy podle smérnice 2006/123/ES

3 Systém elektronické identifikace nemiize byt pfedmétem dalsiho vzajemného hodnoceni po dobu dvou let od uzavieni vzajemného
hodnoceni, pokud k tomu neda souhlas sit’ pro spolupraci.
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Evropského parlamentu a Rady o sluzbach na vnitinim trhu. Nejpozdéjsi termin pro pfijeti provadéci-
ho aktu je 18. zaii 2015.

= Provadéci akt pro ramec interoperability (¢l. 12 nafizeni eIDAS), ktery se sestava napiiklad z odkazu
na minimalni technické pozadavky tykajici se trovni zaruk, odkazu na minimalni technické pozadav-
ky pottebné pro interoperabilitu, odkazu na minimalni soubor osobnich identifika¢nich udaji jedno-
znacné identifikujici fyzickou ¢i pravnickou osobu a dalSich. Tento provadéci akt bude spolu s prova-
décim aktem pro Urovné zéaruk stézejni v oblasti elektronické identifikace. Nejpozdéjsi termin pro
prijeti provadéciho aktu je 18. zaii 2015.

= Provadéci akt, s jehoz pomoci budou vymezeny tii urovng zaruk prostiedki pro elektronickou identi-
fikaci (Cl. 8 nafizeni eIDAS). Natizeni eIDAS rozeznava tii urovné zaruky: nizka, znacné a vysoka.
Provadéci akt by mél stanovit pro vSechny urovné zaruky pravidla, ktera je tieba aplikovat napiiklad
pfi procesu kontroly totoznosti osoby pfed vydanim prostiedku pro elektronickou identifikaci.

w7

Nejpozdéjsi termin pro piijeti provadéciho aktu 18. zafFi 2015.

Provadéci akt stanovujici postup a okolnosti oznamovani systému elektronické identifikace (Cl. 9 nafizeni
eIDAS) nema stanoven pevny termin pfijeti, nicméné je nutné stanovit pravidla a postupy oznameni a také
detailni ur¢eni informaci, které je tfeba piedat EK, aby mohl byt systém elektronické identifikace tuspésné
ozndmen. EK mé za povinnost ozndmené systémy elektronické identifikace zvefejnit v Uednim véstniku EU.

Pii tvorbé provadécich akti z oblasti elektronické identifikace by méla EK také zohlednit zkuSenosti
a osvédéené postupy jednoho z pilotnich projektii velkého rozsahu* STORK 2.0 (Secure idenTity acrOss
boRders linKed 2.0) https://www.eid-stork2.eu/. V ramci projektu STORK 2.0 z(castnéné staty na nékolika
pilotnich scénéfich oveétuji vyhody pouziti pfeshranicni elektronické identity v konkrétnich individualizova-

nych preshranicnich elektronickych sluzbach. Vice informaci o jednotlivych pilotech 1ze nalézt na strankach
https://www.eid-stork2.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=406&Itemid=112.

3. Srovnani nékolika aspektli ZoEP a nafizeni eIDAS

Pti srovnani naSeho zakona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu (ZoEP) a natizeni eIDAS vyplyva,
Ze nejvetsi zmeénou v oblasti elektronického podpisu, Cist¢ z pohledu uzivatele vyuzivajiciho elektronické
podepisovani, bude nutnost pouzivani kvalifikovaného prostiedku pro vytvareni elektronického podpisu
v ptipadg, Ze uzivatel chce zajistit, aby jim vytvofeny elektronicky podpis byl uznatelny i za hranicemi CR.
Pokud bude zaruceny elektronicky podpis zalozen na kvalifikovaném certifikatu (dne$ni nd$ uznavany elek-
tronicky podpis) a bude vytvofen pomoci kvalifikovaného prostiedku pro vytvareni elektronického podpisu
(fj. soukromy kli¢ bude ulozen na bezpecném prostiedku, ze kterého nebude mozné tajny kli¢ extrahovat,
bude chranén proti zneuziti teti osobou — napt. pomoci PIN atd.), bude mit takovy kvalifikovany elektronic-
ky podpis stejné pravni ucinky, jako vlastnorucni podpis, a to v celé EU. Pfi kontrole platnosti elektronické-
ho podpisu tedy bude nutno zjist'ovat i to, zda soukromy kli¢, ktery odpovida vetejnému klici v certifikatu, je
ulozen v kvalifikovaném prosttedku pro vytvareni elektronického podpisu. Tato informace by méla byt uve-
dena v samotném certifikatu (i ted’ 1ze v n€kterych certifikatech nalézt informaci o tom, Ze soukromy kli¢ je
uloZen na bezpecném prostfedku — SSCD —Secure Signature Creation Device). Jiz mnoho ¢lenskych stath
EU ma ve svych pravnich fadech stanovenu povinnost pouzivat bezpecné prostredky pro tvorbu elektronic-
kych podpisti, v Ceské republice tato povinnost doposud nebyla stanovena. Nutno také uvést, e nafizeni
eIDAS sluzbu ovétovani platnosti elektronickych podpisi/peceti fadi mezi sluzby vytvarejici davéru.

Jednou z nejvétsich vyzev pro spoléhajici se strany bude ziejmé vypotadani se situacemi, kdy obdrzi
elektronicky dokument, ktery je podepsan kvalifikovanym elektronickym podpisem, a ktery je zaloZen na
kvalifikovaném certifikatu, jez byl vystaven v jiném ¢lenském staté¢ EU a neobsahuje jednoznaény identifika-

4 LSP — large scale project
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tor osoby znamy pro spoléhajici se stranu. Spoléhajici se strany ¢asto tento jedine¢ny identifikator vyuzivaji
pro jednoznacnou identifikaci osoby. Pro jednozna¢nou identifikaci osoby bude slouzit elektronicka identifi-
kace, kdy pomoci jedinecnych osobnich identifika¢nich tdajti bude mozné jednoznaéné identifikovat danou
osobu. Nafizeni eIDAS sice pfiznava moznost uvadét dalsi atributy v certifikatech, ale za podminky, ze tyto
atributy nejsou povinné a nesmi byt jimi porusena interoperabilita a uznavani kvalifikovanych elektronic-
kych podpist. Zarovei ve ¢l. 28 stanovuje, ze kvalifikované certifikaty nepodléhaji zadnym z&dvaznym poza-
davktim, které presahuji pozadavky ptilohy I. natizeni eIDAS — v kvalifikovaném certifikatu pro elektronic-
ké podpisy musi byt uvedeno alespont jméno podepisujici osoby nebo pseudonym. Spoléhajici se strany
rovnéz budou muset pocitat se skute¢nosti, ze kvalifikovany poskytovatel sluzeb vytvarejicich divéru bude
mit k dispozici ¢asovou lhitu pro zneplatnéni certifikatu az 24 hodin (do 24 hodin od obdrZeni Zzadosti
0 zneplatnéni musi kvalifikovany poskytovatel sluzeb vytvarejicich davéru vydavajici kvalifikované certifi-
katy toto zneplatnéni zvefejnit).

Natizeni eIDAS zavadi na Grovni EU novy pojem — elektronicka pecet’. Elektronicka pecet tak, jak je de-
finovana v nafizeni, neni 100 % identicka s nasi elektronickou znackou. Jednim z diivodu je, Ze certifikat pro
elektronickou pecet’ 1ze vydat pouze pravnické osobé (viz definice 24 pecetici osoby). V tomto ohledu nafi-
zeni eIDAS jasné vymezuje rozdil mezi fyzickou a pravnickou osobou, kdy fyzicka osoba se mize elektro-
nicky podepisovat a pravnicka osoba muze elektronicky pecetit. Elektronicka peéet’ neni elektronicky podpis
pro pravnické osoby, jejim tcelem je prokazani ptivodu a integrity dat, se kterymi je spojena (viz definice 25
elektronické peceté). V idealnim piipadé by tedy duvéryhodny elektronicky dokument pochazejici od prav-
nické osoby mohl obsahovat jednak elektronicky podpis fyzické osoby opravnéné jednat v konkrétnim pii-
pad¢, dale elektronickou pecet’ pravnické osoby a elektronické Casové razitko poskytujici diikaz o existenci
dokumentu v Case.

Natizeni eIDAS znamena znacny posun dopfedu k dosazeni jednotného digitalniho trhu, nicméné také
znamend nutnost ptizptisobeni nejenom pravnich fadi jednotlivych ¢lenskych statii. Toto ptizptisobeni nebu-
de jisté jednoduché a MV si je védomo tohoto zavazku. Z tohoto divodu vznika na MV projektova struktura
a v ramci ni pracovni skupiny, které maji za ukol provést analyzu a ndvrh tGprav tak, aby byl dosazen soulad
s nafizenim eIDAS.
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Administrativni audit je prispévkem k vyssi efektivité i bezpe€nosti
Ing. Miroslav Cejka, vedouct tymu Spisové sluzby GORDIC spol. s r. o.

Proc¢ se né¢které dokumenty vytizuji déle nez jiné? Pracuje nase organizace efektivné? Nemame kostlivce
ve skiini? Odpoveéd na tyto otazky neni tak slozitd, jak by se mohlo zdat. VSechny potfebné informace jiz
organizace zpravidla ma. Ted’ jiz staci se na né€ jen spravné¢ podivat.

DRMS systémy vyrazn€ posunuly ptivodni historické hranice spisové sluzby, ktera byla jen prostym evi-
dencnim nastrojem, do digitalni reality, mnohdy jesté neprobadané. Jedna se o jednu z nejbouilivéji se rozvi-
jejicich oblasti soucasného svéta, i kdyz tak trochu schovanou pied zraky vefejnosti i médii. DRMS se tedy
stard o spravu dokumentii a zdznamil a schraiiuje informace o pohybech dokumentil. Resi také dodrzovani
zakonnych i internich lhit, ¢innosti jednotlivych osob a jejich vytizeni, zpiisoby zabezpeceni dokumenti
proti neopravnénym piistupiim, bezpecnostni incidenty, atp. Zaznamenané idaje jsou dostate¢né zajimavé na
to, aby nezuistaly jen tak lezet bez vyuZziti.

Evidujme skute¢né potiebné informace

I proto je tu Administrativni audit. Pfedstavuje informacni nastroj pro zvySeni efektivniho fungovani
organizace s vyuzitim realnych dat, kterd neni nutné pracné a nakladné pofizovat, protoze zatim pomérné
necinng lezela na vasich serverech. Jsou to vaSe data z redlného provozu, tedy zcela zdarma a navic presné
popisujici realitu bézného dne.

Jedna se naptiklad o moznost statistického vyhodnoceni skutecnych tokti dokumentti ptes konkrétni oso-
by a organiza¢ni jednotky. Vybérem pozadovanych dokumentil, napt. podle typu dokumentu, klicovych slov
¢i filtrovanim podle odesilatele zjistite skute¢né toky v organizaci, v€etné doby vyfizovani na jednotlivych
,uzlech®.

Tim moznosti Administrativniho auditu zdaleka nekonéi. Postupnym rozklikavanim se mtizeme dostat az
na detailni informace o Case strdveném jednotlivymi osobami nad konkrétnim dokumentem. A tfeba i odha-
lovat anomalie, odchylky od obvyklého ¢i pozadovaného pohybu dokumentu ¢i ke zjisténi, ze dokument byl
vyfizovan nestandardnim zpisobem.

Vizualizaci ob¢hu urCitych typli dokumentd na pozadi organiza¢ni struktury organizace lze piehledné
identifikovat naptiklad nestandardni obéh urcitych faktur béhem jejich schvalovani. Anebo naopak, i presto-
ze dokumenty putuji spravné po nastavené trase, je jejich pohyb zdsadné brzdén nékterymi pretizenymi mis-
ty, zatimco jiné paralelni trasy jsou nevyuzité.

v v s

Vyssi efektivita, ale i bezpeénost

Nesmime zapomenout na to, Ze kyberneticka bezpecnost se stava novou, rodici se oblasti, kterd nutné po-
stupné piejde do kazdodenniho slovniku kazdé organizace. Spravné nastaveni a zejména udrzeni kybernetic-
ké bezpecnosti (a to nejen kvili nové legislative) zacne hrat dominantni roli pro ,,sebezachovu‘ kazdé orga-
nizace i celého statu. I do této oblasti pomémné razantnim zplsobem zasahuje Administrativni audit.
Identifikace nestandardnich stavii a bezpecnostnich hrozeb, které také pfinasi, se stane nepostradatelnym
nastrojem pro analyzu urovné kybernetické bezpecnosti organizace a podkladem pro jeji udrzovani a prabéz-
né vyhodnocovani.

Administrativni audit v podob¢ softwarového nastroje mtize byt uz dnes integralni soucasti informacniho
systému. Pokud pouzivate ke své praci systém GINIS, mlzete pracovat s Administrativnim auditem nad
svymi online daty. Nepotiebuje tedy zadnou dalsi investici do integra¢nich rozhrani ¢i datovych extrakti
z jinych systémt, ani neni nutné data prelévat do jinych databazi ¢i datovych skladu.
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V kazdé dobé¢, zejména pak v dnesni dobé digitalni plati, Ze organizace je natolik efektivni, nakolik efek-
tivné dokaze zvladnout toky svych informaci. Pfinos feSeni Administrativniho auditu je tedy tak velky, nako-
lik si cenite efektivniho a bezpe¢ného fungovani své organizace.
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Fujitsu, misto plastu lidska dlan

Martin C’ern)}, Senior project manager, Fujitsu Technology Solutions s.r.o.

Bezpecnost je dnes jednim z hlavnich témat, o nichz diskutuje nase spolecnost. ZhorSujici se situace
v Evropé nuti soukromou i vefejnou sféru pfemyslet nad jednoduchym a G¢innym feSenim, které by dokazalo
s jistotou poskytnout piistup jen opravnénym osobam. Je vcelku jedno, jestli jde o obranu proti nebezpeci
terorismu, prumyslové §pionazi, nebo jen ochranu vlastniho domu. N¢kdy se stava, Ze nejméné zabezpece-
nym ¢lankem Vasi rodiny jsou déti, zapominaji kli¢e, snaze je nékdo pozada o pomoc, jsou prosté bezsta-
rostné a diverivé.

Biometrické zabezpeceni na bazi PalmSecure podobné problémy efektivné vytesi. Diky nové technologii,
ktera dokaze rozpoznat jedinecny obrazec krevniho fecisté dlan€ ruky jednotlivce, je nyni mozné jednoznac-
n¢ a mnohem bezpec¢néji oveétovat totoznost ¢loveka pii vstupu do zaméstnani, ptimo u jeho pocitace, nebo
tieba pii odemykani domovnich dvefi. Ovéfeni probihd béhem nekolika vtefin, bezkontaktné, pouhym pfidr-
zenim ruky nad snimacem.

Obraz cév je u kazdé osoby jedine¢ny a jeho podrobnou strukturu lze pouzit k vytvoreni jedine¢ného bio-
metrického identifikatoru. Bezdotykové ovéteni je hygienické a neinvazivni, takze ma oproti ostatnim bio-
metrickym metodam mnoho vyhod. Neni nutné nikam prikladat bradu, znovu a znovu nastavovat snimac,
nebo fesit napiiklad naruSeni struktury otisku prstu. Krevni feciste v dlani je totiz od ur¢itého v€ku neménné
a staci tak jedno sejmuti obrazu.

Vyspély oveérovaci algoritmus zajist'uje vysokou piesnost a vSestranné vyuziti. Prolomeni tohoto algorit-
mu je témef nemozné, coz umoziuje vysokou uroven zabezpeceni. Technologie je zaloZzena na vice nez dvou
desetiletich zkuSenosti spolecnosti Fujitsu s rozpoznavanim obrazu krevniho feciste.

Zatizeni pro vytvareni obrazu dlanovych cév od Fujitsu piedstavuje ovéfovaci systém, ktery vyuziva nej-
nove¢jsi poznatky biometrickych technologii a jejich zabezpeceni. Reaguje na celosvétovou poptavku viad
i soukromého sektoru.

Novy systém pro vytvaieni obrazu cév spolecnosti Fujitsu pracuje na principu zachyceni obrazu dlafo-
vych cév pomoci infracervenych paprskt. Odkysliceny hemoglobin v dlaniovych cévach tyto paprsky pohlcu-
je, ¢imz snizuje jejich odraZzeni. Zobrazené cévy tak vytvoii ¢erny vzor. Aby bylo mozné potvrdit totoznost
jedince, je tento obraz cév porovnan s jiz dfive registrovanym vzorem.

Protoze jsou cévy ulozeny uvnitf t€la a maji velké mnozstvi znakd, podle kterych je 1ze rozlisit, je téméf
vyloucené zfalSovat totoznost jedince. To predstavuje velmi vysokou troven zabezpeceni. Snimac navic
dokaze rozeznat vzorec jen v piipade, kdy odkysliceny hemoglobin cévami aktivné proudi. Nemutzou tak
fungovat nekteré scénare, jako z americkych filmu, kdy by se nékdo snazil o prolomeni zabezpeceni instituce
pomoci useknuté ruky.

Technologii PalmSecure je mozné nasadit v nejriznéjSich oblastech vcetné bezpecnostnich sluzeb, fi-
nancnich a bankovnich sluzeb, zdravotnictvi, komer¢nich spolecnosti i vzdélavacich zatizeni. PalmSecure
lze vyuzit k povoleni vstupu do zabezpecenych prostor, ptihlaseni do pocitacti nebo serverovych systémi,
pristupu k prodejnim mistiim, bankomatiim nebo kioskiim, ovéfovani identifikace a dalSim Cinnostem v za-
vislosti na odvétvi.

Jednou ze zajimavych novinek na bazi PalmSecure je software PalmSecure OmniPass, ktery poskytuje
nejlepsi feSeni ve své tfidé pro piihlaSeni zabezpeceni, fizeni pfistupu a ochrany dat pro podnikovou sféru.
PalmSecure OmniPass Client Edition je navrzen tak, aby poskytoval vysoce pfesné a neinvazivni feSeni bio-
metrické autentizace, Client Edition nabizi snadny zpisob, k ovéfeni totoznosti uzivatele, zajisténi ochrany
dat pted nepovolanymi osobami.

V Single Sign-On (SSO) softwarovém feSeni lze zvysit produktivitu koncovych uzivatelii tim, ze je eli-
minovana zdlouhava sprava hesel a zaroven poskytnuta IT oddéleni lep$i administrativni kontrola. Uzivatelé
tak nejsou nuceni neustale drzet v paméti hesla skladajici se z velkych a malych pismen, ¢isel a dalSich spe-
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cialnich znakt. Casto se pak totiz stava, ze takova hesla zapomenou a pfidélavaji praci IT oddéleni. Pfitom
samoziejmé nemohou pracovat sami, coz firmu stoji dalsi prostredky.

PalmSecure OmniPass Client Edition nabizi dva rezimy provozu:

Samostatny produkt (Standalone) a verze pro podnikani (Enterprise)

Standalone Edition je idealni pro malé a sttedné velké firmy, které chtéji zabezpecCeni informaci a presné
ovérovani kazdého zaméstnance. Muize jit o pradvnické firmy, nebo tieba tizce specializované softwarové
vyvojare, ktefi potfebuji mit sva data zabezpecena unikatnim zplsobem.

Enterprise Edition je urCena pro velké firemni nasazeni, které potiebuji centralizovanou spravu a kontro-
lu. Jde naptiklad o velké banky, kde bezpecnostni politiky nuti pracovniky, aby se pii odchodu od pocitace
odhlasili. Je uz jedno, jestli vyrazeji na hodinovy obéd, nebo jestli jdou jen za kolegou do kancelafe za ro-
hem. Misto dlouhého zapisovani hesla znovu a znovu by pfitom stacilo jen pfilozit dlai a heslo by bylo zby-
teCné. Nektefi zaméstnanci také nemuseji své paméti na hesla plné diivétovat a tak si zapisuji ta sva na rizné
papirky, které nechavaji tfeba ve stole. To je dalsi bezpecnostni riziko, jez mize zkuseny Clovék zneuzit.

Vyuziti databaze sluzby Active Directory od spole¢nosti Microsoft jako centralniho ulozisteé také firmam
umoznuje flexibilni prostor pro bezpecné ukladani povéteni uzivatell. PalmSecure OmniPass je na integro-
vané podnikové Grovni schopno protokolovat jednotlivé udalosti, coZ umoziuje zaméstnanciim, jasnou kon-
trolu uzivatelskych operaci, které pomahaji v souladu s pravnimi ptedpisy, jako je HIPAA, Sarbanes-Oxley
a Gramm-Leech Bliley.

Klicové vlastnosti jsou:

= PalmSecure prihlaSeni pomoci biometrie krevniho Fecisté v dlani
Krevni feciste v lidské dlani je unikatni a jedine¢ny biometricky idaj s velmi vysokou piesnosti defi-
nujici kazdého jednotlivce. Zaména je prakticky vyloucena. Pro ptfihlaseni do systému jsou vyuzity
snimace téchto biometrickych dat PalmSecure.

= Administration Console
Centralni aplikace pro jednoduchou spravu vsech nastaveni

= Kompatibilni s Microsoft Active Directory a eDirectory
Umoznuje napojeni, integraci a komunikaci s LDAP Db Active DIrectory

= Rychlé a snadné zapisy
Poftizeni biometrickych ptfedloh (Sablon) je velmi jednoduché a intuitivni. Veskera data Ize velmi jed-
noduse a velmi efektivn€ nahrat do databazi a pomoci Admistration Console je ptehledné spravovat.

= Autentizace, ktera neobtéZuje
Systém misto komplikovanych hesel vyuziva velmi uzivatelsky ptivetivého piilozeni pouhé dlané.

= Sifrované uloZi§té pro ukladani $ablon
Sablony jsou bezpeéné ulozeny a zasifrovany, je zde tedy pouzita ochrana v ptipadé pokusu o kom-
promitaci systému

= Schopnost na urovni Enterprise — manazerské sledovani udalosti
Tato vyjime¢na vlastnost umoznuje centralizovanou spravu a jednoduchou tvorbu reportt.

= Single Sign-On konektivita
SSO tedy automatické prihlaseni do riznych systémut bez nutnosti opakovaného ovérovani (heslo je
nahrazeno pfilozenim dlang).
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Implementace .NET portalu na cloudové platformé Microsoft Azure
David Hlacik, YOUR SYSTEM, spol. s r.o.

O projektu

Cilem projektu je implementovat novy portal zdravotni pojistovny. Soucasny portal je provozovan exter-
nim subjektem, naklady na provoz se pohybuji v jednotkach milionti mésicné. V ramci snizovani provoznich
nakladt se predpoklada navrh in-house feSeni portalu, které funkéné plné nahradi soucasné reseni.

Portal lze rozd¢lit na 3 komponenty:

= Vefejny portal — poskytnuti informaci vSeobecné verejnosti

= Extranet — vyména dokument mezi partnery, zdravotnickymi subjekty a registrovanymi lékati
= Intranet — rozhrani pro zaméstnance pojistovny

Naklady na realizaci by nemély piekrocit souc¢asny naklad na ro¢ni provoz portalu.

Dle projektového planu mél portal vzniknout v co nejkrat§im mozném cCase. Pfedpokladany termin zaha-
jeni, alesponl ¢astecného provozu, byl stanoven na zacatek tretiho kvartalu roku 2015, tedy do ptl roku od
zahajeni.

Vyvoj portalu musel zacit okamzité. Pro naplnéni cili projektu, bylo potieba vyuzit zrychlené metodiky
projektového fizeni.

Zvazované varianty

Ve vychozi situaci bylo zvazovano nékolik modelt.

V aplikacni oblasti se jednalo zejména o tyto modely:

= vyuziti enterprise CMS systému na technologiich J2EE (produkt LifeRay), databaze Oracle EE
= vyuziti Microsoft Sharepoint pro implementaci portalu

= vyvoj vlastni aplikace v prostitedi .NET

V oblasti infrastruktury:
= potizeni hardware dostatecné vykonného pro provoz portalu v obdobi 4 let
= prondjem vypocetniho vykonu formou cloudu

Zhodnoceni

Vyuziti enterprise CMS systému (v€. Microsoft Sharepoint) by si vyzadalo dalsi naklady na potizeni li-
cenci a piipadné podpory.

Dalsi, dosud nezminénou moznosti, by bylo vypsat vefejnou soutéz na dodavku kompletniho portalu, a to
vcetné HW a SW platformy. Tato moznost nebyla vyuzita, z divodu rizika, které predstavovala mozna uza-
vienost systému, ktera by omezila ¢i znemoznila jednoduchy rozvoj novych funkcionalit. Zdravotni pojis-
tovna by se tak mohla dostat do obdobné situace, v jaké se dnes nachazi.

Rozhodnuti padlo na vlastni vyvoj portalu v prostfedi Microsoft .NET. Hlavnimi diivody byla zkusenost
vyvojaru s projektem obdobného rozsahu, moznost nezavislosti na konkrétnim dodavateli a vlastni odpovéd-
nost za budouci rozvoj.

Nebylo mozné dostate¢né piesné navrhnout HW parametry pro vysoce dostupnou infrastrukturu, ktera by
byla schopna uspokojit pozadavky na odezvy aplikace. A také nebylo mozné s dostate¢nou presnosti kvanti-
fikovat licen¢ni pozadavky na uspokojeni vSech pozadovanych funkcionalit. Bez téchto znalosti neslo vyspe-
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cifikovat objednavku na dodavku hardwarového a softwarového vybaveni pro Gcely provozovani produkéni-
ho prostiedi ani pozadavky na vyvojové a testovaci prostredi.

Z téchto diivodi se zdalo jako nejvhodnéjsi feSeni vyuzit pronajem vypocetniho vykonu a licenci. A sa-
mozrejmeé moznost vyuzit cloudové feseni.

Cloud nabidnul okamzity pfistup k vypocetnimu vykonu formou prondjmu. Platforma jako sluzba (Paas)
navic umoznila vyvojafim soustfedit se na vyvoj, a Glohy spojené s administraci a konfiguraci systému po-
nechat na poskytovatele cloudu.

Vzhledem ke zvolené architektuie Microsoft .NET padlo rozhodnuti vyuzit cloud Microsoft Azure.

Microsoft v ramci Visual Studia pro MSDN poskytuje kredit v hodnoté cca 75 EUR (ktery se obnovuje
na mésicni bazi) pro okamzity pfistup ke cloudovym sluzbam Microsoft Azure. To umoznilo zahajeni vyvo-
jovych praci jesté pred vyfeSenim obchodnich zalezitosti.

Realizaéni faze
Vyzvy projektu:
= Jak uspokojit funkéni a nefunkéni pozadavky?

= Jak navrhnout architekturu produkéniho teseni, bez znalosti velikosti ,,v soucasnosti jesté neexistujici
aplikace*?

V prvni fazi bylo tfeba:

= navrhnout aplika¢ni architekturu

= zvolit vhodné komponenty, v souladu s enterprise architekturou
= navrhnout zplisob implementace funk¢énich pozadavki

= zajistit integraci na stavajici infrastrukturu

Z divodu kratkych termint, bylo pfistoupeno k rozhodnuti, Ze budou nékteré komponenty portalu reali-
zovany cestou reuse soucasnych komponent. S cilem jejich budouci implementace do nového prostiedi.

Sizing

V ramci navrhu architektury bylo potieba vydefinovat takové pozadavky na provoz, které zaru¢i odezvy
portalu v pozadovaném case. V tomto piipadé, zatéz generuji uzivatelé, aktualn¢ pracujici se systémem.
A toto mnozstvi je mozné predikovat.

Predpokladali jsme rozdéleni dne na Cas pracovni (od 8 do 18 hodiny) a ¢as klidu (mimo pracovni dobu
a vikend). V ramci pracovniho dne byla $picka v ¢asovém intervalu do dvou hodin.

Diky modelu ,,pay-as-you-go* bylo mozné postupovat nasledujicim zptisobem:

= v pracovni dobé pronajimat vypocetni vykon o 18 ti virtualnich instancich

= v ramci $pi¢ky pronajimat vypocetni vykon az do celkového poolu 24 virtualnich instanci

= mimo pracovni dobu a o vikendech pronajimat 2 virtualni instance na oblast portalu (celkem 12 vir-
tualnich instanci, za pfedpokladu 3 oblasti portalu, kazda oblast je komponentné rozdélena na prezen-
tacni roli (webova role) a aplikacni roli (worker role).

Pti potizovani vlastni hardwarové infrastruktury by bylo nutné vychazet z maximalistické varianty a poci-
tat s takovou velikosti infrastruktury, kterd by uspokojila odezvy v dobé¢ Spicky. Z toho nam plynul jasny
a jednoznaény benefit pro vyuziti cloudovych sluzeb.
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Architektura v cloudu

V souvislosti s rozvojem cloudovych sluzeb vznikaji nové best practices, pfi ndvrhu architektury v soula-
du s aplikacni architekturou komponentnich platformnich sluzeb v cloudu. Zejména se jedna o nové metody
pii navrhu vysoké dostupnosti a Skalovatelnosti sluzeb. Dokonce se objevuji i radikalni navrhy.

»Zapomerite na vSechno, co dosud vite o enteprise architekture
a zacnéte na zelené louce.“

Pti navrhu aplikacni architektury jsme vyuzili zejména nasledujici best practices:

= Event-driven, non-blocking I-O programovani
Jednoduse feceno, aplikace pozada na zakladé udalosti o poskytnuti vstupi a pokracuje dal v exekuci.
Az metoda data zpracuje, zavola zpatky a data poskytne.

= Frontovani (Queues)
Cloudové sluzby zpracovavaji data z fronty dle aktualnich moznosti. V ptipadé netispéSného zpraco-
vani dat, nedojde k zahozeni pozadavku, ale je zpracovan dalsi.

= Cache
Vyuzivani cache pro ukladani stavovych informaci. Pfikladem je session aktivniho uzivatele portalu.
V pripad¢ ukladani na lokalnim tlozisti cloudové sluzby dojde pfi selhani ke ztraté stavu.

Cloudové komponenty portalu

Pro provozovani portalu v prostiedi .NET je pro nas vyhodné&;jsi platforma Azure, ktera nabizi Cloudovou
Sluzbu (Cloud Service). Tato sluzba byla zvolena jako primarni komponenta v souvislosti s navrzenou archi-
tekturou portalu.

Cloudova sluzba umozni deployment vlastni aplikace, formou automatizovaného nasazeni na predkonfi-
gurovany virtudlni server s operacnim systémem a aplikacnim frameworkem (v pfipad¢ webové role i ISS).
V ramci nasazeni na nékolika instancich vyuzijeme sluzbu load-balancingu nad témito instancemi. Odpo-
védnost za béhové prostfedi a nad opera¢nim systémem piebira Azure, ktery zajistuje jeho aktualnost (pro-
vadéni aktualizaci) a funk¢nost (identifikace a odstranovani zavad). Pro ucely vysoké dostupnosti jsme pro
kazdou sluzbu vyuzili alespon dv¢ paralelni instance cloudové sluzby.

Vyuziti dalSich komponent a jejich ucel v ramci navrzené architektury bude prezentovan, nasleduje ale-
spon jejich vycet:

Zakladni sluzby

= Cloud Services / Cloudové sluzby
= SQL Database / Databaze SQL

= Virtual Machines / Virtualni po¢itace -
= DocumentDB -

= Redis Cache / Mezipamét’ Redis
= Storage -

= Virtual Networking

= VPN

= CDN

= Service Bus

= Backup

= Active Directory
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Podpuirné sluzby

= Visual Studio Online

= Scheduler

= Automation

= Application Insights aplikaci
= Operation Insights

= Azure Search
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Zavér

Vyuziti benefitu volného kreditu v ramci vyvojového prostiedi Visual Studio umoznilo zadit s okamzitym
vyvojem.

In-house vyvoj portalu umozni zakaznikovy lepsi flexibilitu a vlastni odpovédnost za dalsi vyvoj. Forma
pronajmu vypocetniho vykonu a licenci za cloudové sluzby, umozni minimalizovat pocatecni naklady
(CAPEX).

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 31



- 18. ro¢nik konference ISSS, 13.—14. dubna 2015, Hradec Kralové
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

Projekt se v soucCasnosti nachazi ve fazi vyvoje. Pfedpoklada se nabéh do pilotniho provozu pocatkem
3Q 2015. Cilem projektu je poskytnout plné funkéni ndhradu za soucasné feseni od nasledujiciho roku.

Dovolujeme si Vas pozvat na kratkou prezentaci, v ramci které Vam piiblizime vSechny aspekty. Tedy od
vychozi situace, pies vyber variant feSeni, postupu realizace a sezndmime vas s aktualnim stavem. Dozvite
se, pro¢ nakonec vyhral cloud a v jaké podobé.
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Software pro podporu krajského krizového fizeni a planovani,
risk managementu, vyuziti bezpilotnich dront ve spojeni

s technologiemi Microsoft

Ing. Rostislav Hlosta, vedouci odboru Business Development, VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

'C3M - UAV' je integrované feseni pro podporu krizového fizeni, havarijniho planovani a vyhodnocovani
rizik, vyuziva technologie spole¢nosti MICROSOFT. Reseni rozsifuje komunikaéni schopnosti krizového
§tabu, pomaha planovat jednotlivé situace, vyhodnocovat, analyzovat jednotlivé postupy a tim chranit maje-
tek a obyvatelstva v kritickych situacich, jako jsou zaplavy, lesni pozary, naruseni elektrické energie nebo
dodavky pitné vody, tnik chemikalii nebo hromadné dopravni nehody.

Soucésti navrhovaného feSeni je SW pro fizeni rizik ARM ( Active Risk Manager) spolecnosti
SwordActiveRisk a bezpilotni letecké drony spole¢nosti ROBODRONE, UAV - Unmanned Aerial Vehicles,
které v piipad€ potfeby monitoruji on line situaci pfimo v terénu pied zasahem, béhem zasahu a po ukonceni
akce.
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Piinos systému C3M spociva v jednotném uzivatelském rozhrani i identickych pracovnich postupech
pouzivanych pfi vytvareni a zpracovani dokumentace jak v nekrizovém, tak i krizovém obdobi a v dostup-
nosti vSech potiebnych informaci a dokumentti na jednom misté (z pohledu uzivatele). Tim je vytvoten dile-
zity predpoklad pro vysokou efektivitu nakladani s informacemi a dokumenty béhem krizové situace.

Pfi praci s informacemi a dokumenty spravovanymi systémem lze vyuzivat podpory geografického in-
formacniho systému. Uzivatel si mlize prostorovou informaci zobrazit na digitalni mapé (za predpokladu, zZe
jsou k dispozici mistopisna data), zakreslit v map€ zaplavenou ¢i ohrozenou oblast, inikovou trasu, ptipadné
muze pripojovat libovolny vyiez digitalni mapy k evidované informaci a mit tak obrazek mapy k dispozici
i pro uzivatele, ktefi nemaji do GIS pfistup.

Moduly systému C3M:

= plany a procedury

= denik dispecera

= evidence a seznamy

= vizualizace

= komunika¢ni konzola IKK
* GIS klient
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Informacéni systém pro Krizové Fizeni a planovani spole¢nosti VITKOVICE IT SOLUTION, a.s. je
vyuzitelny i v situacich, které nedosahuji svoji zavaznosti kritérii pro vyhldseni krizového stavu, tj. v situa-
cich, které jsou klasifikovany pouze jako mimotadné udalosti, kupt. v ptipadech vyskytu:

= povodné malého rozsahu,

= dopravni nehody,

= uniku nebezpecnych chemickych latek,

= pozaru, v¢. lesniho,

= snéhové kalamity

apod.

Esencialni role pii zhodnocovani monitorovacich dat (aktualnich i historickych) pfislusi expertnim
algoritmum, schopnym posoudit jejich relevanci, odvodit z nich vyznamné zavislosti, odhalit urcité trendy
a signalizovat v pfiméfeném Case vyskyt nékterych kritickych hodnot. Tyto procesy se nemusi opirat jen
0 data pochazejici z hladinomérd a srazkomeéri, ale Ze mohou konzumovat (zhodnocovat, korelovat) také
udaje pochazejici z jinych zdroji. Systémem vybavenym implementaci expertnich algoritmti, odpovidajicim
vypocetnim vykonem a vhodnymi rozhranimi pro vstup externich pozadavkii a poskytovani vysledk ve
standardni podob¢ je systém FLOREON+.

Systém FLOREON+ je integrovany systém, ktery poskytuje feSeni pro monitorovani, modelovani,
predikci a podporu feseni krizovych situaci. V souc¢asné dob¢ je nasazen na uzemi Moravskoslezského kraje,
ale diky své modularit¢ a otevienosti umoziuje snadné rozsifeni i na ostatni regiony jakoz i jeho flexibilni
doplnovani o nové modely a oblasti simulaci pro potfeby krizového fizeni. Postupnym rozvojem ptivodniho
feSeni se projekt Floreont+ rozsifil o dalsi tematické oblasti, jako je napf. feSeni problematiky unikl
nebezpecnych latek nebo sledovani vyvoje dopravni situace béhem krizovych situaci (ve spolupraci s dalsimi
projekty Narodniho superpocitacového centra IT4Innovations).

Na trovni simulace povodnového rizika predstavuje systém Floreon+ komplexni analyticky nastroj, ktery
je schopen automatizované fesit srazko-odtokovy proces veetné operativniho napojeni na hydrodynamické
procesy (simulace a predikce hladin v korytech toki i mimo hlasné profily kategorie A a B). DalSim dulezi-
tym faktorem je i fakt, Ze systém Floreon+ produkuje geograficka data.

Velmi dilezitym faktem feSeni C3M — UAV, spolecnosti Vitkovice IT Solutions je vyuZiti bezpilotnich
Dronii k dal§imu up¥esnéni aktualni situace v terénu a SW pro Fizeni rizik ARM ( Active Risk Manager)
spole¢nosti SwordActiveRisk.
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Komponenty a ¢lenové tymu C3M - UAV:

Microsoft:

Poslanim a cilem spole¢nosti Microsoft je pomahat lidem a firmam po celém svété plné vyuzit jejich po-
tencial.

Microsoft Azure je globalni cloudova platforma podnikové téidy, ktera nabizi vypocetni, ilozné, datové,
sitové a aplikacéni sluzby.

Lync Online je sluzba zprostiedkovavajici audio a video konference umoziujici komunikaci v realném
case. Funkce Lyncu Online: Ziskavani informaci o stavu v realném case — véetné fotografii, stavu dostup-
nosti a informaci o misté — a navic jeste¢ zdokonalené zasilani rychlych zprav, diky kterému se spojite s ostat-
nimi efektivnéji nez kdy dfive.

=" Microsoft

www.microsoft.com

KRIZOVY INFORMACNI SYSTEM - C3M

C3M KRIZOVY INFORMACNI SYSTEM C3M

Podpora havarijniho a krizového planovani, krizového fizeni, tvorby krizové dokumentace.
V desktopové verzi se jedna o uzavreny systém ve formeé klient/server aplikace.

Informaéni systém C3M je softwarovy néstroj. ktery slouzi
jako podpora prace krizovych manazZer{i a ostatnich osob podi-
lejicich se na krizovém fizeni a planovani. Systém C3M se sou-
streduje jak na prvotni faze prevence a pripravy. tak i na faze
reakce a obnovy. ShromaZduje a rychle poskytuje informace
potrebné k reSeni mimoradnych udélosti a situaci a umozZnuje
zaznamenavat a sledovat priibéh reSeni téchto udalosti.

Pfrinos systému C3M spocdiva v jednotném uZivatelském roz-
hrani a identickych pracovnich postupech pouZivanych pri
vytvareni a zpracovani dokumentace v nekrizovém 1 krizovém

obdobi a v dostupnosti vSech potrebnych informaci a doku-
mentl na jednom misté (z pohledu uZivatele). Tim je vytvoren
dlilezity predpoklad pro vysokou efektivitu nakladéani s infor-
macemi a dokumenty béhem knzové situace.

SCHEMA SYSTEMU C3M

mm; I

|

|
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Risk management, implementace SW ARM

Spolecnost SwordActiveRisk je pfedni dodavatel SW pro fizeni rizik ARM ( Active Risk Manager). Spo-
lecnost SwordActiveRisk plisobi na trhu jiz 25 roki a je dodavatelem SW pro fizeni rizik pro rlizna primys-
lova odvétvi. Jejich feSeni je mozné implementovat v priimyslu, energetice, infrastruktute, statnich ograniza-
cich a dal$ich odvétvich — vice na http://www.sword-activerisk.com/industries/.

Mimo hlavni produkt ARM spolecnost dodava 40 specializovanych produktli pro fizeni rizik pro odvét-
vova feSeni.

Produkt ARM je v souladu s normou ISO 31000 — Risk management.

FLOREON +

Systém Floreon+ je nastroj pro monitorovani, modelovani, predikci a podporu feseni krizovych situaci, a to
predeviim se zamé&fenim na vypocetné a datové naroéné simulace. Webové orientovany systém umoziiuje diky
své modularité a otevienosti snadnou integraci riiznych tematickych oblasti, regionti i dat. Jeho vyuziti je pie-
devsim na Grovni podpory procesu krizového fizeni, a to jak v ramci operativy, tak z pohledu simulaci.

Systém aktualné integruje:

= Qblast predikce povodiiovych situaci.
= Modelovani tniku nebezpeénych latek.
= Sledovani aktualni dopravni situace.

[N
>,

‘- - —

Floreon'
http://floreon.cz

Centrum RODOS

Centrum pro rozvoj dopravnich systémti RODOS je nejvétsSim soucasnym subjektem plsobicim v oblasti
aplikovaného vyzkumu v odvétvi dopravy se zaméfenim na monitorovani, fizeni silni¢ni dopravy a jejiho
financovani. Centrum RODOS tvofi tii nejvétsi technické vysoké skoly v CR, jedna vefejna vyzkumna insti-
tuce a Sest podnikt, které patii mezi ptedni dodavatele a vyrobce v oblasti IT technologii, software, sbéru dat
a zavadeni inteligentnich dopravnich systémut do praxe na c¢eském trhu. V pribéhu feseni projektu jsou vyvi-
jeny nové koncepty fizeni, ovliviiovani, podpory a financovani mobility. Dlouhodobym strategickym cilem
centra je vytvofeni komplexni informac¢ni nadstavby nad silni¢ni dopravou s vyuzitim novych nastroji do-
pravni informatiky a jeji integrace do stavajicich telematickych systémt. V ramci plnéni cilt centra vyzkum-
né tymy pracuji s nastroji Supercomputingu.

Nasim strategickym cilem je vytvofeni pevného a dlouhodobého partnerstvi odpovédnych organd, vy-
zkumnych instituci a soukromych podnikt, které posune vyvoj technologii a dopravnich systémut do bodu,
kdy jejich denni vyuzivani pomiize realizovat dlouhodobé vize spojené s inteligentni a udrzitelnou mobilitou.
V konecném disledku jsou to koncovi uzivatelé, kdo by meli, po zavedeni vysledkd centra do praxe, ve
svém dennim Zivoteé rozpoznat realné zvyseni kvality svych pfepravnich procesti. Doprava se musi zaméto-
vat na Gc¢astniky provozu a jakykoli systém (¢i kombinace systémul) ignorujici tuto prostou skutecnost bude
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mit omezenou zZivotnost. Jsou to socioekonomické vysledky, dosazené s prispénim ¢innosti centra RODOS,
co se bude v dlouhodobém horizontu skutecné pocitat.

O)IDIO

WWW.it4i-rodos.cz

IT4dlnnovations Narodni superpocitacové centrum

Nérodni superpocitacové centrum IT4Innovations realizuje vyzkum zejména v oblastech superpocitani
a vestavénych vypocetnich systémui. Provozuje nejmodernéjsi technologie a sluzby v této oblasti a zptistup-
nuje je ¢eskym i zahrani¢nim vyzkumnym tymim z akademické oblasti i primyslu. Od svého pocatku je
soucasti mezinarodni sit¢ superpocitacovych center PRACE a ¢lenové jeho tymu jsou mezinarodné uznava-
nymi odborniky. Partnery projektu jsou Vysoka Skola baiiska — Technick4 univerzita Ostrava, Ostravska
univerzita, Slezska univerzita v Opavé, Ustav geoniky Akademie véd CR a Vysoké uéeni technické v Brng.
V soucasné dobé¢ centrum provozuje superpocita¢ Anselm. Velky cluster, ktery bude uveden do provozu
v roce 2015, se zafadi mezi sto nejvétsich superpocitacli na svét€. Vybudovani centra IT4Innovations je fi-
nancovano prostfednictvim Opera¢niho programu Vyzkum a vyvoj pro inovace, 85% je financovano z pro-
stiedktl Evropské unie a 15% ze statniho rozpoétu Ceské republiky.

IT4Innovations

narodni

superpoc¢itacové
wWww.it4i.cz centrum

ROBODRONE

Robodrone je bezpilotni letoun (UAV - Unmanned Aerial Vehicles) fizeny na dalku operatorem nebo
1étajici samostatné pomoci letovych plant. Jednotlivé typy Robodrone piedstavuji Sesti- az osmivrtulové
univerzalni platformy s nosnosti 5 az 50 kg, ur€ené k patracim a zachrannym operacim, monitorovani
primyslovych a zemédélskych objektti, geodetickym pracim nebo pro filmaiské ucely. Viceucelova modularni
konstrukce letounu, ktera umoziuje rychlé a operativni osazeni vystroje podle momentalni potieby. Robodrony
se vyznacuji minimalnimi pozadavky na obsluhu a nizkymi celkovymi néklady vlastnictvi.

& —¥ Robodrone
www.robodrone.com

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s., ¢len holdingu VITKOVICE Machinery Group, poskytuje kom-
plexni feseni v podobé¢ produktt a sluzeb na zakladé pozadavki zakaznika v mnoha IT oblastech. Spole¢nost

se zamefuje na oblasti fidicich systémd, integrovanych bezpecnostnich systému a systému pro podporu kri-
zového fizeni a planovani.
www.vitkovice.cz

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 38


http://www.it4i-rodos.cz/
http://www.it4i.cz/
http://www.robodrone.com/
http://www.vitkovice.cz/

18. ro¢nik konference ISSS, 13.—14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

Rychly mobilni internet a televizni signal mohou nerusené existovat
vedle sebe
Ing. Miroslav Charbusky, Cesky telekomunikacni irad

Pi'ed rokem odstartoval zkuSebni provoz prvnich zikladnovych stanic v sitich LTE. Tato technolo-
gie umoziiuje mobilni vysokorychlostni pfipojeni k internetu. Vyrazné vyssi prenosova rychlost a ode-
zva umozni vyuzZivat mobilni sit€ novym zptusobem, na jaky jsme dosud nebyli zvykli (nap¥. pienosy
videa ve vysokém rozliSeni).

Mobilni operatofi ziskali kmitocty pro sit¢ LTE v pasmech 800 MHz a 1800 MHz v aukci, jejiz soucasti
byl i1 zavazek do 30 mesicti pokryt fidce osidlené oblasti a do sedmi let mit pokryti kompletni. Napliuji se
ale oekavani Ceského telekomunika¢niho tfadu, Ze mobilni operatofi budou budovat sité 4. generace rych-
leji, nez jim ukladaji podminky aukce. Ceiti spotiebitelé se tak dockaji kvalitniho pokryti mobilnim vysoko-
rychlostnim internetem diive.

Spusténi siti LTE ptedchazel proces digitalizace televizniho vysilani. Opusténim analogové technologie
v roce 2011 vznikl v radiovém spektru prostor pro nové moderni sluzby. Ty tak vysilaji na kmitoctech, které
diive byly doménou televizniho signalu. S tim se mohou v nékterych vyjimecnych piipadech pojit problémy
oznacované jako ruSeni televizniho pfijmu. Pravdépodobnost takové situace se zvySuje v okoli zakladnove
stanice LTE v pasmu 800 MHz, v oblastech ptijmu televiznich kanald 59 a 60 (sousedi s pasmem vyhraze-
nym pro LTE), pfi pouziti aktivni pokojové antény ¢i jakékoliv jiné nahrazkové antény, nebo pii nevhodné
konfiguraci anténniho systému.

V ptipad¢ ruSeni televizniho signalu bude obraz tzv. ,kostickovat™ nebo se nebude viilbec zobrazovat.
Tehdy je vhodné na strance start-lte.ctu.cz ovéfit, zda v blizkosti mista pfijmu televizniho signalu neni spus-
téna nova zakladnova stanice LTE v pasmu 800 MHz ve zkusebnim provozu. Pravé povinny nejméne dvou-
mési¢ni zkusebni provoz vysilaét v pasmu 800 MHz umoziiuje véas odhalit takové piipady. CTU pak mize
pii zjisténi ruseni TV signalu provozovatelim zakladnové stanice natidit Gipravu jejich technickych parame-
trti nebo jeji uplné vypnuti do doby, nez bude ruseni odstranéno.

Dosavadni praxe ukazuje, Ze se nenaplnily katastrofické scénafe prezentované nékterymi provozovateli
siti DVB-T, Ze budou zaruseny tisice ptijimact s milionovymi naklady na ochranna opatieni. CTU za lofisky
rok pfijal celkem 1548 hlaseni o ruseni ptijmu. Na vice nez 3000 zakladnovych stanic, které byly uvedeny do
provozu, ptipadalo 195 BTS, u kterych se potvrdilo, Ze v disledku jejich provozu dochazi k ruseni televizni-
ho piijmu. V takovém piipad¢ jdou naklady na odstranéni pfic¢in ruseni na vrub provozovatele ptislusné za-
kladnové stanice.

Ne vzdy je ale pii vyskytu kosti¢kujiciho obrazu na viné vysila¢ pro rychly internet. Z méfeni, které CTU
provadi, vyplyva, ze vice nez polovinu zdvad v piijmu signalu zptisobuji nedostatky pfijimacich zatizeni.
V dalSich 30 % ptipadid se zadné ruseni nezjisti.
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Interaktivni urad
Ing. Jiri llecek, programator, analytik GORDIC spol. s r. o.

Kam sméiuji penize z naseho rozpoc¢tu? Jak hospodafi nase piispévkové organizace? Kdo nasi organizaci
dodava napriklad v oblasti bytové vystavby? I na tyto otazky si snadno mtize zodpoveédét kazdy obcan s pii-
stupem k internetu, a to diky aplikaci Interaktivni Gfad, umisténé na webovych strankdch mésta, kraje ¢i jiné
organizace vefejné spravy.

= Umoziuje Siroké vetejnosti udrzovat si staly prehled o fungovani organizace.
= Posiluje divéru obcanti k vedeni mésta a spraveé verejnych prostiedka.

= Je symbolem moderniho, otevieného a pratelského titadu 21. stoleti.

= QOtevieny komponentni systém s moznosti rozsifovani portfolia pohledi

Prehledna a srozumitelnd prezentace udaju o fungovani riznych agend ufadu, kterou si kazdy obcan,
ufednik nebo manazer mlize zobrazit ve svém internetovém prohlizeCi. Aplikace umoziuje nahlédnout na
tato data poutavou grafickou formou a v potiebném mite detailu, kterou urcuje sama organizace. K dispozici
jsou zakladni obecné piehledy z oblasti rozpoé¢tu, hospodareni ptispévkovych organizaci, smluvnich vztaht,
zpracovani dokumentti, ale i detailn€jsi pohledy, mnohdy vychazejici ze specifické metodiky. Vzhledem
k pfimému napojeni na informacni systém spravy dokumenti je tato prezentace maximaln¢ efektivni, umoz-
nuje prezentovat i ta nejaktualnéjsi data ulozena v informacnim systému a nevyzaduje zadné dodate¢né na-
klady spojené s propojenim na zdroje dat. Krom¢ pasivni prezentace informaci je k dispozici i néstroj pro
komunikaci s ob¢any, ktefi se formou elektronického minireferenda mohou vyjadrit k aktualnim otazkam
fungovani organizace.
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GeolnfoStrategie
(Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v Ceské republice do roku 2020)

RNDr. Eva Kubdtova, odbor eGovernmentu, Ministerstvo vnitra CR

Abstrakt:

V rédmci ptispévku bude podana informace o schvaleni Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové in-

formace v Ceské republice do roku 2020 (GeolnfoStrategie), ktera vznikala pod koordinaci Ministerstva
vnitra ve spolupraci Ceského Gfadu zeméméfického a katastralniho a ministerstev obrany, Zivotniho prostie-
di, pro mistni rozvoj, dopravy, v konecné fazi projektu i ministerstev financi a zemédé€lstvi, na zakladé¢ usne-
seni vlady Ceské republiky ze 14. listopadu 2012 ¢&. 837.

GeolnfoStrategie byla schvalena usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 8. fijna 2014 &. 815, kterym

bylo zaroveii uloZeno vypracovani Akéniho planu GeolnfoStrategie a jeho predlozeni vladé Ceské republiky
do 30. ¢ervna 2015, zajisténi financnich prostiedkli pro prvni dva roky jeji implementace, i vypracovani stra-
tegie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace navazujici (po roce 2020).

Stru¢né budou zminéna klicova témata GeolnfoStrategie, ktera predstavuji navrhovou ¢ast dokumentu:

Optimalizace regulacniho ramce v oblasti prostorovych informaci,

Nastaveni ucinné koordinace oblasti prostorovych informaci,

vytvoteni Narodni sady prostorovych objektli jako zdroje garantovanych referenc¢nich geodat nejvyssi
urovné podrobnosti, definované kvality a stanovenych vlastnosti pro vybrané objekty realné-ho svéta;
mnozina abstrakci objektl s garanci identifikace a prostorové polohy na celém tzemi statu,
Vybudovani Narodni integra¢ni platformy pro prostorové informace jako technologické platformy pro
integraci a publikovani sdilenych sluzeb pro prostorové informace,

Vybudovani Narodniho geoportalu jako ustfedniho rozcestniku na dostupné sluzby a data primarnich
poskytovatell a soucasn¢ rozhrani pro automatizovany piistup k prostorovym i atributovym datim po-
fizovanym a aktualizovanym vefejnou spravou,

Zajisténi sluzeb vetejné spravy nad prostorovymi daty, a to pro vSechny druhy subjekti, s vyuZitim
sdilenych sluzeb, poskytovanych prostfednictvim Narodni integracni platformy pro prostorové in-
formace a objekti Narodni sady prostorovych objektu,

Umoznéni vyuzivani prostorovych informaci tfetimi stranami jako nutné podminky rozvoje sluzeb
s vysokou piidanou hodnotou a podpory konkurenceschopnosti sektoru ICT sluzeb v Ceské republice,
Publikovani otevienych prostorovych dat a otevienych sluzeb nad prostorovymi daty,

Zajisténi systematického a soustavného rozvoje lidskych zdroja, vzdélavani a védy, vyzkumu a ino-
vaci v oblasti prostorovych informaci,

Publikovani prostorovych dat a sluzeb nad prostorovymi daty respektujicich mezinarodni zavazky
a mezinarodni interoperabilitu.

Bude podana informace o budouci implementaci GeolnfoStrategie na zakladé¢ Akéniho planu, jehoz vy-
pracovani pod koordinaci Ministerstva vnitra ve spolupraci s vysSe uvedenymi subjekty se chyli do kone¢né

faze a jehoz obsah bude v rdmci prezentace strucné zminén.
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Portal for ArcGIS
Ing. Radek Kuttelwascher, vedouci oddéleni technické podpory prodeje, ARCDATA PRAHA, s.r.o.

ey e

opravdu dfevni doby webového mapovani v podobé ArcView IMS nebo MapObject IMS z konce devadesa-
tych let, pak vyrazny pokrok zaznamenal az na pielomu tisicileti tehdy novy produkt ArcIMS. Jeho nastupce,
tehdy jiz plnohodnotny serverovy GIS zalozeny na jadru ArcObjects, se v podobé ArcGIS Server objevil
zhruba o pét let pozdéji, v roce 2004. Prestoze se ArcGIS for Server za deset let vyrazné modernizoval, ptes-
to to byl stale nastroj uréeny piedevsim pro GISové administratory.

Portal for ArcGIS je nadstavba ArcGIS for Server, jejimz cilem je mimo jiné i zpfistupnit potencial serve-
ru a jeho webovych map i SirSi GISové vetejnosti. Portal for ArcGIS umoziuje jednoduse vyhledavat, pouzi-
vat, sdilet i vytvaret sluzby, webové mapy a aplikace. Vedle spravy mapového obsahu poskytuje nastroje pro
spravu uzivatell a pfinasi nastroje pro zabezpeceny pristup ke geografickym datim. Portal for ArcGIS slouzi
i jako ulozisté geografickych dat a fady dalSich souborti. Vyuziva pifimo infrastrukturu organizace a data tak
nemuseji opustit zabezpecené prostiedi firemniho intranetu. Je tedy vhodny pfedev§im pro spole¢nosti, které
pouzivaji citliva a vysoce divérna data, ale své vyuziti najde kdekoliv, kde je dtlezita kontrola nad vSemi
slozkami IT infrastruktury.

Portal for ArcGIS umoziuje:
= gspravu prostorovych dat,
= tvorbu map a aplikaci a jejich sdileni s ostatnimi ¢leny organizace i mimo organizaci,
= vytvafeni skupin uzivatell pracujicich na spole¢nych projektech,
= podporu spoluprace pii vytvareni a pouzivani geografickych dat v organizaci,
= fizeni uzivatelskych ¢t pomoci internich uzivatelskych ucti nebo Windows Active Directory
a LDAP (podpora SAML a Cross-domain Web Single Sign On).

Jaké jsou tedy hlavni vlastnosti portalu?

Piatelské uzivatelské prostiedi mapového serveru

Portal for ArcGIS poskytuje stejné uzivatelské prostiedi jako Esri uzivatelim dobie znamy ArcGIS Onli-
ne, tentokrat ovSem na vlastni infrastruktuie. Opravnéni uzivatelé tak mohou vytvaret, organizovat a sdilet
mapovy obsah a propojovat tento obsah s uzivateli formou pfipravenych aplikaci.

Aplikace

Pro distribuci dat a webovych map obsahuje Portal for ArcGIS i n€kolik hotovych aplikaci. Jsou to napf.
Esri Maps for Office, Operations Dashboard for ArcGIS, Colector for ArcGIS, Explorer for ArcGIS a dalsi.
Pro vytvoreni specifické webové aplikace poslouzi Web AppBuilder for ArcGIS, pfipadné AppStudio for
ArcGIS pro ucely vytvareni nativnich aplikaci pro nejriiznéj$i mobilni zafizeni.

Snadné generovani webovych map

Webové mapy umoznuji uzivatelim vytvaret ,,mash up® mapovych sluzeb a definovat jejich chovani.
Webova mapa pak miize byt opakované pouzita v mnoha riiznych aplikacich urcenych pro rizna zatizeni
nebo zapouzdiena do webovych stranek. Webova mapa usnadiiuje a urychluje cestu geografickych dat ke
koncovému uzivateli.
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Rizeni p¥istupu k prostorovym datiim
Portal for ArcGIS hraje tlohu centralniho uzlu platformy ArcGIS. Ridi piistup uZivatelti nebo klientskych
aplikaci k jednotlivych polozkdm serveru a chrani tak obsah pied neopravnénym pfistupem.
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Dohledovy systém GINIS upozornuje s predstihem na hrozici prusvihy
Bce. Jan Kuttich, programator GORDIC spol. s r.o.

Ackoliv by nézev této aplikacni nadstavby mohl na prvni pohled evokovat jeji zamétfeni na sledovani
spravné funkcionality HW a SW komponent vaseho informacniho systému, je to v tomto piipadé ponékud
jinak.

Zékladnim cilem Dohledového systému GINIS je dohled se zaméfenim na konkrétni sluzby, jejichz pro-
vadéni ptimo souvisi s vykonem pisobnosti dané organizace. Neni tedy primarné zamétfen na monitorovani
technologickych komponent, ale na kontrolu dodrzovani terminti a kvality riznych procesnich postupt.

Jinymi slovy, jeho smyslem je provadét pribézné a prikazné vyhodnocovani Cinnosti organizace
a s predstihem upozoriiovat na nesplnéné limity tak, aby se predchdzelo nedodrzeni stanovenych pravidel
a metodiky.

Dohledovy systém je dodavan samostatné jako nadstavba udalostniho systému. Tu tvofi sada specializo-
vanych obsluznych akci a kontrolnich sestav urCenych pro vlastni kontrolu plnéni nastavenych internich
procesu v jednotlivych agendach. Uvedena sada obsluznych akci a sestav je jinak téz nazyvana souhrnnym
oznacenim ,.kontrolni chody*.

Typickymi piredstaviteli kontrolnich chodt jsou napf. ,,Kontrola na neprotétované doklady ovliviiujici
priznani k DPH®, ,, Kontrola dodrzeni terminového planu procesu realizace vetejné zakazky®, ,, Kontrola chy-
bé&jici specifikace na polozkach akvizicnich pland u pfipravovanych a podepsanych smluv* a fada dalSich.
Vysledky téchto kontrolnich chodtl I1ze nasledné zobrazit piimo odpovédnym osobam v pfislusnych aplika-
cich, hromadné avizovat prostiednictvim e-mailovych zprav nebo automatizovan¢ eskalovat na védomi nad-
fizenym pracovnikiim.

Diky témto vlastnostem muize Dohledovy systém bezesporu pfispét jak ke zrychleni a zkvalitnéni plnéni
jednotlivych pracovnich ukolt, tak k zefektivnéni ¢innosti vlastni organizace jako celku.
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Srovnani elektronické znacky a elektronické peceté
Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Vysoka skola ekonomicka v Praze, Narodohospodarska fakulta, Katedra prava

Uvod

Jednim ze zakladni predpokladii pouziti informaénich a komunikaénich technologii ve vefejné spravé je
uzakonéni bezpecnostnich prvkil pro elektronické dokumenty (blize viz [1] a [2]). Na zaklad¢ stile jeste
platné Smérnice Evropského parlamentu a Rady 99/93/ES ze dne 13. prosince 1999 o zdsadach Spolecenstvi
pro elektronické podpisy maji jednotlivé clenské staty Evropské unie implementovany do svych narodnich
pravnich fadt odpovidajici normy obsahujici definice elektronického podpisu a pravidla pro jeho tvorbu,
pouziti a ovérovani. Zejména z divodu urcité roztfisténosti téchto narodnich feseni a za ucelem zvyseni di-
véryhodnosti elektronickych transakci na vnitinim trhu a podpory jednotného digitalniho trhu a pteshranic-
nich digitalnich sluZeb bylo v roce 2014 schvaleno a publikovano v Utednim véstniku Evropské unie Naii-
zeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich
divéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.

Toto natizeni, znamé pod zkratkou eIDAS, se pln€ pouzije ode dne 1. Cervence 2016, kdy zaroveii dojde
ke zruseni vySe citované Smérnice. Natizeni eIDAS zavadi svou vlastni definici elektronického podpisu,
ktera se ale zasadné nelisi od stévajici pravni Gpravy v Ceské republice. Kromé toho definuje elektronickou
pecet’ a Casové razitko. TéZ posledné zminény institut je jiz del$i dobu v ¢eském pravnim fadu zaveden
a natizeni eIDAS jej zasadnim zplisobem neméni. Jinak je to s elektronickou peceti, kterd je jistou obdobou
stavajici elektronické znacky podle ceského zdkona o elektronickém podpisu, avSak zcela stejné tyto instituty
nejsou. Jejich srovnanim na zakladé Ceského zakona o elektronickém podpisu a nafizeni eIDAS se zabyva
tento piispevek.

Elektronicka znacka

Zéakon o elektronickém podpisu byl v Ceské republice schvalen v roce 2000 a &innosti nabyl jiZ 1. fijna
téhoz roku. V prvni verzi zakona byl definovan pouze institut elektronického podpisu, a to v riznych trov-
nich, jako elektronicky podpis a zaruceny elektronicky podpis. Vyznamna novela zakona v roce 2004 v po-
dobé zakona ¢. 440/2004 Sb., kterym se méni zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné
nekterych dalSich zakonil (zédkon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpist rozsitila instituty
definované v zakoné o elektronickou znacku a elektronické casové razitko. Dalsi z novel zakona o elektro-
nickém podpisu v podobé zakona €. 167/2012 Sb., kterym se méni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a 0 zméné nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 227/2000 Sb., o elek-
tronickém podpisu a 0 zmén¢ nekterych dalSich zakonl (zakon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéj-
Sich ptedpist, a dalsi souvisejici zakony, pfinesla samostatné definice tfeti urovne uznavaného elektronické-
ho podpisu a uznavané elektronické znacky.

Aktualni znéni zékona €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a 0 zmén¢€ nekterych dalsich zakont (da-
le jen ,,zékon o elektronickém podpisu‘) definuje elektronicky podpis jako ,,udaje v elektronické podobé,
které jsou piipojené k datové zpravé nebo jsou s ni logicky spojené a které slouzi jako metoda k jednoznac-
nému oveéteni identity podepsané osoby ve vztahu k datové zpraveé™ [§ 2 pism. a) cit. zdkona]. Druhou urovni
elektronického podpisu je nasledné definovany zaruceny elektronicky podpis, ktery musi navic spliovat
pozadavky podle § 2 pism. b) cit. zakona, které jsou nasledujici:

Zaruceny elektronicky podpis ,,je jednoznacné spojen s podepisujici osobou, umoznuje identifikaci pode-
pisujici osoby ve vztahu k datové zprave, byl vytvoren a pfipojen k datové zpravé pomoci prostiedkd, které
podepisujici osoba miize udrzet pod svou vyhradni kontrolou, a je k datové zprave, ke které se vztahuje, pfi-
pojen takovym zplisobem, ze je mozno zjistit jakoukoliv naslednou zménu dat*.
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Uznavany elektronicky podpis je definovan v § 11 odst. 3 zakona o elektronickém podpisu jako ,,zaruce-
ny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem
certifikacnich sluzeb a obsahujicim udaje, které umoziuji jednoznacnou identifikaci podepisujici osoby*.

Pro elektronickou znacku pripousti zakon o elektronickém podpisu pouze dvé urovné, elektronickou
znacku bez privlastku a uznavanou elektronickou znacku. Elektronickou znackou se podle § 2 pism. ¢) cit.
zékona rozumi ,,udaje v elektronické podobé, které jsou pfipojené k datové zpraveé nebo jsou s ni logicky
spojené a které spliuji nasledujici pozadavky:

= jsou jednoznacné€ spojené s oznacujici osobou a umoziuji jeji identifikaci prostiednictvim kvalifiko-

vaného systémového certifikatu,

= byly vytvofeny a pfipojeny k datové zpraveé pomoci prostiedki pro vytvareni elektronickych znacek,

které oznacujici osoba mize udrzet pod svou vyhradni kontrolou,

= jsou k datové zprave, ke které se vztahuji, pfipojeny takovym zplisobem, Ze je mozné zjistit jakoukoli

naslednou zménu dat™.

Jiz tato definice tedy vyzaduje pro elektronickou znacku bez jakéhokoliv dal§iho piivlastku naleZzitosti,
které jinak odpovidaji zaru¢enému elektronickému podpisu z hlediska vySe zminénych trovni elektronického
podpisu. Podle ustanoveni § 11 odst. 4 zdkona o elektronickém podpisu se uznavanou elektronickou znackou
rozumi ,,elektronicka znacka zalozena na kvalifikovaném systémovém certifikatu vydaném akreditovanym
poskytovatelem certifikacnich sluzeb®.

Zékladni rozdil mezi uznavanym elektronickym podpisem a uznavanou elektronickou znackou je specifi-
kovan § 3 a § 3a zékona o elektronickém podpisu. Jestlize pro elektronicky podpis plati, Ze pokud se nepro-
kaze opak, méa se za to, ze se podepisujici osoba pted podepsanim datové zpravy s jejim obsahem sezndmila,
pak pro elektronickou znacku plati, ze pokud oznacujici osoba oznacila datovou zpravu elektronickou znac-
kou, ma se za to, ze tak ucinila automatizované bez piimého ovéereni obsahu datové zpravy a vyjadtila tim
svou vuli. Posledni ¢ast tohoto souvéti ptihodné komentuje R. Pol¢ak, kdyz fika: ,,Dislednou gramatickou
interpretaci cit. ustanoveni dospivame mimo jiné i k vtipnému zavéru, ze zdkonodarce zde poprvé v historii
priznava existenci ville pravnické osoby a moznost, Ze je tato vile projevovana ptimo (nikoli tedy prostied-
nictvim statutarnich organi nebo zastupci)“ — viz [3], str. 195.

Zakon o elektronickém podpisu jeSté pro uznavanou elektronickou znacku definuje pozadavky na soulad
s originalem (§ 4 cit. zdkona), povinnosti oznacujici osoby (§ Sa cit. zadkona), nalezitosti kvalifikovaného sys-
témového certifikatu (§ 12a cit. zakona) a prostredky pro vytvareni elektronickych znacek (§ 17a cit. zékona).

Elektronicka pecet’

Jak jiz bylo zminéno, nafizeni eIDAS definuje elektronicky podpis, pficemz stejné jako stavajici zakon
0 elektronickém podpisu, pfipousti n€kolik urovni: ,,obycejny* elektronicky podpis, zaruceny elektronicky
podpis a kvalifikovany elektronicky podpis. Tim poslednim se podle definice uvedené v ¢l. 6 cit. natizeni
rozumi ,,zaruceny elektronicky podpis, ktery je vytvoren kvalifikovanym prostiedkem pro vytvareni elektro-
nickych podpist a ktery je zaloZen na kvalifikovaném certifikatu pro elektronické podpisy*. Natizeni eIDAS
tedy nepouziva pro tuto nejvyssi troven elektronického podpisu (nejvyssi z hlediska diivéryhodnosti) pii-
vlastek uznavany, ale kvalifikovany. Z hlediska vyznamu jsou si vSak tyto Grovné pomérné blizké, samozie-
jmé s tim vyznamnym rozdilem, ze uznavany bezpecnosti prvek je uzndvan v ramci Ceského pravniho pro-
storu, zatimco kvalifikovany bezpe¢nosti prvek podle natizeni eIDAS je uznavan v ramci celého evropského
pravniho prostoru.

Podle natizeni eIDAS se elektronickou peceti rozumi ,,data v elektronické podobé¢, ktera jsou ptipojena
k jinym datim v elektronické podobé& nebo jsou s nimi logicky spojena s cilem zaruéit jejich ptivod a integri-
tu“. Stejné jako pro elektronicky podpis jsou definovany trovné zaruceny elektronicky podpis a kvalifikova-
ny elektronicky podpis, tak natizeni eIDAS definuje tyto irovné pro elektronickou pecet’.
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Zarucenou elektronickou peceti se podle ¢l. 3 cit. natizeni rozumi ,,elektronicka pecet, ktera spliiuje po-
zadavky stanovené v ¢lanku 36, které¢ konkrétné jsou, Ze zarucena elektronicka pecet ,,je jednoznacné spo-
jena s pecetici osobou, umoziuje identifikaci pecetici osoby, je vytvofena pomoci dat pro vytvareni elektro-
nickych peceti, kterd mize pecetici osoba s vysokou urovni diveéry pouzit k vytvareni elektronické peceti
pod svou kontrolou, a je k datlim, ke kterym se vztahuje, pfipojena takovym zplisobem, Ze je mozné zjistit
jakoukoliv naslednou zménu dat*.

Kvalifikovanou elektronickou peceti se pak rozumi ,,zaru¢end elektronicka pecet’, kterd je vytvotena po-
moci kvalifikovaného prostiedku pro vytvareni elektronickych peceti a ktera je zalozena na kvalifikovaném
certifikatu pro elektronickou pecet*. Kvalifikovany prostiedek pro vytvafeni elektronickych peceti musi
pfiméfené spliovat technické normy a pozadavky podle pfilohy II nafizeni eIDAS. Kvalifikovany certifikat
pro elektronickou pecet’ musi byt vydan kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvarejicich davéru, musi
spojovat data pro ovéfovani platnosti elektronické peceté s uréitou pravnickou osobou a potvrzovat nazev
této osoby a musi splnovat technické pozadavky dané ptilohou III nafizeni eIDAS.

Dale plati, Ze pecetici osobou je pouze pravnicka osoba. Podle ¢l. 35 natizeni eIDAS plati u kvalifikované
elektronické peceti ,,domnénka integrity dat a spravnosti pivodu téch dat, s nimiz je kvalifikovana elektro-
nicka pecet’ spojena“. Dale je pfimo stanoveno, Ze ,.elektronické peceti nesméji byt upirany pravni ucinky
anesmi byt odmitana jako dikaz v soudnim a spravnim fizeni pouze z toho divodu, Ze ma elektronickou
podobu nebo Ze nespliiuje pozadavky na kvalifikované elektronické peceté®.

Stejny Clanek jesté definuje platnost v celém prostoru EU slovy: ,,Kvalifikovana elektronicka pecet’ zalo-
zend na kvalifikovaném certifikatu vydaném v jednom clenském staté se uznava jako kvalifikovana elektro-
nickd pecet’ ve vSech ostatnich ¢lenskych statech.*

Srovnani obou instituti

Pti srovnani obou institutli se soustiedime pouze na nejvyssi urovenn diveéryhodnosti, tj. budeme srovna-
vat uznavanou elektronickou znacku a kvalifikovanou elektronickou pecet’.

Zacneme nejprve z vice technologického konce. Pokud chce oznacujici osoba vytvotit uznavanou elek-
tronickou znacku, potiebuje kvalifikovany systémovy certifikat vydany akreditovanym poskytovatelem certi-
fikacnich sluzeb, pti¢emz uz z principu kvalifikovaného systémového certifikatu plyne, Ze jej vydal kvalifi-
kovany poskytovatel certifikacnich sluzeb. VSe samoziejmé v intencich privlastku ,kvalifikovany*
pouzivaného zakonem o elektronickém podpisu a nikoliv nafizenim eIDAS, kde ma ptivlastek ,.kvalifikova-
ny“ siln¢jsi vyznam. Pokud chce pecetici osoba vytvofit elektronickou pecet, potfebuje k tomu rovnéz speci-
ficky certifikat. Natizeni eIDAS nepouziva zadného zastupného piivlastku, ale celé urcujici souslovi ,.kvali-
fikovany certifikat pro elektronickou pecet™. Z hlediska obsahu jsou pozadavky na oba typy certifikat
odpovidajici, jak ukazuje Tab. 1. Jediné rozdily jsou v tom, ze u kvalifikovaného systémového certifikatu lze
uvést omezeni pro pouziti kvalifikovaného systémového certifikatu, pficemz tato omezeni musi byt zjevna
tietim stranam [§ 12a pism. h) zakona o elektronickém podpisu], zatimco u kvalifikovaného certifikatu pro
elektronickou pecet’ toto mozné neni, a dale v tom, ze kvalifikované certifikaty pro elektronickou pecet’ musi
obsahovat vice tdajli pro ovéfovani elektronické pecete.

Co se dale pro oba typy certifikatu 1isi, jsou pozadavky na vydavatele a to ve stejném duchu, v jakém se
lisi pozadavky na vydavatele vSech typt kvalifikovanych certifikati podle zakona o elektronickém podpisu
a pozadavky na vydavatele vSech typt kvalifikovanych certifikati podle nafizeni eIDAS. Klicem je definice
sluzeb vytvarejicich duvéru, které piinasi pravé, jako novinku, natizeni eIDAS a které v souvislosti s elek-
tronickymi pecetémi spocivaji ve vytvareni, ovérovani shody a oveéfovani platnosti elektronickych peceti
a certifikatti souvisejicich s témito sluzbami. Tyto sluzby podléhaji organtiim dohledu a musi splnovat velmi
mnoho rtiznych pozadavki stanovenych natizenim eIDAS a souvisejicimi pravnimi piedpisy, z nichz nékteré
jsou teprve pripravovany. Za to mohou kvalifikovani poskytovatelé sluzeb vytvarejicich davéru vyuzivat
Znacku daveéry EU (viz ¢l. 23 Natizeni eIDAS).
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Pozadavky na kvalifikovany systémovy certifikat
podle § 12a zakona o elektronickém podpisu

Pozadavky na kvalifikovany certifikat pro
elektronickou pecet’ podle prilohy Ill nafizeni eIDAS

Kvalifikovany systémovy certifikat musi obsahovat

Kvalifikované certifikaty pro elektronické peceté obsahuji:

a) oznaceni, Ze je vydan jako kvalifikovany systémovy
certifikat podle tohoto zakona,

a) oznacCeni, alespon ve formé vhodné pro automatické
zpracovani, ze se certifikat vydava jako kvalifikovany
certifikat pro elektronickou pecet;

b) v pfipadé pravnické osoby obchodni firmu nebo nazev
a stat, ve kterém je kvalifikovany poskytovatel usazen;

v pfipadé fyzické osoby jméno, popfipadé jména, pfijmeni,
pfipadné dodatek, a stat, ve kterém je kvalifikovany
poskytovatel usazen,

b) soubor dat jednoznacné identifikujicich kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb vytvarejicich divéru, ktery vydava
kvalifikované certifikaty, v€etné alespor ¢lenského statu,
Vv némz je poskytovatel usazen, a
— v pfipadé pravnické osoby: nazev a pfipadné
registracni Cislo uvedené v ufednich zaznamech,
— v pfipadé fyzické osoby: jméno osoby;

¢) jednoznacnou identifikaci oznacujici osoby, pfipadné
prostfedku pro vytvareni elektronickych znacek,

c) alespon jméno pecetici osoby a pfipadné registracni
Cislo uvedené v Ufednich zaznamech;

d) data pro ovéfovani elektronickych znacek, ktera
odpovidaji datim pro vytvareni elektronickych znacek, jez
jsou pod kontrolou oznacujici osoby,

d) data pro ovéfovani platnosti elektronickych peceti, ktera
odpovidaji datiim pro vytvareni elektronickych peceti;

e) elektronickou znacku poskytovatele certifikacnich
sluzeb zalozenou na kvalifikovaném systémovém
certifikatu poskytovatele, ktery kvalifikovany systémovy
certifikat vydava,

g) zaruCeny elektronicky podpis nebo zaru¢enou
elektronickou pecet’ kvalifikovaného poskytovatele sluzeb
vytvarejicich daveéru, ktery certifikat vydava;

f) Cislo kvalifikovaného systémového certifikatu unikatni
u daného kvalifikovaného poskytovatele certifikacnich
sluzeb,

f) identifika¢ni Eislo certifikatu, které musi byt jedine¢né
pro daného kvalifikovaného poskytovatele sluzeb
vytvarejicich divéru;

g) pocatek a konec platnosti kvalifikovaného systémového
certifikatu,

e) oznaceni za¢atku a konce doby platnosti certifikatu;

h) omezeni pro pouziti kvalifikovaného systémového
certifikatu, pfiemz tato omezeni musi byt zjevna tfetim
stranam.

h) udaj o mistu, kde je bezplatné k dispozici certifikat, na
némz je zalozen zaruceny elektronicky podpis nebo
zarucena elektronicka pecet podle pismene g);

i) udaj o umisténi sluzeb, které Ize vyuzit k zjisténi
platnosti kvalifikovaného certifikatu;

j) pokud jsou data pro vytvareni elektronickych peceti
spojena s daty pro ovéfovani platnosti elektronickych
peceti obsazena v kvalifikovaném prostfedku pro
vytvareni elektronickych peceti, pfislusnou poznamku,
alespori ve formé vhodné pro automatické zpracovani.

Tab. 1: Srovnani pozZadavkit na obsah kvalifikovaného systéemového certifikatu podle zakona o elektronickém podpisu
a kvalifikovaného certifikatu pro elektronickou pecet’ podle narizeni eIDAS, poradi v tabulce je urceno ceskym pravnim
predpisem. Oznaceni pismen dle jednotlivych predpisit bylo zachovano.

Nafizeni eIDAS jasné specifikuje, Ze pecetici osobou miiZe byt pouze pravnicka osoba, zatim co § 2 pism. f)
zakona o elektronickém podpisu fika, ze oznacujici osobou mize byt ,,fyzicka osoba, pravnickd osoba nebo
organizacni slozka statu, ktera drzi prostfedek pro vytvafeni elektronickych znacek a oznacuje datovou zpravu
elektronickou znackou.* Natizeni eIDAS tedy jasné tika, Ze fyzicka osoba miize pouze podepisovat, zatim co
pravnicka osoba pouze pecetit. Takto je tedy v tomto pfedpisu urcen zasadni rozdil mezi elektronickym podpi-
sem a elektronickou peceti, i kdyZz to samoziejme neni rozdil jediny. Naproti tomu zékon o elektronickém pod-
pisu umoziiuje vytvaret elektronické znacky i fyzickym osobam, i kdyZ v praxi se s timto postupem setkame
jen zfidka (pokud viibec). Zcela ptirozené spise z praktickych a procesnich divodi je v podstaté dodrzovan
stejny rozdil, jaky prikazuje natizeni eIDAS.

Pokud se nyni podivame a Cistou zékladni definici obou srovnavanych institutil, tak nafizeni eIDAS vy-
nechava pojem datova zprava. Misto toho pouziva spojeni ,,data v elektronické podob&®, pficemz toto spoje-
ni jiZ nema potiebu blize vymezovat. To zakon o elektronickém podpisu vyuziva hojné pojem datova zprava,

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 48



18. ro¢nik konference ISSS, 13.—14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

ktery ponékud slozité definuje jako ,.clektronicka data, ktera lze pienaset prostfedky pro elektronickou ko-
munikaci a uchovavat na technickych nosicich dat, pouzivanych pii zpracovani a prenosu dat elektronickou
formou, jakoZ i data ulozena na technickych nosicich ve formé datového souboru“ (§ 2 pism. d) zakona
0 elektronickém podpisu]. Jen tézko si lze predstavit elektronicka data, kterd uvedené podminky nespliuji,
takze nejde ani tak o vymezujici podminky, jako spiSe o popisné vysvétleni elektronickych dat. Rozdil
V tomto pfistupu je tedy jednoznacné poplatny dob¢ vzniku obou pravnich predpisti a postupujicimu rozvoji
informacni spolecnosti.

S odpovidajicim ustanovenim § 3a zakona o elektronickém podpisu. Pro uznavanou elektronickou znacku
plati presumpce automatizované¢ho vytvoreni bez ptimého ovéteni obsahu zpravy, ¢imz je vyjadien rozdil od
elektronického podpisu, jimz fyzickd osoba podepisuje dokument v digitalni podobé&. Avsak déle je v zdkoné
o elektronickém podpisu uréitym zptisobem vyjadieno, Ze se predpoklada, ze oznacdujici osoba chtéla danou
datovou zpravu oznacit. Nic takového nafizeni eIDAS pro kvalifikované elektronické peceté netfika. Zde
plati pouze domnénka spravnosti pivodu dat, s nimiz je kvalifikovana elektronickd pecet’ spojena. Onen
vyznamny rozdil elektronického podpisu a elektronické znacky explicitné vyjadieny v zakoné o elektronic-
kém podpisu je takto nezbytné definovan prave proto, ze elektronickou znacku mize vytvofit i fyzicka oso-
ba. Natizeni eIDAS se striktnim rozdélenim ,,podpis-fyzicka osoba“ a“pecet-pravnickd osoba“ nezbytné
potiebé tohoto vyjadieni vyhnulo. Nicméné, jak jiz bylo zminéno, netika ani nic o vili pravnické osoby,
kterd pecet’ vytvofila. Z toho by se mohlo zdat, Ze elektronicka pecet’ je do jisté miry slabS§im néstrojem
(prokazuje mén¢), nez elektronickd znacka. Avsak z praktického pohledu potieby vyjadieni divéryhodnosti
tomu tak neni, protoze ackoliv elektronicka pecet’ nevyjadiuje vuli pecetici (oznacdujici) osoby, klade mno-
hem vétsi dliraz na proces ovéfitelnosti a tedy celkové diivéryhodnosti, se kterou je spojovana.

Sumarné bychom tedy mohli fici, Ze elektronickou znacku mtize pouzit vice subjektd (pravnické i fyzické
osoby) a jeji pouziti je na rozdil od elektronické peceté vyjadrenim viile, zatim co elektronickou pecet’ mo-
hou pouzit pouze pravnické osoby, neni spojena s vyjadienim ville pecetici osoby, ale je spojena s domnén-
kami integrity dat a spravnosti ptivodu a je pouzitelna ve vSech cClenskych statech EU. Silu kompenzujici
absenci vyjadreni vile (vtipné komentované u elektronické znacky ve vySe citovaném piispévku R. Polcaka)
u elektronické peceté specifikuje prvni odstavec ¢l. 35 cit. nafizeni, ktery si zde pro jeho dilezitost dovolim
na zaveér zopakovat:

»Elektronické peceti nesméji byt upirany pravni ucinky a nesmi byt odmitana jako dikaz v soudnim a
spravnim fizeni pouze z toho divodu, Ze ma elektronickou podobu nebo Ze nesplituje pozadavky na kvalifi-
kované elektronické peceté.«

Zavér

Srovnani uznavané elektronické znacky a kvalifikované elektronické peceté ukazuje, ze oba tyto instituty
maji celou fadu spole¢nych atributti, mezi kterymi dominuje obdobny pravni statut. Ani jeden tento bezpec-
nostni prvek neni elektronickym podpisem ve smyslu podpisu, tedy nevyjadiuje fakt, ze by se pecetici osoba
pred pfipojenim peceté ¢i oznacujici osoba pied oznacenim s peceténym/oznacovanym textem sezndmila.
Tedy ani v jednom pfipadé neplati, Ze se nelze zprostit odpovédnosti za pecetény/oznadovany text. Shoda
S vlastnoru¢nim podpisem plati vyhradné pro uznavany (dle zakona o elektronickém podpisu) ¢i kvalifikova-
ny (dle natizeni eIDAS) elektronicky podpis.

Nicméné€ mezi témito instituty (uznavanou elektronickou znackou a kvalifikovanou elektronickou peceti)
jsou urcité rozdily. Mezi nimi dominuje moznost peCeténi omezena jen na pravnické osoby, zatim co ozna-
¢ovat uznavanou elektronickou zna¢kou mohou, jak pravnické, tak fyzické osoby. A také fakt, ze pro uzna-
vanou elektronickou znackou je explicitné stanoveno, Ze ,,pokud oznacujici osoba oznacila datovou zpravu,
ma se za to, ze tak ucinila automatizovan¢ bez piimého ovéreni obsahu datové zpravy a vyjadfila tim svou
vali“ (§ 3a odst. 2 zakona o elektronickém podpisu), coz pro elektronickou pecet’ stanoveno neni. Pro ni plati
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pouze domnénka integrity dat a domnénka spravnosti ptivodu, ktera zase pro elektronickou znac¢ku stanovena
neni. Pro ni plati pouze, ze 1ze pivod nasledné ovéfit.

Z hlediska ovéfitelnosti je na tom elektronicka pecet’ 1épe z dtivodu Sirsi spojitosti se sluzbami vytvareji-
cimi divéru, které natizeni eIDAS nové definuje. Bylo by velmi $patné, kdyby to bylo jinak, kdyz mezi vni-
kem cit. nafizeni a zdkonem o elektronickém podpisu uplynulo vice nez 10 let a nové natizeni si klade za cil
vylepsit stavajici stav problematiky diivéryhodnosti elektronickych dokumenti i v dlouhodobém horizontu.
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Moderni zdravotnictvi pro moderni obce
Peter Linhardt, eHealth senior consultant, NESS Czech s.r.o.

Hlavnim tkolem elektronického zdravotnictvi na té zakladni, kazdodenni urovni je zajistit, aby ob-
can/pacient umoznil kazdému lékafi, ktery mu bude poskytovat péci, piistup ke své kompletni zdravotni
historii. Aby lékai mohl vidét, kdo a kdy pacienta osetfil ¢i 1éCil, jaké mu piedepsal 1€ky a jaké jsou vysledky
laboratornich vySetfeni. To umozni 1ékafi podstatné kvalifikovanéjs$i posouzeni akutnich ptiznakti onemoc-
néni, vidét a znat souvislosti soucasnych zdravotnich problémil pacienta s témi v minulosti. Ale také napfi-
klad predepsat 1éky, které nebudou mit vedlejsi ucinky nasledkem interakce s 1éky, které uz pacient uziva.

Bez elektronického zdravotnictvi lékaf znacnou ¢ast svého Casu na pacienta stravi patranim a rozklicova-
nim laickych a ¢asto zkreslenych informaci o nemocech a léCeni pacienta: ,,Beru na to takové ty malé zelené,
¢i zluté... Lékar se pak pousti do rizika pfi predepisovani 1éku, ktery muze vyvolat interakce s moznymi
disledky pro zdravotni stav pacienta. Dnes bohuzel je pacient jedinym nositelem a informatorem o svém
zdravi, medikaci a zdravotni minulosti, pokud s sebou vZdy a vSude nenosi kufiik (nékdy spis kufr) s kopie-
mi zdravotnich nalezd, laboratornich vySetieni a receptd.

Reseni nabizi informatizace, elektronizace, ktera zasahla uz snad viechny ¢asti nasi spole¢nosti. Bez pro-
blému dnes akceptujeme, Ze banka vede nas ucet, ze mame penize v elektronické forme¢, zadavame bankovni
prevody ze svého pocitace nebo telefonu a vime, Ze mame soustavny piehled o stavu nasich uct vzdy a vsu-
de. Dnes nenajdeme firmu, jejiz ucetnictvi, skladové hospodafstvi, ndkup a prodej by nebyly vedeny v elek-
tronické podob¢. Objemy transakci dosahuji obrovskych castek, i kdyz konkrétni informace o nich jsou sou-
¢asti obchodniho tajemstvi spolecnosti, na kterém mohou byt firmy nékdy existencné zavislé. Ale
podnikatelské subjekty, banky i obCané védi, ze elektronickd doba vyvinula technické prostfedky k tomu,
aby tyto firemni a finan¢ni informace ochranila proti zneuziti ¢i pozménovani.

Informace o ob¢anovi/pacientovi, o jeho zdravotnim stavu, nemocech, 1é¢eni, 1écich... pfedstavuji jednu
z nejcitlivejsich, nejosobnéjsich kategorii osobnich informaci. Proto zavadéni elektronizace do zdravotnictvi,
které vytvari, uklada a zpfistupiiuje zdravotni informace, §lo ruku v ruce s volbou nejvhodnéjsiho bezpec-
nostniho konceptu. Tam musi na jedné strané umoznit ziskat, ulozit a zpracovat citlivé pacientovy informace,
na druhé stran¢ umoznit pfistup k t€émto osobnim a citlivym informacim pouze opravnénym osobam. Infor-
matizace zdravotnictvi je globalnim problémem, fesi se ve vétSiné vyspélych zemi a jednotlivé koncepty se
lisi ve formée ukladani a zpracovani zdravotnickych informaci pacienta, v metodach jejich zptistupiiovani, ve
zptisobech vzajemné komunikace 1ékaiti a zdravotnickych pracovist. Bez ohledu na to, jaky koncept dana
zeme Ci region zavadi a vyuziva pro podporu zdravotnictvi, jeho elektronizace pfinasi jasné vyhody, které
pocituje pacient, 1ékar i cely systém zdravotnictvi.

Také proto u nas spolecnost Ness Technologies, ktera rozumi specifickym potfebam zdravotnictvi, nabizi
feSeni, které zajistuje zakladni poslani digitalniho zdravotnictvi — interoperabilitu. Tedy dostupnost kom-
pletni zdravotni informace a historie pacienta pro 1¢kate a poskytovatele zdravotni péce. Tato dostupnost je
Sita na miru Iékari, ktery ma ze zékona pfistup ke komplexni pacientové zdravotni historii (stejn¢ jako dnes,
kdy vede a spravuje pacientovu zdravotni kartu). Ale je to pacient, ktery dava souhlas a umoznuje ptistup ke
své elektronické zdravotni knizce jinym lékatim nebo tfeba ¢lenlim rodiny. Samoziejmé, moznosti pfistupu
muze upravovat nebo zcela zrusit. Je tak pln¢ zodpovédny za spravu téchto ptistupovych prav. Pti pfistupu
k databazim, které obsahuji pacientovy zdravotni Gdaje, se 1¢kar musi identifikovat elektronickym prikazem
zdravotnického pracovnika a dalS$imi bezpeCnostnimi prvky, které systém ovéiuje, aby ziskal jistotu, ze
k datim pfistupuje opravnény uzivatel. Vétsinou l€kar v ordinaci, ambulanci, klinice nebo v nemocnici. Po-
dobné se pfi pristupu k vlastnim zdravotnim zaznamiim musi identifikovat i pacient elektronickym prika-
zem, at’ uz obCanskym nebo prikkazem pojisténce.
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Takto koncipované digitalni zdravotnictvi pfinasi pacientovi vyss$i kvalitu poskytovani zdravotni péce
a zvysSuje jeho odpovédnost za vlastni zdravotni stav. Jeho zapojeni do procesu organizace zdravotni péce vy-
tvari podminky pro to, aby se zdravotni péce stala postupné plné orientovanou na opravdové zajmy pacienta.
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Mobilni aplikace pro turistu 3. tisicileti

Ing. Daniela Miksovska Mand'dkova, Bc. Robert Priicha, Turistické informacni centrum Hradec Kralové

...spravny cil Vasi cesty

Mobilni aplikace TO Hradecko

Cilem této aplikace je vytvofit a zacit provozovat prostiedky k vyuziti mobilnich technologii (tj. mobilni
aplikace) pro Sifeni on-line informaci smérem k turistim (pamatky, navigace, souvisejici informace, akce
V misté pobytu a v okoli).

a sluzby

Turistické

cile

£

HLEDAT NASTAVEN( O PROJEKTU

Graficky navrh mobilni aplikace Hradecko

V soudasné dobg je vice nez polovina mobilnich zafizeni pouzivanych aktivni populaci v CR takzvang
»chytrd® (smartphones). Tento segment zafizeni, kam kromé mobila patii i tablety, konstantné roste. Hodno-
ceno pohledem obecného marketingu (sem spada i turisticky marketing), jde o novy a atraktivni komunikac-
ni kanal, jehoz mozné vyuziti je nejspis veétsi, nez dnes dokazeme domyslet.
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Proto je v tuto chvili ten spravny Cas rozsifit a nasmérovat obsah piislusnych webt (v ptipadé tohoto projek-
tu www.hradecko.eu) do mobilnich zafizeni. Ze zkuSenosti s obdobnymi realizacemi vyplyva, Ze optimalni
zpusob realizace jsou nativni mobilni aplikace (aplikace vyrobené piimo v prostfedi operacnich systému telefo-
nd a tabletd), doplnéné ptizptisobenymi, neboli responzivnimi (pro zobrazeni a ovladani dotykovymi disple;ji)
webovymi strankami.

V soucasné dob¢ je nutné pro piijeti feSeni Sirokou vefejnosti realizovat mobilni aplikaci pro tfi hlavni
etablované platformy:

= Android (operacni systém spolecnosti Google, bézici na telefonech a tabletech Samsung, HTC, Asus
atd.),

= i0S (operacni systém spolecnosti Apple, bézici na telefonech iPhone a tabletech iPad — vyrobce zafi-
zeni je shodny s vyrobcem OS),

= Windows Phone (operacni systém spolecnosti Microsoft, bézici na telefonech a tabletech Prestigio,
HTC, Nokia Lumia atd.).

V ramci piipravy a realizace mobilni aplikace bylo nutné se zaméfit a vytesit napojeni na stavajici infor-
macni zdroje - tim samozfejm¢ odpadne nutnost nédkladné budovat a nasledn¢ nakladné provozovat vlastni
datovou zakladnu. Ta jiz existuje, a slouzi v tuto chvili pro turistické a informa¢ni weby poskytované vetej-
nosti v ramci Destina¢niho managementu Hradecko.

V aplikaci Hradecko naleznete informace o regionu a jeho sluzbach (Turistickd informaéni centra, ubyto-
vani stravovani atd.), turistické cile (historické pamatky, pfirodni atraktivity, naucné stezky atd.), kalendar
kulturnich akei, informace pro pési a cyklo turistiku (ptjcovny a opravny kol, pési trasy, cyklotrasy atd.),
informace pro sportovni a aktivni vyziti (sportovni haly, koupali$té, sauny atd.) a samoziejmé mapu regionu
s moznosti vyznaceni vybranych objektl, pozice uzivatele a vyhledani spojeni.

Podpora vice jazyka

Vzhledem k tomu, Ze potencidlnimi uzivateli jsou i cizinci, je nutnd multijazy¢néa podpora. Stavajici faze
uvazuje se 6 jazykovymi mutacemi — Cestina, angli¢tina, ném¢ina, pol$tina, holandstina a rustina. Aplikace
bude primarné ptepinat do piislusného jazyka podle jazyka operac¢niho systému. Bude podporovat jazykové
verze jak u aplika¢nich menu, tak i pro datovy obsah (bude-li v ptislusném jazyce k dispozici).

Dopliikové funkcionality
V souvislosti s vyvojem trhu, vyhodnocenim provozu mobilni aplikace a s potiebami uzivatelll je mozné
do budoucna rozsifovat vznikajici mobilni aplikaci resp. jeji menu o dal$i pozadované funkcionality.

Realizace

Predpokladame uvedeni mobilni aplikace do praxe do konce Cervna 2015 tak, aby mohla v plné mife
slouzit uzivateliim na letni turistickou sezonu. Dilo bude k dispozici formou zpfistupnéni v obchodech s mo-
bilnimi aplikacemi Google Play, App Store a Windowsphone.com a v siti internet na adrese m.hradecko.eu.

WORLD MEDIA PARTNERS

Zpracovatelem mobilni aplikace Hradecko je firma World Media Partners, s.r.o.
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MUNZEE

V roce 2013 se Munzee, jako jedna z outdoorovych her na hledani pokladt, dostala i do Hradce Kralové.
Tato hra se da pfirovnat ke geocachingu, jen misto krabicek hledate pomoci GPS technologie znamky s QR
kédem.

n V roce 2011 byla hra spusténa poprvé v Kalifornii. Nazev hry je odvozen od
némeckého slova pro minci — Miinze. Pivodné totiz mély mit QR kody kulaty
tvar minci. Postupem casu dostaly tvar Ctverce s ,rozsypanym cCajem‘. Hraci

i Munzee vytvaieji pro ostatni znamky, které umisti na vetfejné¢ dostupné misto

a soufadnice mista zvefejni v celosvétové databazi na www.munzee.com.

A pokud mate chytry telefon s fotoaparatem a GPS, zdarma stazenou aplikaci na

h::-l“ www.munzee.com a datovy tarif, tak nechybi nic k tomu, abyste zacali hrat. Za-

1" e pis nalezu totiz provadite pomoci nasnimani QR koédu na nalezené ,,znamce*,

aplikace se pfipoji k databazi a oveéti GPS soufadnice. Poté provede zapis a ziskate body, se kterymi soutézi-
te o co nejlepsi umisténi v celosvétovém zebricku.

A pokud nechcete jezdit az do Kalifornie, mizete si zahrat Munzee i v Hradci Kralové a projit se pro-
chazkovym okruhem ,,Historickym Hradcem Kralové“. V letoSnim roce predpokladame rozsiteni o dalsi
prochdzkovy okruh — ,,Salon republiky*.

V zavéru roku 2014 se podatilo v ramci projektu Hradecko — destinace pro turistu 3. tisicileti rozsifit
Munzee i na oblast Hradecka. Na 37 mistech v rdmci turistickych atraktivit byly vylepeny znamky s QR
koédem a ,lovei QR kodi* mohli diky sejmuti dalSich kéda poskocCit v celosvétovém zebticku tspésnosti.
V prubéhu roku pfipravime pro zajemce i propagacni materialy — brozuru MUNZEE na Hradecku s rozkla-
daci mapou, skladacku a trhaci mapu se zakreslenim turistickych atraktivit na Hradecku.

Vice informaci na www.munzee.com, www.ic-hk.cz a www.hradecko.eu.

inCity

Do turistické oblasti Hradecko patii samoziejmée i krajské mésto Hradec Kralové, které¢ také predava in-
formace turistlim 3. tisicileti.

Pokud tedy vlastnite chytry mobilni telefon ¢i tablet s opera¢nim systémem Android
Prohlédnout si muzete kromé zprav a aktualit i prehled akci ve mésté, pohodIné se "\Cl
dostanete i k turistickym informacim a nechybi ani prakticka data o sluzbach nabize- -
nych méstem, jako je svoz odpadti &i terminy c&iSténi ulic. Sta¢i si stahnout | Il ' I 1
z virtualniho obchodu Google Play, respektive App Store aplikaci inCity.

Z funkeci, které aplikace nabizi, jmenujme naptiklad ptfehled aktualit, které jsou zvefejiilovany na mést-
ském webu a automaticky se tak do aplikace dostanou. Za zminku stoji i piehled akci, ktery je ¢erpan z mést-
ského informacniho a rezerva¢niho portalu HKpoint.cz a samoziejmé turistické informace a atraktivity.
Rovnéz uzivatel ziska lepsi pfistup k udajim kulturnich instituci a sportovist’ ve mésté, zaroveil i moznost
pohodIné zaplatit parkovné smskou. VSechny tudaje o lokalitach ve mésté jsou doprovazeny mapovymi
a navigacnimi funkcemi.

Aplikace byla spusténa na jafe roku 2014 a diky jeji stoupajici oblibé mésto planuje jeji dalsi rozvoj.
V planu je v tuto chvili pouziti aplikace pii cestovani méstskou hromadnou dopravou, pti hledani v jizdnich
fadech ¢i pii nakupu SMS jizdenek. Aplikace bude v blizké budoucnosti obsahovat udaje i o cykloturistice.

Aplikaci inCity se vedle Hradce Kralové mohou pochlubit i dal$i mésta, jako napiiklad Cesky Krumlov,
Olomouc, Karlovy Vary, Kutna Hora a dalsi. InCity vytvofila firma Intelis z Pisku.
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Turista v mobilu

Turistické informace nenaleznete pouze v chystané mobilni aplikaci Hradecka, ale i v stale oblibengjsi
aplikaci Turista v Mobilu.

Jde o mobilniho radce, ktery Vam pomaha pfi planovani vyletd a navstév
zajimavych mist Ceské republiky. A to nejen p&sky, na kole nebo na kolecko-
vych bruslich, ale i na bézkach. Thned budete mit piehled toho nejzajimaveé;jsi-
Vasi cesty bude s Turistou v Mobilu vzdy jisty a na ¢erven¢ vyznacené trase
Vam nic zajimavého neunikne. Aplikace Vam poskytne informace o méstech
a poradi, kam se vydat na vylet. To vSe vCetné fotografii danych mist, kontak-
tt, kulturnich akci v okoli a odkazii na webové stranky ¢i dulezita telefonni
¢isla.

Turista v Mobilu stale roste, jelikoz se na vyvoji aplikace podili sami uzivatelé, mistni obyvatelé i zkuseni
cestovatelé. Nameéty Ci fotografie zajimavych mist mtZete nahravat do aplikace, nebo je mlizete zasilat na
e-mail turista@turistavmobilu.cz a po schvaleni budou zvetejnény. Aplikace je ke stazeni zdarma v obchodu
Google Play.

GEOFUN

Mobilni aplikace neslouzi pouze k praktickym a turistickym informacim, ale také k zabavé. V Hradci
Kralové si dokonce mizete zahrat hru, co svét nevidél — GEOFUN. Jedna se o geoloka¢ni zabavnou hru

Vv

24

hry sdéli. Privodcem je vzdy nékdo mistni, ktery dané mésto €i region vyborn€ zna a dobie Vam poradi.

V ramci dobrovolného svazku obci Ceska inspirace vznikla v Hradci Kralové prvni ze soudasnych péti
her — Tour de Hradec Kralové, kterou je nutné, jak jiz nazev napovida, absolvovat na kole. Vice v§ak nepro-
zradime, zkuste si ji zahrat sami. Zbyvajicimi hrami Vas provedou Eliska Rejcka, detektiv Holub a na neda-
lekém Chlumu dokonce kanonyr Jaburek.

A jak to celé funguje? Aplikace GEOFUN
je zdarma ke stazeni v obchodech Google
Play a App Store. Po instalaci a rychlé regis-
traci se ve vyctu geosrand (ukolil) objevi hra
pojmenovana napiiklad Bitva u Chlumu
1866. Tu si stahnete do svého chytrého tele-
fonu a od této chvile jiz neni nutné mit inter-
netové pripojeni. Staci piijit se zapnutou
aplikaci na misto startu hry (pfesny start hry
je popsan v detailu geosrandy spolu s dal§imi
informacemi), zde aplikace na zékladé GPS
soufadnic poznd, Ze jste na spravném misté
a celé dobrodruzstvi mize zacit. Za kazdou
splnénou geosrandu, a to i ¢astecné, ziskate
body (geonky) do osobniho konta (geokonta)
a podle ziskanych geonek se pak urcuje Vase geohodnost. VSichni hraci, ktefi se do hry zapoji, mohou hrat
0 hodnotné ceny, vikendové pobyty, poukazky do restauraci, vstupenky apod.

V soucasné chvili lze hrat geosrandy v méstech, jako napiiklad Praha, Brno, Ostrava, Zlin, Cheb, Zatec
a v mnoha dalSich. Aplikace pochazi z dilny World Media Partners, s.r.o.
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SIEM a jak vyhovét podminkam zakona o kybernetické bezpeénosti
Ing. Maros Mihali¢, Country Manager, Novell-Praha, s.r.o.

SIEM neboli Security Information and Event Management je oblast, kterou se ted’ mnohé organizace statni
a vefejné spravy budou muset hloubgji zabyvat. Divodem je novy zakon o kybernetické bezpecnosti, ktery
klade diraz predevsim na nutnost sbéru informaci o bezpecnostnich incidentech z heterogennich prostredi.

Co tedy SIEM ptesné je? Jde o uceleny, Skalovatelny systém pro management bezpe¢nostnich informaci
a udalosti. Jeho ukoly jsou sbér, analyza, identifikace a vyhodnoceni bezpecnostnich udalosti, které by nam
mély slouzit jako podklad pro zdokumentovani bezpecnostnich incidentd. Se SIEM mate aktualni a nepte-
trzity prehled o stavu bezpecnosti, ktery ¢asto zvlada samostatné reagovat na vzniklé hrozby.

Pii samotném nasazeni je nutné do hloubky analyzovat moznosti produktti, model licencovani, pocet EPS
(Events Per Second), naroky na dostupnost, pocet a typ zafizeni, informacnich systému, data-bazového pro-
stfedi. Je dobré myslet pfedem na to, viici jakym normam a standardlim budeme reporty generovat. Ty ndm
mohou nasledné pomoci pii samotnych auditech. Samotna implementaéni faze nasazeni a jeji narocnost od-
razeji pozadavky security managerd. Po uspé$né implementaci nasleduji dokumentace, zaskoleni a rozvoj
samotného feseni. IT prostredi je v Case dynamické a SIEM neni vyjimkou, spiSe opak je pravdou. Zna¢nou
¢ast tohoto procesu vam muze usnadnit feSeni NetlQ Sentinel, které zajist'uje jednoduchou a vykonnou spra-
vu zabezpeceni. I dalsi feseni spolecnosti NetlQ mohou zjednodusit chod vasi organizace a soulad s predpi-
sy. Napfiklad NetlQ Identity Manager vam usnadni spravu identit v celém jejich zivotnim cyklu, zabrani
vzniku mrtvych dusi, sjednoti hesla do vSech informacnich systému bez jakychkoliv rizik.

NetlQ Sentinel — vykonna a jednoducha sprava zabezpecéeni

Uvod

Organizace vyraznym zpusobem transformuji své infrastruktury IT a zptisob jejich pouzivani. Tyto zmé-
ny prinaseji fadu problémi a vyzev, které mohou negativné ovlivnit schopnost organizace zabezpecit podni-
kové prostedi. Technologie jako virtualizace, cloud computing a mobilita zménily zpisob, jakym spole¢nos-
ti funguji. Umoziuji uzivatelim pracovat s informacemi a komunikovat mezi sebou novym, modernim

o4

Piehled produktu

NetlQ Sentinel nabizi spole¢nostem okamzity piehled o veskerych IT aktivitach, diky ¢emuz mohou eli-
minovat bezpecnostni hrozby, zdokonalit zabezpeceni a automatizaci vynucovani zasad v ramci fyzickych,
virtualnich i cloudovych prostiedi. Zjednodusuje tradi¢ni spravu bezpe¢nostnich informaci a udalosti (SIEM)
a fesi potize pti zavadéni systému SIEM tak, aby mohly inteligentni zabezpeceni vyuzivat vSechny organiza-
ce. NetlQ Sentinel spolecnostem nabizi také efektivnéjsi feSeni SIEM, a to diky pfistupu k okamzitym in-
formacim, detekci odchylek a monitorovani aktivity uzivatel. Poskytuje totiz mechanismy vcasného varo-
vani a presnéjsi vyhodnocovani IT aktivit.

Predstavuje jediny systém pln¢ integrovany se spravou identit, kterd umoziuje spojit uzivatele s konkrét-
nimi aktivitami ve vSech prostfedich. Diky tomu mohou spolecnosti snadno identifikovat kriticka rizika,
vyrazné zkratit reakéni dobu a rychle fesit hrozby a naruSeni zabezpeceni, ktera by mohla mit negativni di-
sledky pro podnik. Reseni Sentinel diky okamzitym informacim umozfiuje spoleénostem chrénit se pred
vznikem pokrocilych hrozeb, zdokonalit procesy zabezpeceni a nepietrzit¢ vynucovat zasady.

Technické pozadavky
HW pozadavky: Min. Ctyfjadrovy Xeon procesor o taktu alespoit 2.5GHz, 4GB RAM a 500GB mista na
pevném disku. 64bitovy operacni systém SLES 11.3 nebo RHEL 6.5. Sentinel 1ze provozovat jak na fyzic-
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kém serveru tak virtualizované. Pro virtualni appliance nebo virtualizované instance lze pouzit hypervizory
XEN, VMware, Microsoft Hyper-V nebo platformu Microsoft Azure.

NetlQ Identity Manager — Jedine€né feseni pro bezpec¢nou spravu identit a pristupu

Uvod

Rozristajici se spole¢nosti museji zajistit rychly a bezproblémovy pfistup k novym aplikacim a sluzbam
pro neustale se zvysujici pocet uzivatelll. S t€émito vyzvami se vyporadavaji implementaci riznych procest,
avsak jejich existujici systémy pro spravu uzivatell nejsou v ménicich se podminkach spolecnosti dostatecné
flexibilni, naptiklad pii zajisStovani cloudovych aplikaci. Vysledkem je pomala reakce na nové pozadavky
a nedostate¢na kontrola nad tim, jak uzivatel¢ pfistupuji k podnikovym systémtim.

Prehled produktu

Identity Manager je jedinym feSenim umoziujicim bezpecnou spravu identit a uzivatelskych ¢t v ramei
fyzickych, virtualnich a cloudovych prostiedi na zdklad¢ informaci o identité v redlném Case. Nabizi automa-
tizovany proces obsluhy, sprava hesel, samoobsluznost uzivatelii, automatizované toky tkolt, sprava zaloze-
na na rolich, delegovana sprava,sledovani udalosti v celém systému a tvorba reportll, seznam zaméstnancti
spole¢nosti a organiza¢ni schémata a grafické konfiguracni nastroje. Pomoci NetlQ Identity Manageru mutize-
te omezit naklady na spravu a helpdesk, zredukovat bezpec¢nostni rizika, vytvofit produktivni podnikové
vztahy, automatizovat komplexni procesy obsluhy s cilem poskytovat okamzity pfistup ke zdrojim, ptid€lo-
vat uzivatelim zdroje na zakladé roli a politik, synchronizovat hesla a umoznit tak pouziti jednoho hesla pro
vSechny systémy, umoznit uzivatelim ziskat nebo zménit jejich hesla pomoci samoobsluznych webovych
funkeci, vytvaret a uplatiiovat silné politiky pro hesla s platnosti v celém systému, dostavat upozornéni v pii-
padech piidéleni nepiiméfeného ptistupu, snizovat naklady a zjednodusovat prostiedi.

Technické poZzadavky

Minimalni HW pozadavky pro provoz Identity Manageru: Vicejadrovy procesor o frekvenci minimalné
2 GHz, minimalni velikost opera¢ni paméti 6 GB a alesponn 40 GB mista na pevném disku. Podporované
operacni systémy jsou SLES 11.3, Windows Server 2012 R2 a RHEL 6.5.
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O spolec¢nosti NetlQ

Spolecnost NetlQ je globalnim dodavatelem podnikového softwaru s vyraznym zamétenim na uspéch svych
zékaznikii. Portfolio spolecnosti zahrnuje Skdlovatelnd, automatizovana feSeni pro identity, bezpecnost, piistu-
pY, spravu, systémy a aplikace, sluzby a Workload Management, ktera pomahaji organizacim bezpecné posky-
tovat, mefit a spravovat pocitacové sluzby ve fyzickych, virtualnich a cloudovych prostiedich.

gNetIQ®

Vase podnikova sit’ je mnohem vétsi, nez si myslite
DokaZete Fict, kolik zarFizent, nad kterymi byste méli mit kontrolu, se ve vasi spolecnosti viastné vyskytuje?
Starate se o IT oddéleni spolecnosti nebo ufadu a mysli-

MOBILNi ZARIZENi
VE FIREMNIM PROSTREDI

Zaméstnanci védomé riskuji

te si, ze velikost vasi sit¢ odpovida poctu zaméstnanci?
Skutecnost mize byt Gplné jind a vase sit mnohem vétsi,
a to diky poctu zafizeni, ktera pracovnici kazdy den pouzi-
vaji. Bézny zaméstnanec v dnesni dobé€ vlastni alesponl dvé G Ofezanicatiainon semallTizAsady oiganizace
feSeni, jeZ jsou schopna pfipojit se k siti (notebook, chytry
telefon, tablet). Musite pocitat i s osobnimi zafizenimi
(BYOD), ktera vlastni. O nakupech novych mobilnich
technologii oddé€leni IT Casto nevédi, a je tak mozné, Ze
jejich pocet a pohyb se mohou za vasimi zady pomalu, ale rychle vymykat kontrole.

Jak tomu zabranit a navic uchranit spolecnost pied tinikem dat pfi odcizeni nebo ztrat¢ takového zatizeni?

41 0/ zaméstnancll pouziva osobni zafizeni
0k praci bez svoleni spolecnosti

Spravovat stale narGstajici pocet zafizeni rucné je témeét nemozné. Na trhu je ale nékolik feSeni, kterd vdm
mohou pomoci. Jednim z nich je Novell ZENworks Mobile Management, jenz poskytuje pokrocilé nastroje
pro spravu zafizeni a politik na i0S, Android, Symbian, Windows Mobile a dal$ich ActiveSync zafizenich —
vSe prostiednictvim jediné administrativni konzole. Tento produkt fe$i veSkeré problémy, pted které jsou
administratofi a manazefi stavéni, véetné BYOD (Bring Your Own Device), zabezpeceni, spravy aplikaci,
spravy hardwaru a softwaru, shody s ptedpisy a dal$i. Moznost Sifrovani a vzdaleného uzamceni nebo
vymazani dovoluje spravovat data na zakladé tirovné zabezpeceni, kterou vase spole¢nost vyzaduje. Podpora
LDAP umoziuje feSeni Novell ZENworks Mobile Management pracovat s Active Directory, NetlQ
eDirectory a ostatnimi LDAP adresafi.

Novell ZENworks Mobile Management

Rozsiite spravu koncovych stanic také o spravu v§ech osob-
nich a firemnich mobilnich za¥izeni prostiednictvim jediné
administrativni konzole.

Uvod
Jak Mobilita a BYOD jsou trendy, které podle statistik neu-
stale rostou. Zaméstnanci stale ¢astéji pouzivaji ke své praci mo-

bilni zafizeni, ktera se pfipojuji do firemni sit¢. At uz je to note-
book, tablet, nebo chytry telefon. Kazdé takové zatizeni je nosi¢em casto citlivych dat, kterda mohou pro spo-
leénost v piipadé ztraty nebo odcizeni piedstavovat nemalé riziko.
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Prehled produktu

Novell ZENworks Mobile Management poskytuje pokrocilé nastroje pro spravu zatizeni a politik na i0S,
Android, Symbian, Windows Mobile a dalSich ActiveSync zafizenich — vSe prostiednictvim jediné adminis-
trativni konzole. Tento produkt fesi veskeré problémy, pied které jsou administratofi a manazefi stavéni,
vcetné BYOD (bring your own device), zabezpeCeni, spravy aplikaci, spravy hardwaru a softwaru, shody
s predpisy a dal$i. Moznost Sifrovani, a vzdaleného uzamceni nebo vymazani dovoluje spravovat data na
zéklad¢€ urovné zabezpeceni, kterou vase spolecnost vyzaduje. Podpora LDAP umoznuje feSeni Novell
ZENworks Mobile Management pracovat s Active Directory, NetlQ eDirectory a ostatnimi LDAP adresafi.

Technické pozadavky

Minimalni HW pozadavky: 32bitovy Xeon procesor nebo lepsi, minimalné 2 GB RAM a 3 GB mista na
pevném disku. Operacni systém Microsoft Windows Server 2003 a nové¢jsi, Microsoft SQL Server 2008
a novejsi.

Je vefejny cloud opravdu tim spravnym mistem pro podnikové dokumenty?

NejvétSim nebezpecim pro firmu je za-
méstnanec sam. Vite, kam vasi zaméstnanci R , )
Sdileni dokumentu

ukladaji smlouvy, prezentace a interni doku-

menty?
zaméstnancl pouziva pro sdileni souboru

. , S wevas , bezplatné platformy, které jsou nezabezpecené
zabezpecenych cloudovych ulozistich se mluvi a zranitelné kyberatoky

neustale uz né€kolik let. Tretina organizaci
tento problém ale stale nefesi a velka ¢ast ani

O riziku ztraty dokumentd ulozenych v ne- 66 %

netusi, jakym zplisobem zaméstnanci s firemnimi dokumenty zachazeji a kde vSude mohou jejich citliva data
kolovat. Pracovnici chtéji mit pfistup ke svym dokumentiim kdykoliv a odkudkoliv, a pokud jim spolecnost
takovy pristup nezajisti, najdou si vlastni cestu, jakou jsou pravé vefejna cloudova ulozists. ReSenim miize
byt sice privatni virtualni sit’ (VPN), ale ta je ¢asto pomala a nenabizi takovy komfort a flexibilitu. Spolec-
nost Novell vyvinula nastroj Novell Filr, ktery umoziiuje bezpecny a rychly pfistup a sdileni dokumenti bez
toho, aby opustily vase datové centrum. Pracuje s existujici infrastrukturou a fidi se pravidly nastavenymi IT
oddélenim. Sdilet a pfistupovat je mozné prakticky z jakéhokoliv zafizeni, a to jak v rdmci spolecnosti, tak
i smérem ven.

Novell Filr

Vytvoite nad VasSimi stavajicimi datovymi uloZisti ,,cloudovou sluzbu“, ke které mohou Vasi zamést-
nanci pristu-povat odkudkoli a 7 libovolnych mobilnich zafizeni.

Uvod

Mobilita Synchronizace soubort a hostované sluzby se v poslednich letech velmi rozsitily, ale jen malo
jich umoznuje vyuzit vasi vlastni vysokou troven zabezpeceni a vétSina vyzaduje dodate¢nou Groven fizeni.
Pro¢ synchronizovat a hostovat dokumenty nékde jinde, kdyz jsou jiz dostupné ve vaSem firemnim tlozisti?
Vse, co potiebujete, je dat uzivatelim jednoduchy piistup kdykoliv a odkudkoliv.

Piehled produktu

Produkt Novell Filr vytvoii nad Vasimi stavajicimi datovymi ulozisti cloudovou sluzbu, ke které mohou
Vasi zaméstnanci ptistupovat odkudkoli a z libovolnych mobilnich zafizeni. Tento koncept ponechava fi-
remni data v bezpeci a pod kontrolou interniho IT. Zaroven vSak poskytuje pro koncové uzivatele efektivni
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a pohodInou praci se soubory kdykoli je potfebuji. Data neni tieba nikam migrovat, zGstavaji uvniti vasi
spoleCnosti, uzivatelé k nim maji fizeny a zabezpeceny pfistup at’ uz jsou kdekoli. Nad ramec standardnich
cloudovych sluzeb umoziuje Novell Filr funkci sdileni souborti, i celych adresart se zvolenymi kolegy, ¢i
tymy. Odpada tedy potieba zadat ad-hoc pfistup u spravce datovych lozist nebo posilani potifebnych doku-
mentll e-mailem. Vedouci teamu jednoduse umozni pfistup k potfebnym dokumentiim ptes jediné tlacitko.

Technické pozadavky

Novell Filr je distribuovan jako virtualni appliance podporujici nasledujici hypervizory: Microsoft Hyper-V
(Azure), XEN, VMware. Minimalni HW pozadavky jsou 12 GB RAM, 4 procesory a dva virtualni disky
0 celkové kapacité 65 GB.

O spole¢nosti Novell

Jako lidr v oblasti podnikovych aplikaci pfinasi Novell feSeni, diky kterym jsou pracovni prostfedi pro-
technologii pro spolupraci, mobititu, zabezpeceni koncovych zatizeni a souborové a sitové sluzby. Diky
produktiim jako Novell GroupWise, Novell ZENworks, Novell Open Enterprise Server, Novell Filr a Novell
iPrint mohou zékaznici dosdhnout vyssi trovné produktivity a zaroven minimalizovat naklady, slozitost
arizika spojend s jejich IT infrastrukturou. Na ceském trhu se pohybuje jiz 20 let. Patii mezi 15 nejvétSich
dodavatell softwaru na svété. Zameéstnava pres 4500 lidi a spolupracuje s vice nez 3000 partnery.

Novell

www.novell.cz.
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Fungovani zakladnich registru
Ing. Michal Pesek, Feditel; Mgr. Marek Hejduk, pracovnik pro vztah s verejnosti, Sprava zadkladnich registrii

1. Cokoliv jste chtéli védét o zakladnich registrech a bali jste se zeptat?

Jak to vypadalo v praxi pfedtim, nez fungovaly zakladni registry? Kdyz jste si napfiklad meénili adresu
trvalého pobytu, museli jste tuto zménu hlasit kazdému utadu ¢i instituci zv1ast’. S timto byla spojena vysoka
mira byrokracie a zatiZzeni vefejné spravy fadou tisténych formulait, které bylo tieba pracné vyplnovat.
Utednik travil spoustu ¢asu nad ovéfovanim platnosti riznych udaji. Bylo to naroéné tedy jak pro ufednika,
tak i pro obc¢ana.

Jak to tedy pfesné vypadalo?

= Data v databazich statni spravy byla roztfisténa, nejednotna, multiplicitni.

= Neexistovala moznost sdilet udaje v evidencich.

= Ne vzdy pro vykon vetejné spravy byly k dispozici udaje, na které bylo mozné se spolehnout.

= Obcan pfi jednani s urady musel tidaje ke své osob¢€ n€kolikrat opakované dokladat.

To vSe se po spusténi zékladnich registri méni k lepSimu. V soucasné dobé zakladni registry velmi vy-
znamn¢ uleh¢uji komunikaci mezi fady a obéanem a mezi Gfady navzajem.

Obcane, mas ponéti, co vibec jsou a jak funguji zakladni registry? Je to jednoduché, zakladni registry
mame celkem Ctyfi — registr obyvatel; registr osob; registr izemni identifikace, adres a nemovitosti a registr
prav a povinnosti.

Registr obyvatel (spravcem je Ministerstvo vnitra CR) vede referenéni udaje® o viech fyzickych osobach
a to konkrétn¢€ jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa mista pobytu, statni obcanstvi, atd.

= Registr osob (spravcem je Cesky statisticky tifad) slouzi primarné k evidenci pravnickych osob a podni-

kajicich fyzickych osob. Vedenymi referencnimi idaji jsou piedevs$im obchodni firma ¢i nazev, datum
vzniku nebo zaniku z evidence podle jinych pravnich predpisi, pravni forma, datova schranka, atd.

= Registr izemni identifikace, adres a nemovitosti (spravcem je Cesky tfad zeméméficky a katastralni)

slouzi k evidenci uzemniho ¢lenéni statu. Vedou se referencni udaje o stavebnich objektech, pozem-
cich, ulicich, katastralnich tzemich, atd.

= Registr prav a povinnosti (spravcem je Ministerstvo vnitra CR) vede piisobnosti organti vefejné moci®

Vv jednotlivych agendach, jinymi slovy, stanovi opravnéni jednotlivych organt verejné moci.

Jde tedy o bezpecnou databazi, kterd sjednocuje data vedend titady o obCanech a statnich i nestatnich sub-
jektech. Zakladni registry pfedstavuji mechanismus, ktery jako jediny nabizi relevantni a nezpochybnitelna
data — referenc¢ni udaje. Nezni to vSechno jako Velky bratr? Ochrana osobnich tdajui i bezpeénost dat je za-
jisténa diky diilezité soucasti systému ORG — pievodnik, ktery zajist'uje ochranu osobnich udaji ulozenych
v zékladnich registrech. Tento systém vyuziva vygenerovany identifikator misto rodného Cisla, tim padem
nemuze dojit ke zneuziti osobnich udaji. V neposledni fadé klicovym prvkem celého fungovani systému
zéakladnich registrii je Informacni sytém zakladnich registrt, ktery zajistuje sdileni dat a opravnéni pfistupu
k datim pro opravnéné uzivatele ¢i editory.

5 Statem garantovany spravny tdaj obsaZeny v piislusném zikladnim registru, ktery orgn vefejné moci vyuziva pii své ¢innosti.
6 Organ vefejné moci — statni organ, Uzemné samospravny celek a fyzickd nebo pravnickd osoba, byla-li ji svéfena plisobnost
v oblasti vetejné spravy.
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Schéma fungovani zakladnich registri:

FUNGOVANIi SYSTEMU ZAKLADNICH REGISTRU
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Zakladni registry vetejné spravy predstavuji jeden ze zakladnich pilitt moderniho eGovernmentu, tj. pro-
cesu elektronizace vetejné spravy. Je tfeba podotknout, ze organy vefejné moci, obcané a dalsi subjekty jiz
vV souc¢asné dobé berou systém zakladnich registrtt Ceské republiky jako soucast moderniho fungovani vefej-
né spravy. Cilem fungovani zékladnich registra je zefektivnéni a vyuziti moznosti soucasnych technologii
pro online piistupy témet kdykoli a odkudkoli. Soucasné vSak zakladni registry musi spliiovat a zajistit efek-
tivni, bezpecnou a transparentni vyménu presnych a aktualnich referen¢nich udaju.

Kromé zvySeni efektivity statni spravy, kdy Gfednik nemusi zjistovat, ktera data jsou aktualni a spravna,
dochazi také ke zrychleni procesu vytizeni zadosti, tedy ke snizeni byrokratické zatéze. Daleko méné Casu
stravite za prepazkou uradu. Stat pracuje ¢im dal tim efektivnéji, vy Setfite ¢as i penize.

Produkéni provoz systému zakladnich registri byl zahajen v souladu se zakonem ¢. 111/2009 Sb., o za-
kladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpist a dal§imi souvisejicimi pravnimi ptredpisy vztahujicimi se
k problematice zéakladnich registrd, dnem 1. 7. 2012. Timto datem byl neodvratné zahajen dlouhodoby
a Vv nekterych procesech i trvaly proces zefektivnéni vetejné spravy.

Jakym zpusobem se ziskavaji udaje ze zakladnich registra?
Orgén vefejné moci ziskava referencni udaje, tj. pravné zavazné udaje ze zakladnich registrti prostednic-
tvim svych agendovych informaénich systémi’.
= organ vefejné moci se prostfednictvim svého agendového informacéniho systému piipoji k Informac-
nimu systému zéakladnich registri;
= nasleduje proces ovéfeni opravnéni dotazu prostiednictvim Registru prav a povinnosti, tzn., zda je
agendovy informacni systém zaregistrovan, zda ma dany tfednik na daném ufadé pravo dotazovat se
na predmétné udaje obsazené v piislusném zékladnim registru;
= jestlize je vSe v poradku, nasleduje zpracovani vlastniho dotazu prostfednictvim zakladnich registrii
a nasleduje zadana odpovéd, kterou je mozno zasilat také do datovych schranek.

Jedna se o zjednoduseni komunikace ob¢ana s ufady a mezi Gfady navzajem, ale i o zefektivnéni prace
ufednika. Ten pro svou praci bezesporu potiebuje informace, které Casto ziskava ¢i ziskaval mnoha riznymi
cestami. Nyni existuje model, ktery umoziiuje ziskani téchto informaci pomoci jednoho jediného dotazu.

7 AlIS — Informaéni systém veiejné spravy, ktery slouzi k vykonu agendy.
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Ocenit fungovani zakladnich registrd by v§ak méli pfedev§im obcané a podnikatelé, nebot’ mohou mnohem
rychleji vyfizovat na uradech své pozadavky, nemusi opakované vypliovat své identifikacni udaje a zaroven
maji piehled o tidajich, které o nich vede stat. Tyto tdaje jsou v ramci statni spravy a samospravy sdileny. Data
jsou uloZena na jednom misté, ze kterého se jakékoliv zmény automaticky aktualizuji do ostatnich systému.
Ackoliv se komerénim subjektim udaje automaticky neposkytuji, obané maji moznost na zaklad¢ zadosti
poskytnout souhlas s poskytovanim udaji i jinym fyzickym nebo pravnickym osobam. V takovém piipadé se
napfiklad zména trvalého pobytu promitne kromée systému statni spravy a samospravy jiz druhy den také do
informacnich systémi komercnich subjektd (banka, spofitelna, dodavatel plynu, elektrické energie, vody atd.),
které urcil sam obcan. Zajimavym piinosem zakladnich registrii je také povinnost statu informovat obcana
a podnikatele o vSech uskutec¢nénych piistupech k jejich udajim v zékladnich registrech.

2. Ostry provoz systému zakladnich registri byl spustén 1. 7. 2012. Jsou to jiz vice nez dva
roky, co zakladni registry slouzi organiim verejné moci a dalSim subjektim a uleh€uji tim
fungovani verejné spravy. Jak byste shrnul toto obdobi fungovani zakladnich registra
v hlavnich bodech?

Vzhledem k tomu, ze se jedna o 6 projekti spojenych do jednoho feseni, které nejen funguje, ale je hlav-
nim dodavatelem referencnich dat pro stat, Ize fict pouze to, Ze stat umi koordinovat, fidit a dokoncit projek-
ty 6 ti dodavateli a spustit v jednom dni. Hlava eGovu Ondrej Felix si zaslouzi nejen ocenéni digitalniho
Sampiona, ale projektového leadera, diky némuz jme na popiedi rozvoje eGovu v EU a mozna i na svete.

Od pocate¢nich nesmélych kruckd udélal systém zakladnich registru velky pokrok — to je nakonec jasné
i ze stru¢né rekapitulace souc¢asného stavu provozu systému zakladnich registru:

Po 32 mésicich provozu, tedy ke dni 28. 2. 2015, Sprava zékladnich registrd eviduje 2 761 organii verej-
né moci, které pozadaly o pfipojeni 3 895 agendovych informacnich systémi.

Zakladni registry v soucasné dobé vyuziva aktivné 2 526 OVM, které za 32 meésicti provozu uskutecnily
celkem ptes 550 milionu transakei.

V informacnim systému o informacnich systémech vefejné spravy zaregistrovalo k 28. 2. 2015 alespon
jeden sviij AIS celkem 3 273 OVM.

Vsechna kli¢ova OVM jsou pfipojena k zakladnim registriim, spolupracuji se ZR a Cerpaji aktudlni zmény
z registrii. Pfipojeny jsou napf. krajské Ufady, vSechna statutarni mésta. Kromé& Ministerstva zahrani¢nich
véci, které pristupuji vyhradné ptes Czech POINT, jsou pfipojena vSechna ministerstva.

V soucasné dobé viech 7 zdravotnich pojistoven v Ceské republice pravidelné vyuziva Gdaje ze zaklad-
nich registr.

To nejsou jen Cisla, ale garantovany rychly pfistup k ovéfenym datim o obCanech, podnikatelich, adre-
sach, budovach atd., ktera sdili pomoci sluzeb cela statni sprava a samosprava.

3. Jakeé jsou soucasné priority Spravy zakladnich registrii v dalSim rozvoji eGovernmentu?

Po vice nez rocnim provozu se SZR soustfed’uje na zefektivnéni vlastnich procest pro plnéni zakona
¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, certifikace fizeni IT a bezpecnosti a implementace vlastnich feSeni
podporu statni spravy v oblasti vSech zakladnich registri. V névaznosti na strategii 2014+ se budeme sou-
stiedit primarné na vytézovani dat ze ZR formou implementace novych sluzeb, jako jsou nové AISY, podpo-
ra voleb a vydavani dat formou volebnich seznamil ze ZR, dynamické formulafe a sluzby pro jiné osoby
neboli tieti strany, kde ocekdvame vyuziti dat tzv. komer¢ni sférou pii dodrzeni soucasné legislativy.

Dale je nutné se soustiedit na zaru¢enou a bezpe¢nou komunikaci ob¢ana se statem, at’ to bude vyuzitim
technologii obcanskych prilkazii a ztotoznéni obCana misto vypliovani formulari, soustiedéni na zdravotnic-
tvi, vefejnou spravu ve formé¢ spravnich a danovych fizeni, nebo spravu majetkovych hodnot statu.

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 65



18. ro¢nik konference ISSS, 13.—14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

V neposledni fadé bych zminil O. Felixem uvedenou digitalizaci datovych fondl a jejich napojeni na
sluzby ZR, nebot’ ZR vedou pouze aktudlni referencni data a vétSina sluzeb si vyzaduje data historicka,
i kdyz platna, nebo vazby na jiny druh informaci.

4. Co se SZR v poslednich mésicich podarilo?

= Navrh novely zakona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech
Na MV CR probéhlo vnitrorezortni pfipominkové fizeni k navrhu novely zakona o zakladnich regis-
trech, ve kterém SZR uplatiiovala pfipominky.

* Volebni seznamy
SZR se podilela na zajisténi funkcionality vydeje seznamu voli¢i v ¢lenéni podle volebnich okrski,
které byly vyuzity k volbam konanym ve dnech 10.-11. 10. 2014. Z pohledu stavajicich projekta jde
0 novou sluzbu, ktera piinéasi zefektivnéni fungovani vefejné spravy v procesu piipravy voleb pro jed-
notlivé volebni obvody.

= Kompozitni sluzby
V souvislosti s Gpravou kompozitnich sluZeb a jejich vystavenim na produkénim prostiedi bude do-
chézet k fizenému ukonCovani soub¢hu pouzivani starych (E159 a E160) a novych (E171 a E172)
kompozitnich sluzeb. Podle informace MV CR je predpokladano pozastaveni pfimého piistupu do
AISEO nejpozdéji ke dni 30. 6. 2015.

= Tzv. ,,zménové sestavy*
Na produk¢ni prostiedi byl nasazen zménovy pozadavek na zkraceni lhity ke zpracovani tzv. zméno-
vych sestav z dosavadnich 15 kalendainich dni na 4 kalendaini dny.

= Ziskani certifikatu
SZR ziskala atest referencniho rozhrani informac¢niho systému vetejné spravy "ISZR - Informacni sys-
tém zakladnich registrG". Posuzovanymi hledisky byly pfedani udaji o dostupnosti ISVS do IS
0 ISVS, soulad datovych prvkl vazeb s datovymi prvky v informac¢nim systému datovych prvkl a sou-
lad realizace vazeb s technickou dokumentaci sluzeb.

= Navod pro ob¢ana
SZR ve spolupraci s MV CR piipravila navod pro ob&ana k problematice zmény adresy trvalého poby-
tu. Navod popisuje, kam je v souCasné dobé¢ tieba tuto zménu (ne)hlasit. Navod je k dispozici zde:
http://www.szrcr.cz/akce.

5. Jaké velké projekty se v oblasti zakladnich registrii planuji?

Uvedeni ZR do provozu piedstavuje pro ZR pouze prvni krok v oblasti elektronizace statni spravy. K vel-
kym vyzvam, které jsou pfed SZR a zakladni registry stavény patii predevsim dalsi a jesté Sir$i integrace ZR
do komunikac¢ni infrastruktury, ktera dovoli komunikovat prakticky vSem AIS nejen se ZR, ale i mezi sebou.
Znamena to mimo jiné rozsifovani poctu AIS, které budou publikovat nereferencni udaje.

Prvotni tkol ZR spocival v technologickém propojeni a poskytovani dat. Dalsim krokem je zkvalithovani
a roz§ifovani poskytovanych sluzeb tak, aby byly dostupné co nejvétSimu poctu organt vefejné moci s co
nejmensimi naklady. Pro zajisténi tohoto ukolu pfipravujeme novy systém, ktery umozni uvést nové sluzby,
zjednodusi implementaci sluzeb novych a nabidne nové, vefejné informace, které budou dostupné Siroké
vefejnosti 1 komer¢nim subjektiim. Jedna se o data, ktera jsou v riznych formach dostupna jiz dnes, ale nej-
sou poskytovana centralizované a ve formé, pfistupné pro integraci na urovni aplikaci.

Zajisténi sdileni referen¢nich dat se netyka jen Ceské republiky. V soucasnosti probiha na urovni EU pii-
prava regulace v oblasti digitalni identity a vymény Gdaji mezi ¢lenskymi staty EU. SZR musi zajistit, aby
ZR podporovaly tyto pozadavky a byly schopny zajistit pInéni natizeni EU.
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Poskytovani informaci ze ZR neni omezeno pouze na organy vefejné moci — pokud se ob¢an rozhodne,
mize zavazat ZR poskytovat jeho vybrané udaje komerénim subjektlim. V této oblasti bude ZR dale zkvalit-
novat a rozvijet jiz poskytované sluzby.

ZR predstavuji tthelny kamen systémut poskytujicich data. Je proto nezbytné zajistit, aby sluzby ZR byly
dostupné bez vypadku, 24 hodin denné, 365 dni v roce. Dalsi oblasti v rozvoji ZR je dal$i automatizace tize-
ni ptistupti ke sluzbam ZR. Jednd se také o zvySovani automatizace zajiSténi bezvypadkového provozu
a monitoringu provozu ZR tak, aby byla zajiSténa maximalni dostupnost a bezpecnost sluzeb, prostfednic-
tvim kterych jsou data ze ZR poskytovana.

Primarnim cilem SZR je splnit v§echny ukoly, které jsou na ZR kladeny ceskou i evropskou legislativou
a to s maximalnim dirazem na hospodarné vyuziti svétenych prostfedkti. Cestou k tomu je predevsim auto-
matizace, na kterou se SZR orientuje ve v§ech smérech rozvoje ZR.
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Transparentni urad

Tomas Pitrocha, obec Domasov; Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Strategicky ramec rozvoje vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020 obsahuje mimo jiné
cil ¢.3 ,,ZvySeni dostupnosti a transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim nastrojii e-Governmentu®.
Tento strategicky cil obsahuje celou fadu souvisejici opatieni a aktivit, mezi kterymi je naptiklad koncepcni
zajisténi fungovani e-Governmentu a realizace projekti ICT anebo rozsifeni, propojeni a konsolidace dato-
vého fondu vetejné spravy a jeho efektivni a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend i na principu open-
data. Souhrnné lze fici, ze je v ramci uvedeného cile kladen diraz na vyuziti stavajicich nastroji, mezi kte-
rymi jsou jmenovany datové schranky, sit’ kontaktnich mist vefejné spravy Czech PONT anebo zakladni
registry, dale je kladen diraz na prohloubeni otevienosti a transparentnosti vefejné spravy, a to zejména pro-
sazovanim principu open-data, a vyznamné soustfedéni na realizaci bezpecnostnich opatfeni v souladu se
zakonem o kybernetické bezpecnosti.

Potencial elektronickych nastrojii pro zvyseni transparentnosti mohou uspé$né vyuzivat i mésta a obce,
a to bez ohledu na jejich velikost. V tomto pfispévku si ukazeme piiklad mensi obce, ktera tsp€sné realizo-
vala celou fadu lokalnich elektronickych nastroji i vhodnym efektivnim zptisobem vyuziva centrdlni nastroje
e-Governmentu.

Obec Domasov

Obec Domasov lezi 25 km severozapadné od Brna v mirném udoli nahorni plosiny na pokraji Ceskomo-
ravské vrchoviny. Nejstar$i zminka o Domasové pochazi z roku 1048 z tzv. darovaci listiny Bfetislava 1.,
ktery pivodni statek vénoval klaSteru Rajhradskému. Obec se nachazela poblize cisafské silnice, nyni silnice
¢. 11/1602.

Obr. 1: Letecky pohled na Obec Domasov.

V soucasné dobé ma obec néco pies 600 obyvatel a 225 ¢isel popisnych. V obci se nachazi zakladni skola
pro prvni stupeti, kterou navstévuji i déti z Ri¢ek, Javirku, Litostrova a Rudky, i matei'ska $kola, v budové
obecniho ufadu je obecni knihovna, vybudované zdravotni stfedisko je obsazeno pouze zubni Iékatkou
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a pediatrickou poradnou, v obci je déle pobocka Ceské posty, soukroma prodejna potravin, cukrarna a tii
restaurace. V obci usp&Sné pusobi sbor dobrovolnych hasi¢li. Dale je obec soucasti DSO DomasSovsko, které
spojuje obce Domasov, Rudka, Ri¢ky, Javirek a Litostrov za primarnim uéelem zasobovani obci pitnou vo-
dou a provozovéni spoleéné COV k ¢&isténi odpadnich vod. Obec je také sou¢asti mikroregionu Domasovsko.
Vice informaci o obci lze najit na jejich oficidlnich webovych strankach dostupnych na adrese
<http://obec.domasov.net/>.

Obec ma jedenactilenné zastupitelstvo, v ¢ele obce stoji starosta Tomas Pitrocha. Je zfizen finanéni, kon-
trolni a kulturné-sportovni vybor. Obecni tifad DomaSov tvoii starosta, mistostarosta a samostatny referent.

Zvyseni transparentnosti prostrednictvim portalu iMunis.cz

Centrum sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz nabizi celou fadu zabezpecenych sluzeb, z nichz nékteré
slouzi k zajisténi povinnych elektronickych sluzeb, jako je tieba zvefejnéni obsahu tfedni desky zptisobem
umoznujicim dalkovy pfistup podle § 26 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisi,
a nékteré jsou vitanym rozsifenim sluzeb pro obCany v ramci plnéni funkce obce jako izemné samospravné-
ho celku, jako je napt. sluzba iMunis SMiS anebo Rozklikévaci rozpocet. Celkovou nabidku sluzeb portalu
iMunis.cz ilustruje Obr. 2. Tyto sluzby jsou koncipovany tak, ze zachovavaji maximalni bezpecnost uklada-
nych dat vzhledem k jednotlivym uzivatelim. Portal iMunis.cz je provozovan v rezimu 7x24. Podstatny je
také fakt, 7e datové centrum leZi v Ceské republice a jeho provoz tedy plné podléha ¢eskému pravnimu fadu.
UZivatelé se tak v Zzadném piipad¢ nemusi bat o sva data, jejichz zabezpeceni je na velmi vysoké Grovni.

@
n g Centrum sdilenych sluzeb

0 a
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1555 | DMO | Obecafinance | DVS | Solén
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Evidence oznameni HelpDesk
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Obr. 2: Uvodni obrazovka portalu iMunis.cz s prehledem nabizenych sluzeb.

115 Triada, s

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu

69



- 18. ro¢nik konference ISSS, 13.-14. dubna 2015, Hradec Kralové
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

Obec Domasov vyuziva sluzeb portalu iMunis.cz v ndvaznosti na vnitfni informac¢ni systém Munis, ktery
pokyva vétsinu agend vedenych méstskymi a obecnimi ufady. Ze sluzeb, které obec Domasov vyuziva, si
zde popiSeme dvé, a to Utedni desku a Rozklikavaci rozpodet.

Jak jiz bylo zminéno, sluzba Utedni deska slouZi pro zajisténi zvefejnéni obsahu ufedni desky zptisobem
umoznujicim dalkovy pfistup podle spravniho fadu. Tato sluzba je napojena na vnitini modul IS Munis —
Utedni deska, ktery zajistuje evidenci ufedni desky a piipravu podkladii pro vyvéseni véetné prevodu jednot-
livych dokumentti do formatu PDF. Data jsou davkové synchronizovana na portal iMunis.cz, coz minimali-
zuje naroky na pripojeni a optimalizuje cely proces. Data jsou uloZena v datovém skladu zminéného portalu,
z nichz pak probihé odpovidajici zvefejnéni. Ukazka zvefejnéného obsahu pro Obec Domasov je na Obr. 3.

Obec l { I
Uredni deska — Stav k 3. 3. 2015 11:00:04
- ;
Aktualni dredni deska, YWyhledavani, Stav k datu, Domaci stranka SS D Acrobat Reader
Nalezeny 3 zaznamy. Posledni zména: 2.3.2015 20:34:35
Nazev Znacka Tvp Pinvodce Zverejnéno | Zverejnit | Rozh. dat. | Dokumenty
od, do od
Usnheseni B. zasedani ZO Domagoy UZ 62014 Usnes. Obec 23.2015|19.3.2015 | 2.3.2015 | dokument
Zastupitelstva EDFE (0,7 ME)
wijroini zprdva o poskytovani informaci za rok 2014 WE 2014 Diokurmenty Ohec 27.2.2015 | 16.3.2015 | 27.2.2015 | dokument
FDF (327 kB)
Oznarmeni o vikonu topografickich praci- aktualizace | Z0-00453/2015- | Cznameni Zemémeficky| 22.2.2015| 22.3.2015| 22.2.2015 | dokument
ZABAGED v roce 2015 13600 Ofad PDFE (1 mB)

Upozoméni: Zvefejnéna jsou pouze wywEseni od 1. 1. 2006, tj. od d&innosti z8kena & 5002004 Sb. (sprawni fad). Prohl33eni o plistupnosti
ibdunis elesia @ 2006 Triada, spol. 1. 0.

Obr. 3: Uredni deska obce Domasov — stav k 3.3.2015.

Dalsi sluzbou, kterou obec Domasov vyuziva, je Rozklikavaci rozpocet, coz je sluzba, pomoci které Ize
jednoduse a srozumitelné prezentovat hospodaieni mést, obci a dobrovolnych svazkd obci na internetu. Je
tteba zminit, ze tato forma prezentace rozpoctu a jeho Cerpani a plnéni neni vyzadovana zakony, ale je vy-
znamnym piinosem k posileni transparentnosti a otevienosti obce. Tuto pozitivni a moderni cestu tedy obec
Domasov zvolila a zacala svym ob¢antim nabizet velmi podrobny piehled o svém hospodareni. Ukazka Roz-
klikavaciho rozpoc¢tu obce Domasov je na Obr. 4.

Z pohledu obcana je vzdy dulezité, aby zvetejiiované informace byly prehledné, srozumitelné a uplné.
Ptehlednost je v rdmci Rozklikavaciho rozpoctu zajisténa jednak vlastnim rozklikdvanim, kdy si obcan
muze zvolit pozadovanou podrobnost prezentovanych informaci, a jednak mnozstvim grafickych ztvarné-
ni, ktera skutecnost prezentuji mnohem jasnéj§im zplsobem nez obycejna Cisla. Pokud si obCan vybere
konkrétni ¢ast rozpoctu, mize vidét pribéh rozpoctovych zmén a plnéni ¢i Cerpani béhem jednotlivych
mesicl roku. Dalsim pohledem je meziro¢ni srovnani. Samozfejmé, ze tato meziro¢ni porovnani mohou
byt zkreslena zménou metodiky uctovani v jednotlivych letech, o ¢emz je ale ob¢an v ramci Rozklikavaci-
ho rozpoctu nalezité informovan.

Dostavame se tim k druhé dilezité vlastnosti Rozklikavaciho rozpoctu pro obcana, kterou je zminéna sro-
zumitelnost. Podle zakona je rozpocet Clenén v tfidéni podle rozpoctové skladby, kterd obsahuje polozky
(druhové ¢lenéni) a paragrafy (odvétvové ¢lenéni). Toto ¢lenéni vSak nebyva pro laickou vetfejnost srozumi-
telné, coz Rozklikavaci rozpocet portalu iMunis.cz fesi zpisobem, ktery nezatézuje konkrétni obce a nenuti
je pripravovat rizné specifické prevodové mustky. Celé feSeni se postaveno na tom, ze umoziuje kromé
presného rozpoctového Clenéni na tfidy, seskupeni polozek, podseskupeni polozek a jednotlivé polozky dle
druhového ¢lenéni, a na skupiny, oddily, pododdily a paragrafy dle odvétvového Clenéni, také ¢lenéni kom-
binovana, které vhodnym zptisobem propojuji oba pohledy a pfinasi pro obfana srozumitelnéjsi a piistupnéj-
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$i vysledky. Jde zejména o tzv. Odvétvovy rozpocet, ktery je ¢lenény dle oblasti s pfehlednym zobrazenim
pfijmu a vydajii na jednom misté. Navic jsou vSechny pohledy i ¢asti druhového a odvétvového ¢lenéni ko-
mentovany, aby obcan Iépe rozumél jejich vyznamu.

Posledni z vyse uvedenych podstatnych vlastnosti Rozklikavaciho rozpoctu pro ob¢any je uplnost, kte-
rd vyznamnym zpuisobem souvisi téz s aktudlnosti dat. ZajiSténa je tim, ze datova zakladna pro zveiejno-
vani rozpoc¢tu v nabizeném produktu je ziskavana z uplnych mési¢nich vystupl prenasSenych do datového
skladu portalu iMunis.cz davkovym zpiisobem. Nejde tedy o zadné specifické vybéry dat, jejichz sestavo-
vani by mohlo byt zatizeno chybou vedouci k neuplnosti prezentovanych informaci. Udaje zvefejnéné
prostiednictvim Rozklikavaciho rozpoctu jsou stejné piesné a uplné, jako tdaje uvnitf cetniho informac-
niho systému obce.

Falk 2013 2012 Meziro@ni vivo) @ Konsalidace Me
latnl FINANCNI UKAZATELE 2014 (c30.11) & IDENTIFIKACE
PRIIMY ROZPOCET @ & FAAE GO0 KE 1ng FORIS
Ohec
PRIMY SKUTECNOST @ 6 666 404 KE . ORGANIZACE
Domasoy
PRIMY PLMENI I
) ) ) o 00281713
WYDAJE ROZPOCET @ g 653 600 KC ADRESA
£ Ershes
WYDAJE SKUTECNOST @ 7002 143 KE Brnénska 94, AE463
KRAJ f OKRES
VYDAJE CERPANI 2M Jihamaravsky / Brio-venkow
KONTAKT
SALDO ROZPOCET @ 0 KE oM L XM
€& Odkud plynou nepétsl prirmy v roce 2014 @ n E ¢ Za cose nejvice Lracivroce 2014 @ n =
Dafiové piijmy I I SluZby pro obyvatelstvo
7 869 500 KE 3018900 KE
Pfijaté transfery I YWaeobecna vefejna sprava a sluzby
477 000 KE 2 791 800 KE
Medafiové piijmy I Primyslova a ostatni odvite]
243 800 KE 2 543 100 KE
Wapitalové pfijrmy Bezpetnost statu a pravni ochrana
58 300 KE 205 100 KE
= ROZKLIKAYACI ROZPOCET
Pfijrmy Wydaje
Clenéni die ooty tlenéni die druhu Elenéni die oovei tlenéni die druhu
. . . . . Wydaje Wydaje
Skupina / Oddil / Pododdil / Paragraf Frijry rozpocet  Prijmy skutecnost rozpotet skuteEnost
- Rozklikavaci rozpofet g 658 600 6666404  F70% 3 658 600 7002143 809 %
+ @@ Fro prijry (technicky zéznarm) 5 346 500 5389003 7EE% 0 ] ®
+ @ Priimyslova a ostatni odvétvi hospodafaty i} i} 2 643 100 1765435 EBRS % &
+ @ Sluiby pro obyvatelstvo 174 800 152342 EB7 2% 3013 200 2717 486 200 % &
+ @ Bezpetnost stétu a prévni ochrana 0 0 205100 44154 215% &
+ @ vieohecns vefaing sprava a slufhy 137 300 125089 911 % 2791 500 2472083 836 % &

Obr. 4: Rozklikavaci rozpocet obce Domasov, stav k 3. 3. 2015.
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Prohlubovani vyuziti stavajicich nastroji e-Governmentu

Jak bylo zminéno v Gvodu, po&ita Strategicky ramec rozvoje vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi
2014 — 2020 s prohlubovanim vyuziti stavajicich nastrojli, mezi kterymi jsou jmenovany datové schranky, sit’
kontaktnich mist vefejné sprdvy Czech PONT anebo zékladni registry. Soustfed’'me se nyni na nejmladsi
z téchto nastrojl, kde lze asi globalné identifikovat nejvétsi dosud nevyuzity potencial.

Zakladni registry poskytuji referencni udaje, jejichz vyuziti musi byt téz transparentni, coz primarné zna-
mend zdivodnéné. Tedy Gfednik smi tato data vyuzivat jen v opravnénych pfipadech, na druhou stranu vs$ak
je nesmi ani prehlizet. Jinymi slovy, referencni idaje je tfeba v opravnénych piipadech pouzit, avSak stano-
veni téchto piipadli nemusi byt zcela jednoduché a vychazi z procesii, z nichZ se sklada vykon jednotlivych
agend. Tyto agendy jsou zaevidovany v Registru prav a povinnosti, jednom ze ¢tyt zakladnich registrd vetej-
né spravy.

Procesni pohled na vykon agend je pomérné novou a moderni zalezitosti, kterd umoziuje identifikovat
slaba mista, kde by bylo tfeba proces upravit, aby bylo dosazeno vyssi efektivity vykonu dané agendy.
Vhodné vyuziti referencnich udajii mize byt praveé takovou upravou, pokud je podloZeno pfimou vazbou
z daného informacniho systému vyuzivaného pro podporu vykonu dané agendy. Jako ptiklad, 1ze uvést pro-
ces legalizace (ovétovani pravosti podpisu) podle zakona ¢. 21/2006 Sb., o ovéfovani shody opisu nebo ko-
pie s listinou a o ovéfovani pravosti podpisu a o zmén¢ nékterych zadkont (zékon o ovéfovani), ve znéni poz-
dgjsich predpist. V ramci informaéniho systému Munis slouzi pro podporu tohoto procesu modul Legalizace
a vidimace, ktery umoziuje tisk ovétovaci dolozky na Stitky a vytvofeni zaznamu pro ovétovaci knihu. Pfi
vyuziti tohoto modulu dochézi k vyraznému zvySeni efektivity poskytovani sluzeb legalizace a vidimace,
a to zejména diky moznosti opakovanych tiskl dolozek pfi jednorazovém ovétovani vice kopii nebo legali-
zaci vice podpist, dale diky moznosti vyuziti jednou zadanych udaji pfi opakovaném ovéfovani a v nepo-
sledni fadé pravé také diky vazbé na zakladni registry vefejné spravy. Zjednoduseni daného procesu ukazuje
prehledné schéma na Obr. 5.

2 =T « Obdan 74da o ovéreni pravosti podpisu a predklada obcansky priakaz se
vl LI strojové ¢itelnymi Udaji a 2D kddem.
* Do pole pro zadani ¢isla dokladu je v modulu Legalizace a vidimace pomoci
¢tecky 2D kodu nacteno Cislo obéanského prikazu bez nutnosti jeho ruéniho
prepisovani.
« Na zakladé ¢isla OP jsou ze zakladnich registrd nacteny viechny potfebné
Udaje, ¢imz dochazi k Uspote Casu, splnéni zakonnych povinnosti a zamezeni
chybovosti pfi prepisovani udaju.
@ ﬁ « Ufednik nalepi dolozky a &titek a prerazitkuje je kulatym razitkem.
=) + Obcan zaplati poplatek za ovéreni.
« Modul Pokladna vytiskne pokladni doklad.
- + Modul Ucetnictvi ziskd vsechny Udaje k zaUctovani.

Obr. 5: Schéma procesu legalizace s vyuzitim podpory vazby na zakladni registry.

Kromé vazby na zéakladni registry je vyhodou modulu Legalizace a vidimace informacniho systému Mu-
nis jeho provazanost (volitelna) s dal§imi moduly IS Munis jako je Pokladna a Ugetnictvi, coz umoziuje
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automatickou tvorbu ptijmovych pokladnich dokladi, jejich tisk a nasledné automatické zatuctovani piijatého
poplatku do tcetnictvi. Obec Domasov uspeésné vyuziva vSechny tyto vazby, coz znamena vyznamnou Uspo-
ru ¢asu pii celkové realizaci legalizace ¢i vidimace.

Zavér

Informacni systém Munis je vhodnym néstrojem pro zvyseni efektivity vykonu agend vedenych na meést-
skych a obecnich tfadech. Jeho vazby na centralni nastroje e-Governmentu, jako je informacni systém dato-
vych schranek, aplikace CzechPOINT anebo zakladni registry vefejné spravy, jsou realizovany s dirazem na
optimalizaci procest, kterd je potfebna pro vSechny velikostni kategorie obci, avSak pro malé obce, kde je
vysoké kumulace funkci, je pfimo nutnosti.

Vazbou vnitiniho IS Munis se sluzbami portdlu iMunis.cz lze dosdhnout vyznamného zvySeni trans-
parentnosti a otevienosti obce, cehoz vyuzila i obec Domasov. Nejnoveéjsim pocinem obce Domasov v této
oblasti je vyuziti sluzby Rozklikavaci rozpocet, ktera zajistuje jednoduchy a z hlediska spravy nenarocny
zplisob zvetejiovani hospodareni obce v prehledné grafické podobé.

Obec Domasov vyuziva informacni systém Munis od spolecnosti Triada jiz dlouhd 1éta a pracujeme téméf
se viemi jeho moduly. Uspé$nost uziti je zvySovana provadénymi Skolenimi, vybornou spolupraci
s pridélenou spravkyni ing. Barborou Mertovou a p. Vladanem Vlkem i pruznou reakci na zmény zakont
i na nase pozadavky. VSem obcim mizeme tento informacni systém i jeho nadstavbové funkce realizované
prostiednictvim portalu iMunis.cz plné¢ doporucit.
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V elektronizaci, a tedy i bezpeénosti, medika¢niho procesu za Evropou
zaostavame
Ing. Simona Plischke, vykonna reditelka, HC Logic, s. r. o.

Pochybeni v podavani lékii a celkova neefektivita medikacniho procesu maji mnohem veétsi rozmer, nez si
pripoustime. V Ceskych zdravotnickych zarizenich se proces medikace, na rozdil od jinych procesti v nemoc-
nici, za poslednich nékolik desetileti prilis neinovoval. Na poli bezpecnosti a efektivity tak mame co dohanét.
Jakym smérem se v oblasti elektronizace medikacniho procesu ubiraji nejen vyspélejsi zemé, ale i nasi stie-
doevropsti sousedé?

Ordinace a podavani 1€ka jsou viibec nejcastéjsi proces, ktery se v nemocnicich odehrava. Ackoli jde
o proces relativné jednoduchy, je povazovan za nejrizikovéjsi proces v nemocnicich, protoze pochybeni bé-
hem preskripce, ptipravy a podavani 1€kt patii k t€ém nejcastéjSim. Bézné nemocnice s napi. 500 lizky poda
pies 1 600 000 1€ka za rok (pii pramérnych 9 Iécich podanych pacientovi za den). MnozZstvi a typologii chyb,
kterych se pritom dopousti, ovSem casto ani nesleduje. I pii spravnosti podavani 1ékd na urovni 99,9 % by
pfitom v takové nemocnici doslo za rok k 1 643 medikacnim chybam; 99,9% spolehlivost je ale ve stavaji-
cich podminkach ¢eskych nemocnic nedosazitelnd, mnohem realnéjsi je tak spolehlivost na urovni 95 %. Pii
té se ale v uvedeném piipadé nemocnice dopousti rocné¢ vice nez 82 000 medikac¢nich chyb.

Podle Evropské asociace nemocni¢nich 1ékarnikti (EAHP) vznika 39 % pochybeni jiz pti preskripci 1é-
ku lékatem, 23 % v procesu logistiky a pfipravy, tedy v Iékarné ¢i na oddé€lenich, a zbyvajicich 38 % pfi
podani 1éku sestrou. Ackoli vétSina chyb v medikaci nezptisobi pacientovi nezadouci t¢inek, nektera po-
chybeni znamenaji nejen zhorSeni pacientova stavu, ale pro nemocnici také dodateéné naklady na jeho
1éceni. Tyto néklady pfitom nejsou malé. Naopak, dosahuji i n€kolika desitek milionid korun ro¢né, podle
velikosti nemocnice.

Medikacéni chyby spoleé¢enskou pozornost pfilis nevzbuzuji

Ptestoze zajem o pochybeni ve zdravotnictvi postupné nardsta, a to i diky medidlnim kauzam poslednich
nekolika let, je v porovnani s oblastmi s vysokou mirou rizika stile vyrazné mensi. Zatimco v letecké dopra-
v¢, chemickém primyslu ¢i jaderné energetice dochazi pii nestésti k hromadnym ztratam na zivotech a roz-
sdhlym majetkovym Skodam, chyby ve zdravotnictvi se tykaji jednotlivct. Spolecenskou a politickou pozor-
nost proto pfili§ nevzbuzuji. To ovSem neznamena, Ze nejsou zavazné a uz vubec ne, Ze se nedéji.

V ceskych nemocnicich se medika¢ni proces v uplynulych desetiletich zasadnéji neinovoval — uplatiuje
se stale stejna manualni pfiprava 1€kt decentralizovana na oddélenich. Oproti klinické ¢asti nemocnic,
ustavni lékarny nevyuzivaji technologie bézné ve svéte, jen ziidkakdy je do medikacniho procesu zapojen
klinicky farmaceut, aby dohlédl na spravnost preskripce ze strany lékate, moznosti ovétit spravnost podani
jsou limitované.

P1ili§ mnoho Casu sester je straveno rutinnimi tkoly souvisejicimi se spravou l€¢kové zasoby (objednava-
ni, pejimka, popisovani a ptelepovani krabicek, pferovndvani baleni apod.), piesto je skutecny objem a stav
zasob 1€kl na oddélenich obvykle ,,velkd neznama*“. Zpravidla neexistuje jakakoli forma evidence 1ékli na-
chazejicich se mimo ustavni lékarnu, protoze kliniky skladovou evidenci nevedou, a to ani v ,,papirové™ po-
dobé. Léky na oddélenich, kterym hrozi exspirace, se nabizeji v ramci vnitini neoficialni ,,burzy* jinym od-
délenim, napf. e-mailem mezi sestrami. Tyto léky pak nelze z divodu jejich netransparentniho pohybu
spravné zauctovat, a vykazat tak realné naklady na lécbu daného pacienta.

Skute¢na chybovost v medikaci se nesleduje, a tudiz nevyhodnocuje — chybam proto nelze bez zmény
systému ani piili§ predchazet. Nezanedbatelnym faktorem zvySujicim rizikovost procesu je fakt, Ze sestry
jsou v prib¢hu pripravy a podavani 1ékti vyruSovany jinymi pacienty ¢i nadvstévami pacientd, spéchaji a po
dlouhych sménach byvaji unavené.
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Medikacni proces hodny 21. stoleti

Bezpecnost procesu podavani 1éka se zvysuje se zavedenim novych technologii a inovativnich pfistupt.
systém piipravy lékt s vyuzitim jednodavkovych baleni opatfenych ¢arovym kédem. Prave vyuziti Carovych
ko6di na jednodavkach 1ékti ma z hlediska zvysSeni bezpecnosti i celkové efektivity nejvétsi dopad. Omezeni
chybovosti touto cestou potvrdily mnohé studie — napf. bostonskd nemocnice Brigham and Women's udéava
snizeni poctu chyb v sile 1€kt o 41 %, pokles vyskytu nezadoucich dopadi téchto chyb o 51 % a redukci
chyb v ¢ase podavani o 27 %. K vyznacovani ¢arovych koédi na jednodavkach 1€kt nabada i EAHP, podle té
1ze touto zménou snizit chybovost v medikaci o 41,4 %.

Zakladnim celosvétoveé platnym pravidlem v oblasti podavani 1ékd je dodrZeni sedmi zasad: (1) spravnému
pacientovi je podan (2) spravny 1€k, a to ve (3) spravné davce, ve (4) spravny Cas a (5) spravnym zptsobem.
Soucasné je o vSem vedena (6) spravna dokumentace a pacient dostane (7) spravné informace o 1éku. Automa-
tizovana pfiprava jednodavek centralizovana v ustavni lékamé v kombinaci s vyuZzitim softwarové kontroly
interakci 1éku pii jejich preskripci [€kafem a elektronické verifikace carového kodu 1éku i pacienta pied poda-
nim u lizka znamena maximalni zvySeni bezpe¢nosti pacienta, a tedy splnéni téchto zasad beze zbytku.

Takto inovovany medikacni proces tvoii uzavieny cyklus (viz obr.) a diky elektronizaci na vsech jeho
urovnich je integrovan s procesem distribuce a spravy 1éku.

Obr. Schéma bezpecného a efektivniho medikacniho procesu

Tok Informaci _ Tokmaterlalu

4
A

Ve zkratce vypada nasledovné: Lékar pii elektronické preskripci vyuziva software na kontrolu interakci
1éka. Klinicky farmaceut ordinaci ovéri, ptipadné zkoriguje. V tstavni 1ékarné jsou 1éky roboticky pieba-
leny do sacki obsahujicich jednodavku konkrétniho 1éku, na kterych je vytistén ¢arovy kod a dalsi potieb-
né informace o 1éku (nazev 1€ku, 0¢inna latka, jeho sila, Cislo Sarze, datum exspirace atd.). Systém pieba-
luyje 1éky raznych forem (tablety, ampulky, piedplnéné stiikacky, cipky apod.). Jednodavky jsou
automaticky umistény ve skladové casti systému, pficemz velikost zasoby 1éki je elektronicky kontrolo-
vana na urovni 5denni potfeby nemocnice. Robot z této zasoby pak podle preskripce 1ékatfe pripravuje
,balicky* jednodavek 1éka pro jednotlivé pacienty na nasledujicich 12—-24 hodin. Sestry ve spravnou dobu
takto pfipravené 1éky podavaji a skenuji pfitom kod pacienta i kod jednodavky.
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Nepouzité 1éky odde€leni vraceji do nemocniéni 1€karny, kde robot kazdou vracenou jednodavku po na-
¢teni jejiho carového kodu navrati na piivodni misto ve svém skladovacim prostoru a pouzije pro piipravu
dalsi terapie. Systém automaticky kontroluje zasobu 1€éka (hléasi pottebu doplnéni), expiracni dobu 1€kt (vy-
bira vzdy starsi 1éky pred novéjsimi, ptipadné proslé Iéky vyrazuje) a zajistuje celkovou skladovou evidenci.
V kazdém okamziku je zfejmé, kolik 1ékt a kde pfesne se v nemocnici nachazi.

Lékova zéasoba v ptirucnich skladech na odd€lenich je téz ve formé jednodavek a slouzi pro podavani 1¢-
ka pfi nadhlé zméné medikace, pfijmu pacienta apod. Systém automaticky pfipravuje davky pro doplnéni
téchto pfirucnich skladl, a to podle stanovené velikosti (obvykle 4denni potfeba oddé€leni), aniz by sestry
musely 1éky objednavat.

Dockame se?

Vedle zvyseni bezpecnosti pacienta, které je jiz samo o sobé pddnym argumentem pro zménu, dochazi
i k Gispofe nakladii nemocnice. A to jak diky moznosti snizeni nakladu na léky (snizeni zasob 1€kt na oddéle-
nich, zamezeni ztrat 1¢kd, jejich exspiraci apod.), tak diky celkovému zefektivnéni procesu. Mnozstvi 1€kt
V nemocnici je po logistické strance optimalni a systém fesi také obvykle nevyhovujici skladovou evidenci
na oddé€lenich. Sestram tak Setii Cas, ktery travi nejen piipravou l1ékd, ale i administraci 1ékovych skladi.

Takto pojaty proces medikace je diky elektronizaci na vSech jeho urovnich integrovan s procesem distri-
buce a spravy 1ékl do jednoho uzavieného cyklu (viz obr.), ktery je zcela transparentni az do urovné kazdé
jednodavky. Reseni miize fungovat jak v jednotlivych nemocnicich, tak v siti nemocnic na arovni celého
regionu. V ¢eskych nemocnicich zatim implementovano nebylo, ale vzhledem k potfebé zvySovat bezpec-
nost a pritom snizovat naklady na zdravotni péci za zvazeni rozhodné stoji. Obzvlast, kdyz tato technologic-
ka a procesni zména ve stale vétsi mife pronika i do sousednich postkomunistickych zemi.
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Fujitsu — kdyz vase smysly nestaci

Milan Podivin, Head of Direct Business - Commercial and Public Sector for CZ &SK,
Fujitsu Technology Solutions s.r.o.

Technologické firmy se dnes snazi, aby jejich produkty byly co nejmensi a aby mély co nejvykonnéjsi
hardware. Nové notebooky, telefony, servery. Kazda nova generace jde o kus dal. Fujitsu v§ak mysli i na ty,
kterym technologie pomaha se zapojit do normalniho Zivota.

S tim, jak populace zapadniho svéta starne, stava se tento problém ¢im dal tim vic akutni. Déti uz nezvla-
daji péci o své rodice, ktefi tak ziistavaji na sklonku zivota sami. V Japonsku, odkud spole¢nost Fujitsu po-
usnadnit a lidem v postproduktivnim véku zivot co nejvice usnadnit.

Jednou z takovych novinek je ,,chytra® hal. Vychazkova hil ma zabudovanou satelitni navigaci, a na
vrchnim LED displeji tak mize zobrazovat Sipky, které dovedou uzivatele k cili. Kromée toho je vSak navrze-
na i tak, aby monitorovala srdecni tep a teplotu. Hul je mozné piipojit online a sledovat jeji pohyb pomoci
GPS, 3G, nebo wi-fi. Pokud je naptiklad nutna zména sméru, hil zavibruje a objevi se smérova Sipka.

Pohyb vychazkové hole je mozné sledovat online a systém umi vysilat upozornéni, pokud se domniva, ze
uzivatel mohl tfeba spadnout. Fujitsu se touto cestou snazi pomoci seniorim zistat mobilni co nejdéle. Tim
padem mohou dale zGstat soucasti spolecnosti a tieba si 1 najit praci.

Ackoliv je navrzend, aby pomahala star$im lidem, je mozné ji dat do ruky komukoli, kdo je n¢jakym zpii-
sobem zranitelny. Hul posila do hostitelského pocitace zpét data, takze pecCujici osoba mize v realném case
sledovat pohyb uzivatele a vyzadat si naptiklad zminované udaje o srdecnim tepu. Pokud pfistroj detekuje
nepravidelny tep, automaticky kontaktuje tisiovou linku.

Spolec¢ensky medvéd prinasi ,,roboterapii“

Jiny druh pomoci starnoucim a osamélym lidem nabizi takzvany spolecensky medvéd. Plysaci totiz uz
nemuseji byt jen hracky pro déti do postele, kdyz maji spat. Fujitsu Labs vyvinuly prototyp medvéda pro
dospélé, ktery ma uvnitt sofistikovany hardware a reaguje na lidskou piitomnost. Tenhle ply$dk ma nazev
»spolecensky robot s osobnosti“ a umi jednoducha gesta, udrzi o¢ni kontakt a zvlada i zékladni rozhovor.
Cilem je, aby chlupaty robot byl pomahal pfi ,,roboterapii“ v geriatrické mediciné pro pacienty, ktefi trpi
stafeckou demenci.

Robot od Fujisu pfipomina napiiklad Pleo, zeleného robotického dinosaura, jenz zobrazoval zakladni
emoce svému okoli. Pfestoze Pleo byl inovativni a technicky vyspély, robot se nestal mainstreamovou sen-
zaci hlavng kvili tomu, ze byl primarné vymyslen jako hracka.

Medvéd od Fujitsu napliuje daleko hlubsi ucel. Jeho senzory umoziuji jednoduchou gestikulaci, kdyz
napftiklad zveda ruce a odpovida na zakladni stimuly. Medvedi maji v nose miniaturni kameru, aby se mohli
automaticky vzbudit z uspaného stavu, pokud v blizkosti vidi ¢loveéka. Hlasovy syntetizér uvniti tohoto zafi-
zeni vydava zvuk podobny hlasu mladého chlapce a je naprojektovan tak, aby byl synchronizovany s roboto-
vym chovanim.

Robotiéti plysaci uméji az 300 pohybovych vzoru véetné zvedani pacek, kyvani hlavou a vykopavani no-
hama. Pohyby jsou kombinované s vyrazy ,.,emoci®, jez signalizuji §tésti, smutek a rozzlobeni. Vzhledem
k tomu, Ze je mozné robota propojit s poc¢itaCem ptes USB port, 1ze také nahravat nové pohyby. Medvéd se
tak neustale ,,u¢i“ nové véci a svym vlastnikim tak mize pfinaSet radost. Starnouci lidé uréité oceni, Ze ho
neni nutné krmit, nebo vencit, takze péce o né€j se nelisi od jakéhokoli jiného elektronického zatizeni.
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Prace o¢ima pomaha postizenym

Rika se, Ze o&i prozradi &asto vic, nezli rty. Mazeme z nich vygist naladu, vnitini motivy, nebo zajmy
konkrétniho &lovéka. Casto nam pouhy pohyb o&i osvétli mnohé o zamérech nékoho, kdo by o sobé nefekl
vibec nic.

Psychologové dlouhodobé zkoumaji naptiklad vazbu mezi pohyby o¢i a emocemi. S vysokou Gspésnosti
pak mohou fict, jestli n€kdo lze, nebo se snazi néco zatajit. Lidé totiz ve velké vétsing€ piipadti na pohyby
o¢ima viubec nemysli a délaji je instinktivne. Fujitsu se tedy zaméfilo na pohyby o¢i, aby vytvofilo technolo-
gii ,,Gaze tracking® (Sledovani pohledu), ktera zjistuje, co lidé chtéji délat a podporuje je, aniz by pfitom
obtézovala.

Fujitsu Laboratories zkoumaji a vyvijeji metodu sledovani zraku, tak, aby mohly sledovat lidsky pohled
ve chvili, kdy ¢lovek na néco zaméfuje svou pozornost. Pocitace Fujitsu nabizeji funkci Gaze Assist, ktera
automaticky za uzivatele scrolluje, nebo zoomuje. Touto utilitou disponuji pocitace Fujitsu od fijna 2012.

Nicméng aby tato technologie mohla viibec zacit fungovat, muselo Fujitsu pfekonat dvé velké vyzvy.

Prvni z nich bylo vyvinuti kompaktniho senzoru. Pokud by senzor, ktery se sklada z infracervené kamery
a LED diod, byl ptilis velky, bylo by tézké ho nainstalovat do riiznych zafizeni a na nejvyhodnéjsi mista.

Druhou vyzvou bylo snizeni nakladii na vyrobu. Aby bylo mozné sledovat pohled ¢loveéka s vysokou
presnosti, bylo nutné zabirat ostré obrazy oka. Nicmén¢ pti pouziti vykonné kamery a nékolika LED diod
pro zabrani ostrého obrazu je senzor drahy a velky. Jinymi slovy, kdyz se védci zamétili na kompaktni
a levny senzor, snimany obraz byl neostry a presnost byla horsi. Ve vysledku bylo pak slozité vyuziti tako-
vého senzoru na trhu.

Nicméné skupina védcl z Fujitsu Laboratories vedena Satoshi Nakashimou nakonec slavila Gspéch. Na
jejich vlastnim feSeni, pro rozpoznavani obli¢eje a senzorti pro rozpoznavani lidské postavu, jeho tym vyvi-
nul technologii, kterd dokazala sledovat lidsky pohled s vysokou pfesnosti, i kdyZ obraz nebyl zcela ostry.

Zakladni metodou sledovani pohledu pomoci kamery je identifikace ur¢itého bodu v oku, ktery se pohy-
buje a urceni referencniho bodu, ktery se nepohybuje. Nésledné pouziti pozi¢niho vztahu mezi dvéma body
umoznuje identifikovat smér a cil, na néjz se uzivatel kouka. To pohybové postizenym dovoli, aby zvladli
ruzné druhy prace na pocitaci a pouzivali k tomu pouze jejich oci.

Misto procesort salat

Dalsim z problémi dnesniho svéta je spotieba energie. Jak jsme zminili v ivodu, novy hardware je rych-
lejsi, mensi, ale také spotfebovava daleko vic elektfiny, nez diive. Kromé toho, Ze Fujitsu nabizi nejSetrngjsi
servery na trhu, se snazi také myslet dil do budoucna. Nedavno v opusténé tovarné na vyrobu procesorti
spustila péstirnu salatu. Cely proces fidi cloudovy serverovy systém a vypéstovana zelenina by méla byt
kvalitn€;jsi nez ta z pole. Navic ji Ize takto péstovat kdekoli, tfeba i v podzemnich garazich.

Cloudovy systém Akisai ma umoznit pestovat zeleninu v prostfedich, kde tradi¢ni zptisoby zemédélské
¢innosti nejsou mozné, a zefektivnit péstovani ve stavajicich farmach.

Fujitsu spustilo v ¢ervenci 2013 vyzkumné centrum se dvéma skleniky o rozloze 352 metra ctvereCnich
a venkovnimi poli s rozlohou 1000 metrd ¢tvereCnich. Zeleninu zde péstuji v pude, velké mnozstvi ¢idel
snima teplotu, vlhkost vzduchu, obsah CO2, vlhkost zeminy, nasycenost pudy zivinami, kyselost ptdy, in-
tenzitu slune¢niho svitu a dal$i parametry, které cloudovy systém vyhodnocuje a automaticky jimi fidi zavla-
zovaci systémy a ventilacni systémy, davkuje hnojiva, nebo aktivuje stinici systémy.

Jde to ale i ve vyslouzilych kanceldiskych budovach. V inoru 2014 spustilo Fujitsu dalsi ovétovaci pro-
jekt, cloudovym systémem fizenou hydroponickou péstirnu v opusténé tovarné na vyrobu integrovanych
obvodi v Aizu-Wakamatsu v prefekture FukuSima. Zastavénd plocha je 2000 metrd ¢tverecnich. Pilotnim
projektem je péstovani salatu ve vodnim roztoku v nadobach v regalech. Kazdé patro ma vlastni ptivod vody
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s zivinami a osvétleni vlastnimi LED zafivkami. Vzduchotechnika je spole¢na pro celou halu. Vse kontroluje
velké mnozstvi ¢idel a samoziejme fidi cloudovy systém Akisai.

Systém je koncipovan tak, aby dokézal vytvofit idedlni podminky pro rtst konkrétniho druhu zeleniny —
jak z hlediska ptistupu svétla, tak vody, Zivin a vlastnosti vzduchu. V soucasnosti roste jeden salat do finalni
velikosti 50-60 dni, z péstirny jich vyexpeduji 3 500 denné. VétSinu naklada tvoti energie, ICT technologie
tvofi jen 5 procent ndkladii. Tovarna méa samoziejmée vlastni solarni elektrarnu, ¢imz se snazi o co nejvetsi
miru energetické nezavislosti. Diky pln€ kontrolovanému prostfedi ma byt pomoci systému Akisai vypéesto-
vand zelenina zdravéjsi a kvalitn€j$i nez z tradicnich farem a péstiren. Zaroven se vyrazné snizi ¢i zcela vy-
louci pouziti pesticidii, navic ma mit zelenina mensi obsah drasliku, takze by si na ni mohli pochutnat i lidé
S nemocnymi ledvinami. Zrovna u salatu je podil drasliku nizky, ale naptiklad u lusténin by mohlo byt jeho
snizeni (bude-li mozné) velmi ptiznivé.

Takto koncipovanou péstirnu je mozné vybudovat napiiklad v nevyuzitém patie kancelarské budovy. To
je tieba v pfipade Japonska s minimalnimi prostory vhodnymi k zeméd¢lstvi, upadavajicim venkovem a més-
ty plnymi mrakodrapti velmi zajimavé feseni.
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Stoupa vyznam softwarové podpory finanéni kontroly

Vyhodou feseni GORDIC je integrace s ekonomikou a elektronickym schvalovacim
procesem

Ing. Viadimir Prech, marketingovy specialista, GORDIC spol. s r. o.

Oblast finanéni kontroly organizaci vetejného sektoru zahrnuje v soucasné dobé¢ interni audit, vetejno-
pravni kontrolu, finan¢ni kontrolu mezinarodnich smluv a tzv. fidici kontrolu, ktera je n€kdy za financni
kontrolu mylné zaménovana. Pfesunutim fady povinnosti v oblasti kontroly na samotné organizace (posileni
role interniho auditu) stoupne také vyznam softwarové podpory téchto procesi.

Jiz dnes je zakladnim stavebnim kamenem této aplikacni podpory v pojeti GORDIC specializovany mo-
dul Finanéni kontrola (FIK), ktery fesi interni audit, vefejnopravni kontrolu a oblast nasledné fidici kontroly.

Predbézna financni kontrola je implementovana do procest financovani organizace, tedy do Smluv, Kni-
hy doslych faktur, Knihy odeslanych faktur a dalsich aplikaci. Pfednosti feSeni v pojeti spolecnosti GORDIC
je plna integrace kontrolnich prvkid s ekonomickym informacnim systémem, diky které odpada duplicitni
zadéavani dat.

Dulezitym prvkem feSeni je také vyuziti Elektronické podpisové knihy (EPK) a tedy zapojeni financni
kontroly do obecného elektronického schvalovaciho procesu organizace. Ten je jiz mnoha velkymi ufady
uspesné vyuzivan. Naptiklad na ministerstvu obrany je prostfednictvim EPK realizovano denné cca 3000
podpist, Krajsky urad Stiedoceského kraje realizoval za posledni ctvrtleti roku 2014 v Elektronické podpi-
sové knize vice nez 52 tisic ukont (posouzeni, podpis, schvaleni). Elektronicky schvalovaci proces je navic
doprovazen avizaci — dllezitd upozornéni chodi uzivateli pfimo do e-mailu.

Ptinosy reSeni Finan¢ni kontroly GORDIC:
= gsystémové feSeni pozadavkl zakona
= {spora ¢asu a prace
= eliminace duplicitniho zadavani dat
= optimalizace rozpoc¢tu vedouci k Gisporam
= operativni fizeni hotovosti
= minimalizace rizika poruSeni rozpoctové kézné
= dukaz snahy o transparentnost organizace
= posileni divéry obcana k tifadu
= ak jeho vedeni
» uspora Casu pii tvorbé vystupii pomoci Sablon
* sniZeni objemu internich tiskt
» diky elektronizaci
= preventivni sniZzeni rizika defraudace
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Spisova sluzba nikoliv jako nutné zlo, ale jako uziteény pomocnik

Be. Irina Ralisovda, MéU Sezemice; Mgr. Tomds Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Spisova sluzba je Casto povazovana za nutné zlo, které je tfteba v nékterych ptipadech bohuzel realizovat,
avsak v co nejmensi mife a s co nejvice vyjimkami, jak jen nam to legislativa dovoli. Pfesné takovy nesprav-
ny piistup ma bohuzel mnoho vetejnopravnich pivodctli, a to na vSech urovnich veiejné spravy. Nicméné
preci jen existuje par svétlych vyjimek ptivodet, ktefi spisovou sluzbu pouzivaji jako uzite¢ny nastroj a po-
mocnika pifi plnéni mnohych tkolt kladenych na jednotlivé orgény vefejné moci. Jednu takovou dobrou
praxi piedstavuje prave tento prispévek.

Rizné moznosti vykonu spisové sluzby

Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmeéné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsi
predpist definuje vykon spisové sluzby jako zajisténi odborné spravy dokumentl vzniklych z ¢innosti pt-
vodce, poptipade z ¢innosti jeho pravnich pfedchtdcii, zahrnujici jejich fadny piijem, evidenci, rozdélovani,
ob¢h, vyrizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani, ukladani a vyfazovani ve skartatnim fizeni, a to
véetné kontroly téchto Cinnosti. Zaroven pripousti dvé moznosti jejiho vedeni. Bud' v elektronické podobé
Vv elektronickém systému spisové sluzby, nebo v listinné podobé. Nekteii vefejnopravni ptiivodei maji piimo
zékonem danou povinnost vést spisovou sluzbu v elektronické podobé¢, napt. organizacni slozky statu, vyso-
ké Skoly, kraje a hlavni mésto Praha, jini plivodci maji pravo volby, jako napt. obce. Nicméné i pro né plati
preferovany zptisob vedeni spisové sluzby v elektronické podobé¢ v elektronickém systému spisové sluzby.

Tento pristup preferovani elektronického zplisobu vedeni spisové sluzby je pomérné mlady a jeho pocatek
je svazan s okamzikem realizace komunikace pomoci informacniho systému datovych schranek, ktery je
podlozen zadkonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdgjsich predpist, a ktery nabyl G¢innosti 1. ¢ervence 2009. Avsak i pred timto okamzikem existovali
puvodci, ktefi vyuzivali pro podporu vedeni spisové sluzby elektronické nastroje. Ackoliv neslo o elektro-
nicky zptsob vedeni spisové sluzby jako takovy, ale pouze o elektronizaci dil¢ich ukoli a ukond, jako je
sledovani obéhu dokumentt, pfidélovani ¢isel jednacich a zapis dokumenti do zakladni eviden¢ni pomticky
— podaciho deniku.

Kdyz se podivame na aktualni znéni zakona a k nému provadéciho pravniho ptedpisu, ktery byl mimo-
chodem novelizovan k 1. lednu leto$niho roku, je ziejmé, ze podaci denik ve smyslu zékladni evidenc¢ni po-
mucky je znakem vedeni spisové sluzby v listinné podobé¢. V elektronické podobé¢ je nahrazen evidenci do-
kumentli, ktera je pfimou soucasti elektronického systému spisové sluzby. Jiz ztoho je zfejmé, Ze
elektronicky zplisob vedeni spisové sluzby neni jen prostou transformaci néstroji ptivodni listinné podoby do
digitalniho prostiedi, ale ze je odliSnym specifickym a pfesné popsanym samostatnym zpidsobem vedeni
spisové sluzby. Tento fakt je vS§ak mnohymi ptivodci pomijen.

Co tedy skutecné znamend vedeni spisové sluzby v elektronické podob&¢? Znamena to, Ze musime na
vstupu transformovat v§echny dokumenty do digitalni podoby a uz se nepotkame s papirem? To rozhodné
ne, tento strasak plné elektronizace je zase jen zkreslenym pohledem téch, ktefi se snazi hledat vymluvy,
pro¢ zrovna pro n¢ neni elektronicky zplsob vedeni spisové sluzby vhodny. A pii tom pravy opak je prav-
dou. Pokud se piivodce, ktery ma pravo volby, rozhodne vést spisovou sluzbu v listinné podobé, musi na
vstupu vSechny digitadlni dokumenty transformovat do analogové podoby, avSak pokud se rozhodne vést
spisovou sluzbu v elektronické podobg, transformuje do digitalni podoby pouze vhodné vybrané analogové
dokumenty, u kterych to ma smysl. Divod je zifejmy, zatim co vedeni spisové sluzby v listinné podob¢ nema,
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jak zajistit evidenci digitdlnich dokumentd, tak elektronicky systém spisové sluzby slouzi, jak k evidenci
digitalnich dokumentu, tak k evidenci metadat (popisnych tdaji) o analogovych dokumentech.

S ptihlédnutim k vazbé na datové schranky a dal§i nastroje e-Governmentu je vedeni spisové sluzby
v elektronické podobé jednoznaéné doporucenihodnym zpisobem. Vhodny elektronicky systém spisové
sluzby mtize navic pfinaset celou fadu vyhod, které vlastni vedeni spisové sluzby zjednodusi a navic nabidne
i dalsi nastroje a moznosti. Neékteré z nich jsou povinné na zakladé Narodniho standardu pro elektronické
systémy spisové sluzby, ktery vydalo Ministerstvo vnitra podle zmocnéni uvedeném v zadkon¢ o archivnictvi
a spisové sluzbé, a nékteré jsou specifickou prednosti konkrétniho produktu.

Mésto a Méstsky urad Sezemice

Predstavme si nyni ptivodce, ktery v souc¢asné dobé vede spisovou sluzbu v elektronické podobé v elek-
tronickém systému spisové sluzby. Jde o mésto Sezemice, které lezi pti fece Loucné nedaleko polabské do-
minanty, Kunétické hory. Patfi k nejstar§im sidlistim Pardubického kraje. Osidlovani izemi dnesnich Seze-
mic a jejich blizkého okoli bylo pfeduréeno polohou toki fek Labe a Lou¢né, po jejichz biezich vedly
prastaré kupecké stezky. O pradavném osidleni okoli Sezemic svédéi Cetné archeologické nalezy
v Sezemicich, Kunéticich, Lukovné, Pocaplech, Velkych Kolod¢jich a v blizkosti sousednich obci. Nejstarsi
zaznamenana pisemna zprava o Sezemicich pochdzi z roku 1227. Tehdy velmoz Kojata z rodu HabiSict od-
kazal ve své zavéti ves Sezemice cisterciackému klasteru v Sedlci u Kutné Hory. Jak dlouho Sezemice exis-

tovaly pred timto letopoctem a kdo Sezemice zalozil, zlistava zastfeno tajemstvim.

Zatimco na pocatku druhé poloviny 17. stoleti bydlelo v Sezemicich 339 obyvatel, v dne$ni dob¢ zije
v Sezemicich, v¢etné ptipojenych obci Drazkova, Kladiny, Lukovny, Pocapel, Velkych Kolodégji a Veské,
celkem 3622 obyvatel.

Obr. 1: Pohled na Méstsky urad Sezemice.
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Me¢ésto Sezemice je obci I. typu, avSak vykonava také prenesenou plisobnost na tiseku stavebniho Gradu
a na useku matriky a evidence obyvatel. Méstsky ufad se ¢leni na useky — Podatelnu a Matriku a evidenci
obyvatel a na odbory — finanéni odbor, odbor stavebniho tfadu a izemniho planovani a odbor spravy majet-
ku a zivotniho prostfedi. Celkovy pocet pracovnikd v méstském ufadu je 35, z nichz je 16 Ufednikd, ktefi
v soucasné dobé vyuzivaji elektronickou spisovou sluzbu Munis ERMS Déle elektronickou spisovou sluzbu
vyuziva starosta a mistostarosta.

Historie a souéasnost vyuziti elektronické spisové sluzby na MéU Sezemice

Jiz v roce 2004 jsme na Mé&stském ufad¢ Sezemice zacali pouzivat elektronické nastroje pro podporu ve-
deni spisové sluzby. Tehdy se jednalo o modul Kancelaf informacniho systému Munis, jehoz soucasti byla
i elektronicka podatelna. Koncem roku 2004 jsme zahajili zkusebni provoz.

Primarni motivaci bylo feSeni nastroje pro realizaci elektronické podatelny, ale nakonec jsme do elektro-
nické podoby pievedli celou evidenci podatelny. Doslo tim ke sjednoceni pravidel pro pfijem listinnych
i elektronickych dokumentt, které je prvnim a pomérné zasadnim pozitivem elektronického zptsobu vedeni
spisové sluzby.

Pted zahéajenim ostrého provozu nového elektronického néstroje, jsme proskolili pracovniky Gfadu. Aby
toto Skoleni mélo co nejsilnéjsi dopad, zvolili jsme alternativu pfimého Skoleni, kdy jsme si pronajali od
mistni $koly pocitacovou ucebnu, kde spole¢nost Triada doCasné nainstalovala stejnou verzi spisové sluzby
jako na ufade, a nasi pracovnici si mohli rovnou probirané postupy zkouset na pocitacich. Tento postup byl
investovany Cas na Skoleni vratil v Gispofe ¢asu pracovnikd, ktefi pfi vlastni praci jiz zvladli naucené postupy
v mnohem krat§Sim Case a hlavné s mensim pocétem zacatecnickych chyb. Poslednim krokem zavedeni elek-
tronické spisové sluzby byla piiprava vzora dopist.

Nasledné doslo k propojeni moduld informac¢niho systému Munis se specializovanym programovym vy-
bavenim spole¢nosti Vita software, které vyuziva stavebni utrad. I tato vazba se ukézala, jako velmi uzite¢na
pti zvladani zmén, které ptinesl rok 2009.

V roce 2009 doslo k rozsifeni moduld informacniho systému Munis tak, aby v kompletu doplnily stavajici
nastroje a spolecné vytvorily ,,skuteény* systém elektronické spisové sluzby podle v témze roce novelizované-
ho zékona o archivnictvi a spisové sluzbé. Od fijna 2009 pomoci né&j vSichni pracovnici pfijimaji a odesilaji
dokumenty pfes elektronickou spisovou sluzbu prostfednictvim datovych schranek. Diky pfedchozimu vyuzi-
vani elektronickych nastroji, které jiz ufednici povazovali za samoziejmé, nebylo pro nas zavedeni nového
informac¢niho kanalu v podob¢ informac¢niho systému datovych schranek vyznamné slozitym krokem.

V nasledujicich letech jsme postupné vyuzivali dalsi funkce implementovaného systému, mezi kterymi
pro nas byla nejpodstatnéjsi druhotna evidence dokumentti podle jednotlivych témat. Timto zpisobem jsme
vhodné seskupovali objednavky, zaddosti o informace podle zakona €. 106/1999 Sb., spisy prestupkové komi-
se apod. Kromé toho jsme zavedli plnou evidenci dorucenek, a to nejen téch elektronickych poskytovanych
informacnim systémem datovych schranek, ale i listinnych. Diky tomu mame nejen ptehled o vSech doru-
¢enkéch, ale spisova sluzba automaticky pocitd lhiity pro nabyti pravni moci, které je pak mozné nasledné
k dokumentim vyznacit. Tvorba zdznamt pomoci predpiipravenych Sablon a jejich nasledna konverze do
vystupniho formatu PDF/A byla jiz naprostou samoziejmosti a pouze jsme rozsifovali a upravovali vzory dle
aktualnich potieb.

V roce 2014 jsme dale rozsitili konverzi pfijatych listinnych dokumenti do digitalni podoby. K jednotli-
vym vybranym dilezitym evidovanym listinnym dokumentim dopliiujeme jejich naskenovana digitalni
ztvarnéni. V témze roce nam byla dodavatelem nabidnuta moznost piejit na technologického nastupce stava-
jiciho feSeni, na elektronickou spisovou sluzbu Munis ERMS. Na podzim doslo k pfevodu vSech dokumenti
za vyuziti standardizovaného formatu podle Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby
anasadili jsme pIn¢ tento novy systém. K proskoleni uzivatelli jsme vyuzili opét stejny postup. Pronajali
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jsme si od mistni $koly pocitaCovou ucebnu, kde spole¢nost Triada doCasné nainstalovala stejnou verzi nové
spisové sluzby vcetné aktualnich pfevedenych dat a nasi pracovnici si mohli rovnou probirané postupy zkou-
Set na pocitacich. Tento postup se nam tak jiz podruhé vyplatil, nebot’ vSichni pracovnici ufadu zvladli pie-
chod na novy systém naprosto perfektn¢.

V soucasné dobé¢ rozsifujeme ve spolupraci s dodavatelem vyuziti nové elektronické spisové sluzby Mu-
nis ERMS a podilime se svymi pfipominkami i na jeho dal§im rozvoji.

Zaveér

Dilezité je pfistoupit k implementaci elektronické spisové sluzby pozitivnim a jasn¢ definovanym pfistu-
pem bez vyjimek a zeslozit'ujicich dodate¢nych podminek evidence. Podstatna je jednotnost pravidel, jasné
dané povinnosti, kontrola zapisovanych daji, jak implementovanym systémem, tak nadfizenymi pracovni-
ky, a nebat se vyuzivat vSe, co dany systém skute¢né nabizi. Odménou je pak uplny piehled o vSech doku-
mentech, spisech i doruc¢enkach a zjednoduseni mnohych procesti nezbytnych pii vedeni riznych typt fizeni.

Literatura
[1] Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby, dostupné na adrese <http://www.mvcr.cz>.

[2] Oficialni webové stranky mésta Sezemice, dostupné na adrese <http://www.sezemice.cz>.

[3]1. Ralisova, T. Lechner, Jak poznate spravné implementovanou elektronickou spisovou sluzbu, dostupné
na adrese <http://www.isss.cz>
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Vyhody integrovaného informaéniho systému mésta
Viadislava S’arkadyovd, MeU Ustek; Mgr. Tomas Lechner, Ph.D., Triada, spol. s r. o.

Uvod

Postupujici rozvoj elektronizace vefejné spravy, stale vétsi naroky na mnozstvi a rozsah zpracovavanych
agend méstskymi ufady a ptibyvajici povinnosti elektronické komunikace s centralnimi urady znamenaji téz
zvySovani narokl na informacni systémy provozované meéstskymi a obecnimi tfady. Otazka, zda je né&jaky
informacni systém potieba, je jiz tedy davno vyfesena, ale zbyva otazka, jaky systém je nejvhodnéjsi. Neexistu-
je univerzalni odpovéd’, protoze kazdy uiad je svym zpiisobem specificky, ale pro urcitou velikostni kategorii
meést, zejména od 2 do 15 tis. obyvatel, je jednoznacnou odpovédi, Ze by to mél byt systém provazany, co nej-
vice komplexni a zaroven otevieny, aby nejlépe vyhovél vSem pozadavkiim na néj kladenych.

Mésto Usték a méstsky urad

Mésto Ustek lezi v krajing severnich Cech mezi Litoméficemi a Ceskou Lipu na vyrazném piskovcovém
navrsi v nadmoiské vysce kolem 240 m na rozhrani CHKO Ceské stfedohoti a Kokofinsko. V sou¢asné dobé
ma piiblizné 2,7 tis. obyvatel. Ve mésté je cela fada stavitelskych a historickych pamétihodnosti. Mésto Uitk
je nejmensi méstskou pamétkovou rezervaci v Ceské republice. Historie mésta sahd velmi daleko, archeologic-
ké nalezy dokazuji, Ze ostroh, na kterém mésto stoji, byl osidlen jiz v 10.—13. stoleti. Ve 14. stoleti ziskal Ustek
vyznamnéjsi postaveni a také statut mésta. V dokumentech se uvadi, Ze se tak stalo v roce 1361. Jadrem mésta
byla, a do soucasné doby je, nejSirsi ¢ast ostrohu kolem dnesniho kostela sv. Petra a Pavla.

Posledni reforma uzemniho uspofadani zafadila Usték do Usteckého kraje. Mésto ma povéfeny obecni
wtad, tedy plni funkci povéfeného mésta druhého stupné pro obce Usték, Lib&ice, Chotinéves, Horni Rep¢i-
ce, Loveckovice, Levin a jejich mistni ¢asti. Velikost celé spadové oblasti je ptiblizné pét tisic obyvatel.

Rada mésta ma 5 ¢lenti, Zastupitelstvo mésta je patnacticlenné. Méstsky tfad ma 4 odbory (finan¢ni od-
bor, stavebni odbor, odbor socidlnich véci a odbor vnitinich véci) a samostatné oddéleni vedeni mésta
a spravce majetku.

Meéstsky ufad mé celkem 32 zaméstnanct, z ¢ehoz je 16 ufednikd. VSichni pracuji s implementovanym
informacnim systémem Munis.

Obr. 1: Mésto Ustek.

Dalsi informace o mést¢ a méstském ufadé lze najit na webovych strankach dostupnych na adrese
<http://www.mesto-ustek.cz/>.
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ISSS

Informacni systém Munis

Tvircem i1 dodavatelem informaéniho systému Munis je spolecnost Triada. Zakladnimi charakteristikami
tohoto informacniho systému je modularnost, provazanost, otevienost, variabilita, bezpe¢nost a jednoduchost
ovladani. Za zakladni kdmen tohoto informac¢niho systému je povazovano robustni datové jadro, jehoz struk-
tura a provoz jsou zalozeny na modernich technologiich a platformach s pfedpokladem dlouhodobé Zivotnos-
ti. Diky této architektuie 1ze i v budoucnu rozvijet aplikace uzivatelského rozhrani v souladu s modernimi
technologiemi bez velkych zasahl do datového jadra.

Modularnost informaéniho systému Munis umoziiuje volit skladbu podporovanych agend s ohledem na
potieby uiadu. Navic jsou v systému dodrzovany prvky jednotného ovladani, které usnadiuji zvladani oka-
mzikt zastupt pii dovolenych a nemocech. Bezpecnost systému je podporovana systémem opravnéni a roli.
Jednotlivym uZzivatelim lze pfid€lovat prava, nebo skupiny prav, pro piistup k jednotlivym moduliim, typim
¢innosti a ¢i konkrétnim dokumentim a dokladim.

Zakladni prehled ekonomickych, eviden¢nich a spravnich agend IS Munis je nasledujici: Elektronicka
spisova sluzba Munis ERMS, Evidence obyvatel a volby, Matrika, Legalizace a vidimace, Evidence ozna-
meni, Ufedni deska a eDeska, Majetek, Vyherni hraci automaty, Katastr nemovitosti, Utetnictvi a rozpocet,
Vykaznictvi, Komunikator CSUIS, Tvorba rozpoctu, Vykazy DPH, Fakturace, Bankovni sluzby, Mzdy, Per-
sonalistika, Elektronické vykaznictvi ISP, VREP komunikator, Pokladna, Poplatky aneb operativni evidence
prijmu, Platebni karty, Komunalni odpad a Evidence hibitova. Nad tim vS§im lze vytvaret statistické vystupy,
prehledy a kontrolni sestavy pomoci modulu Manazerska nadstavba.

V ramci celkové stavby a provazanosti vnitiniho informaéniho systému tfadu je pak IS Munis napojen na
moduly dal$ich dodavatell, napf. Stavebni Gifad spolecnosti VITA SW, kter¢ tak s vySe uvedenymi agendami
tvoii jednotny vzajemné komunikujici informacni systém. Dale je IS Munis pro vnéjsi komunikaci napojen
na vSechny aktualni nastroje e-Governmentu jako jsou zékladni registry vetejné spravy, informacni systém
datovych schranek, Czech POINT, Czech POINT@Office anebo centralni systém tcetnich informaci statu.
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Obr. 2: Nabidka modulii informacniho systému Munis.
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Informacni systém Munis je dale provazan se sluzbami centra sdilenych sluzeb portalu iMunis.cz. Sluzby
tohoto portalu jsou koncipovany tak, Zze zachovavaji maximalni bezpecnost ukladanych dat vzhledem k jed-
notlivym uzivateltim. Spravcovsky piistup ke sluzbam je bud’ pfimo prostfednictvim webového klienta, nebo
pomoci webovych sluzeb, na které jsou navazany jednotlivé specializované moduly IS Munis. Portal iMu-
nis.cz je provozovan v rezimu 7x24. Datové centrum lezi v Ceské republice a jeho provoz tedy plné podléha
¢eskému pravnimu fadu. Uzivatelé se tak v zddném piipadé nemusi bat o sva data, jejichz zabezpeceni je na
velmi vysoké trovni. Pehled sluzeb nabizenych timto portalem je nésledujici:

= Utedni deska — zvefejnéni obsahu tfedni desky zptisobem umozitujicim dalkovy piistup podle § 26

zékona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist.

= SMIS — hromadné rozesilani SMS zprav prostfednictvim internetu. Okamzité a hromadné zasilani

zprav, které mohou byt ur€eny riznym okruhdm pfijemcti a to podle charakteru informace.

= Evidence oznameni — feSeni povinnosti podle zakona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmt, ve znéni pozdéj-

Sich ptedpist.

=  Webinafe — moderni a interaktivni forma seminaiti probihajici pomoci internetu.

= HelpDesk Munis — technicka podpora pro uzivatele IS Munis.

= Rozklikavaci rozpocet — jednoducha a srozumitelné prezentace hospodaieni mést, obei a dobrovolnych

svazkill obci na internetu.

Vyuziti IS Munis na MéU Usték

Z celkové nabidky moduld IS Munis vyuziva M&U Usték moduly: Evidence obyvatel, Matrika, Katastr
nemovitosti, elektronickou spisovou sluzbu realizovanou moduly Kancelat, PDF tisk, ePero, eDok a vazbou
na CzechPOINT, ekonomické moduly Ugetnictvi a vykaznictvi, Pokladna, Poplatky, Majetek, Fakturace,
Bankovni sluzby a Komunalni odpad. Dale je IS Munis provazéan se stavebnim uradem spolecnosti Vita sw.
Jako posledni zacala byt méstem vyuzivana sluzba Rozklikavaci rozpocet.

Instalace informac¢niho systému Munis prob¢hla na Gfad¢ v srpnu roku 2009. Jako prvni nasledné probéh-
lo skoleni vedeni spisové sluzby s vazbou na datovou schranku, ktera byla presné v té dob¢ na zaklad¢ pravi-
del danych zakonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentt, aktivo-
vana. Mezi dal$i vyuzivané moduly patfily na podzim téhoz roku modul Poplatky a specializovany modul
Komunalni odpad, ktery odpovida zplisobu vybéru mistniho poplatku za provoz systému shromazd’ovani,
sbéru, piepravy, tfidéni, vyuzivani a odstrafiovani komunalnich odpadi podle zakona ¢. 565/1990 Sb.,
0 mistnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpist.
vatel, ktera slouzi mimo jiné pro tvorbu volebnich seznamt. V souvislosti se zvolenym zptsobem vybéru
poplatku za komunalni odpad je vyhodné provazani t€chto moduld, které je legislativné pfipustné a z hledis-
ka kontroly podkladt pro dany mistni poplatek vyhodné.

Ke konci roku 2009 jesté probéhlo ptipraveni ekonomickych modulti Pokladna a Ugetnictvi a vykaznic-
tvi. V pokladné byly pfipraveny potiebné vzory veetné vazeb na kontaci a do Gcetnictvi byla pfevedena data
z ptedchoziho informac¢niho systému tak, aby od 1. ledna 2010 mohl ufad pln¢ vyuzivat sluzeb IS Munis
véetné vyhod plynoucich z provazanosti jednotlivych modult.

Hned v zacatku roku 2010 byla na elektronickou spisovou sluzbu napojena téz aplikace Czech POINT,
diky ¢emuz vydavané ovetené vypisy z informacnich systému vefejné spravy ziskavaji automaticky potebna
¢isla jednaci a jsou v souladu z legislativnimi pozadavky ukladany do dokumentového ulozisté, kterym pro
elektronickou spisovou sluzbu Munis je tlozist¢ Munis DUL. Zaroven se rozjizdélo vedeni vSech ekonomic-
kych agend. Prvni musela samoziejmé fungovat pokladna v navaznosti na operativni evidenci pfijmt (modul
Poplatky). Nasledné po uzavieni roku 2009 a otevieni roku 2010 byly nasazeny moduly Fakturace, Bankovni
sluzby a Uéetnictvi a vykaznictvi.
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V 1II. Q. 2010 byl pak nasazen modul Matrika slouzici pro povinné soubézné vedeni matri¢nich knih po-
moci vypocetni techniky dle § 6 zékona ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a piijmeni a o zméné€ nekterych
souvisejicich zadkond, ve znéni pozdéjsich predpist, a dale pro tisk matricnich dokladd. Od roku 2015 lze
pomoci tohoto programu téz evidovat jednotlivé matri¢ni doklady tak, jak to vyzaduje citovany (dale noveli-
zovany) zékon.

Poslednim z ekonomickych modul® IS Munis, ktery byl v roce 2010 nasazen do uzivani, byl modul Maje-
tek, jehoZ vazba na ucetnictvi je velice potfebnd s ohledem na povinné pravidelné odpisovani ur¢enych dru-
ht majetku.

Od roku 2011 jiz M&U Usték vyuziva implementované moduly IS Munis rutinng. Velkou vyhodou jsou
vazby mezi jednotlivymi moduly, z nichz nekteré jiz byly naznaceny ve vySe uvedeném popisu postupné
implementace tohoto informac¢niho systému. Po celou dobu implementace se o nas staral jeden vyc¢lenény
pracovnik spolec¢nosti Triada, Dan Mora, coz pfispélo k celkové spokojenosti, nebot’ se seznamil s nasimi
potiebami a specifiky naSeho Gfadu a mohl tak vzdy adekvatné reagovat pii feSeni dalSiho rozvoje uzivani
IS Munis, zejména tprav uzivatelského nastaveni, pfistupovych prav a tiskovych vystupd.
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Obr. 3: Rozklikavaci rozpocet mésta Ustek.

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu

88



18. ro¢nik konference ISSS, 13.—14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

V roce 2015 jsme rozsifili vazbu IS Munis na zakladni registry zakoupenim licence Munizar Plus, ktera
umoziuje vyuziti vazby na zakladni registry vefejné spravy nejen pro ucely vykonu specifickych agend, pro
né¢Z mame pofizeny moduly IS Munis, ale téz zcela voln¢ prostfednictvim obecné integrované prohlizecky.
Dale jsme zakoupili modul Legalizace a vidimace, jehoz vazba na zékladni registry vyznamnym zptisobem
zjednodusuje proces legalizace. Ovéiovaci dolozky tiskneme pomoci specialni stitkové tiskarny.

Také jsme zacali vyuzivat sluzbu Rozklikavaci rozpocet, kterou lze jednoduse naplnit ddvkové daty
z IS Munis a ktera nasledné prehlednym grafickym zpisobem ukazuje nejen aktualni rozpocet, ale také jeho
plnéni a Cerpani vcetné meziro¢niho vyvoje, jak ilustruje Obr. 3.

Na zaveér jesté nékolik ptimych zkuSenosti z provozu IS Munis a vazeb mezi jeho moduly. Pro ifad nase-
ho typu jsme v IS Munis nasli naprosto odpovidajici pracovni nastroj, vazby napf. mezi modulem Pokladna
pfi platbé mistnich poplatkd a modulem Poplatky jsou velkou pomoci, taktéz vazba do evidence obyvatel.

Zaveér

Na zavér lze konstatovat, Ze vyuziti modularniho provazaného informacniho systému pifinési celou fadu
vyznamny vyhod. Modulérnost 1ze ocenit zejména v dobé implementace a provazanost pak v kazdodenni
praxi.

Praktické dopady modularity se na mensim ufad¢ ukazuji pfedev§im v moznostech zastupovani pracovni-
ki v dobé nemoci, Cerpani fadnych dovolenych a bézné fluktuaci zaméstnanci. Podobnost uzivatelského
rozhrani v jednotlivych modulech témto potfebam vychazi vstiic a zvladnuti ovladani nového modulu je tak
zcela intuitivni.

Zavadéni novych systému do vykonu prace vzdy zprvu ptinasi u téch, ktefi budou systém pravideln¢ uzi-
vat, negativni postoj, ani u nds tomu nebylo jinak. Dnes s odstupem ¢asu a zkuSenostmi, které jsme po dobu
prace s IS Munis nacerpali, mohu fici, Zze zména u nas prob¢hla k dobrému a ti, kterych se tykala, maji dnes
postoj pozitivni. Velkym piinosem pro nas byl a stéle je vy¢€lenény pracovnik spolecnosti Triada.
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MPSV podpofi rozvoj vyuziti asistivnich technologii.

RNDr. Jiti Schlanger, Ministerstvo prdce a socidlnich véci CR

Asistivni technologie je pro nas pomérné novy pojem. Za asistivni technologii povazujeme jakykoliv na-
stroj, zafizeni, software nebo systém, vyuzivajici zpravidla moderni technologie s cilem posilit, udrzet nebo
zlepsit funkéni schopnosti jedincti se specidlnimi potfebami, a tim jim usnadnit kazdodenni Zivot a zlepSit
kvalitu jejich Zivota, samostatnost a sobésta¢nost. Za jedince se specialnimi potiebami jsou zde povazovani
zejména seniofi, osoby se zdravotnim postizenim a chronicky nemocni lidé.

Mezi programy podporovanymi Evropskou unii je také program AAL (Ambient Asisted Living) — sluzby
asistovaného zivota, ktery ma za cil prodlouzit nezavisly zivot ve vlastnim domacim prostiedi starnoucim
lidem a lidem se zdravotnim postiZzenim s vyuZitim neformalni péce osob piibuznych a blizkych nebo profe-
sionalti ve zdravotnich a socialnich sluzbach. Pravé zde se uplatni i asistivni technologie.

Nevédomky se s asistivnimi technologiemi uz potkavame. Patfi k nim napfiklad elektronickd navigace
nevidomych a slabozrakych nebo software, ktery umoziuje osobam s timto postizenim a omezenim elektro-
nickou komunikaci prostfednictvim pocitace. To, co my Cteme zrakem, zprosttedkuje software nevidomému
hlasem do sluchatek. Obdobné bychom mohli najit technologie pomahajici dal$im cilovym skupinam v riz-
ném prostiedi k riznorodym aktivitam.

Asistivni technologie pomahaji nejen v bézném Zzivote, ale i k zapojeni se do studia a do prace v zameést-
nani nebo podnikani.

Ministerstvo prace a socialnich véci je rezortem odpovédnym za zaclefiovani osob znevyhodnénych jak
na trhu préce, tak i v bézném zivoté. Ma napliovat Narodni plan pro pozitivni starnuti a seniory, Narodni
plan pro vytvareni rovnych piilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim, podilet se na Narodnim rozvojo-
vém programu mobility pro vS§echny. Podpora rozvoje vyuziti asistivnich technologii je jednim z prostiedkd,
jak fadu ukolt rezortu plnit.

Ministerstvo proto do jiz béziciho projektu Podpora procest v socidlnich sluzbach, jehoz partnery jsou
Unie zaméstnavatelskych svazii a Svaz mést a obci zaclenila novou aktivitu tykajici se rozvoje asistivnich
technologii. Nova aktivita ma za cil zhodnotit soucasnou situaci v oblasti rozvoje a vyuzivani asistivnich
technologii (nejen v prostiedi socialnich sluzeb) a nastavit mechanismy pro jejich vyuziti ve prospéch osob
se zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim a jejich okoli.

Dil¢imi ukoly jsou analyzovat aktualni stav vyuziti asistivnich technologii a moznosti dalSiho rozvoje vy-
uziti ICT (informac¢ni a komunikaéni technologie) a asistivnich technologii pro inovace v oblasti vybranych
vetejnych sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim, v socialnich a zdravotnich sluzbach poskytovanych
zejména ve vlastnim prostiedi ptijemcim péce a sluzeb.

Dale provést Setfeni nakladi a cen u socialnich sluzeb vyuzivajicich asistivni technologie (napf. tisiiova
péce). Dale kvantifikovat ekonomické piinosy a predpoklady zvyseni efektivity pifi vyuziti asistivnich tech-
nologii u neformalni péce a socialnich sluzeb, véetné porovnani s vybranymi zemémi EU a vytvofit znalostni
bazi pro vyuziti asistivnich technologii v oblasti neformalni péce, socidlnich sluzeb a v oblasti kompenzac-
nich a inkluznich pomticek.

V neposledni fadé pak stanovit principy rozvoje asistivnich technologii a sluzeb postavenych na téchto
technologiich a skrze konkrétni navrhy legislativnich zmén integrovat tyto principy do podporovanych pro-
cesti modernizace v oblasti socidlni péce.

Vystupem této casti projektu bude dokument shrnujici oblast asistivnich technologii a moznosti jejich vy-
uziti pii poskytovani socialnich sluzeb, u nékterych zdravotnich sluzeb v prosttedi neformalni a domaci péce
i pro kompenzaci handicapu u osob se zdravotnim postizenim. Bude rovnéz obsahovat ekonomickou rozvahu
vyuzivani asistivnich technologii, navrh na stanoveni regulacniho a procesniho ramce pro vyuzivani asistiv-
nich technologii a definovani oblasti dalsiho rozvoje asistivnich technologii v CR.
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Na zpracovani dokumentu se podili vice nez 30 expertii z akademickych pracovist’ podnikatelskych sub-
jektl i poskytovatelti zdravotnich a socialnich sluzeb. Mezi experty jsou i zastupci uzivateli asistivnich tech-
nologii. Prace na dokumentu musi byt dokonéeny do poloviny roku 2015, aby se zavéry mohly zapracovat
do vystupi projektu Podpora procest v socialnich sluzbach do tijna 2015. Projekt Podpora procest v social-
nich sluzbach je financovan z prostiedk Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operac¢niho progra-
mu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoc¢tu. Veskeré déni v projektu je prubézné zvefejiovano
na strankach projektu (www.podporaprocesu.cz).
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Digitalni model verejné spravy
PhDr. et Mgr. Zdenéek Simek, IT vyvojai MV CR, Mgr. Eva Simkova Hefkovd, analytik MV CR

Uvod

Digitalni simulace by mély patfit k zakladnim pilifim koncep¢ni ¢innosti a rozhodovani. Stejné jako jsou
analyzy jevil a situaci prvni fazi zakladajici legitimitu a relevantnost téchto aktivit, je pfedvidani disledkd
planovanych zmén fazi druhou, neoddélitelnou soucasti koncepcniho procesu.

Zakladni myslenka

Digitalni model vetejné spravy (DMVS) je robustni software umoziiujici modelovat a simulovat zmény
ve vefejné spravé a na zaklad¢ toho sledovat obtizné domyslitelné disledky zmén rtizného rozsahu vcetné
zmeén kvalitativnich. DMVS postaven na myslence ,,co 1ze spocitat, mélo by byt spocitano®. Pocitacové mo-
delovani by tedy — v kone¢ném dusledku — mélo minimalizovat, respektive zcela eliminovat dohady o zjevné
poznatelnych skute¢nostech.

Motivace

Zakladnim impulzem k vytvofeni DMVS byla snaha vyplnit chybé&jici misto na pomyslném ,,trhu‘ vetejné
spravy a uspokojit tak poptavku odborniku, kteti se koncepéné podileji na realizaci zmén ¢i navrhi. Zamérem
bylo, aby mél kazdy specialista ve vefejné spravé moznost snadno nahlizet do exaktnich vysledkl generova-
nych na zaklad¢ urcitych vstupnich parametri, které jsou vétSinou zndmé ¢i ve vysoké mife predpokladané.
A aby bylo zaroven mozno studovat nejen realné procesy, ale i simulovat modelové stavy. Ambici DMVS vsak
na druhou stranu neni nahradit koncep¢ni uvazovani nebo samostatné generovat koncep¢ni navrhy. Tento soft-
ware pouze udéluje technickou oporu v aspektech, kde je systém vetejné spravy principidlné spocitatelny.

Funkcionality

Funkcionality DMVS lze rozd¢lit do téchto obecnych kategorii:
= modelovaci funkce
— simulovani situaci ve vefejné spraveé, koncepéni a realné modelovani stavil a procest, modelovani
spravnich obvodt uradl, modelovani systému vetejné spravy; optimalizacni hypotézy
= kompletni funkce pro rozdéleni prispévku
— analyza, hledani feSeni podle pozadavku, variabilni metodika, feSeni s procentualni pfedstavou
rozlozeni, navyseni ¢i snizeni pfispévku na urcitou kategorii ufadu atp.
= databazové funkce
— tvorba databazi a jejich export do obvyklych formati (CSV) pro dalsi vyuziti
= geoinformacni funkce
— vrstvy map, vrstvy spravnich obvodl, bodové mapy, schematické mapy, rastrové mapy
= vizualizace
—  vizualizaéni nastroje pro srovnavani (obci, piispévki atp.), pro predstavu o situaci v CR (zalidng-
ni, nadmoftské rozdily, dostupnosti k tfadiim, finan¢ni mapa atp.)
= statistické a dopliikové funkce
— podrobné statistické udaje, predikce vyvoje poctu obyvatel ve spravnich obvodech a spravnich
centrech, ekologicka situace v obcich, historické statistiky
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Principy fungovani

DMVS je primarné zaloZen na praci s datovymi registry®, které obsahuji datovy material, datovou logic-
kou strukturu a bodova pole map. Registry jsou v pribéhu prace dopliiovany ostatnimi nestrukturovanymi
datovymi a textovymi soubory (napf. koeficienty pro vypocet piispévku na pienesenou piisobnost nebo me-
todikou). Aktualizace registrii probiha na uZivatelské urovni (napf. poéty obyvatel ¢i rozloha tizemi jsou
automatizované nacitany z Ceského statistického ufadu). V DMVS pii pribéhu tiidéni datovych matic —
spojovani obci s mistné ptisluSnymi ufady podle pfedem definovanych pravidel — se mj. automaticky posci-
taji 1 velikosti spravnich obvodi vcetné poctu Gfadd, jez do spravnich obvodl obci patii. Tim vznikne kom-
plexni logickd mapa vefejné spravy.

DMVS, export dat . importdatdo
do CSV Excelu/Accessu
e éista data
{comma-separated
values)

e datovy fond e datovy list

Obrazek 1: Architektura dat v Digitalnim modelu verejné spravy

Datové registry z hlediska uzivatele tvoii kompletni kartotéku obci. Karta obce je formularova digitalni
karta, ve které jsou zobrazovany primitivni datové prvky citelné z registru obci, ale také nékteré kompozitni
prvky a dalsi vystupy (napf. z GPS soufadnic se jiz vypo¢itaji dostupnosti v celé CR nebo z rozlohy tzemi
a poctu obyvatel hustota zalidnéni). Podoba karet je variabilni a je mozno pracovat s nimi i v prostredi
MS Accessu.

& Karta obce

Zakladni informace | Sprévni obvody | Financovani | Indexy dostupnosti | Ostatni | Zaznamy uZivatele

Podet obyvatel 984 Vojensky ujezd O
vyméra (ha) 951 Statutarni mésto O
Nadmorska vyika (m) 380

Vidimace a legalizace =
GPS LAT 439.41531

Czech POINT
GPS LONG 17.97398

Mistné pfisluény Gfad

ORP Vsetin
Okris Vsetin Zakadni plsobnost Bystritka
Kraj Zlinsky keaj Matriéni Gfad O Ruidka

Stavebni ofad O Vsetin
s 341711 Povéfeny obecni ufad o Vsetin
1€o 00303712 ORP O  vsetin
Kategorie obec

Okresni mésto O Vsetin
NUTS 2 Stfedni Morava Flag 2 (]
Poznamka 1 vyhlaska Flag 3 O

Poznamka 2

Obrazek 1: Ukdzka podoby digitalni karty obce v MS Accessu

8 Datové registry jsou internim pramenem Ministerstva vnitra.
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Databaze

Snadna tvorba vlastnich databazi v libovolném rozsahu je jednou z nejsilnéj$ich stranek DMVS. Datovy
fond v podobé registri umi DMVS zpracovavat, tfidit a vypocitavat na jeho zaklad¢é libovoln¢ zvolené
informace. Databaze jsou poté pfipraveny pro export do zndmych tabulkovych procesori MS Excel, MS
Access, OO Calc a OO Base. Databaze exportované z tohoto systému maji standardni format *.CSV?, ktery
1ze nacist cestou importu dat prakticky kamkoliv.

GEHERQUANI TRBULKY DO EWCELU & RCCESSU

PORADOVE CTSLO
CI5L0 7 REGISTRU
HAZEV CBCE

POCET OBYURTEL

TAKLAOHT DDAJE TEBLLKY

] Fec 3

[ IHFORMACE O LOJENSKEN UJEZDU
INFORMACE O STATUTARNIN HESTE

[w#] INFORMACE O ZAMLAONT PUSOBNOSTI

[+#] INFORMACE O MATRICHIN ORADU

[+#] IHFORMACE O STRUEBHIN ORADU

[¥#] IHFORMACE O FOUERENEN OBECHIN ORRDU
INFORMACE 0 0BCT § RUZSIRENOU PUSOENOSTE
[ IFoRMACE 0 ORRESY

[#] THFORMACE O FLAG 2

[w#] IHFORMACE 0 FLAG 3
IMFORMACE 0 UIDINACT A LEGALIZACT

[¥#] INFORMACE O CZECH POINTU

[#] VELTHOST SPRAUNIMO OBUODU MATRICHIMO
[#] VELTHOST SPRAUNIMO OBVODU STAUEEMIMO
(] VELTHOST SPRAUNIHO OEVODU POUERENEMO 0O
[] veLTROST sRfuNIHO cEVODU ORP

[w#] POCET cevURTEL oMmESY

Obrazek 2: Tvorba viastni databdze v DMVS

ceEchE LoLBY
[+ ozwAcIT usE
[[] wEozwacIT HIC

HOMPLETHI DATAEAZE PRO M5 ACCESS
UCETHE THOEXD DOSTUPHOSTI A FINAMCOUANT

[#] VELIHOST SPRAUNIHO OBUODU FLAG 2
[ vELIHOST SPRAUNIHO OBUODU FLAG 3
[ PoCTY 0BCT v 0BUOOU MATRICHIN
[w] POCTY CBCI v 0BUODU STRUEENIN
[+ POCTY ceCT v oBUOoU POU

[¥#] POCTY 0BCT W 0BUOOU ORF

[&] POCTY 0BCT W oHRESY

[#] POCTY cBCT W oEVOOU FLAG 2

[ POCTY ceCT w oEVOOU FLAG 3

[ mrs 2

[s] PozmAema 1

[] PoamRema 2

UCAJE O FINANCOURHT

Dmmuzmm
Dmmmmmwms‘rm

GENERDURT TREULKU

Obrazek 3: Nahled do vygenerované databdze

© Databaze obci 2014  © MV CR 2014
VysviStlivky  Statistka  Geoinformace  Export O aplikaci
Zékladniinformace | informace o shizbéch | Sprévni obvody | Dostupnost | Optimalizace | Financavéni | Doplijici informace | Tridéni podle kategoril | Souhrmy
Jinoesky krai | Kraj Vysotina | Plzefisky kraj | Krélové Ky krsj | Li i kraj | b j kraj | Zlinsky krej | Pardubicky kraj | Jhomoravsky krj

Nazev obce Podet obyvatel | ZUJ 1o Kategorie Wyméra (ha) Nadmofské vyska (m) - Kraj
Adamoy 748 535626 00581160 ohec 103 478 Jihogesky kraj
Albrechtice nad YWitavou 835 549258 00249521 ohec 3672 428 Jihotesky kraj
Bahice 104 537241 00582964  obec 580 447 JihoEesky kraj
Balkova Lhota 124 563251 00312316 obec 355 493 Jihodesky kraj
Bénovice 106 562726 00512015 obec 4749 516 Jihogesky kraj
Bavorow 1578 550809 00250945 mésto 3539 446 Jihotesky kraj
Betice a2 536156 00581178 ohec 440 445 Jihotesky kraj
Betdice 73 SB3366 00512524 obec 324 432 Jihoéesky kraj
Bednérec 109 562548 00512923 ohec 781 530 Jihotesky kraj
Bednéredek 182 561053 00666574 obec 594 600 Jihodesky kraj
Bechyné 5226 552054 00252069  mésto 2122 406 JihoEesky kraj
Bélgice 1020 550817 00250953 obec 3432 526 Jihoéesky kraj
Béled 176 560448 00552506 obec 1223 457 Jihogesky kraj
Beneiov nad Cernou 00245780 obec 5706 661 Jihoesky kraj

9 Comma-separated values, hodnoty oddélené pouze &arkami, resp. stfedniky. Nezahrnuji Zadné formatovani ani jina specifika mezi
sebou nekompatibilnich programi (napf. velikost pisma, barvu bun€k apod.).
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Grafické rozhrani

V grafickém rozhrani systému Digitalniho modelu je k dispozici n€kolik druhli zobrazeni. Vzhledem
k tomu, Ze je 1ze mezi sebou i kombinovat, neni mozné je zde v§echny vypocitat.

Mezi zékladni vizualizace patfi:

1. Bodové mapy (obci a center)

2. Katastralni hranice spravnich obvodu

3. Schematické mapy (logické propojovani Gfadi, operativni mapova vyjadieni)
4. Rastrové mapy (rastr o velikosti n¢kolika kilometrii ¢tverecnich dle volby)

Vsechny uvedené vizualizace tvoii vzdy jednu vrstvu map, kterou Ize promitat na rizné podklady, nejcasteji
fyzické mapy.

] ]

1: 2000000

Obrazek 4: Bodova mapa hustoty zalidnéni v centrech obci
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Obrazek 5: Vizualice jevu vazenych indexii dostupnosti na vsechny spravni urady

Simulovani jevl ve verejné spravé

Simulovat 1ze na Digitalnim modelu prakticky vSechny hypotetické situace ve vetejné sprave. Je mozné
posunout hranice spravnich obvodu, zvysit ¢i snizit pocet konkrétnich uradi i jejich kategorii, pocty obci
nebo kompletné pietvotit izemi. Simulované stavy jsou matematicky analyzovany a systém nasledné umoz-
nuje nahlizet do disledkd, které jsou implikovany provedenymi zménami. To znamena konkrétn¢ nahlizet do
dasledkt finanénich (pfesné vy¢isleni ptispévku na prenesenou plisobnost, finanéni toky na urcité agendy ¢i
uzemni celky), geografickych (vizualizace izemi) ¢i zmén dostupnosti na jednotlivé ufady i v ramci obvodu
obci s rozsifenou piisobnosti nebo kraja.

Systém pocita i s dynamickymi zménami. Lze simulovat stochastické jevy, migraci obyvatelstva, geogra-
fii rozvoje, ekologické dopady ¢i predikovat vyvoj. Na zaklad¢ historicky znamych faktli miizeme modelovat
vyvoj na mnoho let dopiedu (s urcitou pravdépodobnosti), nebo tyto fakty zohlednit pokud jde o potencidlni
zavadéni koncepcnich navrhi do praxe.

Finanéni funkce, prispévek na prenesenou pusobnost

Vyznamnym balikem funkci v DMVS jsou finan¢ni funkce, zejména piispévek na pfenesenou pisobnost.
Kazda zména ve vefejné spraveé s sebou nese (kromée jinych dusledk) Gspory nebo prodraZzeni. Prave financ-
ni stranka byva v pfipad¢ uvazovanych zmén klicova.

DMVS disponuje jednak funkcionalitami pro vypocet rozdéleni pfispévku na pfenesenou ptisobnost (po-
¢ita samoziejmé s variabilni, nastavitelnou metodikou), funkcionalitami pro hledani specifickych feSeni
(tj. napf. provedeni zmén s ohledem na finan¢ni objemy) nebo pro feseni s procentudlni pfedstavou rozloze-
ni. Soucasti baliku finan¢nich funkci jsou také rozsahlé finan¢ni analyzy.
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Veskeré provedené zmény tak muze (uzivatel)navrhovatel provadét experimentalné a kontrolovat finang-
ni disledky téchto zmén'’; nebo si vypogcitat presné naklady sou¢asného stavu. Konkrétni vystupy az po uro-
veil obci a ufadi lze vzdy exportovat do Excelu/Accessu.

Shrnuti

Digitalni model nabyva tim vétsi vyznamnosti, ¢im jsou potencidlné uvazované zmény rozsahlejsi. Jeho
uloha je nejpodstatnéjsi pti reformach vetejné spravy.

Systém je navrzen jako vysoce variabilni, aby bylo mozné zpracovavat co nejsirsi spektrum zmén a pii-
padii. Mezi jeho prednosti patii zejména nizkonakladovost a uzZivatelska pruzZnost. Datové registry mize
udrzovat i aktualizovat bézny uzivatel. VEtSinu zmén lze provadét primo na uzivatelské trovni.

K simulovani situaci, zmén a koncep¢nich modell je systém pfipraven prakticky okamzite, uzivatel ne-
musi slozité nastavovat nejjemnéjsi parametry a odrazovat se mnozstvim technickych detailti. Opacny stav
vede uzivatele Casto i u propracovanych a dobrych systému k rezignaci.

Z dosavadni praxe je patrné, ze existuje silici tlak na to rozsifit jak funkcionality DMVS, tak pfizpusobit
jej dalsim oblastem. Na zaklad¢ dnesnich zkuSenosti se ukazuje nezastupitelnost tohoto systému v roving
analyz, expertnich podklad, statistickych piehled a optimalizacnich hypotéz pro koncepcni Cinnost
V oblasti vefejné spravy.

10 Napt. hypoteticky by cht&l zménit hranice spravnich obvodii obci s rozsifenou pilisobnosti, miize ihned provéfit, jaké finanéni
disledky ve statnim rozpoctu by dana zména znamenala.
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ZoKB - nutnost €i zbyteény luxus? Bezpecnost?
Jitka Sladkova, Jiri Sedlacek, Network Security Monitoring Cluster

wewr

» 10 Fesi IT...“ — nejéastéjSi odpovéd’ pri setkani s technickym problémem v kancelari. Stejn¢ jako
svym chovanim mtzeme ptedejit potencidlnim problémim v bézném zivoté (napf. jist zdravé a sportovat
abychom byli v dobré kondici), tak i svym piistupem k pouzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii
(ICT) mizeme mnohé ovlivnit. IT to sice ,,fes$i“, viz. uvodni véta... Byl ale opravdu nutny nezadouci stav,
kdy uZ je nutné ,,néco* reSit? Pro¢ mame Zakon o kybernetické bezpecnosti? Co nam iika? Co z néj
vyplyva? Mame se jim fidit, i kdyZ nemusime? A skute¢né¢ nemusime? Bude tomu tak i za rok? Dva? Pojd*-
me se podivat na chapani ICT, Zakona o kybernetické bezpecnosti, povinnosti z n¢j vyplyvajicich a znalosti
v oblasti ICT postupné.

Problematika ICT se dnes jiZ netyka jen ,ajt’aku“. V minulém stoleti zaznamenala lidska spolecnost
obrovsky technologicky rozmach. S rozvojem védy, techniky, technologii, s rostouci lidskou populaci, zaca-
ly vzriistat naroky na zpracovani dat. V 60. letech doslo k pokroku ve vyvoji sdlovych pocitacl, které se
pouzivaly na feSeni rozsahlych statistickych tloh, finan¢ni transakce, fizeni podnikt. S rostouci miniaturizaci
v elektronice méla vypocetni technika stale nizsi prostorové naroky. V 70. letech se na trhu objevily prvni
osobni pocitace, které se diky klesajici cené pomalu ale jisté staly soucasti naseho kazdodenniho Zivota.
Zpocatku se jednalo o odd€lené systémy, ale postupem Casu se zacala fesit otazka jejich propojeni z divodu
nutnosti sdileni informaci. Zacaly tak vznikat prvni pocitacové sité, zprvu lokalniho charakteru. Tyto malé
sité byly postupné propojovany do rozsahlejsich struktur, az na zacatku 80. let vznikla sit’ siti — internet. To
mélo obrovsky dopad na kulturu, obchod, vznik elektronické posty, sdileni informaci.

Rozmach informacnich a komunikacnich technologii, predevsim vyznamné technologické milniky tohoto
odveétvi zndazornuje obrazek nize.

h VYKONNOST
VYPOCETHI
TECHNIKY

100001

Vicejardové procesory

10004 % g
¥ B | 5

100 g 2 3 g
E E S
£ £

ROKY

40 50 60 70 8 90 2000 2005 2010

Zdroj: NSMC

Se stale rostoucim vlivem vypocetni techniky na nas kazdodenni Zivot rovnéz rostla potieba informace
chranit. A to nejen pted jejich zneuzitim ¢i zcizenim, ale i pfed jejich ztratou. Pokud mél uzivatel k dispozi-
ci jeden pocita¢, byl schopen vice ¢i mén¢ uspésSné lokalizovat, chranit a uchovavat sva data. Stejné tak pou-
zival pouze aplikace instalované na tomto pocitaci a pouZzival napf. tiskarnu pfipojenou ptimo k tomuto poci-
tadi. Casem vznikly lokalni sité, které se diky pokroku oteviely smérem ven do internetu. Od této doby se
dostala potieba ochrany dat a informacnich systémi do zcela jiné roviny.

Prijdete rano do prace, zapnete pocitac, oteviete si poStu, spustite web prohliZec, spustite program,
se kterym kaZdodenné pracujete, odkliknete tisk napsaného dokumentu, nebo tabulky... To jsou Vase
kazdodenni Cinnosti. Jak ale zjistite, pro¢ Vam nebyl jiZ dvé hodiny dorucen Zadny e-mail?
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Proc se dnes podnikova aplikace tak louda?

Jak to, Ze spustény tisk dokumentu jesté nedorazil na tiskarnu?

Pro¢ se Vas pocita¢ chova dnes divné?

Jak to, Ze se ve VaSem webovém prohlize¢i samovolné nacitaji stranky, které jste nevyvolali?

Jak je mozZné, ze se kontakty VasSich zakaznikti dostaly ke konkurenci a zrovna dnes Vam telefonovala
uplné cizi pani, ktera tvrdila, Ze ji z Vasi mailové adresy chodi kazdy den desitky maild, aniz jste je-
den jediny poslali?

Je mnoho situaci, které mohou nastat. ..
Jak Ize chranit Vase data pted ztratou ¢i zneuzitim?
Jak Ize hlidat stav a kondici vypocetni techniky ve Vasi siti?
Jak 1ze zjistit, ze doSlo k priniku nebezpecného kodu, nebo hackera do Vasi site?
A jak se k této problematice stavi nas stat?
Pochopitelné tak jak ma — nastavenim jasnych pravidel — vydanim zakonné normy.

Zakon o kybernetické bezpec¢nosti je novy pravni predpis, ktery vznikl za ucelem zajisténi bez-
peénéjsiho kyberprostoru. Resi prioritné ochranu statu, tedy aby fungovaly rozvodné sité, aby nebyly
ohrozeny nemocnice vypadky energie, aby nedoslo k ne¢ekanému vypousténi piehrad a jinym udalostem,
které mohou zptisobit rozsahlé majetkové Skody €i ztraty na zivotech. Vypadek sité statni spravy miize
ovlivnit rychlost zpracovani davek socidlni podpory. Nékolikadenni zpoZdéni miZe mit za nasledek
vazné socialni dopady. Kromé téchto zavaznych problému piinasi v dnesni dob& nefunkéni ICT vzdy mini-
malné financni ztraty. Dobie zabezpecené ICT jsou funkéni a ekonomicky efektivni ICT. Jaké jsou tedy
kroky k aplikaci ZoKB a realnému zabezpedeni sité?

Pted nakupem riznych zafizeni je nutné zrekapitulovat soucasny stav, uvédomit si, co vlastné potrebuji
a ¢eho chci dosahnout, piipadné v jakém casovém horizontu toho chci dosdhnout. Z ¢eho se systém ICT
v organizaci sklada. Na koho je napojen. S kym komunikuje a koho jeho nefunkénost mize ohrozit. Tedy
jaka je architektura sité¢ — tj. kolik zafizeni, jakého typu, jak a kam jsou napojena. Dal§im krokem je revize
stavajicich internich norem (politik), které standardizuji nasazeni a provoz ICT v organizaci, pfipadné revize
bezpecnostnich piedpistl vztahujicich se k této oblasti. Kli¢ové je tedy provedeni analyzy souc¢asného stavu
a na zakladé¢ zjisténi definovat nutna opatieni k nastoleni pozadovaného stavu. Az poté pfichdzi na fadu nd-
kup zarizeni, sluzeb, atd. 1 zde vSak koupit neznamena zabezpeclit. Kazdé zatizeni musi byt spravné insta-
lované, nakonfigurované, pravidelné aktualizované a udrzované.

Shriime si tedy shora naznaceny postup:

= Analyza — popis soucasného stavu, revize politik, revize aktiv, monitoring sité,
= definovani pozadovaného/cilového stavu,

= porovnani soucasného stavu s cilovym,

= vyytvofeni planu, finan¢niho a asového ramce k dosazeni cilového stavu.

Tyto kroky je nutné v organizaci provést at’ uz interné nebo za pomoci specializovanych subjekti/firem,
které také umi vyhodnotit postaveni organizace z pohledu ZoKB a nasledn¢ mohou doporucit nasazeni po-
ttebnych technologii. Kdo je ale témto subjektim partnerem? Je to pouze IT oddé€leni? Kdo rozhoduje
0 koupi doporuceného feSeni Ci sluzeb? Je navrzené feSeni ekonomicky zdtvodnitelné?

Kazdy vedouci ¢i odpovédny pracovnik by mél znat, jak a ¢im je zajiStén bezpecny chod ICT v or-
ganizaci a jaky to ma pro fungovani organizace vyznam. Vime, Ze to fesi pracovnici IT oddéleni, nicmé-
n¢ vedeni by mélo mit alesponl zakladni prehled. Jelikoz technologie rostou jako houby po desti, je relativné
nesnadné se v nich zorientovat. Nize tedy uvadime alesponi zakladni piehled pojmu, které je dobré znat.

WWW.isss.cz, www.v4dis.eu 99



18. ro¢nik konference ISSS, 13.-14. dubna 2015, Hradec Kralové

-
ISSS Doprovodna mezinarodni konference V4DIS

Access control — jedna se o selektivni omezeni ptistupu do prostor, ¢i k néjakym zdrojim. Z pohledu IT
se miiZze jednat napf. o fizeni pfistupu k souborim (Access control list), IS, nebo do sité.

Identity management — sprava uzivatelt. Aby mél identity management spravna data a vedl uzivatelské
ucty téch spravnych uzivateld, je tfeba mit spravny zdroj informaci u uzivatelich. Velmi ¢asto je tato pod-
minka opomijena a uzivatelé jsou ru¢né zakladani administratorem IT oddéleni. Pokud je ale sprava uzivate-
It ,,opiena“ o skute¢né autoritativni zdroj dat — nejlépe persondlni systém (HR) dané organizace — je pak
automaticky zajiSténo pfeneseni vSech potfebnych zmén, ke kterym dojde v persondlnim systému, také do
identity managementu. Organizace pak ma jistotu, ze do IT systémi maji pfistup jen relevantni uzivatelé
(kteti existuji, jsou v zaméstnaneckém poméru), tzn. ktefi jsou v aktudlnim stavu v HR systému.

Log management — kazdé sofistikovanéjsi zatizeni, spadajici do oblasti IT, vede vlastni provozni denik
(tzv. log). Log management se zabyva sbérem a zpracovanim téchto informaci.

Asset management — jedna se o systémy pro fizeni a spravu provoznich zdroju (aktiv) organizace. Z po-
hledu IT se tedy pfevazné jedna o oblast softwarového a hardwarového managementu, ktery fesi dva dilezité
aspekty provozu IT oddéleni — pouZzivani softwaru v souladu s licenéni politikou a také nakladovou stranku.

Business continuity management — fizeni kontinuity ¢innosti organizace. Jedna se o identifikaci poten-
cialnich dopadu ztrat na ¢innost organizace. Cilem je vytvofeni podminek pro zajisténi chodu organizace na
pfedem stanovené minimalni Grovni pro piipad havarie.

Sitovy a infrastrukturni monitoring — jedna se o sledovani a vyhodnocovani stavu zatizeni, sluzeb v si-
ti a d&ju v siti. Dnes je bézné, Ze je provadén v redlném Case, tzv. real time monitoring. Jeho vystupy jsou
pak vyhodnoceny sofistikovanym softwarem. Tato technologie umozituje mimo stavového monitoringu pro-
vadét i slozitéjsi analyzy sitového prostiedi a mize tak napt. odhalit neZadouci aktivity v siti (napf. stahova-
ni dat). Analyza chovani sité se Casto provadi jako tzv. flow monitoring zalozeny na paketové analyze.

Antivir a firewall — jedna se o nejbéznéjsi zplisob zabezpedeni. Antivir chrani koncovou stanici — tedy
pocita¢ pred virovou infekei. Firewall zase urcuje, jak a s kym pocita¢ komunikuje. Problém muze nastat
Vv ptipadé¢ nespravného nastaveni, ¢i kdyz se neprovadi pravidelné kontroly a aktualizace.

DLP - Data Leak Prevention — jedna se o systémy, které zamezuji Giniku uzivatelskych dat a chrani tak
pred jejich zneuzitim.

IDS/IPS systémy — Intruders Dection/Prevention System — jedna se o zafizeni, ktera jsou schopna dete-
kovat (pfipadn¢ zastavit) utoky v pocitacové siti za pouziti tzv. signatur. Princip je podobny jako u antivirt.
Pokud nemam aktualni databazi signatur, klesa uc¢innost tohoto nastroje. Oproti tomu metoda analyzy sité za
pouziti flow monitoringu je na signaturach zcela nezavisla.

SIEM — Security Information and Event Management — jedna se o spravu bezpecnostnich informaci
a udalosti v realném case. Toto feSeni umoznuje shromazd'ovat, analyzovat a prezentovat informace ze sité
a bezpe¢nostnich zafizeni, pomaha spravovat identity a pfistupy, analyzuje ohroZena mista, shody s bezpec-
nostnimi politikami atd. Zakladem tohoto feSeni je zpracovani logi (Log Management).

SOC - Security Operations Center — dohledové centrum zajist'ujici monitoring bezpeénostnich udalosti,
reakci na tyto udalosti, pfijimani napravnych opatieni a reporting. Jedna se o placenou sluzbu se vzdalenym
pristupem. Umoziiuje monitoring bezpecnosti ICT v rezimu 24/7/365. V soucasnosti se jedna o nejpokroci-
lejsi feSeni bezpecnosti v ICT v souladu se ZoKB.

Vratme se ale k pivodni otazce. Je nutné rozliSovat koho se ZoKB tyka? Dle naseho ndzoru neni.
V dnesni dobé je zcela zjevné, zZe pocitacova bezpecnost je nedilnou soucasti ICT kazdé organizace. Nehlede
na tuto skutecnost, jiz pred pfijetim ZoKB — zdkona 181/2014 Sb., existovala zdkonna norma vztahujici se na
informacni systémy vetejné spravy — zakon 365/2000 Sb. Co se tedy tyka vefejné spravy, zakonné normy
existuji, ramec je jasn€ vymezen.

Kyberneticka bezpe¢nost ma v podstaté dvé roviny. Prvni je rovina evangeliza¢ni, druhou je rovina tech-
nicka. Bez potiebnych znalosti, orientace a povédomi o ¢em je bezpecnost v oblasti ICT, neni mozné prova-
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dét nakup a nasledné nasazeni potiebnych sluzeb a technologii. Z tohoto dtivodu zacaly vznikat jak univer-
zitni kursy, tak komer¢ni vzdélavaci programy.

Jak jiz bylo vyse uvedeno, existuje mnoho subjekti, které se zabyvaji kybernetickou bezpecnosti. Jednim
z nich je NSMC — Network Security Monitoring Cluster. Klastr spolupracuje s ¢eskymi i zahrani¢nimi orga-
nizacemi, univerzitami a sdruzuje 21 ceskych odbornych firem zabyvajicich se pocitacovou bezpecnosti.
Portfolio NSMC dostate¢né pokryva celou oblast ICT. Jeho koncept aktivni bezpecnosti a spolehlivosti IT
infrastruktury (viz obrazek nize) je unikétni a v souladu se ZoKB. Podstatou je pyramidové vyuziti jednotli-
vych dostupnych néstroji k zabezpeceni pocitacové site. Do jaké miry je mozno jej vyuzit, tedy aplikovat,
zavisi na nékolika faktorech, napt. velikosti dané sité, napojeni na kritickou infrastrukturu atd.

Internet

socC
Security Operation Center

ochrana perimetru

Firewall
IDS/IPS
IPAM/DDI NAC

L2 Aplikacni
monitoring m ng monitoring

Infrastrukturni

monitoring

ochrana klientd

Endpoint

Security/DLP Klienti Sit Infrastruktura

Mobilni klienti Aktivni prvky Aplikace
Desktopy WiFi prvky Servery

Antivir

Antimalware
NSMC koncept aktivni bezpe€nosti a spolehlivosti IT infrastruktury

V roviné evangeliza¢ni nabizi NSMC, jako nezavisly odbornik na bezpecnost pocitacovych siti, ve spolu-
praci s Masarykovou univerzitou, Skoleni jak pro manazery, tak i pro IT specialisty, se zaméfenim praveé na
vhodné zabezpegeni ICT v organizaci. Skoleni je doplnéno o moznost realné simulace a navrhu zabezpeéeni
ICT jednotlivych Gcastniki (tedy jejich organizaci), v souladu se ZoKB.

V roviné technické nabizi NSMC komplexni sluzby od analyzy Vaseho prostiedi az po navrh feseni a rea-
lizaci. Umozni Vam tedy nejen rozsifit obzory a usnadnit Vam tak orientaci v oblasti ICT a kybernetické
bezpecnosti, ale také nasadit efektivni feSeni v souladu s vasimi potfebami a ZoKB.

Vice informaci na www.nsmcluster.com, nebo piste na info@nsmcluster.com
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Boj s korupci zahrnuje i vzdélavani
Ondiej Strba, Technology Unit Manager, Servodata a.s.

Jednim z primarnich téemat prdce ve statni spravé je v soucasné dobé boj s korupci. Nyni je jeho nedilnou,
povinné vyzadovanou soucasti i protikorupcni vzdelavani zaméstnancii ministerstev a uradi.

Usnesenim vlady ze dne 2. fijna 2013 ¢. 752 byl schvalen Ramcovy rezortni interni protikorupéni pro-
gram, ktery predstavuje zdvaznou osnovu pro vytvoreni protikorupcnich programii v jednotlivych rezortech
ministerstev a ustiednich spravnich tradi. Kapitola 1.3 této osnovy stanovuje povinnost pravidelného skole-
ni zaméstnanct na vsSech referentskych i vedoucich trovnich se zamétenim na protikorupéni tématiku. Tuto
povinnost lze nejlépe splnit prostfednictvim elektronického protikorupéniho kurzu, poskytovaného spolec-
nosti Servodata.

Pilite protikorupéni politiky —

Filife protikerupéni politiky

Protikorupéni politika = souhrm konkrétnich nastrofd (. Souhm nistrogl a proces, Kerd umobiu
dastat 58 2 jodnoha bodu korupén rovnavibhy do niho rovmoviingha bodu 5 N razsahem konpos”

TH zakiadni pilife:
PITL Mertifikace progd a analjza plicin
konpinihg jednan

Pl L identifikace OSnmych preventnmich
represnrich peobloanplnich ndstrogh

IDENTIFIKACE PROJEVI) A ANALYZA PRICIN KORUPENIHO JEDNANI [ < | » |

Povinnost implementovat protikorupéni program, jehoz nedilnou soucasti je i Skoleni zaméstnancii, se
vztahuje na vSechna ministerstva a Ustfedni spravni organy. Terminem splnéni je nejpozdéji konec roku
2015. ,, Ramcovy rezortni interni protikorupcni program stanovuje obsah protikorupcniho vzdelavani, ovsem
nikoli formu, jakou je treba jej realizovat, “ tika Marcela Kucbelova, Business Unit Manager Microsoft ve
spole¢nosti Servodata. ,, Profo je mozné, a po vSech strankach vyhodné, vyuZzit elektronickou formu realizace
vzdeéldavaciho kurzu a ovéreni nabytych znalosti. *

Nezbytnou ptipravu na boj proti korupci lze realizovat rychle a flexibiln€, bez negativnich dopadli na
chod organizace. Servodata za timto ucelem nabizeji kompletni platformu pro vzdélavani, materialy ke sko-
leni i testy pro ovéteni nabytych znalosti. Vzdélavaci feSeni Servodat lze provozovat piimo na serverech
organizace, ktera potfebuje proskolit své zaméstnance, popiipadé€ ji vyuzivat formou hostingu prostrednic-
tvim portalu pro studium elektronickych kurzi.

Pilife protikorupéni politiky

Nastroje a procesy protikorupcni politiky vychazeji z identifikace projevii a analyzy pfic¢in korupcniho
jednani. Po volbé preventivnich a represivnich protikorup¢nich nastroju a jejich zavedeni do praxe nasleduje
vyhodnocovani u€innosti nastavené protikorup¢ni strategie.

Realizace protikorup¢niho kurzu zahrnuje:
= Vzdélavaci platformu integrovatelnou se stavajicimi informa¢nimi systémy organizace.
= Vyukovy obsah splitujici pozadavky Vladni koncepce boje s korupci.
= Testy prokazujici znalosti proskolenych zaméstnancti.
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Obsah elektronického protikorupéniho kurzu:

Definice korupce a jeji typy.

Negativni dopady na spolecnost.

Pravni uprava podle ¢eského trestniho zakona.

Protikorupéni politika ve vefejné sprave.

Identifikace projevil a analyza pfic¢in korup¢niho jednani.

Vyskyt korupce v rdmci jednotlivych spravnich ¢innosti a indikéatory korupce.
Identifikace u¢innych preventivnich i represivnich protikorupénich nastroju a jejich zavadéni do praxe.
Kontrola ve vetejné spravé.

Protikorupéni nastroje osobniho (sluzebniho) charakteru.

Represivni néstroje.

Zvlastni protikorupéni nastroje ve vybranych ¢innostech vetejné spravy.
Protikorup¢ni nastroje ve spravnim fizeni.

Ptidélovani dotaci, pridélovani prostfedkt z EU fondu.

Nakladani s majetkem tizemnich samospravnych celki (USC).

Veftejné zakazky (VZ).

Vyhodnocovani G¢innosti strategie a zajisténi jeji udrzitelnosti.

Pojmy z oblasti boje proti korupci.

Whistleblowing.

Protikorupéni linka.

Mezinarodni obchodni komora (International Chamber of Commerce — ICC).
Zprava o boji proti korupci v CR.

., Zvlasmi diiraz je kladen na oblasti, ve kterych hrozi zvySené riziko korupcniho jednani, jako jsou sprav-

ni Fizeni, pridélovani dotaci a rozdélovani prostredku z fondu Evropské unie, zadavani verejnych zakazek ci

nakladani s majetkem uzemnich samospravnych celkii a zadavani verejnych zakadzek,* dodava Marcela

Kucbelova.

Realizace protikorupéniho vzdélavani

Pilife protikorupéni politiky

Pilif I: Identifikace projevii a analyza pfigin korup&niho jednani

1. Podminky napomahajici wskytu korupce ve vefeiné spravé
2. Vyskyt korupce v ramci jednativich spravnich EGinnosti a indikitory korupce
3. Zjistovani rozsahu korupce ve vefeiné spravé

Podminky napomahalici vyskytu korupce ve vefejné spravé

Chybéjici (nedostatecnd) vefejnd kontrola
Nepfehlednd a sloZita pravidia a mocensky monopol
Nekontrolovateind diskrece na strané vefejnych Cinitel(

¥ 30 "
! UO,\’;:W o

b =7 DA
2

S

IDENTIFIKACE PROJEVU A ANALYZA PRICIN KORUPCNIHO JEDNANI | < | > |

Hlavni vyhoda elektronického vzdélavaciho kurzu spociva ve snadném a efektivnim splnéni povinnosti

plynoucich z protikorupéniho programu. Organizace maji protikorupéni vzdélavani plné¢ pod kontrolou

a jejich zaméstnanci jej mohou absolvovat ve vhodnou dobu, aniz by realizace skoleni znamenala dodate¢né
naklady na cestovani nebo nepfitomnost zaméstnancii na pracovisti.
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Skoleni na miru: Protikorupéni kurz vychazi z podkladéi definovanych Vladni koncepci boje
s korupci. Mize byt ovSem upraven na miru dle Internich protikorup¢nich programt jednotlivych mi-
nisterstev ¢i statnich subjektt.

Nezavislé na misté a ¢ase: K elektronickému protikorupcnimu kurzu maji zaméstnanci pftistup od-
kudkoli a kdykoli — staci jen ptipojeni k internetu.

Uspora nakladii: Diky feseni spolecnosti Servodata lze splnit povinnosti protikorupéniho vzdélavani
pfi minimalnich nakladech. Vyukové materidly je mozné snadno aktualizovat, pro realizaci Skoleni
neni tieba platit lektora, pronajimat uc¢ebny ani nikam cestovat.

Interaktivni a atraktivni: Interaktivni forma vyuky s vykladem problematiky pismem, slovem, grafi-
kou, animacemi a dal§imi multimedialnimi prvky je lakava pro vSechny zaméstnance, které je nezbyt-
né proskolit.

Ovéreni znalosti: Nezbytnou soucasti protikorupéniho vzdélavani je ovéfeni znalosti ziskanych ab-
solvovanim elektronického kurzu.

., Zajemcum z ministerstev a spravnich uradii poskytujeme testovaci verzi elektronického kurzu k vyzkouseni.
Pro jeji ziskani se staci obratit na kontakty spolecnosti Servodata, ** uzavira Marcela Kucbelova.

Profesionalni partner pro protikorupéni skoleni

Diky svym bohatym zkuSenostem a vynikajicim odbornym znalostem pfi realizaci vyznamnych vzdéla-
vacich projekt financovanych z Evropského socialniho fondu (ESF) si spolecnost Servodata vybudovala
pozici vyznamného vzdélavaciho centra. V souéasnosti se Servodata fadi mezi nejvyznamnéjsi vzdélavaci
sttediska v CR.

Pilire protikorupéni politiky A

Kde se korupci nedafi?

V prostredich, ktera charakterizui

«  Oteviend demokratickd kuftura

« Oteviena soutéz

« Jasnd a pledvidateind pravidia

« Rozvinuté kontrolnl mechanismy

« Bezproblémovy piistup K informacim

Nepomiide mordlni odsuzovani fenomén korupce - jo tieba hiedar konkrétnt metody

omezovéni

mocenského monopolu, presného definovéni prostoru pro spravni uvaieni

a zvydovdni transparentnos

IDENTIFIKACE PROJEVU A ANALYZA PRICIN KORUPCNIHO JEDNANI [ < | »|

Elektronické kurzy Servodat, urcené pro statni spravu a samospravu:

Microsoft Office 2013 (Word, Excel, PowerPoint)
Windows 7

Bezpecnost prace

Pozarni ochrana

Skoleni fidiét

Prvni pomoc

Zakladni pojmy informac¢nich technologii
Prace s PC a sprava soubort

Textovy editor

Tabulkovy procesor

Ugetni metodik

Samostatny ucetni
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DalSi elektronické kurzy je mozZné pripravit na miru, dle konkrétnich potieb dané organizace.

O spolecnosti Servodata

Servodata patii mezi nejvyznamnéjsi platform providery v Ceské republice a na Slovensku. Diky rozsahlé
transformaci a strategickému zaméieni na komplexni ICT feSeni vyhrala spolecnost Servodata prestizni oce-
néni IT projekt roku 2014 a potvrdila tak nejen svou vysokou technologickou uroven, ale také schopnost
realizace naro¢nych feseni v praxi.

Kombinaci dodavek technologii pfednich svétovych dodavatelti (Microsoft, Red Hat, EMC a dalsi), slu-
zeb souvisejicich s jejich implementaci a provozem, odbornych i uzivatelskych skoleni, a v neposledni fad¢
také inovativnich feSeni nad témito technologiemi, pomahame vyznamnym komerénim zakazniklim i statni
a vetejné spraveé vytvaret a rozvijet celopodnikové informacni platformy a optimalizovat jejich vyuziti.
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Eskorty budou minulosti. Vyslychané posadi pred kameru

Kvétoslav Strunc, Cisco Systems (Czech Republic) s.r.o.

Presuny obvinenych ¢i odsouzenych z jednoho konce republiky na druhy jen kviili hodinovému ¢i kratsimu
vyslechu budou ziejmé brzy minulosti. Misto drahého prevozu s ozbrojenou eskortou bude stacit doprovod
straznym do mistnosti uvniti véznice, kde bude nainstalovano videokonferencni zarizeni. Vyslech pak pro-
behne naprosto standardné, nicmené dlouhou cestu nahradi obrazovka a kamera.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, ze moderni technologie se v trestnim ¢i soudnim fizeni mohou uplatnit
jen u forenznich technikd. Neni to ale tak docela pravda, moderni technologie mohou vyrazné promeénit sta-
vajici prubeh fizeni, pfinést jeho zrychleni, ale zaroven i zlevnéni. Ackoli se n¢kdy zda, Zze snaha uspofit
prosttedky muze vést ke komplikacim, nemusi to tak byt vzdycky. Pfikladem mtize byt nasazeni videokonfe-
ren¢nich technologii pro komunikaci jak v trestnim, tak soudnim fizeni.

Projekty se blizi do finale

Na zavedeni videokonferen¢nich systémul ziskalo Ministerstvo spravedlnosti ve svém rezortu podporu
v ramci programu Budovani kapacit a spoluprace v ramci justice a napravné sluzby vcetné alternativnich
trestll (CZ 15) z tak zvanych Norskych fondl. Projekt by mél skoncit na konci dubna pfistiho roku, takze na
jeho finalni realizaci zbyvaji uz jen posledni meésice.

Projekt se tyka jak samotného Ministerstva, jako ustfedniho organu statni spravy, tak 86 okresnich, osmi
krajskych, dvou vrchnich a obou nejvyssich soudii v Cesku, tedy Nejvyssiho soudu CR a Nejvyssiho sprav-
niho soudu. Do projektu jsou také zahrnuta obé nejvyssi statni zastupitelstvi a dvanact vazebnich véznic.
Vyse grantu ¢ini 1 845 422 euro, coz by mélo pokryt piiblizné 80 procent nakladt na cely projekt.

V cervnu lofiského roku se navic podatilo ziskat dodatecné finan¢ni prostiedky ve vysi 130 milionti korun
z Norskych fond, které jsou ur€eny na zkvalitnéni ¢eské justice, vézenistvi a dalsi odborny rozvoj Probacni a
mediacni sluzby. Diky tomu mohl byt pfipraven projekt pro vybudovani nového komunikac¢niho systému,
ktery umozni plo$né vyuzivani videokonferenci.

Navratnost v radu let

Jen néklady na stfezeni véznénych osob eskortovanych k organtim ¢innym v trestnim fizeni Cinily v prvni
poloving letogniho roku 39,4 milionu korun. Dalgich 5,6 milionu K¢& vydala Vézetiska sluzba CR za dopravu
téchto osob. To znamena celkem 45 miliont. Jejich znacnou cast by se mohlo podafit usetfit s vétSim nasa-
zenim videokonferenci do soudniho a trestniho fizeni.

Dokazuji to zkuSenosti z pilotniho projektu, ve kterém je zapojena Policie CR. Pilotni projekt, na kterém
spolupracovala, jako dodavatel technologii také spolecnost Cisco ukazal, ze pravé v oblasti dopravy lze do-
sahnout nezanedbatelnych tspor, stejné jako v oblasti lidskych zdrojti. V soucasnosti je potteba napiiklad pfi
eskorte zadrzené osoby tii policistil. Podobna pravidla plati i v pfipad¢ Vézenské sluzby.

V tomto piipad¢ se navic pridavaji mozné tspory v oblasti systému hromadnych svozii k premisténi
a umisténi véznénych osob.

Ministerstvo spravedlnosti odhaduje, Zze rozsifeni projektu videokonferenci by mohlo piinést celkové
uspory az 25 milionii korun za pololeti. A to jisté neni pro dafiového poplatnika zanedbatelnd castka. Dalsi
uspory lze ocekavat v oblasti lidskych zdroja, logistiky i dal§ich béznych vydaji. V neposledni fadé by uve-
deni celého projektu v Zivot mélo pomoci najit novy zptisob komunikace také mezi organy policie a justice,
ale soucasné i k lepsi komunikaci napfi¢ resorty vnitra a spravedlnosti.

Velmi jednoduchym propoétem zjistime, Ze investovana astka (i bez zapogitani podpory) se vrati Ceské
republice béhem pouhych péti let pouze na pfimych usporach. Piinosy nasazeni téchto technologii budou ale
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mnohem S§irsi a oteviou cestu ke zrychleni trestniho fizeni a tim i ke zvySeni vymahatelnosti prava v celé
Ceské republice.

Levnéji neznamena hitre

Velmi ¢astou pti¢inou pritahd v trestnim i soudnim fizeni byvaji omluvy obvinénych, svédka a dalSich
zhastnénych osob. Vytézeni svédka tak pro piislusniky Policie CR nebo soudy &asto znamena nékolik zby-
te¢nych cest nebo nafizenych stani. Pravé snaha o zkraceni ¢asu mezi jednotlivymi ukony a snizeni nakladt
na dopravu vedlo Ministerstva vnitra i spravedInosti ke spusténi tohoto projektu.

Moznost propojeni organti Policie CR i jednotlivych organd statni moci pomtize velmi vyrazné elimino-
vat n€které pri¢iny prutahl v trestnim i soudnim fizeni. Eskorty obvinénych ¢i odsouzenych k soudim bude
mozné v nemalém procentu piipadt nahradit vyslechem pfes videokonferenci piimo ve véznici. Stejné tak
nebude muset napiiklad soud odkladat li¢eni jen proto, ze svédek ¢i jiny ucastnik onemocnél. Videokonfe-
renni zatizeni 1ze nainstalovat v nemocnici a ucastnik fizeni tak miize vypovidat klidné ze svého nemocnic-
niho lizka pod dozorem lé¢kati. To se mlize tykat zranénych ¢i nemocnych, ale naptiklad také osob hospita-
lizovanych v tstavech (naptiklad télesn¢ a duSevné postizeni, dlouhodobé nemocni atp.). Az dosud vyslech
takovychto osob znamenal priutahy zejména v soudnim li¢eni. Bylo nutné jednani soudu odroCovat, ¢i nafi-
zovat zvlastni jednani napiiklad v prostoru nemocnice.

Nyni bude stacit napiiklad dopravit k nemocnému videokonferencni terminal, a mize dojit k jeho vysle-
chu za stejnych podminek, jako by se fyzicky Gc€astnil jednéni v budové soudu. Stejné tak lze napiiklad jed-
noduse vyslechnou obvinéného, ktery byl jiz v jiném piipad¢ odsouzen a v soucasné dob¢ vykonava trest
napftiklad ve véznici vzdalené nekolik stovek kilometra.

Mezinarodni spoluprace

o w7

Videokonference jako néstroj pro vyslech uc¢astnikii fizeni navic pfipousti i Evropska unie. Jde mimo jiné
o smérnici Rady tykajici se odSkodiiovani obéti trestnych ¢inti, natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 861/2007, kterym se zavadi evropské fizeni o drobnych narocich, rimcové rozhodnuti Rady Evropské unie
o0 postaveni ob¢ti v trestnim fizeni a celou fadu dalSich predpist.

Podobné projekty jako Ministerstvo spravedinosti a Policie CR piipravuji (nebo jiz realizovaly) i dalsi
evropské staty. To samoziejmé otevira prostor pro mezinarodni spolupraci. Ceské organy tak budou moci
jednoduse vyslechnout tieba belgického svédka dopravni nehody, aniz by mu museli platit cestu do Ceské
republiky a cekat, az dorazi k vyslechu pted ¢eskymi soudy ¢i organy Policie. Jednoduse pozadaji partnersky
organ v dané zemi o spolupraci a vyslechnou ho, aniz by musel opustit své bydliste.

Technologie totiz dovoluji pouZzivat nejen hardwarova zafizeni, ale do videokonference lze pfipojit
i iCastniky z jejich vlastnich pocitact pomoci softwarového klienta Cisco Jabber Guest. Diky tomu muze
soud velmi jednoduse ptizvat k vyslechu napiiklad tlumoc¢niky, znalce nebo dokonce i1 nékteré svédky. I to
mize znamenat nejen dalsi zrychleni jednani, ale také vyznamné ispory za cestovni naklady.

Ochotnéjsi svédci

Jak ukazuji zkuSenosti policie, zavedeni videokonferenci do resortu Ministerstva spravedlnosti miize mit
jesté jeden podstatny rozmér z hlediska vefejnosti. Je jim mnohem vét§i komfort a ochrana, kterou tyto tech-
nologie pfinesou obétem trestnych ¢intl a poskozenym. Pro velkou vétSinu z nich je piimé setkani s pachate-
lem béhem trestniho ¢i soudniho fizeni velmi frustrujicim zazitkem.

Velmi vyrazné prozivaji takova setkani zejména obéti znésilnéni, ale ani pro ostatni postizené rozhodné
nejde o piijemny zazitek. Pti stavajicim zpisobu vedeni se navic posSkozeny musi s pachatelem setkat hned
nekolikrat. Policie béhem vysetfovani miize k objasnéni skutku potiebovat provedeni konfrontace ¢i reko-
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gnice. A 1 kdyz v druhém ptipadé lze provést tento ukon v utajeni (napiiklad za jednostrannym zrcadlem),
poskozeny je fyzickému kontaktu s pachatelem ¢i podezielym subjektivné vystaven. Navic, spole¢nou pfi-
tomnosti pachateli ¢i obvinénych a svédki v jednom misté mize dojit nedopatienim nebo opomenutim
k naruSeni anonymity. To miva ¢asto neblahé dusledky pro dalsi postup trestniho ¢i soudniho fizeni.

Videokonference tento problém zcela eliminuji. VSichni ti¢astnici mohou byt na fyzicky zcela odlisnych
mistech. Podeztely napiiklad ve vazebnich prostorech, svédci ¢i poskozeni na pro n¢ nejblizsi sluzebné Poli-
cie CR ¢&i na jiném vhodném mist&. V piipadné rekognice je tak naprosto vylougena jakakoli moznost nahod-
ného prozrazeni vytézované osoby podezielému. A také v ptipadech konfrontace se poskozeni nebo svédci
citi obvykle jistéji v ptipadech, kdy nedochazi k pfimému kontaktu. VéEtsi bezpecnost, kterou subjektivné citi
poskozeni ¢i svédci, se miiZze ptiznive odrazit v jejich vEtsi ochoté spolupracovat s organy ¢innymi v trestnim
fizeni i justice. PocCet omluv plynoucich ze snahy oddalit ¢i vyhnout se setkani s pachatelem, muze diky tomu
poklesnout.

Fyzické oddéleni podezielych (pachatell) a poSkozenych navic ddva soudu prostor pro mnohem aktivnéj-
$1 a jednodussi vyuziti institutu utajeného svédka. Podobné jako v piipadé ptipravného fizeni na policii, i pfi
jednani soudu byla nutnost fyzické pritomnosti utajené¢ho svédka ve stejné budove s obvinénym potencialné
rizikovym faktorem. Nedopatienim ¢i napiiklad zlym tmyslem mohlo dojit k prozrazeni jeho totoznosti,
a tim ke zmateni celého fizeni.

Vyslech utajeného svédka prostfednictvim videokonference tyto problémy témér zcela eliminuje. Techno-
logie modifikace obrazu a hlasu dokaZze znemoznit odhaleni totoZnosti svédka obvinénym, zaroven ale davaji
tyto technologie soudu dostatecnou moznost tuto totoznost oveéfit.

Bezpecnost i kvalita

Nepiekrocitelnou podminkou zavedeni videokonferenci do trestniho a soudniho fizeni je samoziejmée
otazka bezpecnosti a informacni integrity pienosu. Proto neni v zddném piipadé mozné vyuzit feSeni v podo-
bé bezplatnych komunikacnich néstrojl, u nichz by mohlo snadno dojit k naruseni spojeni mezi koncovymi
body videokonference, coz by mohlo vést ke zpochybnéni vysledkt. Systém musi byt proto dostate¢né ro-
bustni, aby byl schopen odolat kybernetickym tokiim a nemohl zavdat jakoukoli pochybnost ohledné auten-
ti¢nosti vypovédi.

Velmi dtlezitym aspektem, ktery mozna v kone¢ném dtsledku rozhodne o nasazeni videokonferencnich
technologii do redlné praxe, je kvalita. Neni samoziejmé ptipustné, aby béhem jedndni soudu ¢i naptiklad
vyslechu svédka dochazelo k vypadkiim obrazu ¢i zvuku. Tim by mohly vzniknout nesrovnalosti, nebo by
dochazelo k netmérnému prodluzovani jednani. Nejnovéjsi generace videokonferenCnich systému spolec-
nosti Cisco, ktera je partnerem celého projektu, ale podobné nedostatky zcela eliminuji.

I na mén¢ kvalitnich linkdch dokézou algoritmy Cisco zajistit pfenos obrazu i zvuku ve vysoké kvalité
HD. To zarucuje, Ze i na vétsi vzdalenost pienos vSech nuanci v hlase ¢i mimice vyslychaného. Pro soud je
tak jen velmi maly rozdil mezi skute¢nou fyzickou pfitomnosti dané osoby pii jednani a vzdalenym vysle-
chem pfes videokonferenci.

Samoziejmosti videokonferenniho feSeni je propojeni vice ucastnikii do jedné konference. Kazdy
z ucastniktt mize ptirozené byt na jiném misté. A tak se jednoduse k vyslechu obvinéného miize soudce na-
priklad ptizvat praveé znalce. Nejde ale jen o samotny pienos obrazu. Videokonference mtze byt pifimo pfi-
pojena do informacniho systému Evidence trestniho fizeni, takze vyslychana osoba (a pfipadné i jeji obhajce)
mize ptimo sledovat protokolaci procesniho tikonu.

Systém je navic vybaven tak, aby bylo mozné na dalku prenaset mezi vSemi body také dokumenty. Je
schopen pfenaset, skenovat ¢i prezentovat rizné pisemnosti, podklady, ¢i pouceni na jedné z obrazovek pfi-
mo pfi procesnim ukonu.
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Zakonna uprava

Soucasné znéni trestniho fadu na vyuziti videokonferenci v trestnim fizeni pamatuje. Jedna se
zejména o § 52a a 53 odst. 1 tr. ., které stanovuji, ze vyuZzivat videokonferenéni zatizeni je mozné, je-li
to potiebné pro ochranu prav osob, zejména s ohledem na jejich vék nebo zdravotni stav, nebo vyzadu-
ji-li to bezpecnostni nebo jiné zavazné divody, a dale, ze videokonferenc¢ni technikou lze nahradit
i ukony dozadani, jejichz provedeni vyzaduji organy ¢inné v trestnim fizeni mimo svij obvod.

V § 69 odst. 4 tr. T. je dale stanoveno, ze policejni organ, ktery obvinéného na zaklade ptikazu zatkl, je
povinen ho neodkladné, nejpozde€ji do 24 hodin dodat k piislusnému soudu nebo na misto umoznujici to-
muto soudu provést vyslech prostfednictvim videokonferen¢niho zafizeni. A nakonec § 445 odst. 1 tr. f.
nelze-li predvolat k vyslechu do Ceské republiky podezielého, obvinéného, svédka nebo znalce, predseda
senatu a V pfipravném fizeni statni zastupce muze pozadat piislusny organ ciziho statu o zajisténi vyslechu
prostiednictvim videokonferen¢niho zafizeni.
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Kyberneticka bezpecénost
Ing. Igor Stverka, MBA, Sales Manager GORDIC spol. s r. o.

Schvaleni zédkona o kybernetické bezpecnosti je zdsadnim krokem pro feseni bezpecnosti informacnich
systémtl, a to nejen v oblasti organizaci vetejné spravy. Produkty a sluzby dodavané spole¢nosti GORDIC
predstavuji komplexni feseni kybernetické bezpecnosti s ohledem na prave ptijatou legislativu.

= Komplexni feSeni kybernetické bezpecnosti

= Analyza informacnich aktiv, zranitelnych mist a pfipadnych hrozeb
= Ditkladna znalost IT prostiedi verejné spravy

= Spickové, odzkousené a cenové dostupné komponenty

Cyber Security GINIS

Jadrem feseni kybernetické bezpecnosti v pojeti GORDIC je tzv. bezpeény produkt GINIS. Pro uzivatele
systému byla pfipravena sada komponent pro podporu a vylepseni téchto instalaci tak, aby zvedla hladinu
tzv. aplikacni bezpecnosti na nové pozadovanou uroven. Tyto komponenty se oznacuji jako moduly
CSG: Cyber Security GINIS. Umoziuji bezpecnou spravu identit, zabezpecenou komunikaci se systémy
tietich stran, monitoring chybovych hlaSeni a upozornovani na né, bezpecnou spravu a ukladani elektronic-
kych dokumenti, atd.
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Zakladni registry jedou napino!
Navod pro obéana: Co mam délat, kdyz si ménim adresu trvalého pobytu?

Zpracoval: Sprdva zdkladnich registrii a Ministerstvo vnitra CR

( )

SPRAVA ZAKLADNICH
REGISTRU

Co mam délat, kdyz si ménim adresu trvalého pobytu?

Uz od poloviny roku 2012 se muzete spolehnout na tzv. zékladni registry, které zajist'uji, Ze uz nemusite
obihat v§echny ufady a hlasit zménu na kazdém tradé zvlast. Vétsina Gradd si data, ktera potfebuje, predava
diky registriim mezi sebou automaticky.

Nasledujicim textem nas provede Jan Novak.

Prvni krok - mistné prislusny obecni tGrad.

Jan Novak se prestéhoval. Jeho prvni zastavkou je obecni Gifad v misté nového trvalé-
ho pobytu. Vyplni tam a podepiSe prihlasovaci listek k trvalému pobytu. Predlozi platny
obcansky prikaz a doklad, ktery ho opraviiuje uzivat byt nebo dim (napf. vypis z katastru
nemovitosti, kupni smlouvu, najemni smlouvu) anebo tfedné ovérené pisemné potvrzeni
opravnéné osoby (napf. majitele nemovitosti) o souhlasu s ohlaSenim zmény mista trvalé-
ho pobytu a opét doklad, ktery to dokazuje (napf. vypis z katastru nemovitosti). Uredné ovéfené potvrzeni se
nevyzaduje v ptipadé, Ze opravnéna osoba potvrdi svlij souhlas na ptihlaSovacim tiskopisu piimo na uradu
a ptredlozi i doklad o opravnénosti uzivani bytu ¢i domu. Déle je povinnosti Jana Novaka pozadat o novy

obcansky pritkaz na obecnim ufadé s rozsifenou pisobnosti podle mista nového trvalého pobytu.

Katastralni urad.
.UZK Na katastralni ufad nemusi Jan Novak nic oznamovat. Data si tento ufad aktualizuje
automaticky. Spravnost nové adresy je mozné ovéfit na vefejném portale Ceského tia-
du zemémeértického a katastralniho v sekci ,,Nahlizeni do katastru nemovitosti‘ http://nahlizenidokn.cuzk.cz/.

Zdravotni pojistovna.

ZDRAVOTNI PON
A POJSTOVNA g U Ceski priimysiovd
toneck 7oaavorni Fairktovna MINISTERSIVA ~ @g® zdravotni pojistovna
= Cesee nesoniny VNITRA CR

I kdyz jsou k zakladnim registrim pfipojeny vsSechny tuzemské
zdravotni pojistovny, stale vSak plati pro Jana Novaka oznamovaci
= (VOZP) eqp povinnost dle zakona o verejném zdravotnim pojisténi. Musi tedy do 30

dnti od prestehovani tuto zménu své pojistovné oznamit bez ohledu na
to, zda pojistovna provede zménu sama. Pokud je situace, ze se Jan
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Novak v misté trvalého pobytu nezdrzuje, je povinen piislusné zdravotni pojistovné oznamit také adresu
mista pobytu na uzemi CR, kde se pievazné zdrzuje.

Finanéni urad.

Vsechny finan¢ni Gfady jsou k zakladnim registrim napojeny. Dejte ale pozor na to,
ze finan¢ni Gfady rozliSuji, zda v daniovém fizeni je daiiovy subjekt (v naSem piipadé Jan
F S Novék) u finanéniho tfadu registrovan ¢i nikoliv. Téz je nutné rozliSovat, zda se dafiovy
subjekt prestéhuje v ramci tizemni plsobnosti finan¢niho Gfadu (tj. v rdmci kraje, resp.
V ramci Prahy) ¢i mimo tuto uzemni pusobnost (napt. z Prahy do Brna).

Pokud se Jan Novak piestéhuje mimo uzemni pisobnost finanéniho ufadu a u finan¢niho Gfadu neni re-
gistrovan, zasle ptivodné mistné pfislusny financni afad Janu Novakovi oznameni o zmén€ mistni piislusnos-
ti (ve kterém mimo jiné uvede, u kterého uzemniho pracovisté prislusného finan¢niho ufadu bude ulozen
jeho danovy spis). Pokud se vSak jedna o registrovany danovy subjekt, ktery se pfest¢huje mimo uzemni
pusobnost finan¢niho tfadu, vyda financni urad rozhodnuti o stanoveni data konce mistni pfislusnosti a tepr-
ve timto datem, tedy dnem vyslovné uvedenym v tomto rozhodnuti, pfechdzi mistni pfislusnost na finan¢ni
ufad podle nové adresy trvalého pobytu Jana Novaka. Pokud se Jan Novék pfest€huje v ramci izemni pl-
sobnosti finan¢niho Gfadu (napt. z DéCina do Litoméfic), bude jeho dan€ spravovat totozny financni ufad,
avsak jeho spis bude ve vétSin€ pripadd piesunut na jiné Gizemni pracovisté tohoto finanéniho uradu.

Specialni kategorii jsou dafové subjekty, jejichz mistni ptisluSnost byla pted prestéhovanim delegovana.
Po pfest¢hovani Jana Novéka v takovémto piipadé tak nedoje automaticky ke zmén¢ financniho ufadu, ale
musi byt rozhodnuto o zruseni, zméné nebo potvrzeni delegace.

Ridi¢sky prakaz a registr vozidel.

W winisterstvo dopravy

Ridi¢sky prikaz:
Pokud Jan Novak méni adresu trvalého pobytu v ramci jedné obce, nema povin-

Co s sebou?

nost tuto zménu oznamovat. Jestli se vsak Jan Novak stéhuje z jedné obce do druhé

(v praxi Cast&j§i piipad), musi tuto zménu nahlasit do p&ti pracovnich dnil na pii- [EEEARIUIESEREY
Obcansky prukaz

slusném obecnim ufadu obce s rozsifenou plsobnosti tam, kam se ptest€¢hoval. Za __
Pasovou fotografii

zménu udaji v fidi¢ském prikaze zaplati spravni poplatek ve vysi padesati korun.

Registr vozidel:
Jestli Jan Novak vlastni automobil, bude ho cekat také cesta na registr
vozidel, kde bude muset zménu adresy trvalého pobytu nahlasit z divodi

Co s sebou?

Velky i maly technicky prukaz
Prikaz totoznosti

doplnéni udaji do velkého technického prikazu a vymény malého tech-
nického prikazu. Zménu je tieba nahlasit do 10 pracovnich dnd. Za zménu

tohoto udaje je stanoven spravni poplatek ve vysi 50 K¢.

Od 1. 1. 2015 vsak nastala zména oproti minulému roku tykajici se vymeény registracni znacky v ptipade
stéhovani do jiného kraje. V tomto ptipad¢ jiz zistane Janu Novakovi ptivodni registra¢ni znacka. To ovSem
neplati v ptipadé, pokud je tieba registracni znacku vymeénit z ditvodu ztraty, poskozeni, zni¢eni ¢i odcizeni.
V tomto piipadé je zde stanoven spravni poplatek ve vysi 50 K¢ za ptidéleni nové registracni znaCky a po-
platek 400 K¢ za vydani 2 ks tabulek s pfidélenou registracni znackou.
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Urad prace.
I kdyZ jsou k zakladnim registrim Urady prace v nékterych agendach ptipojeny, stale
E) vsak plati pro Jana Novéka dle platnych zdkonnych ustanoveni v oblasti statni socialni
Utad préce CR podpory, péstounské péce, davek pro osoby zdravotné postizené, prispévku na péci, hmot-
né nouze i podpory v nezaméstnanosti 8 denni oznamovaci povinnost. Musi tedy do 8 dni
od zmény adresy trvalého pobytu tuto zménu ptislusnému oddéleni ufadu prace nahlésit.

Zivnostensky urad.

Zivnostenskému ufadu nemusi Jan Novak, pokud podnika, zménu adresy trvalého

i T pobytu hlasit. Adresu trvalého pobytu zméni Zivnostenské ufady v rejstiiku Zivnosten-

PRUMYSLU A OBCHODU  ského podnikani samy. Méjte v§ak na paméti, ze adresa sidla podnikatele zistava na

puvodni adrese a Vv piipadé zmény adresy sidla je nutné novou adresu sidla do 15 dnd

nahlésit (na jakémkoli zivnostenském urad¢, bez ohledu na mistni pfislusnost). Pouze pokud Jan Novak jiz

diive oznamil zivnostenskému ufadu, ze pii zméné adresy trvalého pobytu pozaduje zménit sidlo na stejnou

adresu, jako je adresa trvalého pobytu, neni povinen pifi zméné adresy trvalého pobytu zménu sidla Zivnos-
tenskému ufadu oznamovat.

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni.

V piipadé, ze Jan Novak pobird diichod, musi zménu nahlasit sam. Zptsob hlaseni zmény u piijemct di-
chodu zavisi na zpusobu vyplaty dichodu, tj. zda v hotovosti na pobocce posty nebo na Gcéet u penézniho
ustavu.

W

CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENT

5. Jan Novak pobira diichod na posté

Pokud Janu Novakovi CSSZ vyplaci diichod prosttednictvim posty, zménu nahlasi na kterékoli postg,
ktera prevede vyplatu diichodu na postu v novém misté trvalého pobytu a nasledné¢ zménu adresy ohlasi
CSszZ.

6. Jan Novak pobira diichod na Gcet u banky

Zménu musi Jan Novak nahlasit sam — tfeba formou vlastnorucné podepsaného dopisu, v némz uvede
svoje rodné ¢&islo a novou adresu trvalého pobytu. Ten musi poslat na adresu CSSZ, Kiizova 25, Praha 5,
225 08. Je mozné viak také pouzit formulat, ktery je k dispozici na webovych strankach CSSZ a také na
okresnich spravach socidlniho zabezpeceni.

Oznameni o zméné je mozné poslat téz v elektronické podobé podepsanym uznavanym elektronickym
podpisem na adresu e-podatelny: posta@cssz.cz nebo datovou zpravou pies informaéni systém datovych
schranek do datové schranky CSSZ: ID 49kaiq3.

Jestli Jan Novak pobira diichod a bydli v cizin€, musi ozndmit zménu adresy bud’to pisemnou formou
vlastnoruéné podepsaného dopisu, ktery zasle na vyse uvedenou adresu CSSZ (s tim, Ze do adresy piipise
Oddéleni vyplat diichodl v oblasti mezinarodnich diichodovych agend), nebo na vysSe uvedeny e-mail ¢i
datovou schranku.
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Dalsi instituce, kam Jan Novak musi zatim zménu trvalého pobytu hlasit.

Jan Novak musi zménu i nadale ohlasovat pfedevsim nestatnim (komerénim) subjektim.

Jde piedevsim o:

= banky (¢i jiné financni spole¢nosti, kde ma Jan Novak napt. tvér),

= dodavatele elektrické energie,

* plynarny,

= komerc¢ni pojistovny, u kterych mé pojistku,

= oSetfujiciho 1ékare, zubafre,

= zaméstnavatele ¢i Skolu,

= postu (v pripade SIPO, placeni televiznich a rozhlasovych poplatki),
= telefonniho operatora, atd.

Pfipravujeme moznost, ze i komeréni subjekty budou napojeny na zakladni registry a obaniim se tak
Vv pfipad¢ zmény adresy trvalého pobytu zase o néco zjednodusi komunikace nejenom s organy statni spravy,
ale rovnéz i s komer¢nimi subjekty.
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Generalni partner konference

) w ” @
Ceska sporitelna, a. s.
Centrala Ceské spofitelny
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4 ~
Info linka: 800 207 207
SPORITELNA
WWW.CSas.cZ
Jiz 190 let jsme Vam bliz.

Ceské spofitelna je moderni banka orientovana na drobné klienty, malé a stiedni firmy a na mésta a obce.
Nezastupitelnou roli hraje také ve financovani velkych korporaci a v poskytovani sluzeb v oblasti finan¢nich trht.
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Hlavni partner konference

Atos IT Solutions and Services, s. r. 0.

Dudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4
tel.: +420 233 034 211

fax: +420 233 034 299
WWwWw.cz.atos.net

Atos je svétovy poskytovatel IT sluzeb s ro¢nimi trzbami 2013 ve vysi 10 miliard eur a 86 000 zamé&stnanci
v 66 zemich. Celosvétové zakladné klientll nabizi vysoce technicky vyspé€lé transakéni sluzby, poradenstvi, sys-
témovou integraci a manage services.

Spolecnost Atos se soustfedi na technologie v podnikani (business technology), které jsou motorem pokroku
a pomahaji organizacim vytvaret firmu budoucnosti. Atos je celosvétovym IT partnerem Olympijskych her.
Akcie spolecnosti jsou obchodovany na pafizské burze Eurolist. Atos ptisobi pod obchodnimi jmény Atos, Atos
Consulting & Technology Services, Worldline a Atos Worldgrid.

Cisco Systems (Czech Republic) s.r.o.

V Celnici 10, 117 21 Praha 1 0 ' l ' 0 ' I ' (|
tel.: +420 221 435 111

WWW.cI1sco.com ‘ IS‘ o
™

Cisco je vedouci firmou v oblasti sitovych sluzeb. Méni zptsob, jakym se 1idé propojuji, komunikuji mezi sebou
a spolupracuji. Pro spolec¢nost Cisco jsou na prvnim misté jeji zakaznici. Usiluje o dlouhotrvajici partnerstvi,
hleda feseni jejich potteb a cesty ke spolecnému uspéchu.

Reseni a technologie od spole¢nosti Cisco lze najit po celém svété, na jeho hranicich i na obézné draze. Patii
mezi né klasické sitové produkty, jako jsou routery, switche nebo servery, ptes které protéka vice nez 90 % celo-
svétového internetového provozu. Nabizi i fadu jedine¢nych zatfizeni a ,,inteligentnich® systémd, které pomahaji
zajistovat bezpecnost, komunikaci mezi lidmi i organizacemi nebo budovat internet v§eho. Diky technologiim
Cisco muze budoucnost zacit jiz dnes.

Ceska posta, s. p.

) 4
Politickych vézint 909/4, 110 00 Praha 1 ceSKa' pogta

tel.: +420 221 131 111 (astiedna)
zakaznicka linka: 840 111 244
www.ceskaposta.cz

Listovni a balikové sluzby jsou pro Ceskou postu tak samoziejmé, jako je dnes pro kazdého ob&ana samoziejmé
auto ¢i televize. AvSak pokud chce udrzet krok s dobou, uz davno nestaci dobfe a véasné dorucovat zasilky.
Je tieba prinaset pravidelné inovace a uspokojit tak dostatecn¢ naroky zakaznika.

Proto Ceska posta nabizi mimo jiné i sluzby eGovernmentu, které umoziiuji rychlou, diivéryhodnou a efektivni
komunikaci ob¢antl, Zivnostniki i velkych korporaci se statni spravou, ufady, soudy, policii atp. StéZejnimi
produkty eGovernmentu jsou Czech POINT, Datové schranky, Elektronické podpisy, Casova razitka, ale i dalsi
uzite¢né sluzby typu Datovy trezor ¢i Postovni datova zprava.
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ICZ a.s.

Na hiebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4
tel.: +420 222 271 111

fax: +420 222 271 600

e-mail: marketing@jiczgroup.com
WWW.1.cZ

ICZ a.s. — dodavatel IT a systémovy integrator pro vefejnou spravu, zdravotnictvi, obranu, dopravu, vyrobu,
logistiku, finance a dal$i. Pusobi v CR i zahrani¢i.

VITA software, s.r.o

Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6 VITA

tel.: +420 212 241 549
email: vita@vitasw.cz
WWW.vitasw.cz

SOFTWARE

VITA vytvati software pro spravni organy, zejména pro meéstské a krajské urady a ministerstva. VITA je
dominantnim dodavatelem softwaru pro stavebni ufady, Gfady uzemniho planovani, silni¢ni spravni urady,
vodopravni ufady, vyvlastiovaci ufady, organy na tseku ochrany pamatek a velmi vyznamnym dodavatelem
pro spravni organy fesici prestupky a jiné spravni delikty, zivotni prosttedi, dopravni agendy, koordinované
stanovisko a poskytovani informaci. Dodavany software je integrovan se spisovou sluzbou, ekonomickym
systémem, geografickym informa¢nim systémem, identity managementem, portalem ob¢ana i portalem ufednika.
Samoziejmé je integrovan s celostatnimi informaénimi systémy ISZR, ISDS, ISKN, CSU atd. Dodavany software
je v souladu s legislativou, vynika vysokou kvalitou a je vyznamnym pomocnikem ufednikd.
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Hlavni odborny partner konference

Microsoft s.r.o. . N

BB Centrum, budova Alfa M ft
Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4 . I C ro SO
www.microsoft.cz

Spole¢nost Microsoft byla zalozena v roce 1975 a je své€tovym lidrem v poskytovani softwaru, sluzeb a feSe-
ni, které pomahaji lidem a firmam po celém svété plné realizovat jejich potencial. Ceska pobocka spoleénosti
Microsoft Corporation zahdjila svoji ¢innost v roce 1992 a jejim generalnim feditelem je od ¢ervence 2013 Biljana
Weber. V Ceské republice Microsoft vyznamné podporuje charitativni projekty. Jiz roce 1996 vznikl z iniciativy
firmy a Nadace Charty 77 projekt Pocitace proti bariéram (»), jehoz podpora trva dodnes. Cilem projektu je
pomoci postizenym obcantim uplatnit se jak v bézném Zivote, tak i na trhu prace. Charitativni ¢innost spolecnosti
Microsoft zastfesuje celosveétova iniciativa s ndzvem Potencidl bez hranic. Tento program je celosvétové zaméien
na partnerstvi s vetfejnymi Skolicimi stfedisky, ktera pro potiebné spoluobcany organizuji Skoleni, zamétena na
vypocetni techniku a technologicka feseni. Dotace v ramci programu slouzi k zajisténi vzdélavacich Skoleni
v komunitnich centrech ¢i specidlnich vzdélavacich stfediscich, kde se 1idé mohou ucit pracovat s pocitacem.
www.microsoft.com/cze
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Partneri konference

Asseco Central Europe, a. s. G rrccCc.o

BudéjOViCké 778/33, 140 00 Praha 4 CENTRAL EUROPE
tel.: +420-234 292 500

fax: +420-234 292 502

email: sales@asseco-ce.com

WWWw.asseco.com/ce

Asseco Central Europe (Asseco CE) je jednim z nejsilngjs$ich softwarovych domt ve stiedni a vychodni Evropé.
Piisobi v Ceské republice, Slovensku, Mad’arsku, Némecku, Rakousku a Svycarsku. Pati mezi nejvyznamngjsi
poskytovatele komplexnich feSeni a sluzeb v oblasti informac¢nich technologii. Realizuje narocné projekty jak pro
komer¢ni sféru, tak pro statni spravu a samospravu. Asseco CE ma dlouholeté zkuSenosti s rozsdhlymi projekty,
u kterych klade silny diraz na podporu strategickych zamérii svych klientti. Asseco Central Europe je soucasti
mezinarodni skupiny Asseco, ktera ptisobi ve vice nez 30 zemich svéta a zaméstnava pres 18 000 lidi.

AV MEDIA, a. s. —_—

Zo> AV MEDI A
Prazska 63, 102 00 Praha 10 ”~ —

e .
tel.: +420 261 260 218 . komunikace obrazem

fax: +420 261 227 648
e-mail: praha@avmedia.cz
www.avmedia.cz

Spole¢nost AV MEDIA je leaderem na poli prezentaéni, projekéni a audiovizualni techniky v Ceské republice.
Prostfednictvim navrht a realizaci feSeni pro sdileni obrazu a zvuku pfinasime svym zakazniktim inspiraci,
uzitek 1 radost. Poskytujeme profesionalni sluzby od projektového navrhu feseni az po zaskoleni a nasledny
servis a vzdy sledujeme nejnovéjsi trendy, které pak ptinasime do CR jako prvni. AV technika a dalsi produkty
spolecnosti jsou vyuzivany v konferen¢nich a zasedacich mistnostech, na dispecerskych pracovistich s nepte-
trzitym provozem, v ucebnach a Skolicich mistnostech, u specidlnich simula¢nich a 3D aplikaci, v kinosalech,
v muzejnich expozicich, na veletrzich a na mnoha dalSich mistech. Nasimi zdkazniky jsou Skoly, vysoké skoly,
kulturni instituce, firmy, vefejna sprava, hotely i domacnosti. Vedle realizaci feSeni zajiStujeme i pronajem
a obsluhu $pickové audiovizualni techniky pro Sirokou $kalu rtiznorodych akci, od firemnich Skoleni ptes korpo-
ratni kongresy, spolecenské akce a veletrzni expozice az po venkovni projekci na budovy.

Citrix Systems Czech Republic s.r.o.

L]
®
Na Pankraci 129/1724, 140 00 Praha 4 c I T Rlx
tel.: +420 739 545 287 ®

e-mail: citrix@arrowecs.cz, roman.kapitan@citrix.com

WWW.Citrix.cz

Citrix Systems je pfedni svétovy vyrobce feSeni, ktera umoznuji uzivatelim ptistup k jejich datim a aplikacim
kdykoliv, kdekoliv a z jakéhokoliv zafizeni. Technologie Citrix vyuziva denné pies 75 % uZzivatelll internetu na
SvEte.
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DATASYS s.r.0. D ATA

Jeseniova 2829/20, Praha 3
tel.: +420 225 308 111 s Y s
fax: +420 225 308 111

e-mail: marketing@datasys.cz

www.datasys.cz

Datasys je vyznamny ¢esky poskytovatel sluzeb a feseni v oblasti informacnich technologii. Spole¢nost vznikla
v roce 1994 a svym soudasnym obchodnim obratem a §i¥i zabéru patii mezi predni IT spole¢nosti v Ceské repub-
lice. Jejimi zakazniky jsou vyznamné ¢eské spolecnosti z oblasti utilit, financi, telekomunikaci, zdravotnictvi ¢i
obchodu a sluzeb a instituce statni spravy a samospravy. Sidlo spole¢nosti Datasys je v Praze a pobocky v Hradci
Krélové a Plzni.

FUJITSU

Fujitsu Technology Solutions s.t.o. (9
V Parku 2336/22, 148 00 Praha 4 FU ITSU
tel.: +420 233 034 007

fax: +420 233 034 099

e-mail: recepce.cz@ts.fujitsu.com

www.fujitsu.cz

Fujitsu patti mezi nejvetsi japonské spolecnosti z oblasti informacnich a komunikacnich technologii (ICT) a nabi-
zi kompletni portfolio IT produkti, feSeni a sluzeb. Ptiblizn€¢ 160 000 zaméstnanct Fujitsu obsluhuje zdkazniky
ve vice nez 100 zemich. Fuyjitsu spole¢né se svymi zakazniky vyuziva své dlouholeté zkusSenosti a silu ICT
k vytvateni budoucnosti nasi spolecnosti.

Fujitsu vyuziva koncepci dynamickych infrastruktur a nabizi kompletni portfolio IT produkta, feseni a sluzeb —
od klientl az po feSeni datovych center, spravovanou infrastrukturu a infrastrukturu poskytovanou jako sluzba
(IaaS). Zakaznikim poskytuje sluzby od poradenstvi a navrh systému, dodavky systému a jeho implementaci az
po nasledny provoz, idrzbu a servis.

GORDIC spol. sr. o.

Erbenova 4, 586 01 Jihlava
tel.: +420 567 309 136
fax: +420 537 307 343

e-mail: gordic@gordic.cz ®
www.gordic.cz GORDIC

Spolecnost GORDIC je dlouhodobym lidrem na trhu informacnich systémil a specializovanych softwarovych
aplikaci pro oblast statni spravy a samospravy. Jeji nosny produkt, komplexni IS GINIS, je jiz fadu let nejpo-
uzivangj$im informaénim systémem v oblasti veiejné spravy Ceské republiky. Za vice nez dvacet let existence
na trhu si spole¢nost vybudovala Siroké portfolio klientii od velkych ministerstev az po nejmensi piispévkové
organizace. Pocet jejich zakaznikt dnes ptesahuje ¢islo 6 000. Své metodické znalosti 1 zkuSenosti z praxe urada
firma vyuziva také v roli akreditované vzdélavaci instituce podle zakona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich izemnich
samospravnych celkt, a potada Skolici kurzy pro prohlubovani kvalifikace ufedniki.
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NEWPS.CZ s.r.0. N EWP f
Na Zertvach 29, 180 00 Praha 8 0 _@E
e-mail: info@newps.cz

datova schranka: 3y2qms4
WWW.Newps.cz

Jsme jednickou na Ceském trhu v oblasti feSeni spravy uzivatelskych uctt a kontroly pfistupu uZzivatelll.
Specializujeme se na spravu uzivatelll — Identity Management, kontrolu ptistupu uzivatelti — Access Management
a na spravu dat. Zamétujeme se i na integraci a konsolidaci autentiza¢nich systémd.

Postavili jsme napt. systém spravy uzivateld Informacéniho systému datovych schranek, Jednotny identitni
prostor systému Czech POINT a budujeme dalsi.

Technologicti konzultanti nasi firmy jsou drziteli odbornych certifikati na produkty Novell, NetlQ, SUSE, Cisco,
Software602 a dalsi. Jsou rovnéz drziteli certifikatti ITIL. Firma jako celek je drzitelem mnoha uznavanych
certifikaci.

02 Czech Republic a.s.

Za Brumlovkou 266/2, Praha 4
WWW.02.CZ

2

Jsme nejvétsim integrovanym operatorem v Ceské republice. Nase produkty a sluzby nabizime pod komeréni
znackou O2. V soucasnosti provozujeme témei osm miliond mobilnich a pevnych linek, coz z nas ¢ini jed-
noho z vedoucich poskytovateli pln¢ konvergentnich sluzeb v Evropé. Mame nejucelen¢;jsi nabidku hlasovych
a datovych sluzeb v Ceské republice. Mimofadnou pozornost vénujeme vyuziti riistového potencialu predevsim
v oblasti mobilnich datovych pienost a internetu. Obhospodafujeme nejrozsahlejsi pevnou a mobilni sit’ pro
prenos dat, hlasu, obrazu i videa, véetné siti 3. generace — UMTS a 4. generace (4G/LTE). Jsme také prednim
poskytovatelem ICT sluzeb a cloud.

Patfime do skupiny PPF Group, jejiz investice smétuji do riznych odvétvi, jako jsou bankovni a finanéni sluzby,
pojistovnictvi, nemovitosti, energetika, tézba kovii, zemédé€lstvi, maloobchod a biotechnologie. Piisobnost skupi-
ny PPF saha ze stfedni a vychodni Evropy pies Rusko az do Asie. Skupina PPF ma svou korporatni vlastnickou
a fidici strukturu v Nizozemsku: spole¢nost PPF Group N.V. se sidlem v Amsterdamu je klicovou holdingovou
spole¢nosti skupiny PPF, kde jsou pfijimana strategickd rozhodnuti, kterymi se fidi ¢innost celé Skupiny.
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Partnefi odbornych bloku

Cesky institut manazera informaéni bezpeénosti o.s. '- CI M | B
Rybna 716/24, 110 00 Praha 1 o ;
e-mail: tomas.hebelka@cimib.cz Cesky institut manazerd

.. informacni bezpecnosti
www.cimib.cz

Cesky institut manazert informacni bezpe€nosti (zkracené CIMIB — www.cimib.cz) byl zalozen v roce 2007 jako
profesni sdruzeni manazeri informaéni bezpec¢nosti.

Vice jak Ctyfi roky se zaméfujeme na pripravovany Zakon o kybernetické bezpecnosti. Nezabyvame se pouze
samotnou legislativou, ale koncentrujeme se pfedevsim na aplikaci zakona do praxe.

Clenskou zakladnu tvoii pies 100 odborniki z vice jak 80 instituci. Jedna se pievazné o subjekty statni spravy,
utility, finan¢ni instituce, komer¢ni subjekty a technologické dodavatele.

Cesky telekomunikaéni ufad

Sokolovska 219, 190 03 Praha 9 %
adresa pro dorucovani: P.O. BOX 02, 225 02 Praha 025 V

tel.: +420 224 004 111, fax: +420 224 004 830 5

e_mail: podatelna@ctu_cz Cesk\] te|ekomunikoén|' UFOd
www.ctu.cz

Cesky telekomunikacni Gfad je ustfednim orgdnem statni spravy. Vykonava ptisobnost statu ve vécech stanove-
nych zakonem, véetné regulace trhu a stanovovani podminek pro podnikani v oblasti elektronickych komunikaci
a postovnich sluzeb.

Cesky ufad zeméméricky a katastralni (CF- a™:
(]
Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8 \¥ 'UZK

tel.: +420 284 041 111, fax: +420 284 041 416
e-mail: cuzk@cuzk.cz
www.cuzk.cz

Network Security Monitoring Cluster

Botanické4 68a, CERIT Science Park, 602 00 Brno N s M 7

tel.: +420 733 713 702
e-mail: info@nsmcluster.com
www.nsmcluster.com

Network Security Monitoring Cluster je zajmové sdruzeni zabyvajici se ICT bezpecnosti. Vénuje se vzdélavani,
evangelizaci a VaV v oblasti kyberbezpecnosti.

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 EgE H B
tel.: +420 603 604 605

e-mail: info@t-mobile.cz

www.t-mobile.cz

T-Mobile Czech Republic je sou¢asti skupiny Deutsche Telekom a v Ceské republice pfednim integrovanym
poskytovatelem ICT sluzeb a feSeni. Portfolio zahrnuje kompletni nabidku sluzeb od telekomunikacnich vcetné

mobilnich, IT az po systémovou integraci pro vefejnou spravu a firemni zdkazniky ve vSech oborech — od primy-
slovych podnikt pies telekomunikace, finan¢nictvi, obchod, sluzby az po energetiku.
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Spolupracuijici instituce a sdruzeni

Asociace kraju CR

Zborovska 11, 150 21 Praha 5
tel.: +420 236 003 481
fax: +420 236 007 103
www.asociacekraju.cz

ICT UNIE z.s.

K Cervenému dvoru 25a/3269, 130 00 Praha 3
tel.: +420 222 582 880

e-mail: ictu@ictu.cz

WWW.ictu.cz

IDC CEMA s.r.o.

Malé nameésti 13, 110 00 Praha 1
tel.: +420 221 423 140

fax: +420 221 423 150
www.idc-czech.cz

International Visegrad Fund

Kralovské udolie 8, 811 02 Bratislava, Slovak Republic

tel.: +421 259 203 811, —802

fax: +421 259 203 805

e-mail: visegradfund@visegradfund.org
www.visegradfund.org

ASOCIACE KRAJU
CESKE REPUBLIKY

« Visegrad Fund
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Komora administratort verejnych zakazek

Na Oftechovce 580/4, 162 00 Praha 6-StfeSovice
tel.: +420 224 232 611

fax: +420 233 313 067

e-mail: kavz@kavz.cz

www.kavz.cz

Svaz mést a obci CR

5. kvétna 1640/65, 140 21 Praha 4
tel.: +420 234 709 711

fax: +420 234 709 786

e-mail: smocr@smocr.cz
WWW.SMOCT.CZ

Sdruzeni tajemnikt méstskych a obecnich ufradd, o. s.

Dlazdéna 1004/6, 110 00 Praha 1-Nové M¢sto
tel.: +420 481 312 276

mobil:+420 606 882 187

fax: +420 481 312 276

e-mail: stmou@mmdecin.cz
www.tajemnici.cz

Zemémeéricky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha &
tel.: +420 284 041 111

fax: +420 284 041 416

e-mail: zu.praha@cuzk.cz
www.cuzk.cz
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Kraje a mésta

Kraj Vysodina

Zizkova 57, 587 33 Jihlava

tel.: +420 564 602 111, 564 602 100
fax: +420 564 602 420

e-mail: posta@kr-vysocina.cz
www.kr-vysocina.cz

Kralovéhradecky kraj

Krajsky urad Kréalovéhradeckého kraje
Regiocentrum Novy pivovar

Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
tel.: +420 495 817 111

fax: +420 495 817 336

e-mail: posta@kr-kralovehradecky.cz
www.kr-kralovehradecky.cz

Statutarni mésto Hradec Kralové

Magistrat mésta Hradec Kralové

Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralové
tel.: +420 495 707 111

fax: +420 495 707 100

e-mail: posta@mmbhk.cz

www.hradeckralove.org

Hlavni mésto Praha

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Marianské nam. 2, 110 01 Praha 1
tel.: +420 12 144

e-mail: info@praha.cu
www.praha.eu

KrajVysocina

KRALOVEHRADECKY
KRAJ

L HRADEC KRALOVE

PRA|HA
PRA|GUE

PRA|GA
PRA|G
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Ministerstva

Ministerstvo vnitra CR

Nad Stolou 3, postovni schranka 21, 170 34 Praha 7
tel.: +420 974 811 111

e-mail: posta@mvcr.cz

WWW.IMVCT.CZ

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Staroméstské namésti 6, 110 15 Praha 1
tel.: +420 224 861 282, 224 861 138
e-mail: info@mmr.cz

WWW.mmr.cz

Ministerstvo zemédélstvi CR

Té&$nov 65/17, 110 00 Praha 1

tel.: +420 221 811 111

e-mail: info@mze.cz, posta@mze.cz
WWWw.eagri.cz

Ministerstvo financi CR

Letenska 15, 118 10 Praha
tel.: +420 257 041 111
e-mail: podatelna@mfcr.cz
www.mfcr.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
tel.: +420 221 921 111

e-mail: posta@mpsv.cz

WWW.MmpSV.cz

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR

Karmelitska 7, 118 12 Praha 1
tel.: +420 234 811 111

e-mail: posta@msmt.cz
www.msmt.cz

Ministerstvo zdravotnictvi CR

Palackého nam. 4, 128 01 Praha 2
tel.: +420 2 2497 1111

e-mail: mzcr@mzcr.cz
WWW.MZCT.CZ

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

P MINISTERSTVO
g ~=" | PRO MISTNI
ROzvoOJ CR
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Prezentace firem

e ANLCCT
Videnska 204/125, Prizienice, 619 00 Brno

tel. Praha: +420 271 100 100, tel. Brno: +420 547 100 100
e-mail: anect@anect.com
www.anect.com

ANECT a.s. je pfednim dodavatelem profesionalnich feSeni z oblasti informac¢nich a komunika¢nich technologii.
Od svého vzniku se spole¢nost orientuje na komplexni dodavky v oblasti komunikacnich systémi, vystavby
pocitaCovych siti pro sttedné velké a velké zakazniky. Nabizime zkuSeny tym profesionalil, ktery zhodnoti Vase
investice v ICT, a to formou identifikace a optimalizace té ¢asti komunikac¢nich a informac¢nich technologii, ktera
vyznamné podporuje Vasi podnikatelskou ¢innost ¢i vizi strategického rozvoje.

ARCDATA PRAHA, s.r.0. ARCDATA PRAHA

Hybernska 24, 110 00 Praha 1 1 official
tel.: +420 224 190 511 @ esrl o5
fax; +420 224 190 567

e-mail: office@arcdata.cz

www.arcdata.cz

Distributor geografickych informacnich systémi Esri a dodavatel komplexnich GIS feSeni s fadou referenci ve
vefejném i privatnim sektoru.

ATLAS consulting spol. s r.o. —- CODEXIS

, ®
Vystavni 292/13, 709 16 Ostrava @// CODEXIS

tel.: +420 596 613 333
e-mail: klientske.centrum@atlasconsulting.cz
www.atlasconsulting.cz

CODEXIS — komplexni pravni informaéni systém, ktery je uréen nejen odborniklim z oblasti prava, ale vSem,
kteti pii vykonu své profese piichazeji do styku s pravni problematikou.

AXENTA a.s. - x
Mlynska 326/13, 602 00 Brno g A E N TA

Bezpecnost informaci je pro nas na prvnim misté
tel.: +420 725 516 401
e-mail: info@axenta.cz
www.axenta.cz

AXENTA a. s. je integrator bezpe¢nosti ICT = bezpecnosti IT, ochrany informaci a fyzickeé bezpecnosti. Je
zkuSenym dodavatelem Log Managementu, SIEM a Security Operation Center feSeni v CR, SR.

BiZZdesign Ceska republika, s.r.o. BiZZdeSign

V doliné 1533/1d, Michle, 101 00 Praha 10

tel.: +420 602 259 855

e-mail: info@bizzdesign.cz

www.bizzdesign.cz

BiZZdesign nabizi kompletni a integrovand feseni pro podnikovou architekturu (EA) a procesni fizeni (BPM).
Nase ucelena feSeni se skladaji z uzivatelsky pratelskych néstrojii, manazerského poradenstvi a efektivnich
skoleni. Spravujeme architekturu vefejné spravy v Holandsku, Slovensku a nyni i v Ceské republice.
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Na Okraji 335/42, Praha 6
tel.: +420 284 020 111

fax: +420 284 020 112
e-mail: libor.benak@cgi.com
WWW.CZ.Cgi.com

CGI IT Czech Republic s.r.o. I

Spole¢nost CGI zalozena v roce 1976 poskytuje globalni sluzby v oboru informaénich technologii a obchodnich
procesti. Prostfednictvim 68 000 odbornikii dodava vysoce kvalitni sluzby v oblasti firemniho poradenstvi, sys-
témové integrace a outsourcingu.

Corpus Solutions a.s.

CORPUS

Na Vitézné plani 1719/4, 140 00 Praha 4 SOLUTIONS
tel.: +420 241 020 333

e-mail: info@corpus.cz

WWW.COrpus.cz

Spole¢nost Corpus Solutions a.s. se zaméfuje na feSeni potfeb zdkaznikli zejména v oblasti IT bezpecnosti
(Security Intelligence), podpory business rozhodovani (Data Intelligence) a fizeni ICT sluzeb.

CZ.NIC, z. s. p. O.

[
MileSovska 5, 130 00 Praha 3 m OJ e D

tel.: +420 222 745 111
e-mail: podpora@nic.cz, podpora@mojeid.cz
Www.nic.cz, www.mojeid.cz

Sluzbu mojelD vyviji a provozuje sdruzeni CZ.NIC, jehoz hlavni ¢innosti je provoz registru doménovych jmen
.CZ, zabezpeceni provozu domény nejvyssi urovné .CZ a osvéta v oblasti doménovych jmen.

CD - Telematika a.s. CD
Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3
CD-Telematika

CD - Telematika a.s. — telekomunikaéni sluzby, sluzby vystavby a servisu infrastruktury, druha nejvétsi oticka
sit v CR a vysoce zabezpecena datacentra.

DIGIS, spol. s . o. %h,
\
Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava ,\‘gﬂ&
tel.: +420 602 725 374 m
e-mail: marketing@digis.cz d I E | 5 ©
WWW.dlng.CZ WORLD 1N DIGITS

Dodavame ucelend teSeni v oblasti geografickych informacnich systémt (GIS). Prodej a autorizovany servis
velkoformatovych skenert CONTEX, distribuce stolnich a kniznich skenert SMA.
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ESET software spol. s r.o. <

. ) @eT ENJOY SAFER”
Classic 7 Business Park, Jankovcova 1037/49, Praha 7, 170 00 TECHNOLOGY
tel.: +420 233 090 233
e-mail: info@eset.cz

www.eset.cz

Spole¢nost ESET jiz od roku 1987 vyviji bezpecnostni software, ktery drzi rekordni po¢et ocenéni a diky némuz
muze pres 100 milionl uzivatelll bezpecné objevovat moznosti internetu. Siroké portfolio produkti ESET nabizi
firmam i spotfebitelim maximalni proaktivni ochranu pfi minimalnich narocich. Jedno z vyzkumnych center
ESET pro detekci malware je v Praze.

GEOVAP, spol. s r.o. 6\

Cechovo nabfezi 1790, 530 03 Pardubice \

tel.: +420 466 024 111 / G E OVA P
fax: +420 466 657 314

e-mail: info@geovap.cz

wWww.geovap.cz

Informacni systémy pro meésta a obce, ekonomicky informacni systém, spisova sluzba a systémy pro spravu
dokumentl, mapové servery a systémy GIS.

GEPRO spol. S r.o. Epno
Stefanikova 52, 150 00 Praha

tel.: +420 257 089 811

fax: +420 257 089 838

e-mail: gepro@gepro.cz

WWW.Zepro.cz

Geoportal GEPRO i GIS systém MISYS pouzivaji zaméstnanci vice neZ 1800 ufadit mést i obci a obfané celé CR.
VYZKOUSEIJTE: http://geoportal.gepro.cz/obce/nazev_obce

oo T 150 HCLOGICr
Sokola Ttimy 16, Ostrava, 709 00 SRS Neaid e

tel.: +420 731 648 404

mail: info@hc-logic.cz

www.hc-logic.cz

Strategicky partner nemocnic v oblasti logistiky, strukturdlnich plant a rozvoje. Inovativni fesSeni zvysujici kva-
litu, bezpecnost a efektivitu zdravotni péce.

Intergraph CS s.r.o.

Prosecka 851/64, 190 00 Praha 9 INTERGRAPH®

tel.: +420 234 707 820

fax: +420 234 707 821

e-mail: info-cz@intergraph.com

www.intergraph.cz

Intergraph CS poskytuje svym zakazniklim jedinecna a spolehliva geoprostorova feseni v oblastech spravy
a komprimace dat, mapovych portald, mobilnich a smart technologiich.
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INVEA-TECH :E Invea

U Vodarny 2965/2, 616 00 Brno
tel.: +420 511 205 250

e-mail: dolnicek@jinvea.com
www.invea.com

Vyrobce feSeni pro monitorovani a bezpecnost pocitacovych siti se specializaci na analyzu IP toki uvadény
v prizkumech Gartner a pattici do Deloitte CE Fast 50.

Husova 86, 565 01 Chocen
tel.: +420 608 077 142
e-mail: info@itersoft.cz
www.itersoft.cz

IterSoft s.r.o. Chocen ~y
{ $ IterSOft s.1.0. Choced

Vyvijime aplikace pro spravce méstskych lesti. Dale nabizime univerzalni offline mobilni aplikaci pro prohlizeni
vasSich dat v terénu, tvorbu pasporta atd.

I1ZIP, a.s. a PA NTE
Hvézdova 1073/33, 140 21 Praha 4 ‘ ’ PALers Leading and mANagig
tel.: +420 221 458 117 the are through I
e-mail: zdena.vankova@jizip.cz

WWW.izip.cz

PALANTE je projekt Evropské komise podporujici vyvoj elektronickych systému, které pomohou pacientim
ridit Iépe svoji zdravotni péci.

Olomoucka 170, 627 00 Brno Group
tel.: +420 548 220 150

fax: +420 548 220 151

e-mail: info@k-net.cz

www.k-net.cz

K-net Technical International Group s.r.o. E' l'fnré?tnlfgﬂgical
|

Jsme IT partner fady Gfadt. Pomahame usporadat pocitatové systémy v ramci IT projektii, podobné jako zajist'u-
jeme provoz IT poskytovanim profesionalnich sluzeb.

MARBES CONSULTING s.r.o. MARBES
Brojova 16, 326 00 Plzen ' CONSULTING
tel.: +420 378 121 500

fax: +420 378 121 501

e-mail: marbes@marbes.cz; obchod@marbes.cz

www.marbes.cz

Konzultacni, vyvojova a vzdélavaci spolecnost plsobici v oblasti informacnich technologii jako systémovy inte-
grator a dodavatel ucelenych SW feSeni zejména pro statni spravu a samospravu.
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NESS Czech s.r.o. '
V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4-Chodov Svét nemusi byt slozity

tel.: +420 244 026 400
e-mail: nesscz@ness.com
WWW.Ness.cz

Ness Technologies je globalnim partnerem v oblasti business procest a technologii. Specializuje se na vyvoj
sw produktt a aplikaci, systémovou integraci a konzultace.

NEWTON Media, a.s.

Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4 newton media
tel.: +420 225 540 111

e-mail: obchodni@newtonmedia.cz

www.newtonmedia.cz

NEWTON Media je nejveétsi stiedoevropsky poskytovatel sluzeb medidlniho monitoringu a analyz s tradici
sahajici do roku 1995. Plsobi v CR, na Slovensku, v Polsku, Chorvatsku, Slovinsku, Srbsku, Bosné a Hercegoving
a Makedonii. Monitoring a analyzy NEWTON Media pokryvaji oblast ,,tradi¢nich* médii, internetu a socidlnich
siti. Spolecnost disponuje nejveétsim medidlnim archivem ve stiedni Evropé, sahajicim do roku 1996. Klienti
rovnéz vyuzivaji sluzby vcasného varovani pii krizové komunikaci, monitoring reklamy i trénink v oblasti
socialnich siti. Portfolio sluzeb s pfidanou hodnotou zahrnuje strategické poradenstvi a ndvrhy a realizaci
doporuceni s cilem napomoci klientim posilit jejich konkurenceschopnost. NEWTON Media poskytuje sluzby
s preshrani¢nim a vicejazy¢nym piesahem. Je clenem mezinarodnich odbornych sdruzeni FIBEP a AMEC a sdili
medialni obsah s dal§imi agenturami z celého svéta.

Novell-Praha, s.r.o. I I
Novodvorska 1062/12, 142 00 Praha 4 o V e o
tel.: +420 220 410 540

fax: +420 220 410 549

e-mail: nccc@novell.cz

web: www.novell.cz

Spolecnost Novell véti, ze zdkaznici by méli mit moznost vybéru a plnou kontrolu nad svymi IT systémy. Jako
celosvétovy lidr v oblasti podnikovych aplikaci piinasi Novell fesSeni, diky kterym jsou pracovni prostiedi pro-
technologii pro spolupréci, mobilitu, zabezpeceni koncovych zatizeni a souborové a sitové sluzby. Diky pro-
duktim jako Novell GroupWise, Novell ZENworks, Novell Open Enterprise Server, Novell Filr, NetlQ Sentinel
a NetlQ Identity Management mohou zakaznici dosahnout vyssi urovné produktivity a zaroveit minimalizovat
naklady, slozitost a rizika spojena s jejich IT infrastrukturou. Vice informaci naleznete na webu www.novell.cz.

Novicom s.r.o.

=
Konévova 67a, 130 00 Praha 3 —
tel.: +420 271 777 2312 /

e-mail: sales@novicom.cz no Vi com

WWW.Nnovicom.cz

Vyrobce sitovych a bezpe¢nostnich feSeni integrované spravy IP adresniho prostoru, zékladnich sitovych sluzeb,
fizeni sit’. pfistupli a monitoringu infrastruktury.
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Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanct bank, pojiStoven a stavebnictvi

Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4 ——
tel.: +420 261 105 555 w ZDRAVOTNi POJISTOVNA | |
fax: +420 261 105 300 i pro V&
e-mail: ozp@ozp.cz

WWW.0ZD.CZ

OZP je prvni zdravotni pojistovna v CR nabizejici pIn& funkéni a bezpe&né online komunikaéni nastroje nejen
pro web, ale rovnéz pro mobilni telefony a tablety.

OKI Systems (Czech and Slovak) s.r.o.

Sokolovské 651/136a, 186 00 Praha OK I
tel.: +420 224 890 157

fax: +420 222 326 621

e-mail: info@oki.cz

www.oki.cz

Vyrobce ptisobici na trhu v oblasti dokumentovych technologii a sluzeb. Poskytujeme vlastni technologicky
a inovativni vyvoj a komplexni sluzby v oblasti tiskovych a multifunkénich zatizeni.

OKsystem a.s. OKsyStem

Na Pankraci 125, 140 21 Praha 4
tel.: +420 236 072 111

e-mail: info@oksystem.cz
www.oksystem.cz

ey e

vyvoj rozsahlych programovych systému na zakazku, na feSeni personalni a mzdové agendy, vcetné zpracovani
manazerskych informaci. Dale vyviji mobilni aplikace, pomaha zvySovat bezpe¢nost dat a fesi systémy pro
spravu dokumentt. Své programové systémy dodava do soukromého sektoru i do statni spravy a prizplsobuje je
pro rtzna odvétvi podnikani. Kazdodenné s nimi pracuje vice nez 200 000 spokojenych uzivateli.

QCM, s.r.o.

Bellova 370/40, 623 00 Brno $

tel.: +420 538 702 702

e-mail: info@qcm.cz

WWW.qcm.cz

QCM je leader v elektronizaci vetejnych zakazek. Spolehlivé dodava pro zadavatele z fad statni spravy a samo-
spravy individualni elektronicky nastroj E-ZAK, e-trzisté¢ Gemin, systém centralizovaného zadavani RS CZ,
e-aukeni portal eAUKCE, poskytuje profil zadavatele na Portalu pro vhodné uvetejnéni a nabizi pravni sluzby
a administraci vefejnych zakazek.

SEFIRA spol. s r.o. , ‘ =
Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha ‘ S e f | ra
tel.: +420 222 558 111 ~ T

e-mail: sales@sefira.cz
www.sefira.cz

SEFIRA je stabilnim dodavatelem IT feSeni a sluzeb. Zamétuje se na dodavky podnikovych feSeni, zakdzkovy
vyvoj IS, bezpecnost enterprise aplikaci (centralizace PKI sluzeb, autentizace, mobilni a databazova bezpec-
nost) a systémovou integraci. SEFIR A je dodavatelem fesSeni pro archivaci elektronickych dokumentiit OBELISK
Archive a poskytovatelem sluzby pro ovéfovani platnosti digitalnich certifikati CertReview. SEFIRA ma zdkaz-
niky z oblasti energetiky, financnictvi, pojisStovnictvi, primyslu a vefejné spravy.
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Servodata a.s.

Dolnomécholupska 12, 102 00 Praha 10
tel.: +420 296 813 111

e-mail: info@servodata.net
www.servodata.net

&) Servodata

Servodata se dlouhodobé¢ specializuji na navrh a realizaci komplexnich feSeni podnikové infrastruktury v oblasti
informacnich a komunikaénich technologii.

Software602 a.s. S oﬂware 602
Hornokréska 15, 140 00 Praha 4 ~~ > <

tel.: +420 222 011 602

e-mail: info@602.cz

www.602.cz

Software602 je Cesky dodavatel programového vybaveni s vice nez 20letou historii. Podporujeme vsechny plat-
formy, procesy i cely zivotni cyklus prace s dokumentem od vzniku az po dlouhodobou archivaci.

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Na Vapence 915/4, 130 00 Praha 3-Zizkov @ SPCSS

tel.: +420 225 515 111 Statni pokladna

e_maﬂ: info@spcss.cz Centrum sdilenych sluzeb
WWW.SPCSS.CZ

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. provozuje datové centrum, které poskytuje ICT sluzby s nad-
standardni bezpecnostni tirovni a maximalni odbornou podporou. Provozujeme jedno z nejlépe zabezpecenych
datovych center v Praze s vysokou dostupnosti sluzeb v oblasti ICT odpovidajici parametrim TIER III dle hod-
noceni Uptime Institute.

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Rizova 6, ¢. p. 943, 110 00 Praha 1
tel.: +420 236 031 111

fax: +420 236 031 400

e-mail: stc@stc.cz

WWW.stc.cz

Od roku 1928 jsme dodavatelem komplexniho technologického know-how v oblasti tisku produktd ceninového
charakteru, vyzadujicich vysoky stupeii zabezpeceni vyroby.

STYRAX, a.s. 'J STYRAX

Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4

tel.: +420 227 027 324

fax: +420 227 027 320

e-mail: info@styrax.cz

WWW.styrax.cz

STYRAX, a.s. se orientuje pfedevsim na vyvoj a implementaci proprietalnich informacnich systému a na posky-

ww W

tovani konzultacnich a analytickych sluzeb. STYRAX tuspésn¢ realizoval rozsahlé projekty, zejména v oblasti
finan¢niho a kapitalového trhu a také v oblasti zdravotnictvi.
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Tender systems s.r.o. . . ..
nam. Pied bateriemi 18, 162 00 Praha . : ® : . Tendersystems
tel.: +420 212 241 545 " e ' . o

e-mail: info@tendersystems.cz
www.tendersystems.cz

Spole¢nosti Tender systems s.r.0. se zabyva vyrobou a provozovanim informacénich systémda pro elektronické za-
davani vetejnych zakazek. Nabizime celou fadu dopliikovych produkti a sluzeb, véetné vzdélavani a odborného
poradenstvi v oblasti elektronizace vefejného investovani.

TRIADA, spol. s . o.

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9 T@WADA

tel.: +420 284 001 284

fax: +420 284 818 027

e-mail: info@triada.cz

www.triada.cz

Spole¢nost TRIADA patii k pfednim dodavateliim software (IS MUNIS) a sluZeb pro sféru vefejné spravy CR.

Kromé této Cinnosti pofada naptiklad vyznamnou konferenci ISSS, organizuje setkdni starostl Den malych obci
a vydava odborny Casopis Obec a finance.

Turistické informacni centrum Hradec Kralové

Gocarova 1225, 500 02 Hradec Kralové
tel.: +420 495 534 482

fax: +420 495 534 485

e-mail: icko@ic-hk.cz

www.ic-hk.cz

Turistické informacéni centrum v Hradci Kralové ma 3 provozovny — Gocarova 1225, Velké nam.165 a hala hlav-
niho nadrazi CD, které poskytuji veskery servis pro turisty a prodej vstupenek na kulturni akce pies rezervacni
systémy.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. 9‘\TC TyfloCentrum Brno, o. p. s.
\

Chaloupkova 3, 612 00 Brno \
tel.: +420 515 919 770

e-mail: info@centrumpronevidome.cz

www.centrumpronevidome.cz

Poradna pro bezbariérovy web — www.blindfriedly.cz

T-MAPY spol. s r.o.
Spitalska 150, 500 03 Hradec Kralové
tel.: +420 498 511 111

e-mail: info@tmapy.cz
wWww.tmapy.cz

T-MAPY

Nabizime webové technologie pro geografické i zakladni informacni systémy, softwarové prosttedky pro deskto-
povy GIS a geograficka data pro vSestranné vyuziti.
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VEEAM SOFTWARE Veearn

tel.: +420 228 882 884
www.veeam.com/cz/ IT JUST WORKS!™

Spole¢nost Veeam je prikopnikem nového trhu dostupnosti modernich datacenter (Availability for the Modern
Data Center™) tim, Ze pomaha organizacim dosahnout hodnot RTPO™ niZzsich nez 15 minut pro vSechny apli-
kace a data. Veeam feSeni umoziuje vysokorychlostni obnoveni dat, zamezuje ztratu dat, poskytuje ovétitelnou
ochranu, zmirnéni rizik a kompletni transparentnost.

Vema, a. s.

®
e 6500 e Verna

tel.: +420 530 500 000

e-mail: vema@vema.cz

wWww.vema.cz

Ptedni Cesky dodavatel informacnich systémi pro tizeni lidskych zdroji. Vyviji a implementuje vlastni softwa-
rové feseni v oblastech zpracovani mezd, evidence personalnich tidajti, dochazky, hodnoceni, systemizace, vzde-
lavani, vybérovych tizeni, planovani dovolené, pracovnich cest atd. Lidr na poli cloudovych feseni HR systém.

S ZVERA
Sidlo: Luzna 2, 160 00 Praha 6 /)

Kontaktni adresa: Klicperovo nam. 39/1, 503 51 Chlumec nad Cidlinou

tel.: +420 495 703 211

e-mail: obchod@vera.cz, info@vera.cz

WwWw.vera.cz

VERA Radnice, VERA Dimenze — Kompletni feSeni IS pro vetejnou spravu.

Komplexni systémy zahrnuji mj. ekonomiku, majetek, agendy, podporu internich procesti, v¢. mobilnich feseni,
manazerskych nadstaveb, portalovych feSeni pro obcany a moznosti integrace na okoli.

ERP systém pro organizace s vlastnickym podilem obci, krajii a statu.

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. f\\
o , AdA)]
Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava S~

tel.: +420 596 663 111 VIiTKOVICE

fax: -i.-42'0 596.663 112 ' VITKOVICE IT SOLUTIONS

e-mail: itsolutions@yvitkovice.com

www.vitkovice.cz

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s., &len holdingu VITKOVICE Machinery Group, poskytuje komplexni feseni
v podob¢ produktl a sluzeb na zaklad¢ pozadavkl zdkaznika v mnoha IT oblastech. Spolecnost se zaméiuje
na oblasti fidicich systémd, integrovanych bezpecnostnich systémt a systémt pro podporu krizového tizeni
a planovani.
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vysoka skola CEVROINSTITUT
CEVRO Institut, o.p.s.

Jungmannova 17, 110 00 Praha 1-Nové M¢sto

tel.: +420 221 506 700

fax: +420 221 506 709

e-mail: info@vsci.cz

web: www.cevroinstitut.cz

CEVRO Institut je dynamicky se rozvijejici soukromou vysokou skolou prava, politologie, mezinarodnich vzta-
hi, ekonomie a bezpecnostnich studii. CEVRO Institut nabizi elitni vzdélani, individualni ptistup a rodinnou
atmosféru umocnénou misty vyuky — historickou budovou Méstanské besedy v srdci Prahy a poboc¢kou v Ceském
Krumlove.

WEBHOUSE, s.r. o.

Masarykovo nam. 47, 586 01 Jihlava
tel.: +420 561 207 247

e-mail: obchod@webhouse.cz
www.webhouse.cz

Online

Pojdte dal.

Tvotfime weby nejen pro vefejnou spravu. Nase stranky jsou bezbariérove ptistupné a spliuji zakonné pozadavky
kladené na mésta a obce. Vyvijime redakéni systém vismo Online s unikatnim principem ,,Edituj, co vidis*.

Wolters Kluwer, a.s.

A
U Nékladového nadrazi 6, 130 00 Praha 3 . Wo lters Kluwer
tel.: +420 246 040 444
fax: +420 246 040 401
e-mail: obchod@wolterskluwer.cz
www.wolterskluwer.cz
Wolters Kluwer — Kdy?Z si musite byt jisti!

Wolters Kluwer patii k pfednim svétovym vydavatelim a poskytovatelim informacnich produktd a sluzeb.
Jednim z nejznamé;jsich produkti je systém ASPI.

YOUR SYSTEM, spol. s r.o. Our ®

Tiirkova 2319/5b (Prague Gate), 149 00 Praha 4-Chodov SYSTEM
tel.: +420 277 775 500

e-mail: info@ys.cz

Spole¢nost YOUR SYSTEM, spol. s r.o. je ryze ¢eska IT firma pusobici na ¢eském trhu jiz 25 let.

Zemémeéricky urad

Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8

tel.: +420 284 041 111

fax: +420 284 041 416 ZU
e-mail: zu.praha@cuzk.cz

www.cuzk.cz
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Poradatelé

TRIADA, spol. s . o.

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9-Liben
tel.: +420 284 001 284
fax: +420 284 818 027
e-mail: info@triada.cz

www.triada.cz

Poboc¢ka Brno:
Cejl 72, 602 00 Brno
tel.: +420 545 210 549, fax: +420 545 210 549

W@WADA Vzdé&lavaci instituce akreditovana MV CR; www.triada.cz

@

s Munis — informacni systémy pro mésta a obce; WwWw.munis.cz
iMunis SMiS — portal obce pro komunikaci s obéany; www.imunis.cz

o B E c Obec & finance — odborné periodikum pro ekonomické otazky mést a obci
Veftejna sprava online — ptiloha zamétena na ICT technologie ve vetejné sprave
www.obecafinance.cz

malych Den malych obci — pravidelné setkani starostii malych obci s piedstaviteli
NN 1 statni spravy a dal§imi odborniky nad aktualnimi problémy
www.denmalychobci.cz

Denik Denik vetejné spravy — konference, seminaie a Skoleni pro pracovniky ve vefejné spraveé
—TEREINE SERAVY www.dvs.cz
-
*¥§ Solén — legislativni a metodicka podpora pracovnika vefejné spravy
L V) www.solon.cz

Sdruzeni Cesky zavinaé

U Svobodarny 1110/12, 190 00 Praha 9
tel.: +420 284 001 284
fax: +420 284 818 027
www.ceskyzavinac.cz

PONCA spol. s . o.

Drahobejlova 1142/34, 190 00 Praha 9
www.ponca.eu
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