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Obsah prezentace

1. Predstaveni spolecnosti

2. NasSe kompetence ve
zdravotnictvi

3. Zmeény prostfedi a vliv na
zdravotnictvi

Prakticka aplikace
telemediciny (pfipadova
studie)

eHealthbox — pouzité reSeni
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CGl je globalni leader v oblasti informacnich
technologii a obchodnich procesu

Poradenské a 68,000 zaméstnancu, Vice nez 10,000
technologické sluzby z toho 85% akcionaru klientd po celém svété
Systémova integrace, 400 kancelari ve 94 procent nasich

IT a obchodni procesy, 40 zemi ve vSech klientt by si nas znovu
outsourcing svetadilech vybralo pro dalSi projekt

25 let ve zdravotnictvi
Vice nez 1000
klientd, véetné 230
nemocnic

$10B roc¢ni prijmy

~ Z pohledu trzni kapitalizace jsme druha nejvétsi
nezavisla IT konzultaCni spoleCnost na sveté

@ °
o . * Pred akvizici Logica




Lokalni pritomnost po celem svéete
SEVERN{ AMERIKA

EVROPA
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CGl v regionu stredni a vychodni Evropy

CGl v regionu stfedni a vychodni Evropy
~ 550 zaméstnancu, centrala v Praze

Zaméreni na outsourcing, financéni sluzby,
retail, energetiku a utility, pramysl, transport a
dalsi...

Dodavame vcCas, ve slibené kvalité a v mezich
stanoveného rozpoctu. (95% projektu)

Nasi zaméstnanci jsou pfimo zodpovédni za
spokojenost zakazniku. (9.1/10)

Nasi zaméstnanci pomahaji nasim klientim k
uspéchu. (9.4/10)




Evropské zdravotnictvi — soucasny stav

Ruist nakladu

Zmeény regulace
Starnouci populace
Rust chronickych nemoci
Nezdravy zivotni styl

Vysoké naroky na:
Dostupnost sluzeb
Kvalitu

Cross-sector and geographical
convergence

Naroky na ochranu soukromi
Starnouci IT infrastruktura
Konsolidace poskytovatell
Nové platebni metody a modely

= e e e =

VysSi naklady

Zavislost Niz8i naklady za vysSi

aVvISIoSt na . kvalitu

poskytovateli e . .
Zaméfeni na pacienta
Snizeni podilu nemocnic

Nemocnice jako zakla

N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

DUSLEDKY

Legislativni zmény
Snizeni provoznich nakladu

Poskytovani péce alternativnimi kanaly

Zvyseni role pacienta
Zaméfeni na prevenci

Analyzy dat: fizeni péce a vykonnosti

Mobilni a bezpecna feSeni

Spojeni mist poskytovani péce s centralizovanymi

systémy

ZMENY PARADIGMATU

— o ————

- ———————————

Zména chovani a zkuSenosti
pacientt

Efektivnost provozu

Konsolidace IT systéma ,
optimalizace a modernizace
Data:

Dostupna

Sdilena

Pouzitelna pro analyzy

business inteligence

Portalova feSeni

Mobilni FeSeni

Bezpecnost

Auditni stopa a méreni
vykonnosti

Rizena péde a koordinace
postupt

Rychla a efektivni reakce na
zmény

L



Co nam frikaji zakaznici — evropsky pruzkum

________________________

—— -

________________________

/_. Mi pacienti chtéji, aby
. Udaje o nich byly
zabezpecene .”

e ———————

________________________

_______________________

Musim se vyrovnavat
se zménami regulace.”

— - - - - - ———

________________________

1 Potrebujeme snizit
naklady.”

________________________

________________________

l4

%sime Zzpracovavat a
analyzovat velké objemy
dat, abychom byli schopni
poskytovat spravnou péeci.

________________________

________________________

I
- k£ Chci, aby mi pacienti
- ziskavali pozitivni

i zkuSenosti.”

________________________




Kompetence CGI ve zdravotnictvi

e Zdravotnicka informatika

* Podpora procesu — ERP,
ECM

 Reseni pro biochemické
laboratore a patologicka
oddéleni

* Podpora lecCby
prediktivnimi analyzami

* Datove sluzby vCetne
obrazovych dat

* Bezpecnost dat
+ Reseni pro telemedicinu




PécCe o pacienty s vyuzitim mobilnich zarizeni

CGl vyvinulo feSeni umoznujici sbér a
pfenos dat o pacientu a jejich sdileni
mezi  navazujicimi  zdravotnickymi
profesemi. Moznost permanentniho
monitoringu a  zpracovani  jeho
vysledkt pfineslo zlepSilo pfistup
pacientl k prevenci.

* Dansko a Finsko: programy
asistence pro pacienty pfi zvySovani
jejich kondice

* Dansko: zkusebni provoz
vzdaleného monitoringu pacientu

* U.S.: sprava dat o 50+ millionech
ucastnikd programu Medicare

CaGi



Co nam frikaji zakaznici — evropsky pruzkum
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/_. Mi pacienti chtéji, aby
. Udaje o nich byly
zabezpecene .”
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_______________________
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se zménami regulace.”

— - - - - - ———
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1 Potrebujeme snizit
naklady.”
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________________________
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%sime Zzpracovavat a
analyzovat velké objemy
dat, abychom byli schopni
poskytovat spravnou péeci.
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I
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i zkuSenosti.”
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eHealthbox ' .
Funkcni vliastnosti . b

/A CGl
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eHealthbox

* Monitoring pacientd v domacim prostredi

 Komunikace s |ékafem prostrednictvim elektronickych kanalu
* Zkraceni doby reakce pri zhorseni stavu pacienta

* Prehled o stavu péce a medikaci u pacientu

* Planovani navstév a kontrol u Iékare

CaGi



Uzivatelé a podpora systemu

PACIENT
* Domaci monitoring
* LécCebny plan

* Medikace
. ° Dotazniky
* Diagnostika
‘e
«® s .- . &

N
18
g z
- :
v LEKAR ADMINISTRATOR
* Prehledy a tabulky * Podpora systému
* Leécebny plan « Administrace uzZivatel(l a
* Dotazniky profild
e Dashboardy a notifikace * Priprava templatt
«  Reporty dokumentace

y CaGi



Funkcni vlastnosti eHealthbox

Sensory a sbér dat >

AP8ISAN

Jjusjow A

<

( N
eHealthbox
- Zdravotni stav, kalendafr, plan, dotazniky, video, zabezpeceny mail, socialni sité...
\ J
Browser Smartphone Tablet Video
[ Portal |
Postupy Kalendar a pracnost Reporting Prediktivni analyzy
_ - R *
7;:_ -2 - / u | —v lI | ".I'|
:%;_ & y * . | n ‘| .‘; \
& B il i | ' = Q ‘ V ,: Ay
Udalosti Rules Engine  Procesy Podpora rozhodovani
Rule Englne = '
| Integration engine |
Uloziste dat
v CaGl



Pacientuv tablet: Sber naméerenych dat

a A Sl N
v eHealthbox

The Device Reported Following Measurement

If the result look Correct press continue. - 4 @.

Nameérené hodnoty jsou odesilany na server. Zde
jsou zpracovany do grafu a prezentovany v
grafické i textové podobé. e

Breath Value 2.01 /s ' | '\
AL

S O 3 OEE 7eB% 14103 48

SAMSUNG



Pacientuv tablet: Prezentace vysledku

)

1)
+ eHealthbox

Overview | Results | Diary  Questionnaires  Calendar

Weight Height Pulse Blood sugar Spirometry FEV1 Saturation

Show: | All Time Period From "4 To

Graficka prezentace vysledku

Medicine

Joan Hansen
Citizen eHealthbox Login: hansen)

11.Jul.2013

15:00:32 "n
Q videocall HEM mail ¥  Edit profile

Logged in as Joan Hansen

Social network Diabetes “/ COPD “/ Heart '\

Reference 5 L/s

Add Data Manually
value:
Temperature

== Results (table) : Spirometry FEV1

Show
Value

201 Us

Date
11-07-

Measured By Edit Delete

2013 Device

10-07-
01-06-2013
03-04-2013
03-02-2013
03-01-2013
03-10-2012
03-09-2012
03-07-2012
08-05-2011

2013 12Us
23Us
22Us
24U/s
1.89Us
21Us
18Us
22Us

22Us

Device
Device
Device
Device
Device
Device
Device

Professional

Professional

03.Jul 2012 +
03.Sep 2012 +
03.0ct 2012 +
03.Jan 2013 4
03.Feb 2013 -
03.Apr 2013

)8.May 2011

All

Show Rows: v

01.Jun 2013 4
10.Jul 2013 ~
11.Jul 2013 4

Textova przentace s moznosti
pfipojeni obrazového souboru (napf.

EKG)
SAMSUNG



Lekarské PC: Video hovor (Skype

Automatické spusténi
Skype

2 = L e a8
Logged n as Alx Saknon Video Call Mast Edt profile  © Log out

Skype Contacts Conversation Call View Tools Help




Pacientuv tablet: Video hovor (Skype)

lP[;:]i(}' 1008 B 'll" A&
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Pripadova studie , .
Lyngby - Taarbaek ® .

/A CGl

Experience the commitment®



% ¥
Lyngby-Taarbaek (Dansko) s
KOMMUNE

o Meésto severné od Kodane, 53840 obyvatel
o Cil projektu:

o Snizeni nakladu za hospitalizace

o ZvysSeni kvality a dostupnosti I€kare

« Bispebjerg Hospital:

o Lékafi chtéli zjistit, zda I1ze monitorovat v domacim prostfedi skupinu pacient
s chronickymi dychacimi obtizemi

o Jak Ize o referencni skupinu peCovat s dobrymi vysledky

o Pozdéji byl zamér rozSifen o realizaci organizaCnich zmén regionalniho
poskytovatele

» Projekt byl zameéren na prevenci a snizeni potreby hospitalizaci
o 1.faze projektu od ledna 2012 do zari 2012
o 2.faze projektu od fijna 2012 dosud

Ty CGl



Rozsah projektu

1. Cil projektu:

Implementace monitoringu chronicky nemocnych pacientu
|dentifikace vlivu monitoringu na naklady péce

Zkraceni prumérné doby navstévy pacienta u lékare

Zkraceni reakcCni doby pfi akutnich obtizich

Zjisténi pripravenosti regionalni infrastruktury na obdobné projekty

Rozsah projektu
Bylo zapojeno cca 5.000 pacientu z toho 250 chronickych
Vybaveni pacientl senzory (spirometry, glukometry) a tablety
Skoleni zdravotnického personalu
Skoleni admin( infrastruktury

' i ) ‘ 21 CGI



Prinosy projektu

e Snizeni nakladu o 20-50%

o 50% chronickych pacientl mohlo byt péce poskytovana doma

o V obdobi 90 - 180 dni doslo k 50% snizeni opakovanych akutni
obtizi

o Pacienti hodnotili péci jako kvalitngjsi

» Pacienti vice dbali na prevenci

» Specialisté se mohli vice soustfedit na pacienty potfebujici
intenzivnejsi peci

e SniZeni narokl na kapacitu nemocnic

."f 5 D CGl



Zapojené subjekty

« Mesto Lyngby-Taarbaek — kontakt s pacienty doma a koordinator
projektu

« Bispebjerg Hospital: vedouci Iékar projektu, sestry a odborna
garance

« University of Copenhagen: vedeni dokumentace a medici pro
podporu projektu

« CGl: ITsluzby, vyvoj aplikace a odpoveédnost jako zhotovitel
* Regionalni IT: Sponzor projektu

. CaGi



Naroky na personal

Odborna cast
« 1x |ékar specialista
e 2Xx sestra na CasteCny uvazek
« 1x admin — ¢asteCny uvazek/podpora

Projektova cast

« Odborny garant projektu (univerzita)

« 3-4 studenti mediciny — sbér a vyhodnocovani dat, administrativni

podpora projektu
.. .0 = e -
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Nas zavazek
Kazdy nas projekt ma za cil pomoci /d
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