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Jaké je moje idealni mésto?

Atos MyCity
ISSS 2014 Hradec Kralové

» Pomahd vyuZit mij potencial

Bezpecné, zdravé, dostupné misto k bydleni
Bohaté pracovni moznosti

Vyborna socialni a zdravotni péce

Usnadnuje moji mobilitu

Poskytuje celozZivotni vzdélavani, rozvoj a zabavu
Citim se v ném jako doma

» To ¢cekam od svého meésta!
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Vytvoreni idealniho mésta neni 1555 2014 radec Kralové
snadné!

» Ekonomické problémy celych zemi
maji vliv na rozpocty meést

» Globalizace a zvySeny pohyb osob

» Vzrdstajici ndroky obyvatel na
informovanost

» Nepredvidatelné, zato stalé zmény

Your business technologists. Powering progress 3 At(gs
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Atos MyCity

MYCity, kOUSEk pO kOUSkU ISSS 2014 Hradec Kralové

» Vytvarime mésta, ktera

— jsou bezpecna

— propojuji obyvatele a instituce, zajistuji
informovanost

— zajistuji mobilitu obyvatel, dopravni
obsluznost, fizeni dopravnich uzld

— podporuji zaméstnanost, zény pro
investice a podnikani

— umoznuji vzdélavani a
konkurenceschopnost na trhu prace

— dbaji na socialni potreby

— jsou dobre Fizena a zapojuji obyvatele do
spolurozhodovani

—  zajistuji dlouhodobé udrzitelny rozvoj a
v 7 v 7 7 .0
Setrne Cerpani zdroju

Your business technologists. Powering progress 4 At@S
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Atos MyCity

Atos MyCity portfolio — prehled ISSS 2014 Hradec Kralové

Rozvoj IT

Control & Command Smart Data centra
Biometricka reseni Innovation@Work

Digitalni archiv

Verejna (samo)sprava  Dopravni obsluznost Vzdélavani Zdravotni péce Utility Bezbeénost

Virtualni radnice

M-Parking Digitalni vyukova e-Healthcare
platforma
zaznamy
Sprava cest DCM knihovny e-Card

e-Administrace

Vypocetni model pro
prepravu energif

Socialni zabezpeceni

Méstské karty

e-Ticketing

Zaméstnanost 2.0 Vérnostni systémy

City Cockpit Nizkoemisni zény

Government Business IT Solutions Application Test and

Cloud Solutions Management and Acceptance

Secure Archive Adaptive Inforrpatlon ECM Hosting Management
Workplace Security

Your business technologists. Powering progress 5 At@S
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Atos MyCity

Rizeni inCidentﬁ pI‘O méSta ISSS 2014 Hradec Kralové
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XRM Incident & Case Management

Prehled procesu a cinnosti

Atos MyCity
ISSS 2014 Hradec Kralové

o m ‘e
0@ °,
Incident o

» Prijem incidentu
- strukturovana /
nestrukturovana
data

» Online formular
nebo email

» Poloautomatické
navazani
incidentu na
existujici pripady

Klasifikace
pripadu

Ziskani detailnich
informaci o
incidentu

Vyuziti znalostni
baze

Konzultace s
expertem

Stanoveni
resitelského tymu
Stanoveni
postupu a
opatreni
Spoluprace s
partnery - napfr.
policie, |ékar,

plynafi, elektro, ..

Realizace s
opatieni Vyfeseno
Realizace » Kontrola realizace

dil¢ich opatreni a
7 v O
zaveéru z
. « r 7 o]
jednotlivych tymu
» Uzavreni pripadu

opatreni, postup
dle checklistu

Komunikace s
partnery

Kontrola opatfeni
Shromazdéni
dokumentace
Projednani a
reSeni v tymech

Komunikace s
verejnosti

)

» Lessons Learned

» RozSireni
znalostni baze

» Uprava procesu

Your business technologists. Powering progress
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Atos MyCity / meésto Viden / Rakousko
Rizeni procesu ohledani mrtvoly a
soudni pitvy — meésto Viden




” ” ’ : Atos MyCity
Posmrtne ohledani Mé\$ ISSS 2014 Hradec Kralové
Funkéni schém iy

unkéni schéma
Rozhrani

Sprava kontaktl, tymu
(Lékar, Policie, Pribuzni, ...)

Validace adresy

Databdaze obyvatel

Sprava funkcionality Case -Management
(Povinné polozky, Portalové reseni
parametry, Sablony,
Ciselniky, pohledy,
dashboards, reporty)

Ovéteni dmrti |
Desinfekce mista
Setreni vrazdy I Mobilni zaFizeni

Document Management Agendové systemy

City Administration &
Citizens Office

Rizeni akol@ a termin@

Your business technologists. Powering progress 9 At@s



Posmrtné ohledani - Journal Dashboard S e e Krilovg
MS Dynamics CRM 2013

Patrick Awart {Admin) 4
Dashboargs sRMTotenbeschay »

o B B3 ER g 3 & B

peschern  Meu  Bearbeiten Loschen Ak Standard  Dashboard Zuwessen Alse Erwedtarne
unter festiegen freigeben aktualiseren Suche
Oashboara-Veowsitung Aktion Abfrage

Arbeitshereich (3 /- Dashboard: Totenbeschau - Dashboard *

# Meine Arbelt
Noch Bescheustatus (Prozess) Auslastung nach Wagen Totenbaschau noch PLZ
23 Dashboards oZ Ave Totenbasihs ative Tsmnbescha
_.3 Aktivitaten T
_: Kalender = B 5 . .
v# Importe £ 4
+& Duplikaterkennung ; 3
&y Warteschiangen a2
‘_l Artikel : 1 ! 1 1
o Berichte , HHNN
) (hear) W20 1200
A Arkunaigungen W iagen T N Offen 1030 1100 120
« Kunden B iagen 4 PLZ
.._) Farmen é
%4 Pecsonen 1 & Totenbeschau Offene Toter '@ D3t O /[ Aktivitsten Melne Aktivitdn ach Dite O
# Erwelterungen Marie - 3] Alnvtsesyp Betrent el
& Totenbeschao £0004/10/2013 N
Q0004/26/2013
CO0De/27 /2013
Arbeitsbereich 0004/&/2013
00020/172019
n Stammdatenerfassong {Todesmeidung
Vertrieb -t 00022/2/2053
3 N Soponiert (Wegen tugocednel) 00073/1/2083
Marketing Baschavten vor ot (Tolasbaschau e
s Gangs) 00026/1/2043 o
Service oy ‘. IRL »
1.8 von 5 (D asgenani) f 4 Setel b 3-0 won Q0 actgenant) { 4 Seleld
Einstellungen
AMSABCODEFGH] JKLUNOPQRETUVIXYZ ANSABCOETGMI IKLNNOPQESTUVWXYZ
Ressourcencenter
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Dostupnost na iPad, Android a Win7/8 Tablet % Y @ i

Atos XxRM Totenbeschau (Tablet Edition)

Home

Dashboard

Schnelle Ubersicht

Tourplan

Agenda und Kalender

Karte

Entitaten auf Karte ansehen

Totenbeschau

Liste von Totenbeschau

Aktivitaten

Liste von Aktivitaten

Firmen

Liste von Firmen

Personen

Liste von Personen

Setup

Setup-Anwendung

Uber

Anwendungsinfo

Totenbeschau

00004/3/2013

Nachschlagen Betreff X

> Depositen

= ICD10 (Todesursache)

= R0O0-R99 Symptome und abnorme k ...

« R95-R99 Ungenau bezeichnete u ...

R98 Tod ohne Anwesenheit and ...

ICD9 (alt)

Totenbeschau X

12.12.2012 13:30
Fundort/zeit

ménnlich

Nein

Nein

= R95-R99 Ungenau bezeichner
Al

Nein
Nein
Die Leiche wurde mit zerissenem Hemd und

roten Punkten im Abdominalbereich
aufgefunden.

”erschulden zu kidren.

Hans Haberkuck

Frans Ferdinand

Your business technologists. Powering progress
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Atos MyCity
ISSS 2014 Hradec Kralové

Outlook Integrace
Vcetne offline funkcionality

R R Micrasalt Outioo
"mﬂi "| Totenbeschau Ansicht Disgramme Hinzufugen Anpassen McAfee E-Mail.5can

j kg- 2 Aktivieren ‘“_ m “g L rreigeben

i Deaktivieren . 42 Lnk kopleren =

o5 @ G P A

[ERN T

o @

Neu  Hearbeiten Varbinden Zu Wartenchlange Zuweisen Workflow Dislog Berieht  Expartiaren Datan Erwelterte
K Loschen « v hinzufGgen IZ'“'"‘ per E-Mall senden * | austohren starten | ausfuhren = nach Excel Importieren =  Suche
_Datensatze [P— Jusammenarbeten Prozess Daten
# Favoriten € = ?
- Pl Oktober 2019
2] Posteingang (23] e Aktive Totenbeschau  x ¥ Dispositioniert (Wagen wurde Zugeordnet) . o Mo DI Mi‘Do Fr ¢
I_] Gesendete Elemente Aktive Totenbeachau" durchsuchen 0 " 1-2 3 4
(3] Geloschte Elemente « 7 8 910114
1Y [Lautende Nummer (Boschau) Datum Varnama Nachnamae Geburtsdatum | Pastinitzahl| Beschaustatus — 414 15 16 17 18 1
4 patrick awart@extern.wien, gv.at | 00010/2013/1 D1 29,10,2013 051,,, Erzsebhet Toth 50 09,02,1919 00.., 1030 Leichenausgang (Anzelge des Totes wurde erste @21 22 23 24 2%
(59 Posteingang (23) 00009/2013/1 Mo 28,10,2013 2... Erlka Dichler-Elchler 50 25.06.1929 00.., 1190 Leichenausgang (Anzeige des Totes wurde wrste e 28 20 %0 | n I
(28 Entwiirte (3) 2 00008/2013/1 Di 29.10.2013 06, Maria Fat Mo 19,11.1934 0., 1100 Leichenausgang (Anzelge des Totes wurde efste -
(2} Gexandete Elamante 00007/20131 D12910,20139 09:.,, Emma Oberleitner 0119091933 00:,,, 1220 Leichenausgang (Anzeige des Totes wurde erste
L’" Geldrchte Flomante | 00006/2013/1 Ohne hans Hubert Do 1212191200, 1210 in Stammdatenerfassung (Todesmeldung wird ¢
¢ 00005/2019/1 DI 29,10,2013 07;,,, Stefanie Oberleitner 50 25,09,1927 00,,, 1100 Lelichenausgang (Anzelge des Tates wurde erste
e :‘”":"k"‘"" 1] 00004/2013/1 Mo 28.10.2013 0... Vinzenz Roupec Do 31.12.1925 00... 1130 Leichenausgang (Anzeige des Totes wurde erste
r‘d sz:: ::::"‘“ || 00003/2013/1 DI 29,10,2013 011, Satish Kumar 50 20,10,193500,,, 1200 Lelchenausgang (Anzelge des Totes wurde erste VaTHA B PRRB AT EER
! - %
‘;‘2 "u:nuld % 1 00002/2013/1 Mo 14.10,2013 1... Hannelore Hummel Do 1212191200, 6020 Beschauteam zugeordnet Termine,
- n
00001/2013/5 Ohne Patrick Awart Mo 01,01,2001 0,,, 1210 In Stammdatenerfassung (Todesmeldung wird &
4 HygSys - Totenbeschau - Test T 00001/2015/4 Ohne Patrick Awart Mo 01.01,2001 0... 1210 in Stammdatenerfassung (Todesmeldung wird e
- _j Arbeitsbereich || 00001/2013/3 Ohne Patrick Awart Mo 01,01,2001 0,,, 1210 In Stammdatenerfassung (Todesmeldung wird e
“ [ Meine Arbeit | 000017201972 Ohne Patrick Awart Mo 01,01,2001 0,,, 1210 HBeschatteam zugeordnat
Y
ul Pashboards || 00001/2013/1 Ohne Patrick Awart Mo 01.01,2001 0., 1210 Weitertahrt (Anzelge des Todes erfasst)
L Aktivititen - Anardnen nac,. -
gl Importe P il ¥ | | Hatie Autgate «
5
wa Duplikaterkennung o
1 - 30 von 30 senz C
2y Wartéschlangen wf Lizenz R, v
|=| Berichte Konfigur.. v
“ [ Daten 00001/2013/2
L) Flrmen Name 000017201372 Beschaustatus  Beschauteam zugeordnet
%) Personen |
(0 Tatenbeschau Parsonliche Datan dos Verstorbenaen ﬂ
L Disposition
.}.“ o Stammdaten Patrick Awart Tdentitht gekldn i
i 15 Marketing
I gl sewvice Geschlecht mannlich
|| Enstelungen Titel Dipl, Ing, nachgestelite Titel
Projekt Vorname Patrick Nachname Awart
Stantuburgernschaft — Ogterreich Religian ramisch-katholisch
Geburtsdatum 01,01,2001 Guburtsort
Gebuitsland Osuterreich Geburtsorn (AT) Wien
MA 1% beschaut € Nein & Ja

\1 - E-Mail
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FISH CONTAMINATED

DO NOT EAT

Atos MCity |
xRM Sprava pandemii
MS Dynamics CRM 2013

Sl ¥ O
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Atos MyCity

XRM Spréva pandemii - Prehled ISSS 2014 Hradec Kralové
MS Dynamics CRM 2013

» Sprava pandemii obsahuje prehled nakaz /
nemoci, nastroje pro komunikaci a vzajemnou : :
spolupraci s cilem podporit provadéni a Fizeni ‘- S —
pandemickych planl a sledovani aktudlniho stavu. 1

» Komponenty Spravy Pandemii:

- Pandemicky plan: Ulozeni, sdileni a distribuce ‘1

informaci ve strukturované formée. "1

- Pandemicka komise: Planovani, realizace,
zdokumentovani rozhodnuti, on-line konference TETEL o o 2 e

- Pandemicka nasténka: Poskytuje informace v oo S
realném Case o Sifeni nakazy, jeji klasifikaci a
stavu reseni

- Dlouhodobé rizeni pandemii: Umoznuje
shromazdovani lessons learned a adaptaci

pandemickych planld pro budouci pfipady v
vyskytu. . ol

Your business technologists. Powering progress 14 At@S
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Atos MyCity

XRM Spréva pandemii - Dashboard ISSS 2014 Hradec Krélové
MS Dynamics CRM 2013

STIOW AULIERD Dl AULULLINPITLE l
% = ﬂl L?a L . £ 4
7 8 28 [
Speichern Neu Bearbeiten Loschen Als Standard Dashboard Zuweisen Alle Erweiterte
unter festlegen freigeben aktualisieren Suche
Dashboard-Yerwaltung Aktion Abfrage

Arbeitsberei... &} | 02~ Dashboard: Pandemieboard v

4 Meine Arbeit

&) euigkeiten [ 1 Meldungen: Aktive Me... ~ [“ﬂ( el Meldungsstatus nach Postleitzahl % Aktivititen: Meine offe... v ]”ﬂ( el

T b} » P = - == ~

&3 Dashboards [0 | Name ~ 2 Aktive Meldungen [T | Betreff ~ 2
Aktivititen [

ﬁ Kalend Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck . ‘D % Bitte den Verdacht prifen!

; alender g |

;';j Importe Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck 3 .D % Bitte Fall asap prifen!

Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck i) ]9 Ersteinstufung

|[71%® Fall priifen

=

9_-_’;1 Duplikaterkennung
& ‘Warteschlangen
(3 Artikel

d Berichte

:,3' PowerSearch

Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck
Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck
Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck
Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck

_g Ankindigungen
Bestatigter Verdacht auf Vogelgrippe in Innsbruck

& Krinden y BN 1070 N 1020 BN 1110 W 1200 < >
& o 1.8 44 ahit i 4 Seitei b | s 2% 4 ahit i 4 Seitei b |
85 Kontakte -8 von 44 [0 ausgewahlt) 4 4 Seite ‘ | 1-4von 0 ausgewshit} 14 4 Seitel b

> |A# ABCDEFGHI JKLMNOPQRSTUVWXY Z]| | |A# ABCDEFGHI JKLMNOPQRSTUVWXY Z;

4 Erweiterungen A R e o e ————————— ettt =
N e Meld Meld Klassifizi Name, Erstell
C \ ikeiiarger eldungsstatus, Meldungsstatus assifizierung ame, Erstellt am
p Epi-/Pandemien Aktive Meldungen Aktive Meldungen Aktive Meldungen

:
4 40 -
, Reklassifizierung g 2 20
2 =
2 ) =
7 Klassifiziert £ . > =
g — z 20
= Verstandigt-£| £
= [ N 10
2 2
Erfasst g,};ll <
. 0+ = s ;
| — 21.02.2012 27022012
e 10 20 30 B Keine Gefahr 24:02.2012 28.02.2012
Anzahl: Alle (Meldungsstatus) B Gefahr Tag (Erstellt am)
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KIaSifikace inCidentu ISSS 2014 Hradec Kralové
Integrace s mapou

i g APt rpn T MO A - C X |

_ tMeidung Mnnsugen nERLzen ‘ \ ANSeuchs o
I Wrrevnly’ - 8 B g © &5 &

Soeacnemn Speichern und Verbinden Zu Wartesiniange Details zum Juwenien Worktiow Dsaslog Benchat
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‘.:wur(m :v_‘t:ﬂnmlﬁybeﬁll l‘v;:y'; 1‘.7.!“'
1 A r‘ PMeldung A2 L
Detentatepinuend ~ Verdacht auf V lesemnio " .
k | Betref nachschiagen -- Webpage Dislog
Aligemen Mesdungsitalu Versq —— D¢
Notizen mm
' D S Wahien Sie esmen Betre®f aus
Veswnugpnt 3
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| @ ARgemein * Aligemain -
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i 3
§ Vercaot aut EDao -
K Bestatigung von
}-" Epe Pandemie Absa
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X §
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; t‘f¢
Beitttm * ‘ m‘ e ! mf/
o Alfrochen Putibury  Aldrans Rin
| & a,wm 1 lon
Mty /sy sRMSe S Local intranet | Protected Mode On (19) -

Viserag® 2012 Porpgen Comporinon € 2010 NAVTEQ
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Atos MyCity
ISSS 2014 Hradec Kralové

Placeni a kontrola parkovného [T
m'parklng Vlldeﬁ StoDb+Wien

» Technologie: Mobilni placeni parkovného a napojeni na parkovaci
automaty. Mobilni kontrola na ulici, tisk pokut, zajisténi IT provozu,
procesl, vymahani pokut, doplfikové informaéni sluzby o dopravni
situaci, volnych parkovacich mistech atd.

» Samostatné nebo cloudové reseni prizplisobené kazdému z mést
—  Kazdé mé&sto ma svou vlastni politiku poplatkd, zén, zpoplatné&nych ¢asovych
pasem atp.

» Moznosti platby
— predem uhrazeny kredit, ze kterého se nasledné hradi jednotlivé parkovani
— on-line platba platebni kartou
— paybox.at - online platba z bankovniho Uctu

» Reference: Viden, Graz a dalsi rakouska mésta, Barcelona,...

— Videri: 800.000 registrovanych zdkaznikd, celkem zrealizovano 82 mil.
parkovani, za rok 2012 19mil listkd, ve Vidni podil 42% na vech parkovanich.

Your business technologists. Powering progress 17
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yjeZd dO niZkoemisniCh 26n e 'IAgtSOSSZRg»;iitlzllradec Kralové
Reseni Atos

» Zakon ¢.201/2012 Sb. o ochrané ovzdusi, vyhlasky od 10/2013 pro
zavadéni nizkoemisnich zon.

— ZlepsSeni kvality ovzdusi, nizSi prasnost a hluk, odvedeni transitu
— Ziskani prostiedkd do méstského rozpodtu

» Technologie: Plakety na okno, registrace SPZ v databazi pres
portal, automatické nacteni pres kamery, individualni nacteni
kontrolory/policii pres mobilni zafizeni. Provoz IT zazemi.

» Technologie pro kamerové rozpoznavani

» Napojeni na existujici (méstsky) kamerovy systém R
» Podpora navrhu zén Universal Tolling Solution
» Kontrola distribuce a procesu vymahani pokut. :ggg'a'"é"é
» Provoz IT zazemi, napf. formou sluzby sdodoial- T W e
Vybér
poplatk( s
4 4 4 /4 4 oo 00 -
» Reference: Glasgow, mestske mytne Londyn CX ot =
Satelitni
rfeseni —
Provoz o
datovych ;Lii:

center
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Dekujeme za pozornost ©

ATOS IT Solutions and Services, s.r.o.

Adresa: Doudlebska 1699/5
150 00 Praha 5
Ceska republika

Tel: +420/ 273 038 111
Fax: +420/ 273 038 190
WWW: http://cz.atos.net
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