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Předvádějící
Poznámky prezentace
Tato prezentace je součástí projektu „Interdisciplinární, informaticko-kognitivní, lingvistický a modulární rozvoj studia“, registrační číslo CZ.1.07/2.2.00/28.0104




IKLIM O ¢em bude red

e predstaveni a diskuse moznosti i problému LMS
Blackboard

e vyuziti strukturovanych ucebnich text(
e vyuziti socialnich siti a wiki pristupu
e externi zdroje na webu — vabeni sirén

e diskuse efektivity i problému e-learningu ve vztahu k
formeé studia

* fizeni praxi



I KLIM Spolecenské, socidlni a technologické zmény v kontextu
CR a jejich vliv na vysokoskolské vzdélavani v CR

e Vlivem demografické krivky klesa kvalita studentd,
prijimanych na univerzity. Prestoze zajem o studium
CR na vefejnych VS pfetrvava, i zde je v poslednich
letech vliv zretelny.

 Re3eni: kvalitnéji podpora v e-learningu, presnéjsi
formulace, jasné zavéry, vyuziti mentalnich map.



I KLIM Spolecenské, socidlni a technologické zmény v kontextu
CR a jejich vliv na vysokoskolské vzdélavani v CR

e Rozvoj socidlnich siti (a ICT zalozenymi socialnimi sitémi
indukovaného zplsobu mysleni) véetné studentskych
vymeénnych webu — studijni materialy, vysledky a ,,spravné
odpovédi” zapoctovych a zkouskovych testu, falSovani
semindarnich praci s vyuzitim (nevédomého) plagiatorstvi
diky dostupnosti mnoha i neodbornych zdroju a komercéné
zalozenych dodavek hotovych seminarnich praci.

» Re3eni: dUsledné vyuzivani antiplagiatorskych webfi
(Odevzdej.cz), vyuzivat restriktivnich moznosti zakona o
vysokych §kolach a studijnich fad@ VS, vybudovat
,konkurenéni“ projekty sdilenych znalosti ke kurzim s
vyuzitim wiki pFistupu a sdilenych prostredi (viz napr.
projekt OpenEdu na FIM UHK).



I KLIM Spolecenské, socidlni a technologické zmény v kontextu
CR a jejich vliv na vysokoskolské vzdélavani v CR

* CR prochazi stejné jako dalsi odvéetvi velmi dynamickou
technologickou a znalostni promeénou: stale vyraznéji ICT
ve spojeni s fizenim dopravy, e-business a jeho
bezpecnosti, podporou navstévnikd ruznymi druhy IS
(zejména webové technologie, LBS, iDTV, GIS) a
rezervacnimi systémy (GDS, CRS, IDS).
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E Aspekty motivace potencialniho navétévnika. Zdroj: Zelenka, vlastni zpracovani |

avstévnika. Zdroj: Zelenka, vlastni zpracovani
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1 Ej Elektronicka skripta: Eva Pefinova - marketing cestovniho ruchu na Internetu (POF) =

1 E’f Elektronicka skripta Priiéa a kol.: Letecka doprava =

1 tj Elektronleka skripta Petra Homalkova: Lodni spolaénostl (FOF] =
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cenova diferenciace

angl. price differentiation = tvorba cenové Skaly urgitého produkiu CR v zavislosti na typu segmentu &i sezoné
{wvysvétleno ziZené pro CR. plati | obecné). TentyZ produkt CR se nabizi za riznou cenu danou pfedeviim cenovou
flexibilitou poptavajiciho, poftem klientd spolefné cestujicich, ekonomickou aktivitou (koup&schopnosti) klientd {napf.
juniofi, seniofl), zpdsobem a rychlosti platby klientd i odlinou denni dobou &i roénim obdobim (sezdnou), ve kterém jo
sluZba puskyluvdng. Piiklady. prodej lelenek ca idenou cenu obehodnim ceslujicim nebuo Luistam (v idmci cajesdd
pofadanych touroperatorem), zviastni zlevnéné letenky, nabidka ubytovani v hotelech za riznou cenu. VyuZiti
zwhodnéné ceny je zpravidla doprovazeno omezenimi (vEkové, pofet Elend cestujici skupiny, minimaini’ maximalni
délka pobytu, stomovaci pﬂ-ﬁlalky, pevny termin Cerpani sluZby atd.

certifikace

angl. certification — proces ovEfeni prokazujici, Ze ndleZité identifikovany produkt, postup, kvalifikace pracovnika ncbo
sluzba jsou ve shodé s predepsanou normou nebo jinym normativnim dokumentem, resp. ve shode se specifikovanymi
poZadavky. V CR typicky cerifikace kvality poskytovanych sluZeb — ubytovaci Zanizeni aj., dosaZeni kvalifikacnich
pozadavki (privodce CR, mistni privodce aj.), spinéni emvironmentalnich poZadavkd. Me vZdy je tento proces formalné
oznatovan jako certifikace, splfiuje viak rysy cerifikace (pfesna specifikace poZadavkl, autorita udélujici osvedéeni —
ministerstva, magistraty, mistni organizace atd.).

cestovnl ruch

komplesm spoleCensky jev, catonujic akiivity vsob cesbugicich oo jejich obwvykle prostiedi nebo pobyvagcich v
téchto mistech ne déle ne? jeden rok za ucelem zabavy. rekreace. vzdélavant. pracowvné & finvm ucelem. 1 aldmity
subjckhi poskytuficich slufby a produkty témto cestujicim osobam, tedy i provozovani zafizen sc shirbami pro
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m Vytwnlil obodnocon = Piidlal intevakiivnd nastrof = Plifaadit nfohnic = H

| toto je tvai veletrhi - nabidka nejen na vystavni ploge. MADI 1. = -
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Jak pfildksl poromosl - oo se lypcky aplafupe nowsladich o wletosch CRT MADE

Rakouska centrila CR - ukazka podpory pro daldi vystavovatele = -
COURSE 2913961 Mimy fites/PEOS0095 JPC MADI, ndrodnd centrila CR, Rakousko

i
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D @

Workshopy jsou béinou soucasti doprovodného programu veletrhd CR. MADI. = -
COURSE_J912361_Mimy_files/PO0S0083.JPG MADI, workshop

i )l

rakd centrila CR - ukizka dal tavovatels Eiel | a niredni ba ¥ -
COURSE_3913961_Mimy_les/PE0S0106.JPG MADI, narodnl cenlidla CR, Svyomsko
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Il. TEMATA SEMINARNICH PRACI PRO VETSI SKUPINY STUDENTU = =

brané ssminarni Doc.=dokumant M5 Ward, POF = Adohs Acrol PPT=PowsrPaint] = =

Ddeslini semindrni prace = L

Prosthednichim teto stranky mudets odeslat svou seminami pracs a naslednd se zde také domate hodnocend své prace. Pokud neni prace phjata (ziskala ménd ned stanoveny podet bodd
a byla vam wrdcena a phipominkovana), podleta ji Zndvy (cca do tydne), shifite vami provedend zmény v komentadi k praci a zkopirujle komental vyulupciho K pledchozi verzi vadi price
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u Sy dekancen olazky
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7 & Zastaralost podkladl
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(7 A 2astaralost podkladl, vysoka cena wzkumu a maks relevantni data

I o rond booy ol ocpovi |

Hewhodou strategie Yield Managemeantu je (jsoul:
(1 A pfiliE slofng implementace

0 buglodild implemeniace, negalami viv ng mmage bmy
7y C slofitd implementace, negatenl viv na image firmy, zisk, ktary neni wyiken kvalitou shidab
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Srmiéna v markatingu miZe znamenat

1 B vyménu pendz za produkt

O Bovpmedinu pende gaprodukl, penide s emibnu ndzon, produkle za produkt, pende sa poditok
0 e vyménu penéz za produkt. pendz za 2mény ndzon, produlktu za produkt

(0 dovpmdinu pendz za produkl. pends za Zmdw ndzoiu. penbz za proilek
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1 3 Uvod do problematiky = - &
1 l%] Informaéni a komunikaéni technologie v cestovnim ruchu =
1 3 Prehled aplikaci ICT v cestovnim ruchu = =
1 '31 Koncepee ICT v cestovnim ruchu = -
1 E Markating v cestovnim ruchu '3 =
" Wobew nekazy 1 E.‘ Marketing cestovniho runl‘ﬁbi: =
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1 Chal —
+* Mastroje - b %y  Mederni marketing = =
Bl 2 I E Specifika marketingu v cestovnim ruchu = -
1 Kok ,» =
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Podklad testu: Zapoctovy test *
Thi Test Canvas slows you to 300 and edit questions, sod Queston Sets or Random Dloces, rearder questions snd review the 2t Vice ndpoviay
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Jak nevyuzivat e-learning aneb pristup

|KL|M studentu

 Nasazeni e-learningu predpoklada, ze studenti prislusnych
e-learningovych kurzt budou pravidelné sledovat prislusny
kurs, do kterého jsou zapsani, jeho kalendar, novinky v
oznamenich, nastuduji si metodiku studia kurzu, predem se
pripravi na oznamené obtizné prednasky ci diskuse

e takto pracuje pouze cca 10% studentu denni formy studia,
pristup studentu konzultaéni formy je zodpovédnéjsi

e Reseni: vyuzivani wiki pFistupd a ddslednéjsi pfechod k
blokové vyuce i v denni formé studia, jejiz soucasti by mély
byt i workshopy, které by doplnily aktivni Uc¢asti studentt
tradicni prednasky a seminare
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