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PORTAL PRO PODNIKANI
A EXPORT
SW PRESTAVBA A HW UPGRADE
(BUSINESSINFO.CZ)

Cislo projektu IOP; CZ.1.06/1.1.00/07.06380
Nazev: Rozvoj oficialniho portalu pro podnikani a export (Businessinfo.cz) ve vazbé na PVS a ostatni IS VS
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Stav puvodniho portalu
Businessinfo.cz
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Stav portalu pred realizaci

= Pocatky provozu portalu jsou v roce 2002
= Pouzité technologie byly v roce 2010 jiz moralné zastaralé a staly se prekazkou k

dalSimu rozvoji portalu

= Portal BusinessInfo.cz byl provozovan na dvou serverech:

= WWW server
= Databazového serveru

= \lysoka navstévnost
= Systém jiz nebyl schopen obslouzit
zvySujici se pozadavky navstévnik(
= 2002: 6 642
= 2012 296 000 (vice jak 40x)
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Cile projektu
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Zakladni cile projektu ze strany zadavatele

Zajisténi komplexniho SW vyvoje portalu
= Vytvorit jednotné misto na Internetu pro:

= Sdruzeni a zverejnovani informaci pro podnikani a export
(Naplnit direktivu ES o implementaci JKM )

= VSechny informace pro podporu exportu
= VSechny informace ohledné dotaci pro podnikani

= Businessinfo.cz provazat s Portalem verejné spravy a IS VS

Technicka sprava a provoz portalu na HW uchazece
= Provoz portalu pod definovanym SLA
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Zakladni cile na pocatku projektu
= Novy portal by se mél pfiblizit nejlepsim oficialnim portalum pro podnikani v
zemich EU (benchmarking)
= Velka Britanie, Svédsko, Dansko, Némecko (BusinessInfo.cz na 3.-4.mist&)
= Sir$i nabidka online sluzeb a nastrojd
= Vétsi uzivatelska privétivost, prehlednost homepage a navigace
= Vice jazykovych verzi
= Alternativni formy obsahu: video, audio, animované navody ¢i v PDF, rozhovory s

odborniky
= Propojeni se socialnimi sitémi a provazanost Pozice NAZEV Pramériden
o ) 1, + 253% Dariové riaditelstvo SR 21669.17
s dalSimi portaly VS 2  33.6% Statnisprava.cz 17606.83
' /7 Vv,V ' v ’ v ’ 3" » 03% BLISiI'_IESSH'IfD.CZ - portal pro 15860.90
= / hlediska navstévnosti udrzet umisteni g it
. ) Vo / , , B« 24.1% Ministerstvo financi 14572.37
mezi pr\/n|Ch 5 por[a|u ze statni spravy 5, 311% Ceska dafiova spréva 13500.34
6; o 146% \I‘:agglisterstvo prace a soclalnich 13205.36

= Zachovani vSech informaci z pdvodniho systému
= Migrace vSech dat ze starého systéemu, zména DB
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Pozadavky na realizaci portalu
Businessinfo.cz
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Pozadavky na reseni

/akazka predpokladala, ze cely systéem chodu portalu bude zajistovat
komplexné dodavatel vCetné obstarani vhodného HW vybaveni

PInéni bude poskytovana formou sluzby

Definované sady SLA

= SLA parametry pro Vykonnost
Statické stranky: 2000 pripojeni, odezva do 100 ms u 95,00%

= SLA parametry pro Dostupnost
Nepretrzité - /x24
Neplanované vypadky: 1h/mésic (PO-PA (08-18hod))
2h/mésic mimo prac. dobu (18-08hod)
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Pozadavky na reseni

Principy architektury a HW resSeni
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Duplikace vSech vrstev systému
(front end server, aplikace, databaze)

Load balancing

Bezproblémova schopnost zvladnout Spicky navstévnosti
(5 dennich maxim)

Oddéleni demilitarizované zony (internet facing) a interni zony

Reseni je dostateéné robustni pro svij Ucel, ale zaroven splfiuje podminku cenové efektivity
(naklady musi byt primérené, nikoli zbyteCné a naddimenzované)

Redeni musi byt vwkonové rozéifitelné bez velkych a nakladnych zmén zakladni navrzené
konfigurace

HW musi byt Skalovatelné a rozsifitelné (i zménou konfigurace) s co nejvétsSim zachovani
pUvodniinvestice

ISSS - Portal Businessinfo, O. Kostik, J. Adam 8.4.2013 10



OPERACNI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ _
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ CzechTrade

Plvodni stav
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Zpusob realizace portalu
Businessinfo.cz
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Co se technologicky zlepsilo oproti pdvodnimu stavu

HITPIS)

= Veskeré vrstvy systému jsou duplikovany e o)

vShield firewall/NAT

= Redeni rozdéleno na zony s definovanym piistupern

————————————————

= Load balancery deleguji pozadavky dle zatéze na e L AN e |
. . , : 371 R I '
Jed notllve HTTP Webove Servery (HTTP Servery |Ze vAPP container (1) : : : :“ :vAPFconramer[Q)
| | S | N !

dynamicky pfidavat) B N o i

= Webové servery obsahuji pouze predgenerovany
staticky obsah, Cimz odstinuji zatez aplikacnich
serverll a zaroven v pripadé vypadku aplikacniho
serveru deleguji pozadavky na funkéni server

- Reseni je vykonové rozsititelné bez velkych a
nakladnych zmén zakladni konfigurace

QOracle 11g (1) Oracle 11g (2}
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Méreni SLA - Robustnost systému

= SLA parametry jsou definovany pro celou sluzbu
=V ramci provozu se monitoruji a vyhodnocuji veskeré

komponenty feseni.

= Sleduji se trendy na jednotlivych komponentach

Report crested on 2013-02-07 10:03:18 by T-Systems

3LA SLA

month

LA
Infrastructure element | PArameter g:;w value
class
KCPBELFP2CO6 7x24 80,00 == A = 89,00
KCPBELC3FP0204 | 7x24 5000 ==A=5500
KCPWVNODED30D | 7x24 30,00 ==A=8500
KCPWVNODED31 | 7x24 50,00 ==A =55.00
KCPWVNODED3E | 7x24 S0.00==A =8500
KCPWNODED29 | 7x24 S0,00==A <8500
KCPVNODED3T | 7x24 5000 ==A=5500
MAILEIMNFO Tx24 50,00 ==A=5500
Dostupnost portalu | 7x24 5000 ==A = 05 30
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Pohled zadavatele na realizaci portalu
Businessinfo.cz
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Prinosy reSeni pro Zadavatele

= Dodavatel poskytuje ,feSeni — sluzbu®

= Veskera agenda provozu je na strané poskytovatele, ktery garantuje fixni naklady na
provoz po dobu 3 let

= (cca 3-ndsobna uspora nakladu oproti mésicnim nakladum puvodniho dodavatele)

= /adavatel se soustredi na rozvoj portalu
= Sbér a vyhodnocovani pozadavkd, rozvojové plany, priority

- Reseni je po dobu 3 let provozovano vybranym dodavatelem, ktery
byl vybran na zakladé ekonomickych parametr{
= Provoz portalu neni zavisly na dodavateli
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Prinosy reSeni pro Zadavatele

= BusinessiInfo.cz prezentaéni vrstva - portal

= Obecné zvySeni uzivatelského komfortu
= Podnikatelsky cyklus
= MoZnost zpétné vazby od uzivatelll (prlizkumy, dotazy, ankety, DF)
= Propojeni se socialnimi sitémi
= Mobilni verze portalu - narlst uzivatel(l pristupujicich z mobilnich zafizeni

= Sjednoceni rliznych formatd formulard - nové online formulafe umoziujici el.
podepisovani

= Moznost vyuzivat multimedialni obsah (audio, video)
= /Zjednoduseni a zpfehledneni HP a celé struktury portalu
= ZjednoduSeni menu i vyhledavani (naseptavac)
= Provazanost informaci
= Moznost lépe prezentovat informace pomoci Karuselu a bannerové ¢asti.
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Prinosy reSeni pro Zadavatele

= Redakéni systém neverejna Cast
= Robustni a intuitivni feSeni - vyhody.

= Poskytuje moznost ,nadstaveb® pro riizné ucely (vytvareni microsite s odliSnou
strukturou, napf. Seedfond atd.)

= Rychlé zaskoleni dodavatele obsahu

= Navstévnost je ,kvalitn&jsi“
= /0% vyhledavani - stoupajici trend
= VetsSi podil opakovanych navstév
= NizS8i mira opusténi
= \/ySSi pocet prohlédnutych stranek na navstévu
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Dekujeme za pozornost.
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