





Elektronicka komunikace v aktualnich podminkach verejné spravy
je predevsim nepromyslena, nakladna nebo vubec zadna. Pékné myslenky
eGovernmentu se prosazuji pomalu a bez koncepce.
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Spoluprace spolecnosti ATBON a TO2

= Elektronické podani vyuziva sluzeb Manage server hosting v DC Nagano (TIER 3)

a)
b)
c)
d)

Soucasti sluzby je monitoring a servisni podpora laaS v rezimu 24x7x365
redundanci napajeni vSech hlavnich sitovych zafizeni
redundantni nosnou a distribucni urovni pfepinacl na treti vrstvé

redundanci v topologii: redundanci spoji mezi pfistupovou a distribuéni urovni

= Elektronické podani vychazi z feSeni odzkouseného ve vSech méstskych Castech
Prahy

= V soucCasné dobé je pfipravovana spoluprace s nekolika statutarnimi mésty v pojeti
plného testovaciho
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Hlavnimi prekazkami v jednoduché a spolehlivé elektronické komunikaci jsou:
1. Cena pevnych feSeni, provozni naklady, potfeba neustale obnovovat formularové portfolio

2. Doba nasazeni, priliS téesné a svazujici podminky pevnych reSeni

Vyhody sdileného — hostovaného reseni:

1. Obvykly princip Buy and Try je nahrazen moznosti bezplatného ovéreni kvality
reseni

2. Formularové portfolio jiz nyni obsahuje 120 pravné ovérenych formularu

3. Pristup sjednoceni podoby formulaii a sjednoceni jednoduchého podani
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Elektronické podani v praxi
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02 Nadace

Strom zivotnich situaci
Ulozeni rozpracovaného

VSechna komunikace - na
jednom misté
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Predvyplnéné udaje
Okamzita napovéda

Rychla orientace
ZdUraznéni povinnych poli
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Odeslani:
Primé odeslani
Datova schranka
Elektronicky podpis

Informace o vyfizovani podani




1.

EPO — Michal Karvanek — ISSS 2012

Ovéreni e-mailové adresy - ucCet obCana na portale je aktivni az ve chvili, kdy
je ovérfena emailova adresa zadanim hesla, které obCan obdrzi do své
schranky.

Autentizace sluzeb - veskeré sluzby formularového serveru podléhaji
autentizaci.

SSL - veSkera komunikace mezi portalem a formulafovym serverem je
Sifrovana

Soucasti sluzby je monitoring a servisni podpora laaS v rezimu 24x7x365

Virtualizacni platforma vSphere od spolecnosti VMware, ktera je drzitelem
certifikatu CC EAL 4+ (CC = Common Criteria, bezpecnostni standard,
obsaZeny v normé& CSN ISO/IEC 15408).
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