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e
Agenda

Potkal jsem eGONa
Co ho trapi ?

Co ho potésSilo ?
NPS se predstavuje

© Novell, Inc. All rights reserved.



e
Potkal jsem eGONa

Nebyl zdaleka tak vesely jak na obrazku
- obecna neznalost spravné podoby jmena
- mira vyuziti eGovernmentovych systému OVM
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e
Potkal jsem eGONa — co ho trapi

Neznalost nazvoslovi

- nespravné: eGon, Egon, egon apod.

- pritom je to jednoduché — logomanual na mvcr.cz

- spravné: eGON

- nespravne: CzechPoint, CzechPOINT, CheckPoint a jiné
- spravné: Czech POINT

Budme hrdi, Ze eGovernmentové projekty v CR maiji sva
jmeéna.
NaucCme se pouzivat nazvy spravne.
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e
Potkal jsem eGONa — co ho trapi

Neschopnost/neochota uredniku pracovat s el. dokumenty
1. priklad
- nepochopeni QCA (kvalifikovaného certifikatu)

- priklad ze zivota
- DZ se souborem formatu TIFF o velikosti 6,4MB
- na ,vzniku se podilely” 3 osoby
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Potkal jsem eGONa — co ho trapi

Neschopnost/neochota uredniku pracovat s el. dokumenty
2. priklad

- kauza dokumentu MO CR na CT

- papirovy dokument nelze uhlidat ani v rezimu PT

- elektronicky dokument — systémovy log, kdo, kdy, co
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e
Potkal jsem eGONa — co ho trapi

Papirovani na uradech

- statistiky KzMU

- osobni zkusenost

- neochota uredniku

- neschopnost rezortu reagovat na situaci
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e
Potkal jsem eGONa — co ho trapi

Papirovani na uradech

- statistiky KzMU

- osobni zkusenost

- neochota uredniku

- neschopnost rezortu reagovat na situaci

Opakem je pristup exekutoru
100% vyuziti ISDS a KzMU
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Potkal jsem eGONa — co ho trapi
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Potkal jsem eGONa - co ho potesilo

Asistenti KM Czech POINT
- zvladnuti systemu
- zvladnuti novych postupu

Ufednici OVM
- aktivni vyuziti
- KzMU

- ISDS
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]
Anketa

Jak jsme na tom my — ucastnici ISSS 2011 ?
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]
Anketa

Jak jsme na tom my — ucastnici ISSS 2011 ?

> Kdo z pritomnych ma DS FO ?
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]
Anketa

Jak jsme na tom my — ucastnici ISSS 2011 ?

> Kdo z pritomnych ma DS FO ?
> Pro ty, ktefi nemaji — jak komunikujete s OVM ?
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]
Anketa

Jak jsme na tom my — ucastnici ISSS 2011 ?

> Kdo z pritomnych ma DS FO ?
~ Pro ty, ktefi nemaji — jak komunikujete s OVM ?
> Pro€ nevyuzivate elektronicky zpusob ?
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]
Anketa

Jak jsme na tom my — ucastnici ISSS 2011 ?

A\

Kdo z pritomnych ma DS FO ?
Pro ty, ktefi nemaji — jak komunikujete s OVM ?

A\

> ProC nevyuzivate elektronicky zpusob ?

A\

Kdo jiny by mel byt prikladem ostatnim ?
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Zajimaveé reseni Novell (1)
Prihlasovani uzivatelu jinak

Potfebujete vySSi uroven zabezpeceni pfihlaSovani
uzivatell ? Nestaci jméno a heslo ?
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Zajimaveé reseni Novell (1)

Prihlasovani uzivatelu jinak

Potfebujete vySSi uroven zabezpeceni pfihlaSovani
uzivatell ? Nestaci jméno a heslo ?

Novell eDirectory OTP 8.8 Enhanced
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Zajimaveé reseni Novell (1)

Prihlasovani uzivatelu jinak
Potfebujete vySSi uroven zabezpeceni pfihlaSovani
uzivatell ? Nestaci jméno a heslo ?
Novell eDirectory OTP 8.8 Enhanced
- OTP (One Time Password) zvySuje uroven zabezpeceni
prihlaSovani uzivatelu
- u internich zaméstnancu spole¢nosti se muze jednat o
vhodnou nahradu internich certifikatu

- u externich uzivatelu (partneru, dodavatelu, poskytovatelu
sluzeb nebo finanénich poradcu) - jednoduchy zpusob
zajisténi vicefaktoroveé autentizace
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Prihlasovani uzivatelu jinak
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Prihlasovani uzivatelu jinak

Podporované varianty
-HW Token

specializované hw zarizeni — generuje kod
-SW Token

specializovana aplikace v PC, mobilu apod., ktera generuje kod
- SMS zpravy

IS na vyzadani zasle na mobilni telefon SMS s kédem

Ciselny kdd je platny pouze po omezenou dobu od jeho
vygenerovani.
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Prihlasovani uzivatelu jinak

Prinosy vyuziti OTP
- vySSi uroven zabezpedeni autentizace uzivatelu

-ve spojeni s login name a pwd tvori dvoufaktorovou
autentizaci

- efektivni pro fizeni pfistupu externich uzivatell

- minimalni zvyseni slozitosti prihlasovaciho procesu
z pohledu uzivatelu

-vysoka uzivatelska privetivost

21
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Zajimaveé reseni Novell (2)

Autorizovana konverze a platnost elektronickych
dokumentu pro fyzicky oddélené sité

- provozujete systémy oddelené od vnéjsiho svéta ?
- potfebujete autorizovanou konverzi ?

- potfebujete napojeni na sluzbu TSA a CUOD ?

- nevite jak problém vyresit ?
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Zajimaveé reseni Novell (2)

Autorizovana konverze a platnost elektronickych
dokumentu pro fyzicky oddélené sité

- provozujete systémy oddéelené od vnéjsiho svéta ?
- potfebujete autorizovanou konverzi ?

- potfebujete napojeni na sluzbu TSA a CUOD ?

- nevite jak problém vyresit ?

Novell ma hotové reseni:
- splAujici bezpecnostni pozadavky oddélenych systému
- splnujici vSechny pozadavky zakona 300/2008 Sb.
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Novell Professional Services CR, s.r.o.

Kdo jsme

- integrator eGovernmentu v CR
Co delame

- uCast na projektech Czech POINT a ISDS
Nasi partneri

- Novell Novell.

- Software602

- Datasys DATA.......

Formular je tvari procesu, prevazi XML data a dokumenty podle role

uzivatele dané jeho identitou
24
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Novell Professional Services CR, s.r.o.

Czech POINT

® design a realizace zakladni platformy systému
® navrh a realizace systému spravy uzivatelu

e CUOD, samoobsluha uzivatel(i

® implementace TSA pro konverzi dokumentu

® spravce Centraly
e SLES, IDM, Sentinel, Teaming

25
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Novell Professional Services CR, s.r.o.

ISDS

> dodavka SW vcéetné reSeni:
o IDM pro zajisteni spravy identit
> AM (AGW) pro pfristup uzivatelu k systému ISDS
o Sentinel pro zajisténi auditu systému
o SLES operacni systém pro servery ISDS

o sluzby technické podpory ISDS jako Clen konsorcia
subdodavatell
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Novell Professional Services CR, s.r.o.

Co muzeme nabidnout ?

- tym certifikovanych odborniku

- know-how z projektu Czech POINT a ISDS

- feSeni spravy a pfistupu uzivatelu systému

- feSeni pro monitorovani systému

- vyvoj aplikaci na zakazku

- spolehlivé partnery

- garantovana uspesnost vCasne realizace projektu
(osvédcilo 10 z 10 zakazniku)
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Jak nevyuzit stavajici eGON systemy

Aneb jak ,stat” promarnil skvelou pfilezitost a mohl
obCanum ukazat:

-Ze umi skutecné hospodarit,

-ze umi vyuzit vlastni systémy k bezpecné a velice
efektivni distribuci nejenom pfistupovych udaju.

Uhodnete, kterou pfilezitost ?
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SLBD 2011

» papirove formulare slouzily k prokazatelnému doruceni
pristupovych kédu k on-line podani !
 cca 3 miliony formularu bylo doru€ovano ,,osobné” pouze
pro distribuci pfistupovych kodu !
* jak jsou tyto kddy a osobni udaje zabezpeleny proti
zneuziti ?
- nez se formular dostal k obCanovi, tak byl v rukou x osob
- typicky problem manipulace s papirovymi dokumenty

- neni zaru€en dohled nad dokumentem v prubéhu celého
procesu

29
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SLBD 2011

* projekt vznikal v dobé, kdy byl ISDS jiz v provozu
e promarnéna sance na:
- distribuci pfistupovych kédu prostrednictvim ISDS

- motivaci ob¢anu ke komunikaci se statem modernimi
prostredky — zfizeni DS FO

- okamzity pfehled, kolik ob&anu aktivné vyuziva internet

30
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e
SLBD 2011

* projekt vznikal v dobé, kdy byl ISDS jiz v provozu
e promarnéna sance na:
- distribuci pfistupovych kédu prostrednictvim ISDS

- motivaci ob¢anu ke komunikaci se statem modernimi
prostredky — zfizeni DS FO

- okamzity pfehled, kolik ob&anu aktivné vyuziva internet

CSU se mohl stat akceleratorem eGovernmentu.

Stat promarnil jedine€nou Sanci na propagaci systemu,
ktery vybudoval.

31

© Novell, Inc. All rights reserved.



Jaky je Vas nazor ?

Kdo si mysli, ze ma uvaha je spravna ?
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Jaky je Vas nazor ?

Kdo si mysli, ze ma uvaha je spravna ?
Kdo naopak se mnou nesouhlasi ?
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Jaky je Vas nazor ?

Kdo si mysli, ze ma uvaha je spravna ?
Kdo naopak se mnou nesouhlasi ?
Fakta:
- za prvni den bylo stazeno 300 000 formularu
- ke konci 2.dne to bylo jiz 800 000 formularu
- CSU oc&ekava 3 miliony formulafra vyplnénych on-line
- CR mé cca 3 milionad klientti internetového bankovnictvi
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Jaky je Vas nazor ?

Kdo si mysli, ze ma uvaha je spravna ?
Kdo naopak se mnou nesouhlasi ?
Fakta:
- za prvni den bylo stazeno 300 000 formularu
- ke konci 2.dne to bylo jiz 800 000 formularu
- CSU oc&ekava 3 miliony formulafra vyplnénych on-line
- CR mé cca 3 milionad klientti internetového bankovnictvi

A navic — zrizeni DS pro FO je zdarma !

35

© Novell, Inc. All rights reserved.



Jak se (ne)trapit s vlastnim resenim

Potrebujete komunikovat se svymi zakazniky ?

- nebudujte vSe od zakladu nové a izolované

- vyuzijte hotovych systéemu
Potfebujete zarucenou distribuci ?

- vyuzijte ISDS
Potrebujete autentizovat externi uzivatele k vasim
aplikacim ?

- vyuzijte sluzeb centralniho adresarfe Czech POINT
Potrebujete spravovat vlastni uzivatele ?

- obratte se na NPS - integratora eGovernmentu

36
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Jak (ne)zustat s problémy sam

Budovat vilastni reSeni
Resit vyfeSené
Nevyuzit hotovych prvku IS eGON

Opakem je:

- pro distribuci dat vyuzit ISDS

- pro autentizaci externich uzivatelu — JIP Czech POINT
- vyuzit CzechPOINT@office
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Otazky ?
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