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UvoD

B portal hlavneého mesta SR Bratislavy si kladie za ulohu poskytnut
r6znym cieflovym skupinam a verejnosti jednoduchy a atraktivny
sposob komunikacie s tradom, umoznit rychle, centralizované a
flexibilné rieSenie problémov...,

B realizacia je umoznena prostrednictvom vyuzitia r6znych foriem
eGovernmentu...,

B vyzaduje komplexny informacny systém zamerany na generovanie
vystupov podla cielovej skupiny,
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Cielové skupiny

B INTERNA VEREJNOST:

B Pracovnici magistratu (Kniha doslych faktur, platobné poukazy
grantovych programov),

B Zastupitelstvo (materialy pre rokovania Mestského zastupitelstva)
B Vedenie magistratu
B Veduci oddeleni

B EXTERNA VEREJNOST:
B Obcan (Evidencia ziadosti o kupy, schvaleny predaj pozemkov atd.)
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RieSenie reportingu a rozpoc€tu mesta
Ciele projektu

B Zcentralizovat vSetky potreby pre vykaznictvo z informacnych
systémov

Vytvorit’ softvérovu a hardvérovu podporu pre vykaznictvo
Integrovat r6zne aplikacie

Pripravit’ system, kde by bola jedna verzia ,pravdy*

Definovat procesy spravy a vytvarania reportov

Ponuknut jednoduchy a atraktivny spdsob komunikacie s réznymi
ciefovymi skupinami

Zaviest centralnu spravu rozpoctu

Zabezpecit zber informacii pre rozpocet

Mat prehfad v kazdom momente o stave Cerpania rozpoctu
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Priprava rozpoctu
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Rozpis rozpoctu

Prezentacia rozpoctu

i - g

Vedenie a MZ
R"'\-\
\"'\
- .,

Rozpodtar
uradu

~ Formulare transformované
“‘\ na rozpodétovi klasifikaciu
o

Zavazné ukazovatele
rozpis

""/
Formulére vecne B
prispésobené odboru

I7H BRATISLAVA




RieSenie reportingu a rozpoc€tu mesta
Momentalny stav projektu

B Spracovana analyza (komunikacia s pracovnikmi, nachadzanie
bielych miest, Specifikacia informacnych systemov, navrh
ukazovatelov, analyza kauzality)

B Pripraveny design reportingu (podrobna technicka Specifikacia s
jednotnym vyzorom zobrazovanych informacii)

B Vytvoreny design rozpoctu, programuje sa aplikacia

I7H BRATISLAVA




Identifikacia reportov

Nazov reportu Forma reportu atvar
PrehPad ubytovacich kapacit zariadeni v obvode Referat krizového riadenia,
Bratislava MS Office Excel BOZP a OPP

MS Office Word, MS Referat krizoveho riadenia,
Zoznam objektov a zariadeni CO Office Excel BOZP a OPP

Referat krizového riadenia,

Vykaz o poéte aut (karta civilnej ochrany obce) MS Office Word BOZP a OPP
PrehPad o poéte zamestnancov magistratu MS Office Excel Oddelenie Pudskych zdrojov
Zoznam nastupenych/vystipenych zamestnancov
magistratu MS Office Word Oddelenie Pudskych zdrojov
PrehPad ¢erpania finanénych prostriedkov MS Office Word Oddelenie socialnych veci
Sprava o ¢innosti oddelenia za uplynuly rok MS Office Word Oddelenie socialnych veci
Sprava o zdravotnom stave obyvatelstva MS Office Word Oddelenie socialnych veci

MS Office Word, MS
Evidenény list odpadu Office Excel Oddelenie Zivotného prostredia

MS Office Word, MS
Hlasenie o vzniku odpadu a nakladanie s nim Office Excel Oddelenie Zivotného prostredia
Roény vykaz o komunalnom odpade obce MS Office Word, tla¢ivo Oddelenie Zivotného prostredia
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Information request analysis

Féza 1: Iniclalizécia projektu Féza 2: Analyza skutolnosti

Definicia ciefovej
skupiny

R — T

Definicia prijimatefov
informacii

Budduci stav Konsolidacia
pouzivanych su€asného stavu a
informacii budticeho stavu

Prioritizacia informacii

Homogenizacia
informacii

Féza 4: Detallny névrh

Zmena priorit
informacii

Vytvorenie
detailného konceptu
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Pripomienkovanie
detailného konceptu
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Webové sluzby

-

Externy web
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Buducnost’ projektu, o€akavane prinosy

Vytvorenie databaz pre datovy sklad, import a migracia udajov
Spracovanie rozhrani na zdrojove systemy

Testovanie, vyladenie, vyskolenie, priprava manualov
Publikovanie reportov, nasadenie rieSenia rozpoctového riadenia
Skvalitnenie rozpoctového riadenia, Standardizacia a metodicka
Cistota

Zefektivnenie, ulahCenie Cinnosti

Odstranenie duplicitnych evidencii

Vytvorenie jednej verzie pravdy vo vystupoch

Znizenie administrativnej naro¢nosti

Vytvorenie centralneho rieSenia pre organizacie mesta
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eGovernment

B zabezpeduje interné informacné procesy, komunikaciu s existujucimi
aplikaciami

B NORIS - integrovany ekonomicky systém obsahujuci aj miestne dane a poplatky
(4¢tovnictvo, Fakturacia, Banka, Pokladria, Obchod, Marketing, Zmluvy, Zakazky, Majetok, Sklad
a predaj, Porady a ulohy, Kniha jazd, Manazeérske rozhranie, Projekty, Evidencia a riadenie
vyroby)

GINIS — administrativny systém so spisovou sluzbou, tlohami... MsZ, MsR, OPP,
elektronickou podateltiou

GIS — geoinformacny systém
ISKN (W|SKAN) — program na vyhladavani parcel vlastnikov v katastralnom tzemi
VEMA — mzdy

spristupnenie a distribucia reportov a rozpoctu (online, cez pracovnu
stanicu, vedeniu, zamestnancovi, ob¢anovi), spristupnenie cez
portal
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Moznosti externej komunikacie mesta s verejnost'ou

osobne, navsteva odd. Sluzieb zakaznikov, tzv. Front Office,
telefonicky,

pisomne (posta),

web,

e-mail,

SMS,

fax,

iné.

Planované rozSirenie poskytovanych sluzieb.
e-podatelna,

online formulare,

pristup k informaciam napr. o stave podania ziadosti,
tvorba 3D modelu mesta,

priestorové analyzy,
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Portal mesta

B spéosob interaktivnej komunikacie obCana s mestom,

B sucasné Clenenie portalu mesta: ob¢an, navstevnik, mesto, rodina,
podnikatel,

B zabezpecuje elektronicki komunikaciu, umoznuje Sirokému okruhu obcanov
reagovat v diskusii na kazdy material priamo alebo e-mailom, pridavat
otazky, nAmety a pripomienky,

B ponuka diskusné fora, abonentny systém, ankety, RSS kanaly, témy dna,
ePodateltia a online formulare,

B spolupraca s mestskymi organizaciami nielen na baze aplikacii a modulov,
ale aj na vymene databazovych informacii,

B spolupraca v oblasti rezervacnych aplikacii (pre ubytovacie zariadenia,
kultirne, spoloCenské a Sportové aktivity)
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Priklady vyuzitia portalu mesta pre komunikaciu s
verejnostou

B Portal ako marketingovy nastroj,

B vyuzitie ankety a diskusnych for pre zistenie a ziskanie nadzoru obyvatefov k
témam tykajucich sa mesta,

B Priklady:

B Workshop k architektonicko-urbanistickému rieSeniu Staromestskej ulice —
vysledky workshopu, t.j. architektonické navrhy, boli prezentované klasickou

formou vystavy v priestoroch magistratu, tak aj na web stranke mesta.
Obcania tak mali moznost' vyjadrit’ svoj nazor,

B Hladanie architektonického rieSenia Starého mosta — na webe boli

ponuknuté 3 alternativy, z ktorych ob&ania hlasovali za svojho favorita. Do
hlasovania sa zapojilo az 26 tis. [udi.
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City Card Bratislava

B navrhnutd ako multifunkéna bezkontaktna Cipova karta vydana v spolupraci
Hlavného mesta SR Bratislava a bankovych institucii,

B ponuka sucasne benefitné a vernostné programy pre marketing organizacii
mesta a dalSich komerénych a nekomerénych subjektov,
B obsahuje aj dopravné aplikacie (MHD, BID, Slovak lines, ZSR),

B sprostredkovanie informacii mesta aj mestskych organizacii spolo¢ne na
portali hlavnhého mesta SR Bratislavy, spolupraca vSetkych dotknutych
organizacii na vymene databazovych portfolii (zdiefanie informacii),

B pristup do mestskeho kalendara akcii (prostrednictvom redakcénej rady, ale
aj vytvorenim Specialnych pristupovych prav).
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Viac informacii:

B www.bratislava.sk
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