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Kompetence DIGI TRADE v eGovernment
,e-company” a ,a paper-less company“ ve statni spravé

Motto:

Sesli jsme se na akci ,Internet ve statni spravé a
samosprave®. V dobé jejiho vzniku byl internet ve statni
spravé takovy fenomén, ze na jeho podporu vznikla tato
akce. Dnes to muze byt trochu usmévne...

Podobné, pro pfipravene, dopadne i elektronizace statni -
spravy.
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Kompetence DIGI TRADE v eGovernment
,e-company” a ,a paper-less company“ ve statni spravé

 Vnitfni procesy centralnich Uradu, kraju a mest

a zfizovanych organizaci
* Malé aplikace pro velké uspory
« Absolutni“ feSeni pro odstranéni papirovych

agend a=-~\,_




_ peciely

e Zalozena roku 1994 * Microsoft Gold Certified Partner for
e Zaméreni na IT v Licensing Solutions
e Spolecnost s mezinarodni ¥ Learning Solutions
pUsobnosti, soucast v Information Worker Solutions
PC - WARE Group v Advanced Infrastructure Solutions
* Microsoft LAR (Large Account

IBM Premier Business Partner

1ISO 9001:2001 Reseller)

* Microsoft Authorised Education

Akreditace Ministerstva skolstvi, Reseller
mladeze a télovychov . : L
y Y » Microsoft Software Audit Certified
ORACLE Partner Partner
VMware Enterprise Partner
HP Preferred Partner Microsoft: | icersing Scuton:
GOLD CERTIFIED :-nfnrmagtiznl‘lf'nrker Solutions
Partner Advanced Infrastructure Solutions

— @ ECDL | mare
: ~ PROMETRIC™
NAE

Testing Centre

Pamur_

AUTHORISED CENTRE
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Podpora procesu Uradu a zfizenych organizaci

Co znamena podpora
CAS?

a uspora?

JEDNODUCHOST? NAKLADY?
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Podpora procesu Uradd a zAizenych organizaci

"

eProcesy

eDovolenky

i ™

Management
smeérnic

www.digi-trade.cz
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Podpora procesu Ufadd a jimi zFizenych organizaci
Procesy zadankoveho typu (incidenty)

 Incidenty hlaSené verejnosti

* Podavani informaci - tiskovy mluvCi a informacni stfediska

* Proces zadanky -na nakup kancelarského materialu, dovolenou...
* Proces tvorby rozpoctu a rozpoctového vyhledu

* HelpDesk v IT (Technologicka centra)

* Pasportizace budov (facility management), provozni systém



= Zadat problém

@ Zadat pofadavek
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Ehblideny uiivatel; Miroslava Adamowski

HelpDesk

Aktualitac V ponddll 24.7,2004¢ byla nesasena pink verse HelpDeky

Ubwodini strinka dnes je 19.09,.2006

Belinice fikladnich pajmd

Iderafikovany nadiortateklrdvad
HELPDESK
- 348
m Zadat pofadavelk Zmvdna, poledavek ns ndoo revy ALY

Alkanz

PRiblaZeny ufivatel: PRjemni Iméno / legin (Role: seznam rob)

Soeriry vphab £ odstivek

Export pofadaviu do PDF
< lagdehosieh 7 dil #| Zaddei [ Badanl | Histors pfechodu stavll [ Higtora smdn stribisd

Informace o Fadateli nife uwedendtho incdentu Historie incldentd fadatele
Dostupnast aplikaci

Iménas

s IP ealefony 5 SAP-ACP produbksni ll  mana Id

B AVN § OPUS Eijmeeni; PR jnsend 1Op06GsY 4,07 tiskamns
Crp # TP Call Cenbnam M S KIZMSETALIM |GOOSREN  ZE04.07 akivecs kanty
i I R LLLT Talefon: B8 24 408 111 fonnETiE relze delesdn sndert
SEZH005 i AR 4 N
Errd A imenol sl anges LSS0E55 porbldm
| Mobil: [} 123 456 789

Eancelit: £

Detail podadaviku £, 10007130

Shukba WETS {1 ieaweh)
Shudtba UITS [ 2.droweh)
Shifba WETS [3aroveh)
Sludha UETS (4, deewei )
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Dokumentace verejnych zakazek Gilda
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Podpora procesu
napri¢ uradem a jim zrAzovanych organizaci

* Manazersky informacni system

e Operativni evidence s workflow schvalovanim
« Telefonni seznam (Kdo je kdo)

« eDovolena (pfitomnost)

« Podpora procesu typu CRM

e Komunitni funkce organizace
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Manazerské pohledy ministra, starosty, tajemnika, vedouciho
odboru za Urad a zAzované organizace
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Manazerské Fizeni
pohled vedouciho ekonomickéeho odboru
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Systém pro podporu pracovnich postupu
BOSS: Operativni evidence v IT

BOSS General

Altlvity Majetek O=oby Plistupy Karty PFromo Administrace

Majetek Dell Vostro Core 2 DuaT7500 2,20GHz

LSdpovedng osoby nstalovany soitware
Mazey Dell Viostro Core I DuoT7500 1,206Hs Odpovédna cioba . PHjmenl Jméno
Sériové fislo = Fledang dne 31123007
Datum pofiser 31.12 2007 L
1 TRy
Termin vwerieni zaruly 31.12.2000 rore .00
Mikindove stfediske Development - M5
1 v o Cena insktal softeare .00
TFirovatel majethy Krejoar Stéphn .
Kontrola ditarmou Zhontrolovino
Wyudit Predan
’ bl Evigovan v nletnicty ano
Poznamka
Evidendni £ HIMO7 O0LED
Akfub il umistEni
Oprawy Ne
Predang & IariLnmm
#1412
Ctafka otizhu prsiu Display 154" 1680w 1050
HDD Seagate 7200 ob. STS200420A5G - 20058 WHF
BlueToath Vielilost RAM [MB] 40580000
Upravit Kopirovat Vracen| Kontrola dftarnou ] PfiFazeni faktury Zpét

DIGI TRADE’

Member of the PC-Ware Group

:g Historie I_

CZK
o

www.digi-trade.cz
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BOSS: Operativni evidence vozidel

I Vondio 8A3 13 49 2 Historie
Wocidls Financovén ybava Hehody Opravy Cdpovidng osoby Pl
e ApansRehech Haklndove stfediskn DEV-MS - Development - M5
Pogis Subaru Legacy Outback BL/BPS BFSPODO RN Eesks Republika
Odpaovidna csoha =)
Predano dre 5.12.2007
52 B paaizes Parkovaci misto 178 - SUDOP Parking - Parking - OlEanské
tpotiebs die TP B 90 Datum pofizeni 22112007
Poladavel <Nepfifareno®> Barva il
Datuim witoby 6.12 2007 ViN JF1BPILKABTGOTA1EL
Objem motord [oem3] 2457 -..:'.e;:r s N1
Soutasng umistini Lisls OTF UaD 245951
_J_'i Dopofulend phesmatiky
Altuiind stav mals odérks laku zadni blatnik v pravo Pkt k0 3
Termin plish STK 221132010
Drub paliva Natural 85
Poenambks garandni problides 182 2009 {32500 km)
Wit Preding
ke
L veevt | opirowat Xonwols sttsrnou N vrsceni § zpt

www.digi-trade.cz
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BOSS: Operativni evidence k ¢erpaci karté

BOSS General

Alktivity Majetek Osoby Pistupy Karty Fromo Administrace
Cerpaci karta 445-6654-7110 D Historie

Obecné Odpovédné osoby
Cislo karty 445-6654-7110 Odpovédna osoba 4, ledlifka Michal
DrEitel (Udaj na karté) Michal Jedliéka Predano dne 1.1.2009
Typ karty CCs - Cerpaci karta )

Pornéamka
Expirace (mm/rr) 0742011
Limit Carpani [1] 100.0
Vyuliti Predana
Upezornénl odeslano Ne
Uko <Nepfifazeno>
Na esobu
Upravit Viraceni VyTazeni Zpét

Created by GITRADEs r o

www.digi-trade.cz
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BOSS: Operativni evidence telefonua

BOSS General i e =
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EPOS: Re3eni objednéavek, faktur, smluv
Sablony, schvalovani, ulozeni, vazby
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EPOS: Schvalovani pozadavku

igpnipotaibadey | Flakupni pozadavek Stav, Uzavfen

tdeney ndibupnl pofadsvek

M B | oy HNakupni poZadavek Pitaha
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At il wakiak Faval Dodametel Auta Dords 8 1o
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DIGI Kancelar. Telefonni seznam/kdo je kdo

3

[ orychar | mepke | 2avr

Iméno PFijmeni

zikdadai ddaje | Roziifand idaje |

B Telefonni seznam PHimeni T T~
Organizaini struktura Irvdno Imdnia
Haphkoy Madfizany pracovaik  miéng PHjmenl
Sekretirka
Vedouo oddéleni Y
Oddéland Projakey
Zamistnin od 17.10.2003
Tento mdsic ma narozeniny: Pazice Pedpors markcetingu
:ﬂ"' i_n-_n: Hil nﬂ E=rmail Imano@spoiecnost,ca
Krejcar Slap Telefon 1z4
Kushsloxa Marcele Mobsilni telefon
M FTTY Histnost R
Novoiny fdenek

Tanto mésic ma sviteb

www.digi-trade.cz
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eDovolena
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eDovolena: Prehledy
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Komunitni funkce organizace
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DalSi vlastnosti eProcesu

« Sjednoceni manazerskych informaci na jedno misto a do jednoho designu
« Komfort a pfehlednost v schvalovacich a rozhodovacich procesech

« Efektivni a argumentacné podlozeny pohled na bézné naklady a
stfednédobé rozvojove projekty

* Nasazeni renomovaného aplikacniho feSeni (SAP, MS NAV, ...) muze byt
vyrazné dostupnéjsi pri vyuziti customizace s vyuzitim eProces feSeni
(BOSS, EPOS, Digitalni kancelar, miniaplikace, ...)

« Moznost vybrat si pozadovanou uroven a technologii (Microsoft, IBM)

feSeni pro danou velikost a charakter organizace a podle velikosti a skladby
vlastnich procesu a procesu zfizovanych organizaci
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Pomahame Fidit procesy - Vime, kde jsou zdroje

www.digi-trade.cz
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Radi odpovime konkrétni dotazy

Petr Janda (pjanda@digi-trade.cz)
Pavel Nacovsky (pnacovsky@digi-trade.cz)

DIGI TRADE
Olsanska la
130 80 Praha 3
222 722 739

www.digi-trade.cz
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