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T-Systems
Vlastnicka struktura

Deutsche Telekom AG

2/(? 0 Ceska republika
-

T-Systems Czech
Republic T-Mobile Czech Republic

Vznikl zaélenénimT-Svystems Czech s.r.0. a gedas
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T-Systems v Ceské republice

Prehled

[ Telekomunikace
M Vyroba 3 000 ~

H Verejna sprava
[0 Sluzby a ostatni 2500 -
so 2000 -
X
€ 1500 -
>
K
— 1000 -
500 -
m Centrala, pobocky 0 - ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Telekom 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Global Network ) _
Pozn.: Vysledky za rok 2007 nejsou

auditovany.

Segmentace zakazniku Fakta a Cisla
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T-Systems Czech Republic BealaICT
Modularni portfolio pro korporatni zakazniky

Telekomunikace

Hlas — od standardniho PSTN az po VolP & VoWLAN

Data a transportni sluzby — lambda, SDH, Carrier Ethernet, ATM
IP — pfistup k Internetu, korporatni IP-VPN, MPLS

Bezpecnost a ochrana telekomunikacnich sluzeb
Telekomunikacni sluzby pro budovy a arealy

Sluzby IT infrastruktury

Managed Desktop Services

Managed Computing Services — sluzby dynamické infrastruktury pro SAP apod.
Provozovani aplikaci

Bezpecnost a ochrana dat

Virtualni a dedikovany hosting

Systémova integrace

= Navrh/implementace/provozovani infrastruktury

= Integrace aplikaci — konzultace, analyza, vyvoj, implementace...

Komplexni projekty na bazi integrace IT a telekomunikacénich (fixnich i mobilnich) sluzeb
Outsourcing

Bezpecna a vysoce dostupna reseni

PLM, SCM, CRM, ERP
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T-Systems v Ceské republice
Vybrani zakaznici

[} SEMENS

Kodak

CESKA
POSTA

iﬂﬂ- BANK 711 fs’;

Telco

Systems
y Sevices

Integration

IT Infrastructure
Services

@ GE Capital Bank &
& Bewziva T -Mobile: & uniewo

Letided praha
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IT ve zdravotnictvi - trendy

Gartner 2004

Macro
Cosmo

Toda S

Micro
Cosmo

Clinic Administration
ICD Collector ADT
ICPM

QA

Order Management DRG-WS
Scheduling Lump Sum Remuneration
Structured Clinical Planning for service facilities
Documentation

Pathways Process Cost Billing
Medication Resources Planning
EMR/PACS Management Information

Paper less/Content ...

Workflow/Process control

Rules Engine
Expert System

He

per

Process Cost Simulation
Portfolio Management
Resources Optimization
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Trendy v oblasti zdravotnictvi
Kde se nachazime - hlavni faktory soucasnosti

- Demograficky vyvoj

v VvV VVeYYe

,2Hnaci motory*:

v« i« «System

Nemocnice a peCovatelské domy Celi
neustalému zvySovani poctu pacientu.

Oblast zodpovédnosti se pfesouva na plnéni
potieb starsich klientd.

Nemocnice jsou stale vice pfebirany odborniky -
managery.

Nemocnice jsou sdruzovany do korporaci.

Konsolidace klinickych oddéleni do siti — ne
kazda nemocnice potfebuje vSechna oddéleni.

Trendem jsou ochotné a vstficné nemocnice —
praktiCti |€ékafri jsou stale vice propojeni na tyto
ustavy.

Integrovanim praktickych lékaru, poliklinik,
laboratofi a rehabilitace je vytvarena ucelena
nabidka.

eHealth — elektronické systémy pro nemocnice

e

= Poskytovatelé feSeni ICT
umoznuji zvySit vykonnost v
oblasti zdravotnictvi.

™

= Trend — nejen pouhé zlepSovani
IT — podpora v nemocnicich
(ttma NIS); ale zlepSovani
spoluprace mezi ucastniky v
oblasti zdravotnictvi se dostava
do popredi.
>> integrovana zdravotni péce

(elektronicka slozka

pacienta)
>> spoluprace mezi
poskytovateli sluzeb a
nakladovymi jednotkami (Fizeni
nakladu)

= Zména nakupnich zvyklosti,
zvlasté u:

>> provoznich spolecnosti
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Strategie zdravotnictvi ,vize"
Technologle ICT = hlavni predpoklady mtegrovane zdravo’tm—

péce

Prevence>>3iagnéza>> Lécba >>lés|. péée>

[Nem.|[Nem.][Nem.][Nem.|[Nem.] |Rehab./Péée]
| Lékar || Lékar | [ Lékar | | LékaF | Lékar | Lékar | LékaF |

[ Lékarny ][ Lékarny |

m Aktivity jsou soustfedeny k
jednotlivym ,hracdm®
(uCastnikm procesu).

= Ugastnici v oddélenych
praxich.

m NedostateCna orientace ve
zdravotnickych procesech.

Budoucnost
Prevence>>)iagnc'>za>> Lécba )Iésl. péée>

[ Nemocnice ][Rehab./Pé&e|

Lékafi |

| | @ [ Lékarny

|
35 ZP (coordinace, vedeni Iécby) |
[ J L EMR |
| IT (BPO) |

m Cilova skupina se orientuje na
zdravotni péci & prevenci.

m  SilngjSi integrace poskytovatell
sluzeb na ovlivnéni pacienta.

m |novace v ramci oblasti IéCebné
péce, komunikace, integrace
procesu

>> Zvysujici se interakce mezi
ucCastniky v oblasti zdravotnictvi
usti v nové pozadavky na
procesy a feseni IT.

..:F..Systems..........................................
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Spoluprace a orientace na pacienta |
KliCove kroky smerem k udrzitelnému systéemu zdravotnlpefcwer

[ zdravotnictvi
X - ﬁ .q

Nemocmce
’ | o 73 -
‘ Zdravotni
\armaceutlcky 21 Vi pojiét’ovn
-v! - % Y

|:|
) y 4 i
Zdravotni centr 4 - \._Domici péce
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T-Systems v oblasti zdravotnictvi [ MM

= T-Systems je jednim z pfednich systémovych integratort v oblasti nemocniénich
informacénich systému (NIS) v Evropé.

= KiliCovym produktem v této oblasti je i.s.h.med, nemocnicni informacni systém,
navrzeny pro fizeni klinickych aspektu Cinnosti zdravotnického zafizeni s pfimou
vazbou do souvisejicich administrativnich, financnich, logistickych, provoznich.

= Z odborného hlediska pfedstavuje elektronickou prezentaci zdravotnich zaznamdu
(Electronic Medical Record — EMR), muze také integrovat archiv obrazové
dokumentace (Picture Archiving and Communication System — PACS),
rentgenologicky informacni system — (RIS) nebo laboratorni informacni system —
(LIS), jiz ve zdravotnickém zafizeni pouzivany.

= Krome toho je nastrojem evidencnim z pohledu pacienta, ale i z pohledu
vykazovani vykonu, a nastrojem pro fizeni zdravotnického zafizeni s prvky
business intelligence (Bl) pro tvorbu manazerskych vystupu, ekonomické
vyhodnoceni, evidence, analyzy a sledovani nakladu, materialové spotfeby a
personalniho zabezpec“;eni.
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Vize — pIné digitalizovana nemocnicej /=3

SICT
Systém i.s.h.med ’

= Prechod ekonomické a provozni agendy Cagneter i

. . vr ” ol pé &
zdravotnického zafizeni na platformu SAP. o 0 T ,a*’;l 5
HolWeavar .F‘F
- Implementace elektronického . N T "qﬁﬁ P
zdravotnického systému i.s.h.med (nejprve e
moduly basic a surgery). ik
¥
- Napojeni dosavadnich nemocni¢nich i proens
systému na i.s.h.med. Pdiojngs
wrw s v e
- Rozsifeni i.s.h.med o dal$i moduly >

(medikace, radiologie, pfeprava pacientd,
oSetrovatelska péce, pece o ambulantni
pacienty a dalsi).

= Vysledkem je optimalizovany chod zafizeni
= nizZSi provozni naklady, lepSi vyuziti
personalnich a materialovych kapacit, prehled

EALIRIE ZEEBREVS. T-systems
Czech Republic.
":B"S},?StEHlS"“'""""“""""'“'"""'“"'“'
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Reference.
Spoluprace T-Systems & IBM.



Rakousko Real. ICT
Vybrané reference

= KAGes

= ~12.000 uzivatell v siti nemocnic (23 nemocnic s 6.500 Itzky) sdilejicich spole¢nou
elektronickou zdravotni kartu pacienta

= Projekt ukonCen (1999-2006); na poCatku byly veskeré implementacni aktivity pokryty T-
Systems, postupné se zasSkolovanim IT tymu KAGes. T-Systems poté preSel do role
poradce.

- NOGUS - eHealth Nomed WAN

= 27 nemocnic¢nich lokalit v Dolnim Rakousku a ~3.000 lékafu-pobocek sdileji
administrativni data pacienta a jeho zdravotni zaznamy

= Implementovany profily IHE

= VSeobecna nemocnice St. Polten
= ~3.000 uzivateld, 1.250 luzek

= Realizace prvni faze za 5 mésicli od udéleni zakazky go-live se SAP CORE moduly, IS-
H, zakladnimi klinickymi procesy s i.s.h.med basic a vSemi potfebnymi rozhranimi,
migraci dat a Skolenim koncovych uZivatelu

--q:--S}}StE.II]S---nnu-liiii-iii-l------t---l-------i-l---
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Spanélsko Real. [CT
Vybrané reference

= Servicio Extremeno de Salud

= ~2000 uzivatell v siti nemocnic (12 nemocnic s 2.700 luzky, 104
center primarni pécCe a cca 400 lokalnich praxi), ocekavanych ~8000

- Faze 1 - implementace 1S-H a i.s.h.med — zaméreno na e-recepty pro
ambul. pacienty

= Faze 2 - implementace IS-H a i.s.h.med — pro lUZkové pacienty,
zacileno na problémove strukturovanou elektronickou zdravotni kartu
pacienta a oCkovaci programy

- T-Systems podporoval tym IBM — know-how modulu medikace

= Institut Catala de la Salud
= 50 mil. Ié€ebnych ukonu roéné (8 nemocnic s 5.000 ltzky, 460 center
primarni péce)

S¥ revzal |mplementa0| kllnlcke castl
E"-r]‘j ----- "R "R & B B B B B B N 6 N 8 N 8 ® B 8
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I Dekujeme za Vasi pozornost! .
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